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Zahranicni pracovni staze — jedinecna prileZitost pro znevyhodnénou mladez

Mezinarodni programy zamérené na mobilitu maji pro znevyhodnéné osoby velkou hodnotu.
Poskytuji jim jedine¢nou pfrileZitost k rozvoji sebedlvéry, sebevédomi, cilevédomosti a k ujasnéni
jejich osobnich cilll a ambici. Tim, Ze se Ucastnici ocitnou v zahrani¢nim (cizim) prostredi, dojde
k vytvoreni urcitého prostoru, ve kterém jim jejich anonymita poskytuje pfilezitost zacit znovu a
experimentovat s rliznymi strankami jejich osobnosti, stejné jako s moZnostmi profesniho smérovani.

Mezindrodni programy mobility pro znevyhodnénou mlddez a mladé dospélé musi byt dobfie
strukturované s dobre navrzenymi dil¢imi procesy. Pro projektové manazery je to jedinec¢nd vyzva a
zaroven prileZitost. Nedilnou soucasti tohoto typu projektl je nutnost naucit se zkoordinovat
jednotlivé faze projektu tak, aby vyhovovaly konkrétnim cilovym skupinam.

Tento prlvodce obsahuje predevsim volné preloZené vybrané casti z textu manudlu vytvoreného
vramci mezinarodni tematické sité Learning Network on Transnational Mobility Measures for
Disadvantaged Youth and Young Adults.' Jde o shrnuti dobré praxe organizaci®, které jiz maji
s realizaci projektd mobility zkusenosti a mohou tedy byt cennou inspiraci pro ostatni. Text je
v zavéru (kap. 4) doplnén o zkusenosti dvou Ceskych organizaci, které plsobily v projektech mobility
jako pfijimajici organizace.

1. Cilova skupina

Cilovou skupinou projektd mobility jsou mladi lidé ve véku 15 aZz 30 let, ktefi nejsou zaméstnani,
nevzdélavaji se a neucastni se odborné pfipravy (NEET), a zaroven jsou povaZzovani za zranitelné z
hlediska svych Sanci zapojit se do vzdélavani, odborné pfipravy nebo ziskat zaméstnani. Jednd se o
vysoce heterogenni skupinu, jejiz sloZzeni se mezi zemémi a mezi regiony znacné lisi. Narodni a
regionalni statistiky tykajici se skupiny NEET Ize najit napr. zde:
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=edat _Ifse 20

2. Nastaveni projektu a management

2.1. Struktura projektu

Pro Uspéch projektd mobility jsou klicové vsechny jejich faze; jednotlivé faze jsou propojené a
vzajemné na sobé zavislé. Zplsob vybéru ucastnikll a jejich pfipravy musi byt vhodny pro konkrétni
cilovou skupinu. Bez potfebné podpory mohou byt Ucastnici projektu zklamani a demotivovani.
Béhem pobytu v zahraniéi je potfeba zajistit odpovidajici mentoring a podporu, jinak i ta sebelepsi
pfiprava muze pfijit vniveC. Po pobytu vzahrani¢i musi nasledovat dobfe strukturované a
organizované aktivity, které zajisti, Ze Ucastnici vyuzZiji schopnosti a ndvyky osvojené v zahranici a
nevrati se k predchozimu zpUsobu Zivota.

Lviz www.tln-mobility.eu
? Nékteré informace uvedené v prvni ¢asti textu se tedy mohou lisit od poZzadavkd uvedenych v konkrétnich
narodnich vyzvach.



http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=edat_lfse_20
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Ndvaznost jednotlivych fazi

Pro ucastniky je velmi daleZita navaznost jednotlivych fazi - hladky prechod od pfipravy, pfes pobyt v
zahrani¢i a na néj navazujici aktivity, po zavérecné zapojeni do vzdélavani, odborné ptipravy nebo
zaméstnani.

Intenzivni podpora

Mnoho mladych lidi, ktefi se do projektll mobility zapoji, bude potfebovat vyznamnou a intenzivni
podporu, a to mozna po dlouhou dobu. Problémy, se kterymi se potykaji, nelze vyresit béhem kratké
chvile. NeZ ucastnik projede vsemi potfebnymi fazemi, mliZe to trvat mnoho mésicud. Dle zkusenosti
nékterych projekt to mohou byt az 3 roky.

2.2. Vysilajici a hostitelska organizace

Byt v roli hostitelské a zdrovern vysilajici organizace

PrestoZe Zadat o finan¢ni podporu mohou realizatofi projektd, ktefi ,pouze” vysilaji ucastniky do
zahranici, je doporuceno, aby byli zaroven hostiteli Ucastnikl z jinych zemi. Pro celkovy uUspéch
mezinarodnich aktivit zamérenych na mobilitu je toto povazovdno za velmi prospésné, jelikoz
realizatoti projektl tak ziskaji lepsi porozuméni vsem fazim projektu a tomu, co je s nimi spjato.

Dohody mezi vysilajici a hostitelskou organizaci

Nezbytnou soucasti pevnych zakladd, na kterych je mezindrodni mobilita postavena, je vytvoreni
dohod mezi vysilajici organizaci/realizatorem projektu a hostitelskou organizaci. V téchto dohodach
by mélo byt jasné formulovano, co se ocekdva od obou dotéenych stran.

PoZadavky na hostitelské organizace

le dulezité, aby vysilajici organizace/realizator projektu zajistil, Ze hostitelskd organizace ma
zkuSenosti se zajistovanim zahranicnich praxi, a je schopna Ucastnikiim zabezpecit kvalitni mentoring
po celou dobu jejich pobytu vzahrani¢i. Dale se ocekdvda, Ze hostitelskd organizace bude
spolupracovat na zajiSténi ubytovdni, volnocasovych, integracnich a teambuildingovych aktivit,
vzdélavani a byla pfipravena na veskera rizika spojena se zahrani¢nim pobytem cilové skupiny.

Rizeni rizik

DuleZitou soucasti kazdé mezinarodni dohody je plan fizeni rizik. Je tfeba urcit pravdépodobné riziko
veskerych nepredvidatelnych potizi, které se mohou vyskytnout, a kroky, které je v takovych
pfipadech tfeba podniknout — napf. ktery partner zajisti jaké ¢innosti. Nékteré krizové situace mohou
byt predvidany a nacvi¢eny pfedem, napf. pomoci hrani roli nebo kurzem prvni pomoci. Je obzvlasté
dilezité, aby byl jasné nastaven systém podpory pro ucastniky a osoby, které je v zahranici
doprovazi.

2.3. Monitoring a evaluace

Monitoring a evaluace jsou zdkladnimi nastroji realizatora projektu, které mu umoznuji sledovat
pokrok ucastnikl a vyhodnotit celkovy dopad aktivit projektu. Dobrd praxe zdlraznuje dlleZitost



monitorovacich a evaluacnich aktivit a rovnéz dlleZitost sbéru nazora vsech klicovych ucastniku. Jako
priklad takového pfistupu uvadime projekt nize.

Integrovany pristup k monitorovani a evaluaci:
Italsky projekt ,,Up and Go!", financovany v ramci Leonardo da Vinci

Monitoring

Zapojeni byli vSichni aktéri projektu, projektovi manazefi, tutofi a kazdy ucastnik.
Béhem pobytu v zahranici byli Uc¢astnici doprovazeni tutorem, ktery byl uréitym prostrednikem pro
reseni vsech problém0 na pracovisti nebo na tréninkovém misté. Jednou tydné byli vSichni Gcastnici
pozadani, aby se zucastnili setkani s odpovédnym zameéstnancem hostitelské organizace a tutorem,
aby probrali vSechny praktické zaleZitosti a pripadné dalsi problémy. Tutor také vypracovaval tydenni
zpravu o aktivitdch a UspéSich. Hostitelska organizace byla zodpovédna za vytvoreni celkového
vyhodnoceni kazdé zahranicni staze.

Kromé toho byl také zohlednén nazor hostitelské organizace na fizeni projektu a implementaci
aktivit.

Evaluace

Evaluacni strategie je zaloZena na Udajich ziskanych z:

- Osobnich formulard spokojenosti, které Gcastnici vyplnuji v ndvaznosti na provadéné cinnosti.
- Monitorovacich dokumentu, které vyplrovali tutofi

- Prlbézného monitorovani projektu

- Evaluace hostitelskou organizaci

2.4. Tym 7adatele

V rdmci implementace projektdl mobility zaméfenych na znevyhodnénou mladez a mladé dospélé
musi byt vénovana zvlastni pozornost vybéru kvalifikovanych zaméstnancd. Takovych, ktefi maji
obecné zkuSenost s praci se znevyhodnénou mladeZi a mladymi dospélymi, ale zaroven také
dovednosti potfebné pfi feSeni zvlastnich potreb specifickych cilovych skupin.

Vedle zaméstnancl zodpovédnych za koordinaci a management projektu je zasadni, aby byl
v projektu kvalifikovany personadl, ktery spole¢né pokryje potfebné dovednosti zahrnujici socialni a
pedagogicko-psychologické dovednosti, mentoring, mezikulturni a jazykové dovednosti. Je rovnéz
vhodné mit vtymu experty na rovné prilezitosti, ktefi jsou schopni si poradit s rlznymi typy
nerovnosti tykajicich se napt. zdravotniho postiZzeni, rasovych otazek, otazek rovnosti pohlavi.




3. Prace s cilovou skupinou

3.1. Vybér ucéastnikd

3.1.1. Povzbuzeni k ucasti v projektu

Usnadnéni pristupu ucastnikiim s nizkou sebedtivérou a sebetctou

Lidé ze socidlné znevyhodnéného prostredi ¢asto sami sebe nevidi jako "pfirozeného" Ucastnika
programU mobility: béZnym problémem je nizkad Groven motivace spojena s nizkym sebevédomim a
sebelctou. Je moziné, ze béhem naboru ucastnikl bude nutné ftesit jejich negativni postoje.
Potencialni ucastnici mozna budou potfebovat byt motivovani a stimulovani k ucasti (napt. v situaci,
kdy pobiraji davky v nezaméstnanosti) a to i v pfipadé, Ze se s organizatory jiz znaiji.

VyuZiti komunitniho zprostfedkovatele

Redeni otdzek motivace vyZaduje piistup ity na miru jednotlivci. Soucasti tohoto pfistupu je pfimy
kontakt s Ucastnikem a znalost jeho Zivotni situace. Intenzivni kontakt s jednotlivci a komunitami je
predpokladem Uspéchu. Nékdy je moziné se k jednotlivci dostat pouze prostfednictvim komunity.
Pokud je v ramci komunity sdilen negativni postoj vic¢i pobytim v zahranic¢i, miZe to byt obtizné.
Proto je klicové vybudovat si silné vztahy se ,zprostredkovateli” pfimo z prostredi komunity — s vidci
komunity apod. Vybrani jednotlivci z mistnich komunit mohou pUsobit jako ,terénni pracovnici” a
mohou pomoci nalézt a povzbudit znevyhodnéné mladé lidi k ucasti v projektu.

VyuZiti riznych metod

VysSe uvedené pfistupy lze podpofit fadou dalSich metod, zahrnujicich napf. webové nastroje (cilené
emaily, webové seminare, vyuZiti socidlnich siti jako napf. Facebook apod.) nebo dny otevienych
dveri. Efektivni mUZe byt rovnéZ zapojeni Ucéastnikd z predchozich cykll projektu, a to at uz
prostfednictvim osobnich setkani, ¢i napfiklad videa nebo audio zaznamd.

Je dllezité, aby potencialni Ucastnici byli objektivné, upfimné a jasné informovani o tom, o co pfi
pobytu v zahranici jde.

3.1.2. Vybér ucastniki

Skute€ny vyznam pobytu v zahrani¢i pro znevyhodnéné skupiny spociva v ziskdni osobnich
schopnosti, jako je sebevédomi, sebelcta, cilevédomost a ve vyjasnéni si osobnich cild a ambici. V
souladu s tim, by procesy uceni mély smérovat k tomu, Ze Ucastnici pfevezmou odpovédnost za své
jednani. Pro mnoho Ucastnikld je nejvyznamnéjsim ,studijnim” vysledkem pocit Uspéchu, ktery
vyplyva z toho, Ze se vyrovnali s vyzvou byt néjaky ¢as v zahranici.?

Peclivé navrZeny zplsob vybéru

S ohledem na tyto otdzky je tfeba peclivé navrhnout zplsob vybéru ucastnik(. Na jedné strané je
nutné vybrat jednotlivce, ktefi budou schopni z Ucasti v projektu néco ziskat. Na druhou stranu,

3 Cedefop (2004) Disadvantaged groups in transnational placement projects
http://www.cedefop.europa.eu/en/Files/5155 EN.PDF



http://www.cedefop.europa.eu/en/Files/5155_EN.PDF

schopnost nékterych Ucastnikd zapojit se do projektu se mizZe projevit az v pfipravné fazi, béhem
které zacnou rozvijet nové schopnosti a utvaret si nové nazory. Je proto dlleZité, aby zplsob vybéru
nevyradil pfedem ty, které lze oznacit za "pfiliS komplikované", a tim neznemoznil i¢ast mnoha
potencidlnim zajemclm. DulezZitou soucdsti vybérového procesu by proto mélo byt poskytnuti
podpory Ucastniklim z nejvice znevyhodnéného prostredi, jejichz citové a psychologické potreby
byvaji velmi narocné.

Vybér ucastnikd: Klicové otazky z pohledu némeckého projektu Integration durch Austausch (IdA)

- D3 se kritérium znevyhodnéni pouZit na tohoto Ucéastnika, patfi tedy on/ona obecné k cilové
skupiné?

- Je mozné u vybrané osoby predpokladat pozitivni vyvoj a mlze dojit ke shodé, pokud jde o zakladni
cil Gcasti ve vycviku/v praci?

- Je jasna osobni motivace a v ¢em obecné spociva?

- Bude tento ¢lovék schopen se vyrovnat s obtizemi vyplyvajicimi z neznamé a slozité situace

v zahranici? Jaké dikazy i priklady, které by to podpofily, Ize nalézt v jeho Zivotopise?

- Zapada vybrana osoba do celkové struktury skupiny?

Zdroj: A manual for successful transnational work with disadvantaged target groups; as part of the transnational ESF programme IdA -
Integration through exchange

Zpétnd vazba

Je duleZité, aby po vybéru vhodnych ucastnikl, byla poskytnuta zpétna vazba jak UspéSnym tak
nedspésnym kandidatiim. Kandiddatdm by mélo byt jasné vysvétleno, podle jakych kritérii byli
posuzovani a pro¢ nebyli vybrani. V idedlnim pripadé by neulspésni kandidati méli mit k dispozici
konstruktivni zpétnou vazbu a vysvétleni, jaké jsou jejich dalsi moZnosti. To miZe pomoci udrZet
dobrou povést projektu v komunitach, kterym ma slouzit.




Zkusenosti s vybérem ucastnik( z Irska a Italie

Existuje cela rada prikladd dobré praxe pri vybéru tUcastnikl z projektl mobility v ramci Leonardo da
Vinci z Irska a Italie.

Zkusenosti z Irska zdlraznuji dllezitost jasnych a transparentnich kritérii vybéru, ktera jsou
potencidlnim zdjemclm oznamena jesté pred podanim zadosti. Nastrojem k vybéru kandidata je
Zivotopis, motivacni dopis a prihlaska, to vSe ve spojeni s panelovymi rozhovory. Ve vhodnych
pripadech se provadi telefonické a skupinové rozhovory. Panelové rozhovory by mély mit lichy pocet
tazatell, aby se zabranilo uviznuti na mrtvém bodé. Méla by byt stanovena jasna vazena kritéria
vybéru, v ivahu by mély byt brany i rovné prileZitosti. Taktéz by mél byt vytvoren seznam nahradnikd
v pfipadé, Ze by nékdo po procesu vybéru odstoupil. Je-li to mozné, nahradnici by se méli rovnéz
Ucastnit pripravnych aktivit pred odjezdem, pro ptipad, Ze by nékdo odstoupil na posledni chvili.

Rada projekt(l programu Leonardo da Vinci v Italii, které vyhlasuji vefejné vyzvy pro nabor a vybér
Ucastnikd, nastavila velmi jasny soubor kritérii, zahrnujici zejména:

- Zivotopis ve formatu Europass

- pozadavek na urcitou Uroven jazykovych znalosti

- dosazené vzdélani

- motivacni dopis

- osobni pohovor

3.2. Priprava ucastnika

Aby byl pro ucastniky pobyt v zahrani¢i maximalnim prinosem, je velmi dulezité, aby na néj byli
predem dobre pripraveni (naptiklad co se tyce schopnosti vyrovnat se s jazykovymi a kulturnimi
rozdily). BohuzZel se ukazuje, Ze pfipravné fazi je Casto vénovana nedostatec¢na péce. Prlizkum
program( mobility ES v roce 2007 odhalil, Ze jen 55 % Ucastnikl prizkumu hodnotilo ptipravu, kterou
obdrzeli v ramci projekt(, jako dobrou nebo velmi dobrou. V nékterych zemich bylo toto procento
jesté mnohem nizsi.

Délka a intenzita pfipravy

Ze zkusSenosti vyplyva, Ze nékteré cilové skupiny potfebuji dlouhou a intenzivni pfipravu pred tim, nez
jsou na pracovni pobyt v zahranici pfipraveni. Napfiklad ten, kdo predcasné ukondil skolni dochazku s
negativnimi zkusenostmi a postoji vii¢i formalnimu vzdélavani a od jeho odchodu ze skoly uz uplynulo
nékolik let, bude potfebovat silnéjsi podporu, nez napfiklad nezaméstnany absolvent, jehoz motivace
bude pravdépodobné vétsi.




Konkrétni priklad ¢asové naroc¢nosti ptipravné faze najdete zde:

Délka ptipravné faze v Galicii (Spanélsko) pred vyslanim t&astnikd do Némecka

V zavislosti na potrebach Ucastnika je délka pripravna faze 80 - 110 hodin:

1. Jazykové vzdéldvani: 45-60 hodin

2. Interkulturni vzdélavani: 35-50 hodin

- Némecka kultura (3-4 h)

- Dynamika skupiny/soudrznost (5-7 h)

- Zivotopis ve formatu Europass; vyuziti EURES (6-8 h)

- Panelova diskuse o zkuSenostech s pobytem v zahranici: evropsti dobrovolnici, mladi Némci v Galicii
(4-5 h)

- Emocni inteligence a aspekty sounalezitosti (2-3 h)

- Stereotypy, kulturni Sok, interkulturni komunikace, predsudky, kulturni ,vrchol ledovce“, adaptace,
zajimavosti (6-7 h)

- Pohovor a predstaveni se na pracovisti: vedeni, zodpovédny pristup (2 - 3 h)

- Pracovnépravni predpisy: prava a povinnosti (1-2 h)

- Integrace do nové role: pracovnik (2-4 h)

- Povédomi o dopravnich prosttedcich v zahranici (1-3 h)

- Sebevédomi v plnéni novych tkoll (3-4 h).

Zdroj: FundaciénPaideia (Corufia- Spanélsko)

Sdileni metod

Projekty se samoziejmé lisi v pfistupu, ktery zvoli k pripravé ucastnik( na pobyt v zahranici. Z hlediska
Uspésné realizace projektu je pfinosné tyto individudini pfistupy sdilet.” Italska agentura Leonardo
da Vinci vytvofila napf. webovy portal zaméreny na prezentaci a sdileni metodik a nastroji pro
pFipravu na mobilitu: http://preparalamobilita.eu .

3.2.1. Pldn vzdéldvdni a rozvoje ucastnika projektu

Dobra praxe poukazuje na potifebu vypracovat s Ucastniky individudlni vzdélavaci plany. Tyto plany by
mély byt sestaveny na zakladé toho, jaké jsou cile zahrani¢niho pobytu a ofekavané vysledky uceni,
ve smyslu rozvoje dovednosti a schopnosti daného uUcastnika. V planech by mélo byt specifikovano,
jakych vysledk( vzdélavani ma byt dosaZzeno, véetné toho, jak by mohl byt Sirsi rozvoj kompetenci
zaclenén do pracovni praxe/pracovnich ukold. Plan by mél také specifikovat navazujici procesy. Mél
by se rovnéz zabyvat moZnostmi uznani ziskanych dovednosti a schopnosti, napf. vysvétlenim
konkrétniho vyuZiti dokladl Europass a navaznosti na rdzné kvalifikace. Ucastnikim by mélo byt
hned od zac¢atku vysvétleno, jak se jejich zkuSenost ze zahranici zafadi mezi jejich stdvajici dovednosti
a schopnosti.

Zapojeni ucastniku

Existuji presvédcivé dlikazy o tom, Ze vzdélavaci plany pro lidi ze znevyhodnéného prostredi jsou
nejucinnéjsi, jsou-li do jejich vypracovani tyto osoby aktivné zapojeny. Mnoho znevyhodnénych lidi

* Pro sdileni zkugenosti a vyménu informaci mezi projekty realizované v ramci OPZ Ize vyuzit diskusni férum
https://forum.esfcr.cz/node/94/vyzva-na-mezinarodni-mobilitu-pro-znevyhodnenou-ml/annotation/
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ma se vzdéldvanim a odbornou pfipravou negativni zkusenosti. Castou pfi¢inou jejich nespokojenosti
je, Ze se ve vzdélavacim procesu citi bezmocni. Jsou-li Géastnici do rozvoje svych vzdélavacich pland
zapojeni, posiluje je to a se svymi vzdélavacimi cili se ztotoznuiji.

3.2.2. Posouzeni vychozich kompetenci ucastniki

Metody uvedené v této ¢asti popisuji jak vybér Gcastnik(, tak navod, jak hodnotit jejich schopnosti po
zarazeni do projektu. Hodnoceni schopnosti je chapano jako soucast faze pfipravy ucastnikd.

Vytvoreni metod, které jsou pozitivni a konstruktivni

| kdyZ se Ucastnici budou z hlediska svého "znevyhodnéni" vyrazné lisit, je pravdépodobné, Ze se
vSichni budou do urcité miry negativné vnimat jako neuspésni. Bud' proto, Ze se jim nepodafilo
uspésné dokoncit skolu, nebo proto, Ze maji potize najit si praci. Z tohoto dlivodu musi byt postupy
pro vybér ucastnikd konstruktivni, pozitivni a citlivé, a musi byt vénovana pozornost nejen tomu jak
jednotlivce hodnotit, ale i tomu jak se vyporadat s uchazedi, ktefi nebudou k Gcasti vybrani.

Dovednosti a schopnosti dileZité pro dosaZeni cili mobility

le dlleZité, aby realizator projektu na zacatku stanovil, které schopnosti a dovednosti si maji ¢astnici
béhem svého pobytu v zahranici osvojit. Tyto dovednosti a schopnosti by mély mit vazbu na hlavni
cile mobility, tj. na cile osobni (zahrnujici sebed(ivéru, sebelctu, prevzeti zodpovédnosti, spolehlivost,
vytrvalost, tymovou praci), mezikulturni, jazykové a profesni/ odborné. Tyto dovednosti budou
soucasti individualniho vzdéldvaciho planu.

Benchmarking

Stanoveni vychozi Urovné dovednosti a schopnosti umoZnuje posuzovat pokrok Gcastnikd v pribéhu
a po ukonceni jejich zahrani¢niho pobytu. Pro skupinu NEET jsou zvlasté dllezité osobni schopnosti
tykajici se postojli a vlastnosti jednotlivca. Lidé z této cilové skupiny maji ve zminéné oblasti Casto
nedostatky. Pfitom se jednda o predpoklady nutné pro Uspéch jak v Zivoté obecné, tak i v zaméstndni.

Vhodnost

Peclivé hodnoceni/vybér ucastnik( je v pripadé znevyhodnéné mladeze a mladych dospélych zvlasté
dilezité, vzhledem k vétSi pravdépodobnosti, Ze néktefi z nich z projektu predcasné odejdou.
Systémy hodnoceni by mély byt navrzené tak, aby: (1) zajistily, Ze Ucastnici jsou obecné vhodni pro
mezindrodni vyménu v ramci mobility a (2) zajistily, aby bylo pfislusné umisténi v zahrani¢i vhodné
pro konkrétniho ucastnika.

Povzbuzeni

Je ddlezité, aby hodnotici procesy potencidlni t¢astniky neodradily. U&astnici mohou mit $patné
zkuSenosti ze Skoly, se systémem socidlnich ddvek atd., a k Ucasti mohou potrebovat velké
povzbuzeni. Z tohoto divodu by hodnotici kritéria méla byt jasnd a transparentni a méla by byt
Ucastnikim vysvétlena tak, aby jim porozuméli.
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Mensi vyznam studijnich vysledkd

Hodnotici proces lze postavit na radé kritérii zahrnujicich studijni vysledky, osobni motivaci, postoje a
schopnosti. Studijni vysledky vSak budou v tomto pfipadé pravdépodobné mnohem méné dilezité,
nebot klicovym rysem vétsSiny Ucastnikd zfejmé bude nizké vzdélani. K rozliseni Ucastnik(, ktefi by
v programu pravdépodobné uspéli a ktefi nikoli, nebudou tedy studijni vysledky pfilis dilezité. Proto
je v procesu hodnoceni nutné klast ddraz na jina kritéria, nez jsou studijni vysledky.

Potencidl ucastniki

U&elem hodnoceni je také posoudit potencial G¢astnika vyuZit program ke svému prospéchu. Proto je
nutné nastolit rovnovahu pfi vybéru ucastnikl mezi témi, ktefi zfrejmé budou schopni se vyrovnat
s neznamou a sloZitou situaci v zahranici a témi, jimZ se Ucasti v programu mobility zlepsi mozZnosti
integrace na trh prace. Tyto dvé skupiny nejsou nutné totozné. Rovnéz je tfeba brat pfi vybéru ohled
na miru podpory, kterad bude uGcastnik(im k dispozici. Jinymi slovy, je tfeba najit odpovéd na otazku,
zda konkrétni jedinec bude schopen zvladnout pobyt v zahranici s podporou, kterou bude mit v ramci
projektu k dispozici.

Nékdy je také nutné vyhodnotit, zda jednotlivec zapada do celkové struktury skupiny ucastnika.
Uéastnici se zdravotnimi problémy

Znevyhodnéna mladez a mladi dospéli se mohou potykat s problémy jako je drogova zavislost,
deprese, nebo jiné dusevni problémy. V procesu vybéru Ucastnikl je toto vidy potreba brat v potaz.

Metody hodnoceni/vybéru

Proces hodnoceni/vybéru by nemél byt pojat Uzce a zahrnovat pouze jednoduché metody, jako jsou
pisemné Zadosti a rozhovory. Je nepravdépodobné, Zze bychom pomoci téchto metod v lidech ze
znevyhodnéného prostfedi odhalili to nejlepsi. A také to nejsou nejlepsi metody k odhaleni
neakademickych schopnosti a potencidlu daného U&astnika. SpiSe nez pouZiti béZného rozhovoru by
mél hodnoceni/vybérovy proces obsahovat diskusi nebo fizené rozhovory, diky kterym Gcastnici lépe
porozumi tomu, o ¢em pobyt v zahranici je. Pravdépodobné to také pom(ze odhalit, maji-li Ucastnici
motivaci pokracovat. Ddle lze pouZit dalsi metody, jako napf. sebehodnoceni, vytvoreni
individualnich profill (pomoci psychometrickych test() ¢i assessment centra.
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Vyznam sebehodnoceni

Sebehodnoceni Gcastnikd muze byt velmi efektivni soucasti pripravné faze. Némecky ESF projekt IdA
(Integration through Exchange) zjistil, Ze je pro Ucastniky prospésné, kdyz se sami zamysli nad svymi
profesnimi cili (postoji, schopnostmi, smérovanim), nad tim, jak vnimaji svou identitu a , kulturu” v
SirSim slova smyslu. K posileni vlastniho sebeuvédoméni mohou poslouzit situace, které s sebou
nesou dojem "cizosti". U€astnikovi to pomaze pfipravit se na zvladani sloZitych situaci. Zde je mozné
pouzit pristupy z vychovného divadla a zazitkové pedagogiky. Cilem je umoznit Ucastnikim vidét
mozné problémy v zahranici jako pozitivni vyzvy, které mohou zvladnout.

Nasledujici témata a otazky se ukazaly pro sebehodnoceni jako uzitecné :
Poradenstvi pro volbu povoldni:

- Kam sméruji?

- Jak mi mohou pomoci pracovni zkusenosti nabyté v zahranici?

- Co by mi pomohlo dostat se dal? (prani a kompromisy)

- Hodnoceni pred a po (aktualni a ocekavany profil).

Ocekavani a moZnosti (udrzet UGcastniky pti zemi, uvést predstavy do souladu s realitou)
Individualni vyjasnéni otazek psychického stavu ucastnika a pripadné potfeby pomoci
Spolu s Ucastniky urceni vhodnych nastroja hodnoceni a dokumentace.

Role mentort

S ohledem na nékdy narocné povahy ucastnikll ze znevyhodnéného prostredi stoji za zvazeni Ucast
mentora, ktery ma Ucastnika na starosti béhem zahrani¢niho pobytu, také na procesu
hodnoceni/vybéru.

Znalost cizich jazyki

Kazdy ucastnik, ktery vyjede do zahranici, bude potfebovat urcitou Uroven znalosti cizich jazykd. Tyto
znalosti u osob nezaméstnanych, mimo vzdéldvaci proces ¢i odbornou pfipravu, pravdépodobné
nebudou dostate¢né rozvinuté. To by viak nemélo byt prekazkou pro jejich ucast, protoze hlavnim
smyslem mobility pro tuto skupinu lidi neni nabyti jazykovych znalosti. U¢astnici méli byt jazykové
vybaveni spiSe ,pro preziti“.

3.2.3. Mentoring

Role mentort

Je dulezité, aby ucastnici méli po celou dobu svého pobytu v zahranici k dispozici podporu mentora.
To jim umozZni dosdhnout svych cill a poskytne prileZitost se zamyslet se nad svymi pokroky.
Kazdodenni problémy, stesk po domové a dalsi potize mohou zastinit stéZejni vzdélavaci ukoly.
Klicova role mentor( je v tom, Ze zajistuji Ucastnikim podporu a "prostor", ktery potiebuji pro svij
rast a rozvoj. Je dllezité, aby Ucastnici méli mentory v hostitelskych zemich, rovnéz i vdomacim
prostredi.
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Pocet mentort vhledem k poctu ucastniku

Je dulezité, aby byl pomér mentor(i vzhledem k poctu ucastnik(l nastaven v souladu s potfebami dané
skupiny. Nékteré skupiny mohou potrebovat vétsi podporu nez ty ostatni.

Souvisld podpora

Souvisld podpora ze strany mentora je pro Ucastnika dualezita, jelikoZz mu pomUze béhem pobytu
v zahraniéi zajistit pocit urcité jistoty. To je zvlasté vyznamné pro ucastniky vedouci chaoticky Zivot,
jejichZ rodinné zazemi, nebo zdzemi jejich komunity mohou byt rovnéz neusporadané, s chaotickym
Zivotnim stylem.

Pravidelné diskuse

Mezi mentory a uUcastniky by mély probihat pravidelné, pfedem naplanované diskuse. Ty mohou byt
doplnény o tydenni reporty, které sepisuje Ucastnik ve svém materském jazyce, nebo v jazyce
hostitelské zemé. Lze vyuZit i jiné metody, napf. deniky, skupinové diskuse ¢i blogy.

Doprovazejici osoby

Nékteré cilové skupiny s mimoradné narocnymi potifebami, napf. osoby se zdravotnim postizenim,
mohou kromé osoby mentora potrebovat navic i doprovazejici osobu.
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Mentori z hostitelskych zemi

Jedna se o pracovniky partnerské (hostitelské) organizace, ktefi se o Ucastniky projektu staraji béhem
jejich zahrani¢niho pobytu. Mimo to mohou mentofi z hostitelské zemé hrat dlleZitou roli v rdmci

mohou jim pomoci zvladnout Uzkost z planovaného zahrani¢niho pobytu, viz rdmecek nize.

Vyuziti mentord z hostitelské zemé pro prekonani obav ucastnik( z prvniho pobytu daleko od
domova

Pro Uspésné zvladnuti prvniho pobytu v zahrani¢i musi mladi znevyhodnéni lidé porazit svij vlastni
strach a obavy. U¢astnici nevédi, co mohou v zahrani¢i ocekdvat. Ani ty nejlepsi informace o
hostitelské zemi, které administratori projektu poskytnou, nemohou zcela prekonat pochybnosti,
které ucastnik o tomto velkém dobrodruzstvi ma. Zkusenosti z nékolika némeckych ESF projektd IdA
ukazuji, Ze navstévy mentorl z hostitelskych zemi pred tim, neZ ucastnici vycestuji do zahranici,
mohou v boji s obavami tcastniki hodné pomoci.

Ucastnici tak maji prilezitost probrat své pochybnosti pfimo s nékym, kdo zna danou zemi/lokalitu
z prvni ruky, nikoli jen zprostiedkované pres vysilajici organizaci. U¢astnici se také citi l1épe, e znaji
nékoho ze zemé, do které cestuji a kdo je tam po pfijezdu pfivita.

Tato opatreni pomahaji budovat ddvéru, minimalizovat riziko vzniku stesku po domové a také
usnadnuji zac¢atek pobytu v zahranici: divéryhodny clovék, na kterého se mohou spolehnout a je
Ucastnikdm k dispozici od prvniho dne jejich pobytu v zahranici.

Vyporddani se s konflikty tykajicimi se ucastniki

Mentoti maji dlleZitou ulohu pfi feseni konfliktd, které mohou u znevyhodnéné mladeze a mladych
dospélych byt zvlasté problém. PFi spravném mentorovani mohou byt konflikty pfeménény na
prileZitosti k uceni a rozvoj schopnosti. Aby bylo feseni konflikti co nejefektivnéjsi, je zaroven
dllezité, aby byl mentor soucasti Sirsiho ramce pro rfeseni konflikt(, zahrnujiciho vice technik. Tento
rdmec mUze sahat od okamZitého zasahu ze strany mistniho mentora s cilem zklidnit situaci, az po
ukonéeni pobytu v zahrani¢i z dGivodu zavainého poruseni pravidel. Ugastnikim by mélo byt zfejmé,
jakym zplsobem budou konflikty feseny, dle miry jejich zdvaZnosti. MUZe to byt rovnéZ soucasti
pland fizeni rizik v rdmci partnerstvi.

Zpétnd vazba

Je dulezité, aby mentofti poskytovali o Ucastnicich zpétnou vazbu realizatorm projekt(. Zpétna vazba
by méla obsahovat zaznam o dosazeném pokroku, prekonané i neprekonané problémy atd. Zpétna
vazba v pisemné podobé, spise neZzli v podobé ustni, je rovnéz dlilezitou soucasti pristupu zaloZzeného
na kvalité.®

> Z tohoto dlivodu by vypracovani zpétné vazby mentorem z hostitelské organizace mélo byt oSetfeno
v partnerské smlouvé.
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3.2.4. Interkulturni, jazykovd, odbornd a praktickd priprava

Intenzita

Poté, co byli Ucastnici pfijati a prosli hodnocenim, je dilezitou soucasti Uspésnych programd mobility
pro znevyhodnéné osoby intenzivni, dobfe strukturovand pfiprava na pobyt v zahrani¢i. Mnoho
znevyhodnénych osob nema zkusSenosti s cestovanim na dlouhé vzdalenosti a nemusi tedy byt
v tomto ohledu Uplné sobéstacni, proto je pro né intenzivni pfiprava rozhoduijici.

Cilem je pfipravit mladé lidi na Ctyfti klicové aspekty jejich pobyt v zahranici:
e kulturni Zivot v hostitelské zemi

¢ jazykové potreby

¢ odborné / profesni otazky

¢ praktické aspekty

Vsechny tyto aspekty by mély byt pfipravou pfimérené pokryté.
Poskytovani prileZitosti k uceni a posileni vlastnich schopnosti

Ptipravné aktivity by mély byt vnimany jako nedilna soucast projektu, nebot poskytuji prileZitosti pro
zazitkové vzdélavani a posileni vlastnich schopnosti Gcéastnikd. Ucastnici by méli mit moZnost se
aktivné zapojit a ne byt jen pasivnimi pfijemci. U¢astnici se na své pfipravé mohou podilet napfiklad
zjistovanim informaci o hostitelské zemi/regionu.
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Rovnovdha mezi potfebami jedince a vyhodami prdce ve skupiné

Priprava a podpora Sita na miru jednotlivci mize byt velmi daleZita, zejména tam, kde jsou potreby
Ucastnikd cetné a rozmanité. Priklad viz nize:

Priprava Sita na miru jednotlivci: zkuSenosti z italského projektu Leonardo da Vinci

Cilem projektu "Up and Go! Transnational placements for personal empowerment and independent
life — Third edition" bylo pomahat lidem, z nichz mnozi méli mentalni postizeni a dalSi zdravotni
problémy, na cesté k samostatnému Zivotu a to pomoci individualniho pfistupu k mezinarodni
mobilité.

Realizator projektu, Volontarimini, sdruZzeni dobrovolnych organizaci se sidlem v provincii Rimini (v
kraji Emilia Romagna), zajistil, Ze vsechny cinnosti (pfed, v pribéhu a po mobilité) zohledrovaly
zvlastni potreby kazdého jednotlivce. Jazykova priprava byla vedena v ramci SirSich setkavani, jejichz
cilem bylo, svyuZitim pedagogického pristupu a metodiky hrani roli, rozvijet znalosti o kulture
hostitelské zemé. Kazdého setkani se uUcastnili pedagogové, tutori, pracovnici socialnich sluzeb a
rodice.

Konkrétné byly ptipraveny tfi kurzy:

- Jazyk (20 hodin)

- Obrazova a video produkce (20 hodin) — pro zlepseni predstavy, co mohou Ucastnici mobility v
zahranici zazit

- Kurz psani (20 hodin) - psani poznamek a deniku

- Mistni kultura hostitelské zemé — dvé schlzky

Osobni pristup byl zaroven vyvaZovan spoleénymi setkanimi a jednodennimi akcemi, které se
pravidelné konaly se viemi Ucastniky, aby byl vytvoren pocit  skupiny.
Realizace: 10.01.11 - 31.05.13 / Narodni ID: LLP-LdV-PLM-11-IT-234

Priprava muUzZe byt provedena zaroven jednotlivé i skupinové. Dynamika skupiny mize byt pro
jednotlivé ucastniky velmi prospésna. Spravny pomér mezi individualni a skupinovou praci je potteba
nastavit na zakladé potreb ucastnik(.

Zapojeni byvalych ucastnikd®

Vyznamnou roli pfi pfipravé ucastnikl mohou mit také byvali Ucastnici projektu. Napfiklad je mozné
je pozvat, aby soucasnym zdjemcim o Ucast v projektu vypravéli o svych zkusenostech a o tom, jak si
v zahranici poradili a tim pomohli zmirnit jejich obavy.

® Relevantni pro projekty s vice béhy vzdélavani
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Zapojeni rodin

U znevyhodnénych mladych lidi mGze byt uZiteCné zapojit do Sirsi soucasti projektu rovnéz jejich
rodiny. Rodiny maji na jednotlivce klicovy vliv a pfekonani negativnich postojlii doma muZe byt
dlleZitym doplnénim pfipravnych aktivit i¢astnika.

Pfiprava a nasledna prace s rodinami: priklad z Itdlie

Projekt "Up and Go!" zminény vyse, podnikl také urcité kroky, aby zajistil zapojeni rodin Ucastnikd.
Pro rodiny mladych Gcéastnikd se konala Ctyfi pripravna setkani po dvou hodinach. Na setkanich byl
predstaven projekt, jeho aktivity a psychologické a pedagogické aspekty pobytu v zahranici. BEéhem
setkani rodiny vyplnily formular, ve kterém zhodnotily samostatnost svych déti. Poté, co se mladi
Ucastnici vratili z pobytu v zahranici, se konalo zavéreéné setkani s rodinami.

Zapojeni prijimajici (hostitelské) organizace

DuleZité je zapojit do pripravné faze také pfijimajici organizaci. V ideadlnim pripadé by méli poznat
Ucastniky pred jejich odjezdem, pfipadné navstivit domovskou zemi  Gcastnika.
Neni-li to mozné, méli by alespon v dostatecném predstihu pfed samotnym pobytem v zahranici
obdrzet profily jednotlivych Gcastnik(l, aby se s jednotlivymi Gcastniky plné seznamili, stejné jako se
skupinou jako celkem.’” Realizatofi projektu z vysilajici organizace by se méli ujistit, Ze pfijimajici
organizaci poskytli vSechny dulezité informace.

Pristupnost

Aktivity v pfipravné fazi je treba prizplUsobit potfebam, dovednostem a schopnostem dotéenych
Ucastnikl. Zejména lidé se zvlastnimi potfebami, jako jsou osoby se zdravotnim postizenim nebo se
Spatnym zdravotnim stavem, potiebuji, aby byly Cinnosti v pfipravné fazi odpovidajicim zptUsobem
prizplsobené. Osoby se zdravotnim postizenim se casto obavaji, Ze se dostanou do potizi pfi
cestovani, a proto by mély mit jistotu, Ze se s témito potencidlnimi problémy pocita a jsou vzaty
v Uvahu. Jedna se napfiklad o praktické zalezitosti, jako je pouZivani verejné dopravy a ubytovani,
které budou pravdépodobné v hostitelské zemi vyuzivat, stejné jako o pracovisté na které budou
umisténi.

Priprava na setkdni s jinou kulturou

Interkulturni pfiprava na pobyt v zahranici neni ani tak o uceni historie a geografie dané zemé, ale
zejména o zamysleni Ucastnika nad svou vlastni kulturou v SirSim slova smyslu a nad svymi
predstavami a predsudky o jinych kulturach. Pro znevyhodnénou mladez a mladé dospélé jsou
dllezité pripravné techniky, které jim pomohou se na potencidlni problém zahrani¢niho pobytu -
ykulturni Sok” - pfipravit. Cilem by mélo byt podpofit Ucastniky vtom, aby pfipadné problémy

vrve

zvladnout.

"u projektl realizovanych v ramci OPZ je osobni setkdni zahrani¢niho mentora s Ucastniky staze pred jejich
vycestovanim podminkou.
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Techniky takovéto pripravy zahrnuji rizné zazitkové metody vzdélavani, hrani roli a vyukové divadlo,
které pomahaji ucastnikiim si v predstihu promyslet a vyzkouset — v bezpeéném prostiedi — co
pravdépodobné zaziji v zahranici.

Jazykovd pfiprava

Kazdy ucastnik stdZze musi mit urcity stupen znalosti ciziho jazyka. Je velmi dllezité, aby jazykové
dovednosti Ucastnik(l byly posouzeny pred jejich odjezdem do zahranici a v ptipadé potreby jim bylo
poskytnuto jazykové vzdélavani. Jazykova vyuka by méla probihat pfed odjezdem do zahranici v zemi
pGvodu Ucastnika a pripadné pokracovat v hostitelské zemi pfed a/nebo v pribéhu staze. Je
pravdépodobné, Ze vétsina ucastnikl bude mit malou znalost jazyka hostitelské zemé a v takovém
pfipadé je potfeba zaméfit se na jazykové dovednosti nutné k preziti (napr., jak fict "ahoj", zeptat se
na néco vobchodé apod.). Bude také nutné zajistit, aby ucastnici ziskali dostatek odbornych
jazykovych znalosti v souvislosti s jejich profesnim umisténim.

Odbornd pfiprava

UcastnikGm musi byt pred jejich umisténim na staZ poskytnuto profesni poradenstvi. RovnéZ musi byt
pfedem sezndmeni s povahou své konkrétni staze, napr. prostfednictvim predbéznych informacnich
setkani.

Nezbytnou soucdsti odborné ptipravy je také spoluprace s mistnimi partnery v hostitelské zemi. Je
tfeba zajistit, aby rozuméli potfebam ucastnikl a hlavné, aby tyto potfeby akceptovali. Néktefi
Ucastnici ze znevyhodnéného prostfedi budou béhem staZze potfebovat intenzivni pomoc a podporu.

Pfipravné cCinnosti je tfeba zaméfit také na zaméstnavatele, ktefi budou ucastniky projektu hostit.
Toto je velmi dlilezita ¢ast prace hostitelské organizace. Musi mit dobré kontakty s mistnimi podniky
a zkuSenosti v oblasti organizovdni, monitorovani a hodnoceni stazi. Je tfeba vynaloZit znacnou
energii, aby se podafilo motivovat zaméstnavatele k Ucasti.

Cilova skupina je ¢asto zaméstnavateli vnimana negativné. Obavaji se, Ze s ni budou na pracovisti
problémy. Je dlleZité ukazat prinos stazi pro zaméstnavatele a ilustrovat napf. predchazejici dobrou
praxi, pfipadovymi studiemi apod.

Zajisténi nejvhodnéjsi staze pro uUcastnika vyzaduje uUzkou spolupraci s mistnimi organizacemi a
spoleénostmi. Je dllezité ujistit se, Ze veskeré relevantni dokumenty stazisty (jako prehled
kvalifikace, osvédceni a Zivotopis), jsou vC€as pripraveny a zaslany podniku, ve kterém se bude staz
konat.
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Odborna pfiprava v Irsku

V ramci projektd programu Leonardo da Vinci v Irsku se odborna pfiprava ridi odvétvim, ve kterém
bude Ucastnik na stazi a mlze zahrnovat nasledujici témata:

- Pracovni (pedagogickad) priprava

- Jak se mohou Skoleni a pracovni postupy liSit, pracovni doba, odpovédnost, o¢ekavani
- Vhodné chovani na pracovisti

- Vhodné obleceni

- Zdravi a bezpecnost

- Dochvilnost

- Prace a vhodny jazyk

- Osobni organizacni schopnosti

- PocitaCové znalosti

- Redeni problém( a tymova prace

- Odborné orientované jazykové vzdéldvani

- Jazykové a kulturni dovednosti , pro preziti“/pro praci

Metody mohou zahrnovat samostatné vzdélavani, vzdélavani ve tridé, on-line vzdéldvani a
projektovy zpUsob prace. Je vhodné poufZit rizné metody tak, aby se navzajem doplriovaly s rlznymi
styly vzdélavani.

Silnym motivacnim prvkem a dokladem pokroku v uceni a dosazenych uUspéchll mlze byt pro
kandidaty pocatecni a nasledné sebehodnoceni vlastnich dovednosti.

Prakticka priprava

Pro pobyt v zahranici je potfeba pfipravit také spoustu praktickych véci véetné organizace cesty,
pojisSténi, vyrizeni dalSich nezbytnych Urfednich ndlezitosti, socidlniho pojisténi, ubytovani a zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Tyto zalezZitosti se mohou fesit béhem informacnich schlizek.

Zkusenosti s praktickou pripravou z Irska
Dobra praxe projekttd mobility Leonardo da Vinci v Irsku doporucuje nasledujici:

- Realizatofi projektu by méli mit kopie past ucastnikli, podminky pojisténi, kontaktni Udaje pro
pripad nouze a kontakty na dalsi pribuzné. Sluzba péce o Ucastnika by méla byt zajisténa nepretrzité.

- Ucastnici by méli mit jasno o dopravé a ubytovani, a to nékolik tydnt pred odjezdem. Ubytovani by
mélo byt vybrano tak, aby byla zajisténa jeho dostatecna Uroven a bylo na bezpe¢ném misté.

- Uéastnici by dale méli mit k dispozici odpovidajici dokumentaci pro pfisluiné Grady, aby byla
v pfipadé potreby zajiSténa kontinuita ve vyplaceni prislusnych socialnich davek.

- VSichni Ucastnici by pred odjezdem méli podepsat kodex chovani.
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3.3. Ziskavani pracovnich zkuSenosti v zahranici

3.3.1. Klicové prvky

Zvoleni nejvhodnéjsiho typu supervize

Znevyhodnéna mladez a mladi dospéli by méli mit pfileZitost rozvijet nejen jazykové znalosti, ale také
tymovou spolupraci a dalsi méné formalni dovednosti, které budou moci vyuzZit po svém ndvratu
dom{. Nalezeni spravné rovnovahy mezi aktivni a pasivni supervizi miZe v tomto ohledu zpUsobit
rozdil mezi Uspéchem a selhdanim. Aktivni supervize zahrnuje opatfeni pro predchazeni pfipadnym
problémdm; pasivni supervize znamend vytvoreni zdkladny pro feseni problémd, které ucastnici
nejsou schopni vyresit sami. PFilis aktivni supervize miZe zabranit vytvoreni tzv. "volného prostoru",
ve kterém se Ucastnici mohou rozvijet.

Spolecenské a kulturni aktivity

Kulturni a spoledenské aktivity, které poskytuji Géastnikiim pfileZitost se stykat s mistnimi lidmi
stejného véku, jsou povazovany za dileZitou a vyznamnou soucast Uspésnych zahranicnich pobyt(,
nikoli pouze za doplrikové ¢innosti.

Spolecenské a kulturni aktivity mohou slouzit krozvoji fady dovednosti souvisejicich se
zaméstnatelnosti a osobnim rozvojem, véetné schopnosti stykat se s lidmi z rdznych prostredi a
s rlznymi jazykovymi dovednostmi. Tyto kompetence mohou nasledné pomoci posilit sebevédomi.

Dulezitou roli hostitelskych organizaci je vytvareni pfilezitosti pro rozvoj tymové spoluprace
(teambuilding) a ,,mékkych dovednosti“ (soft skills).

Ukazka dobré praxe z pobytu v zahranici: zkusenosti z Irska

Dobra praxe z Irska ukazuje, Ze teambuilding by mél zacit jesté pred odjezdem do zahranici. Posiluje
socidlni soudrznost v ramci skupiny. Tyto aktivity by mély pokracovat po celou dobu trvani pobytu v
zahranici. Planované spolecenské aktivity by mély byt usporadany tak, aby vyhovovaly zajmim a
schopnostem Ucastnikl. Méla by byt nabidnuta Siroka skala moznosti od téch divérné znamych, az
po aktivity, které jsou specifické pro hostitelskou zemi.

Vétsina Ucastniki bude mit pravdépodobné jen malou znalost jazyka hostitelské
zemé, a proto je vhodné se zaméfit na zakladni jazykové znalosti ,pro preziti“. Ucastnici ale maji
velky potencial jazyk vstrebat, kdyZ se do néj v hostitelské zemi ponofi. Bude-li jim navic poskytnuta
jazykova podpora, mohou v této oblasti doznat znacnych Uspéch(. Podpora mlze mit mnoho podob
véetné individualniho nebo skupinového koucovani ¢i jazykovych workshoptl poradanych mladymi
lidmi z hostitelské zemé.

Je také dulezité si uvédomit, Ze ne vSichni Ucastnici svlij pobyt v zahranici dokonci a to bez ohledu na
to, jak dobre je navrieny a pripraveny. Je dllezité, aby ucastnikim, ktefi ukonci svlj pobyt
predcasné, byla poskytnuta navazujici péce a byly jim zprostfedkovany kontakty na instituce, které
jim mohou dale pomoci.
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3.3.2. Délka pobytu v zahranic¢i

Zkusenosti s pobyty v zahranici ukazuji, Ze kratkodobé pobyty v délce nékolika tydnd jsou obecné
nedostatecné k dosazeni takového osobniho rozvoje, jaky Ucastnici ze socidlné znevyhodnéného
prostfedi potrebuji. Kromé nabyti pracovnich dovednosti je cilem pobytu v zahranici pro cilovou
skupinu rovnéz ziskani pozitivniho pfistupu a chovani. To je pak zakladem motivace jedince pro to,
aby nové ziskané dovednosti po svém navratu domU uvedli do praxe. Néjakou dobu to vsak trv3,
jelikoZ to vyZaduje odnaucit se staré ndvyky a zdroven si osvojit ty nové. Delsi pobyt mize byt rovnéz
uprednostfiovan z pohledu zaméstnavatele, protoze tGcastnikim umozni Iépe se zapojit do prace a
byt opravdovou soucdsti pracovniho tymu.

Vhodn4d délka zahranic¢niho pobytu se mUze lisit dle charakteru cilové skupiny.

3.3.3. Mentoring béhem pobytu v zahranici

O mentoringu v pripravné fazi bylo pojednano v kapitole 3.2. Mentoring béhem pobytu v zahranici je
pro mentory jak z vysilajici tak i z pfijimajici zemé stézejnim ukolem. Aby byl co nejucinnéjsi, je mezi
mentory nutna koordinace. Rozdéleni povinnosti mezi domdacimi a hostitelskymi mentory se bude
lisit v zavislosti na okolnostech, bude rovnéz zohledriovat potieby Gcéastnikd. ZkuSenosti ukazuji, Ze
mentofi z domovské zemé by méli s Ucastniky cestovat do hostitelské zemé, aby jim pomohli
prizpUsobit se cizi kulture. S ohledem na cilovou skupinu mohou také ucastniky doprovazet po celou
dobu jejich pobytu a v péci o né spolupracovat s hostitelskymi mentory.

Mentofi hostitelské zemé maji po boku mentord z vysilajici organizace dllezitou roli. Mentofi
z hostitelské zemé mohou pomaoci Gcastniklim, aby se citili byt se soucdsti mistni komunity.

Mentoring béhem pobytu v zahranici: zkuSenosti z Francie

Béhem francouzské projektu "Vistapro" bylo zjisténo, Ze je velmi dlleZité mit mentora, ktery je na
pocatku pobytu v zahranici Ucastnikovi plné k dispozici. Mlady clovék se daleko od domova miize citit
ztraceny a potrebuje se pfizplsobit novému prostredi. Je tfeba, aby spolu mentor z hostitelské zemé
a mentor z vysilajici zemé Uzce spolupracovali. Oba se musi domluvit na svych rolich a zplsobu a
frekvenci, s jakou bude probihat mentoring s domovskym mentorem.

Ucastnici by méli zGstat se svym domacim mentorem v kontaktu, stejné tak se svou rodinou a prateli.
To by mélo byt zajisténo poskytnutim zahrani¢ni SIM karty do mobilniho telefonu ucastnika.
Pravidelné volani dom pomaha udrzet se v kontaktu s blizkymi a zamezit vyraznéjsim krizim. Pro
komunikaci je rovnéz dllezity internet.

Mentor z vysilajici organizace muze Ucéastnika v pribéhu jeho pobytu také navstivit. Tyto navstévy
mohou pomoci predejit konfliktlim, pomoci vyresit problémy a pfipadné pomoci najit pro tyto mladé
lidi novou motivaci.
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3.4. Nasledna prace s ucastniky

3.4.1. Klicové prvky

Dobre strukturovand ndslednd prdce s ucastniky

Faze nasledné prace s ucastniky je nejméné dostatecné vyvinutou slozkou vétSiny program
mobility.2 Nicméné pro cely proces a zaclenéni tastnikil na trh prace, p¥ipadné dalsi vzdélavani je
velice dlleZita.

Bylo-li zamérem programu zlepsit pozici G¢astnikd na trhu prace, dobre strukturovana faze nasledné
prace s Ucastniky je zasadni. Umozni uUcastnikim zamyslet se nad nové nabytymi znalostmi,
dovednostmi a postoji a pochopit, jak tyto nové schopnosti zurocit, aZz se budou uchdazet o nové
zaméstnani nebo dalsi vzdélavani i Skoleni.

Podpora a vedeni

Pro znevyhodnénou mlddez a mladé dospélé, kteri béhem stdze zacali s rozvojem své osobnosti a
profesni orientace, je nutné zajistit podporu a vedeni, aby na svém rozvoji ddle pracovali. Bez
podpory a vedeni mizZe byt pro Ucastniky obtizné svij novy Uhel pohledu udrzet, vrati-li se do svého
plvodniho prostiedi, kde ostatni ocekavaiji, Ze budou stéle stejni jako dfiv.

Podpora a vedeni jsou zvlasté dalezZité tam, kde byl pobyt v zahranici kratkodoby, a proto nebylo moc
¢asu zmény si osvojit.

Rada a povzbuzeni

Jednou z charakteristik lidi ze znevyhodnéného prostredi je jejich nedostatek "socialniho kapitalu" ve
smyslu znamosti s mistnimi zaméstnavateli. Proto je velmi dulezité, aby byl tento nedostatek
kompenzovan poskytnutim rady a podpory, véetné konkrétni pomoci se zpracovanim Zzadosti o
zaméstnani. Toto mulzZe vyzadovat i nékolik mésic, do té doby, neZ jsou ucastnici Uspésné
integrovani do zaméstnani.

8 Napf. str. 61 Cedefop (2004) Disadvantaged groups in transnational placement projects
http://www.cedefop.europa.eu/en/Files/5155 EN.PDF
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Zkusenosti s naslednou praci s Ucastniky z Francie

Projekt 'Vistapro "definoval pro naslednou praci s Ucastniky nasledujici kroky:

15 dnll po svém ndvratu Ucastnici absolvuji ¢tyfdenni Skoleni, béhem kterého se setkaji s ostatnimi
Ucastniky

Struktura Skoleni:

1. den: Shrnuti zkuSenosti: Co jsem délal? Jaké zkuSenosti jsem ziskal? Atd.

2. den: Rozvoj organizacnich a socialnich dovednosti

3. den: Odborné a technické dovednosti

4. den: Budoucnost: CV, motivacni dopis, "Jak mohu néco zménit"? "Pojdme si natrénovat pfijimaci
pohovor”

15 dnll po tomto tréninku je ucastnik pozvan na pohovor se svym mentorem. Béhem tohoto
rozhovoru mentor zjistuje, co se v Zivoté Gcastnika déje, zda byly dosazeny jeho osobni cile a rovnéz
zda ucastnik nepotrebuje s néc¢im pomoci.

Po mésici, a ddle po tfech mésicich po predchozim kroku, mentor Ucastnikovi telefonuje, aby zjistil,
jaké déld pokroky, a aby mu pfipomnél, k jakému rozvoji u néj dosSlo béhem jeho zahrani¢niho
pobytu. V pfipadé nutnosti Ize navrhnout dalSi opatfeni pro ty ucastniky, ktefi si jeSté nenasli
zaméstnani, nebo se nezapojili do dalSiho vzdélavani.

3.4.2. Evidence pokroku ucastnikd

Profesni poradenstvi

Aby se ucastnici mohli nad svymi zkusenostmi zpétné zamyslet, méli by mit moznost svij zahrani¢ni
pobyt probrat s profesnim poradcem a promluvit si s nim o vlivu zahrani¢ni stdZe na jejich budouci
profesni drahu. Aby byla diskuze co nejucinnéjsi, méla by byt dobfe strukturovand, méla by dobu
strdvenou v zahranici zhodnotit vzhledem ke vzdélavacimu planu a naznacit, jak pomoci ziskanych
nebo zlepSenych dovednosti najit zaméstnani. Poradce Ucastnika by mél mit mozZnost Cerpat ze
zaznamQ vSech organizaci (véetné hostitelského zaméstnavatele) i jednotlivcl, ktefi byli do
zahrani¢niho pobytu Ucastnika zapojeni. Diky tomu je moZné nejpresnéji posoudit, jakého pokroku
Ucastnik dosahl a jaké jsou jeho vyhlidky do budoucna. Proto je kladen diraz na potfebu silného
partnerstvi, které umozni maximalni u¢innost vyse uvedenych aktivit.

Sebehodnoceni

DuleZitou soucasti navazujicich aktivit by mélo byt zapojeni Ucastnik(l do vlastniho hodnoceni. To
mdze mit silny motivaéni efekt. Uastniklim lze pomoci slovné vyjadfit jejich zkuSenosti, a tim jim
umoznit si uvédomit, co se skutecné stalo. VyuZit lze napfiklad metodu ,appreciative inquiry”
(ocefiujici ptani). Uastniky Ize rovné? zapoijit do predavani zkusenosti o zahrani¢nim pobytu novym
zajemclm o Ucast, coz je pfiméje systematicky premyslet o tom, co se v zahranici délo a odpovidat na
otazky zvidavého publika.
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Praktickd pomoc

Ucastnikim maze byt také poskytnuta daldi praktickd pomoc, napfiklad s vytvorenim Zadosti o
praci/o Ucast na Skoleni. Lze jim také ukazat, jak co nejlépe vyuZit dokladd Europass a reference od
zaméstnavateld.

VyuZiti evropskych ndstroji

Znalosti a dovednosti ziskané béhem zahrani¢ni staze mohou byt zaznamenany v dokumentech
Europass, které byly navrzeny pfimo pro ¢innosti v oblasti mobility:
http://europass.cedefop.europa.eu/en/home’

Uziteny soubor zdsad, pomoci nichZ lze validovat schopnosti ziskané v zahranici z hlediska
kvalifikace, poskytuje rovnéz Evropsky systém kreditll pro odborné vzdélavani a pfipravu (ECVET),
ktery byl pfijat na Grovni EU. http://www.ecvet- toolkit.eu/

Zapojeni mentory z hostitelské zemé do nasledné prace s Ucastniky
Zkusenosti z némeckého programu IdA

Ze zkusenosti nékolika projektl IdA vyplyva, Ze je dulezité pokracdovat v mentoringu Ucastnika s
mentorem z hostitelské zemé i po tom, co se Ucastnik vrati ze svého pobytu v zahranic¢i dom.
Zasadnim a minimalnim pozadavkem je kratka pisemnd zprava o zkuSenostech se skupinou,
zpracovana zahranicnim mentorem. Ten mlzZe poskytnout dulleZité poznatky o rozvoji Ucastnika
béhem zahrani¢niho pobytu.

Béhem tohoto procesu budou Ucastnici a jejich ,,domaci” projektovy mentor hovofit obecné o pobytu
v zahranici, budou probirat dobré, ale i ty Spatné zkusenosti a budou se snazit pfipravit ucastnikovi
realisticky plan do budoucna. Mize se také objevit skutecna touha vratit se do hostitelské zemé a
zaCit tam novy Zivot. V takovych pripadech je nutny dalsi koucink od experta z dané zemé. Idealni
jsou pro tuto roli mentofi z hostitelské zemé, kteri by méli byt schopni odhadnout realni moznosti
navratu Ucastnika do hostitelské zemé.

Ve zvlastnich pripadech by uloha mentorl z hostitelské zemé v procesu nasledné prace s Ucastniky
méla byt zohlednéna jiz v pocatecni fazi planovani projektu.

3.4.3. Priprava zaméstnavatelt na ucastniky, kteri se vrdti z pobytu v zahranici

Pro Ucastniky, ktefi se vratili ze zahrani¢niho pobytu a hledaji si préci, je dalezité, aby na né byli
zaméstnavatelé doma pripraveni (byla pro né tzv. pripravena putda). Znevyhodnénd mladez a mladi
dospéli nemusi byt zaméstnavateli vidéni zrovna v pozitivnim svétle. Proto mlze byt potieba
znacného casu a Usili ze strany realizdtora projektu, aby presvédcil zaméstnavatele, Ze Ucastnici
zahrani¢niho pobytu si kromé dovednosti, které zaméstnavatelé vyZaduji, osvojili také pozitivni
pracovni navyky.

Navic tam, kde je cilem zaméstnanost, jsou velmi dlleZité silné vazby mezi organizacemi, které vedou
aktivity v oblasti mobility, a prisluSnymi pracovnimi agenturami a Urady préce.

® Ceska verze dokumentd Europass viz http://www.europass.cz/
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4. Zkusenosti ceskych organizaci s projekty mobility mladeze

NiZze uvadime zkusenosti dvou ceskych organizaci, které se v minulosti zapojily do projektl

zamérenych na mobilitu mladeZe a to v roli pfijimajici organizace.

4.1. Projekt IdA-InterCoolTour

Realizator: spolecnost gfi — Schweinfurt (Die Gesellschaft zur Férderung beruflicher und sozialer

Integration) ve spoluprdci s Agentur fir Arbeit und Jobcenter Landkreis Schweinfurt, SRN

Zahraniéni partnefi: spole¢nost bfz - vzdélavaci akademie s.r.0.' (sesterskd spole¢nost gfi), Ceskd

republika; resort hotell World of Wonders Hotels, Turecka republika

Priibéh projektu:

Cile projektu: Projekt se snaZil pomoci zahrani¢ni praxe a
souvisejicich aktivit zvysit Sance znevyhodnénych mladych lidi
na pracovnim trhu. Béhem pobytu v zahranici se ucili tymové
praci, ziskavali vétsi sebevédomi a sebedlvéru, zaroven se ucili
i sobéstacnosti. Diky praxi ziskali vyssi Sanci uplatnéni na
pracovnim trhu, ucili se novym postupim a predevsim si
osvojili pracovni navyky. Dulezitym aspektem zahranicni praxe
bylo rovnéz poznani cizi kultury a jazyka.

- 1-3 tvdn Vybér Vytipovani 30 mladistvych agenturou prace ve Schweinfurtu,
YAy 1 geastnika | ktefi byli pozvani na dvoudenni workshop.
- 5 tvdni Ptipravny | Jazykova a kulturni pfiprava vybranych Géastnik( na zahraniéni
¥ kurz pobyt.
. Aklimatizace a blizsi poznani cilové destinace (v ramci projektu
1 tyden . Y N
IdA-InterCoolTour se jednalo o mésta Plzen a Antalya).
Praxe v cilové zemi. Po Ctyfech tydnech museli Uéastnici zménit
_ | misto praxe nebo alespon pracovni pozici vramci podniku.
L ZahraniCni | praye byla bezplatnd, probihala zpravidla od pondéli do &tvrtka,
8 tydnl praxe . , . . . " vy
v patek probihala vyuka jazyka a kultury dané zemé. Zaméreni
stazi: zpracovani kovd, sklad a logistika, dfevovyroba, obchod,
zahradnictvi, gastronomie, administrativa.
h 1 tyden Zavérecny wokshop a shrnuti pobytu.
., | Zavérecny motivacni kurz po navratu ze stdie, ktery slouzil
- , Motivacni - , Y , S e ;o
2 tydny kurz k zpracovani nabytych zkuSenosti a ziskani dovednosti, jak se
spravné uchazet o pracovni misto.

1% hfz - Berufliche Fortbildungszentren der Bayerischen Wirtschaft
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- Projekt probihal v letech 2009 — 2012 a bylo podpofeno celkem 114 ucastnika.

- StaZze v Ceské republice se zt&astnilo celkem 46 G&astnik( v $esti turnusech.

- ZucastnikG projektu IdA - InterCoolTour v Ceské republice ziskalo po absolvovani kurzu préci
nebo nastoupilo do dalsiho vzdélavani 80-95 % ucastnik( podle jednotlivych obdobi.

Pfinos projektu pro ucastniky :

- nové zkuSenosti,

- ziskdni  pracovnich navykl (zejména u dlouhodobé
nezaméstnanych ucastnika),

- zvySeni sebevédomi

- vétsi samostatnost (schopnost postarat se sam o sebe,
hospodafit s penézi)

- prakticky ptinos po odborné/profesni strance,

- vétsi otevienost ve vztahu k zahranici a jinym kulturam,

- chut ziskdvat nové zkuSenosti a zkous$et nové véci

Bastian Klauer: ,Kurz je velmi dobry, ¢lovék se uci brat ohled na druhé a vidi zahrani¢ni pracovniky
zjiného pohledu. Clovék ziska i vice sebevédomi. TakZe kdybych mél moZnost se projektu znovu

|ll

Ucastnit, rad bych tuto moznost vyuzi

Simon Klawitter: , Projekt pfinasi ucastnikim zahranic¢ni zkuSenosti diky kontaktu se zahrani¢nimi
pracovnimi postupy a pracovniky a rozsifuje i spolecenské kontakty. Projekt se mi libil :D“

Fernando Ossi: ,Projekt IdA mi také ukazal, Ze bych se vlastné
mohl prestéhovat do jiného mésta, kdybych vtom mém nemohl
najit praci. Mimo jiné se budu v budoucnu urcité Iépe chovat
k imigrantlim, protoZe jsem nyni zjistil jaké je byt v zemi, ve které
se sam nedorozumi ani mu nerozumi jini. Prosté to bylo néco
nového k poznani a zaZiti, coz je také dilezité. Na zac¢atku jsem

byl velmi skepticky, nakonec jsem ale zjistil, Ze to byla vyborna
w11

zkusSenost.

11 . ; SNTS sy /0 . v . v . , . ; . s .
Jedna se o osobni vyjadreni Gcastnikl projektu sdélena prostiednictvim e-mailové komunikace, ktera jsou
uverejnéna s jejich svolenim.
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4.2. Projekt IdA , Pracovni skupina pro nadnarodni podporu svéta prace mladych nezaméstnanych”

. d
I ntegration urch a ustausch (integrace VyménOU)

»Projektverbund Weiden i. d. Opf.

fiir transnationale arbeitsweltbezogene
Forderung junger Erwachsener
(,,Pracovni skupina pro nadnarodni
podporu svéta prace mladych
nezaméstnanych“)

Projekt ,ida“, na kterém jsme spolupracovali, probihal vletech 2009 az 2011 a byl zaméfen na
dlouhodobé nezaméstnané Ci tézko zprostredkovatelné mladistvé do 30 let. Celkem se uskutecnilo 5
pllrocnich turnusG. Hlavnim nositelem projektu na bavorské strané bylo vzdélavaci zafizeni
Kaufméannisches Schulungszentrum (dale KSZ) ve Weidenu, na projektu se podilely také bavorské
okresni pracovni Urady a na Ceské strané byla partnerem projektu nase firma a podpUrcem projektu
bylo mésto Marianské Lazné, které je zaroven partnerskym méstem Weidenu v Horni Falci.

SloZeni UcastnikG bylo velmi rlznorodé. Vétsina z nich bud neméla zadné odborné vzdélani, nebo
takovéto vzdélani nedokoncila, nékteti pochdzeli z velmi tézkych rodinnych pomérd, kde hral svoji
roli nejen nedostatek penéz, ale ¢asto i alkohol a rozvracené rodinné poméry, nékolik ucastnikd bylo
jiz dfive trestné stihano nebo v podmince, napt. za rvacku. U téch, ktefi ukoncené vzdélani méli, byla
Casto ve hie psychicka labilita nebo z détstvi i po ukonceni vysokoskolského vzdélani pretrvavajici
nevira vsebe a ve své schopnosti. O tomto pozadi jednotlivych Gcastnik(i jsme neméli pfimé
informace, zjistili jsme to vidy az béhem turnusu. Ke vSem jsme pfistupovali bez predsudkl a
rovnocenné.

Kazdy béh zacinal vyukou cestiny po dobu 3,5 mésich v Bavorsku, pak nasledovalo 8 tydnl
v Maridnskych Laznich a zavérecné dva tydny pro evaluaci opét v Bavorsku. Vyuka ¢estiny v prvni fazi
byla 25 — 30 hodin tydné, aZ na cca 1% se jednalo o za¢atecniky bez jakychkoliv znalosti CeStiny.
V Cechdch navazovala se stejnou lektorkou intenzivni t¥itydenni vyuka v poctu 40 hodin za tyden
s individudlnimi lekcemi, zamérenymi na naslednou praci v ceském podniku v délce 4 tydnd, bez
naroku na mzdu. Vyuka ceStiny zahrnovala ziskani potfebnych interkulturnich kompetenci.
Zajistovalo ji KSZ, stejné tak jako i nepretrzity pedagogicky dozor béhem celého pobytu v Cechéch.

Nasim ukolem bylo zajistit pribéh projektu na ceské strané. Tedy ubytovani, stravovani, vyhledani
mist na praxi, obstardni pfislusnych povoleni, uzavieni smluv s poskytovateli pracovnich pfileZitosti,
lékaFské prohlidky, preklady a tlumoceni, pé¢i o Ucastniky béhem jejich pobytu v Cechach a
pravidelna kontrola v zdvodech, kde délali praxi, volnocasové aktivity atd. BEhem kazdého turnusu
byli Ucastnici v rdmci nami poradanych tématickych vyletd seznamovani s ¢eskou historii, kulturou a
s Ceskymi zvyky, Cast vyletl byla jiZz pofadana z Némecka. To ndm umoznilo poznat ucastniky béhu
jesté pred jejich prichodem do Cech. Mista na praxi jsme vyhleddvali dle pfani Ucastnikd, méli tak
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moznost si vyzkouset néco nového, i pracovat v oboru, se kterym jiz méli néjaké zkusenosti, a tak
poznat i porovnat zpUsob prace na ceské a némecké strané.

Cely projekt stal na pozitivni podpofe mladych, mnozi zde poprvé zazili pocit, ze néco dokazi.
Prindsela to ssebou vyuka cestiny, jejiz zdklady se dokdzali naudit, ackoliv jejich drivéjsi Skolni
vysledky byly velmi Spatné, a ktera je Némci vSeobecné povazovana za tézky jazyk. Vyuka byla plné
uzplsobena Ucastnikdm, jak ve vSeobecné roving, tak i pozdéji v individualnim zaméreni na vybranou
pracovni praxi. Ceské pracovni prostfedi a vztahy na pracovisti viichni hodnotili velmi dobfe a nebyt
toho, e podpora v nezaméstnanosti je v Némecku vy3si ne? plat v Cechdch, byli by néktefi v ¢eské
firmé radi zUstali a Ceska firma by je byla rdda zaméstnala.

Vysledky projektu byly skutecné velmi povzbuzujici a nasmérovaly ucastniky dobrym smérem.
Znalosti ceStiny u mnohych pfispély k ziskani pracovniho mista v Némecku. Néktefi se rozhodli pro
dokonceni svého odborného vzdélani, dalsi se vydali zcela novym smérem a ziskali u¢ebni misto
v dudlnim systému vzdélavani (spojené s ucebnim pracovnim pomérem u firmy) nebo zamifili na
stfedni skolu. Nékolik ucastnikli s ukon¢enym odbornym vzdélanim naslo po projektu uplatnéni
v Ceskych pobockach némeckych firem, a to nejen u téch, kde sami délali praxi.

Problematické u takovychto projektd je ziskat pro kazdy turnus dostateény pocet Ucastnik(. Je nutné
vhodnym pfistupem zajistit jejich setrvani v kurzu, aby do sousedni zemé vyjel pozadovany pocet
mladych. Nevidime jako smysluplné zarazovat do podobného projektu na ¢eské strané mladé, ktefi jiz
maji znalosti némciny, méla by se dat moznost tém, ktefi jazyk dosud neovladaji. Pravé ucebni proces

je dllezitym faktorem pri budovani potfebného sebevédomi tcastnika.

Radi bychom, jako dobfi znalci némeckého prostiedi, upozornili ¢eské zdjemce o podobny projekt
v opacném sméru na nékolik véci:

Vzhledem k nynéjsimu pfilivu bézencl muize v Némecku/v Bavorsku nastat problém se zajisténim
vhodného ubytovani a stravovani.

Uc&astniky je nutné pfipravit na velmi vécné a ponékud chladnéjsi pracovni prostiedi v Némecku.
Pravidelnymi kontrolami na pracovisti osobou, kterd bezvadné ovlada oba jazyky, je nutné jim dat
pocit jistoty, Ze nejsou v pripadé problémU odkazani jen sami na sebe.

Zajisténi nepretrzitého ¢eského pedagogického dozoru po celou dobu pobytu v zahranici vidime jako
nutny doplnék k praci partnera na némecké strané.

Ucast na projektu neni mozné nafidit, kazdy Gcastnik se pro néj musi rozhodnout sdm a dobrovolné.
Jinak se nepodafi uskutecnit zamér projektu.

Pfejeme nositelim projektl a jejich zahrani¢nim partnerdim dobrou spolupraci a hodné mladych lidi,
které pfipravovany projekt posune dal.

Pavel Blazek
jednatel
OKTOPLUS s.r.o.
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