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predvytvorena sestava v IS MONIT
aktivni politika zaméstnanosti

cestovni ruch

cilova skupina

Ceska narodni banka

Ceska republika

Cesky statisticky UFad

Ceskeé vysoké uceni technické

dotaznik

dalsi profesni vzdélavani

dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki
ekonomicka aktivita

Evropsky socialni fond

Evropska unie

Environmentalni vzdélavani, vychova a osvéta
Fakulta strojni Ceského vysokého uceni technického
globalni granty

globalni projekty

grantova schémata

hruby domaci produkt

hlavni mésto Praha

informacni a komunikacni technologie
individualné Fizeny rozhovor

International Labor Organization
Integrovany operacni program

Institut trhu prace

Inception report — vstupni zprava
implementacni struktura; informacni systém
Jednotny programovy dokument pro Cil 3
konecny prijemce

konecny uzivatel

lidské zdroje

Metodika financnich tokl a kontroly
Magistrat hlavniho mésta Prahy
monitorovaci indikatory

Ministerstvo pro mistni rozvoj 5
Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Narodni akéni plan socialniho zaclenovani
Narodni akéni plan zaméstnanosti
Narodni inovacni politika

nevladni neziskové organizace

narodni projekty

Narodni program reforem

Narodni program vzdélavani

Nadace rozvoje obcanské spolecnosti
Narodni vzdélavaci fond

Odbor fond EU

operacni manual

operacni program
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OP PA Operacni program Praha - Adaptabilita
OP RLZ Operacni program Rozvoj lidskych zdrojd
PD programovy dodatek
PJ platebni jednotka
PS pracovni skupina
PUP povéreny Urad prace
RLZ rozvoj lidskych zdrojl
RPS Ramec podpory Spolecenstvi
RPV ramcové vzdélavaci programy
RO fidici organ
S sestava z IS MSSF MONIT
SF strukturalni fondy
SHR Strategie hospodarského ristu
SMT1, SMT2 predvytvorené sestavy v IS MONIT (standardni monitorovaci tabulky)
SP systémovy projekt
SR statni rozpocet
SSz Sprava sluzeb zaméstnanosti
SS stredni Skola
SVP Skolni vzdélavaci programy
TE tym evaluator(
TP technicka pomoc
UOHS Urad pro ochranu hospodarské soutéz
up Ufad prace
UPP Urad prace hl. m. Prahy
v vzorek
VOS vyssSi odborna skola
VS vysoka skola
VSPS vybérové Setreni pracovnich sil
ZS zprostredkujici subjekt
ZS zakladni Skola
ZZ zavéreCna zprava
ZoP Zadost o platbu
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1. UvoD

ZavéreCna evaluace JPD 3 byla realizovana na zakladé evaluacniho planu programu, byt
s Casovym posunem. Projekt byl realizovan v obdobi od 24.6. 2007 do 21.11. 2008.
Realizace projektu byla rozdélena do tfi etap:

1. Etapa
o Vv obdobi 24.6. — 24.7. 2008
o vystupem byla Vstupni zprava

2. Etapa
o Vv obdobi 25.7. —22.8. 2008
o vystupem byla Priibézna zprava

3. Etapa

o Vv obdobi 23.8. —21.11. 2008
0 vystupem je Zavérecna zprava
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2. KONTEXT A CILE ZAVERECNE EVALUACE

2.1 Kontext projektu

Projekt byl realizovan ve slozitém obdobi, kdy byla ukonCovana vétsina projektt, coZz mélo
dva hlavni ddsledky pro praci evaluatora:

o bylo obtizné hodnotit realné vysledky programu na zakladé kvantitativnich dat,
protoze projekty nemély v IS MONIT zanesené finalni a Casto ani pribézné hodnoty
indikatord;

o subjekty implementacni struktury byly velmi vytizené praci na ukoncovani projektd a
bylo tudiz obtizné s nimi realizovat fizené rozhovory v potfebném rozsahu a
terminech.

Zaroven byl projekt realizovan v dobé, kdy jiz byl rozbéhnuty novy program — OP Praha
Adaptabilita a mnoha zjisténi z tohoto projektu a jeho doporuceni uz nemohou byt viibec
nebo jen Caste¢né aplikovana a zohlednéna. Situace je jesté komplikovanéjsi tim, Ze novym
fidicim orgdnem programu se stal Magistrat hl. m. Prahy.

2.2 Cile projektu

Cilem zavéreCné evaluace programu JPD 3 je vyhodnotit dosazeny pokrok za obdobi
od ukonceni stfednédobého hodnoceni a poskytnout Ridicimu organu podklady
pro zpracovani zavérl o ucinnosti a efektivnosti programu.

Pfedmétem evaluace je relevance intervenci podpofenych z programu, efektivnost
zaloZzena za vyhodnoceni relace mezi ,nvestovanymi“ vstupy a dosaZzenymi vystupy a
G€innost mapujici dosazené vysledky ve vztahu k cilim programul/priority. PfiCemz se
evaluace zaméfuje na hodnoceni situace na urovni jednotlivych priorit programu (témata
€. 2-6).

V tomto kontextu sleduje zadani predevsim nasledujici specifické cile:

Ziskat zkuSenosti ze zavérecné evaluace sumativniho charakteru;

Zachytit hlavni redlné zkugenosti s realizaci JPD 3 v CR v obdobi 2004 - 2006;
Prispét k uzavirani programu a tvorbé zavérecné zpravy;

Aktualizovat relevanci intervenci ve vztahu k proméné externiho prostredi;
Aktualizovat stfednédobé hodnoceni programu (hodnoceni dosazeného pokroku) ;
Identifikovat vysledky realizovanych intervenci a pripadné dopady programu;

Zhodnotit naplnéni indikatorl programu jak z financniho, tak z vécného hlediska;

O O O O o o o o

Zjistit miru naplnéni ocekavanych cild programu;
0 Zachytit hlavni problémy a Uspéchy pfi implementaci programu.
Klicové komponenty zavérecné evaluace JPD 3

Evaluace vychazi z poZzadavku zadavacich podminek na zaméreni zavérecné evaluace JPD 3
na Sest hlavnich tématickych okruh(:

o Téma 1 - Zhodnoceni relevance programovych priorit;

o Téma 2 - Zhodnoceni vécného naplnéni Priority 1 Aktivni politika zaméstnanosti;
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o Téma 3 - Zhodnoceni vécného naplnéni Priority 2 Rovné prilezitosti a socialni

inkluze;

o Téma 4 - Zhodnoceni vécného naplnéni Priority 3 Rozvoj celoZivotniho uceni;
o Téma 5 - Zhodnoceni vécného naplnéni Priority 4 Adaptabilita a podnikani;

o Téma 6 — Zhodnoceni nastaveni implementacniho a monitorovaciho systému.
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3. METODIKA EVALUACE
3.1 Prehled metod

3.1.1 Metody sbéru dat

Na zakladé podrobné analyzy evaluacnich Ukold a otdzek bylo pfistoupeno k nasledujicim
metodam sbéru dat a jejich zpracovani:

o vyzkum od stolu (desk research);
o sbér dat vedenych v informacnich systémech MSSF, pricemz zpracovatel vyuzil:

» data o jednotlivych projektech (modul ,Projekty), grantovych schématech
(modul ,,Grantova schémata"“);

« predvytvorené vystupni sestavy (modul ,Vystupni sestavy", zejména sestavy
E 1, SMT 1, SMT 2, AMI GS, AMI NP/SP);

« pro potreby evaluatora zpracovanou sestavu s informacemi k:
» cilovym skupinam
= aktivitdm
* Uzemi dopadu
= vysSi zplsobilych vydajd
o terénni Setfeni:
« polostrukturované individualni rozhovory (IDI);
« elektronicka dotaznikova Setreni (DOT);
« dotazovani po telefonu;
« konzultace s relevantnimi subjekty zapojenymi do implementace nebo
v blizkém vztahu k problematice JPD 3 vcetné vécné napiné programu.
3.1.2 Dalsi metody
Hlavni analytické techniky vyuzivané pro vyhodnocovani shromazdénych dat a informaci:
o kvantitativni analyza;
o kvalitativni analyza;
Informace k terénnimu Setreni

3.1.3 Dotaznikové setreni

V ramci projektu bylo zrealizovano rozsahlé dotaznikové Setfeni. Zvolena byla forma
elektronického dotazniku, protoze bylo mozné oslovit cely vzorek konecnych uZivateld a
vyhodnoceni je snazsi. Rovnéz byly odstranény duplicity mezi konecnymi uzivateli, pokud byli
realizatory vice projektl. Byly pfipraveny rlizné typy dotaznik( dle cilové skupiny. Dotaznik
pro konecné uzivatele byl vytvoren pro kazdou prioritu a v nékterych prioritach byly vyuzity
jesté dalsi dotazniky sméfujici na Uroven konecnych prijemct.

Nékteré dotazniky byly spustény jiz v srpnu 2008, nékteré pak v mésici zari. Tento pozdéjsi
termin byl vyuzit zejména pro dotazniky zaslané KU v Priorité 3, nebot pomérné velké
mnozstvi respondentl bylo z oblasti Skolstvi nebo vzdélavacich instituci a s rozesilanim
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dotaznikl se Cekalo na zahajeni nového Skolniho roku. Délka trvani jednoho dotaznikového
Setfeni byla okolo 10 dn{. Pfed vyprsenim terminu dotaznikového Setfeni bylo jesté vsem
respondentim toto dotaznikové Setfeni pfipomenuto a byli znovu poZadani o jeho vyplnéni.
Mira navratnosti dotaznikd byla velmi vysoka a je uvedena v nasledujici tabulce, vcetné
poCtu oslovenych respondentt. Nejvyssi byla v pFipadé Priority 1.

Tabulka 1: Vysledky dotaznikového Setieni

Priorita Osloveny Pocet % navratnosti
subjekt oslovenych

KU 80 40
C . . up 8 100
1. Aktivni politika zaméstnanosti KP -GS 1 100
KP - NP 1 100
2. Socialni integrace a rovné prilezitosti KU 188 16
3. Rozvoj celozZivotniho uceni KU 192 27
4. Adaptabilita a podnikani KU 195 18

3.1.4 Rizené rozhovory

V priibéhu celého trvani projektu probihaly fizené rozhovory. Rozhovory byly vedeny
dle predem pripravenych scénard, které se lisily dle typu oslovovaného subjektu (RO, ZS, KP,
ostatni) a dle priorit. Samostatné scénare pak byly pripraveny pro reSeni Tématu 6.
Rozhovory probihaly v obdobi od srpna do konce fijna. V priibéhu praci bylo totiz v nékterych
tématech zjisténo, ze by bylo vhodné uskutecnit jesté dalsi rozhovory k ziskani doplriujicich
informaci. Souhrnny prehled provedenych rozhovorl je uveden v nasledujici tabulce.
V nékterych pripadech byl proveden, na prani respondenta, rozhovor po telefonu
(dle stejného scénare jako pro osobni fizené rozhovory).

Tabulka 2: Seznam terénnich Setreni

7 vr

L. Probéhnuté Fizené individualni
OPATRENI rozhovory

RO ZS KP KU

1.1. RozsifFeni a zvyseni adresnosti aktivni 2 1 3 -
politiky zaméstnanosti

2.1. Integrace specifickych skupin obyvatelstva
ohroZenych socialni exkluzi

2.2.Sladéni rodinného a pracovniho Zivota 1 1 1 -

2.3. Globalni grant — Posileni kapacity
poskytovatelil socialnich sluzeb

3.1. Rozvoj pocatecniho vzdélani jako zakladu
celozivotni uceni a z hlediska potfeb trhu prace a - 1 1 -
ekonomiky znalosti

3.2. Rozvoj dalsiho vzdélavani - 1 - 2

Téma2-5

4.1. Zvyseni adaptability zaméstnavatelti a
zaméstnancti na zmény ekonomickych a
technologickych podminek jako podpora
konkurenceschopnosti

4.2. Spoluprace vyzkumnych a vyvojovych - 3 -
pracovist’ s podnikatelskou sférou, podpora
inovaci

1V rdmci dotaznikového Setfeni byl osloven jak administrator grantového schématu v pozici KP, tak konecny
pfijemce narodniho projektu za Ucelem ziskani relevantnich dat pro konfrontaci s vysledky ziskanymi
v ramci dotaznikového Setfeni k OP RLZ.
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4.3. Rozvoj cestovniho ruchu - 1 -
Téma 1 - - -
Téma 6 4 7 2 -
Celkem 8 14 14 2

V nékterych pripadech probihala telefonni dosetfeni a to tehdy, pokud bylo treba zjistit

doplnujici informace.

3.2 Prehled zrealizovanych aktivit

NiZe uvedena tabulka souhrnné ukazuje aktivity, které byly v projektu realizovany.

Tabulka 3: Piehled dosud realizovanych aktivit a kroki

Aktivita Nazev dil¢iho kroku
Krok 1.1 - Konzultace se zadavatelem
Krok 1.2 - Zahajovaci setkani tymu
Aktivita 1 - Krok 1.3 - Analyza vysledkd pfedchozich hodnoceni
Upfesnéni Krok 1.4 - Analyza dostupnosti zdrojd informaci

metodologie Feseni
projektu

Aktivity a kroky nad
ramec nabidky

Krok 1.5 - Upfesnéni a rozpracovani metodologie

Krok 1.6 — Zprovoznéni interniho dokumentového serveru
Krok 1.7 — Zfizeni privatniho klubu na ESF Féru
Krok 1.8 — Z&kladni konzultace mimo RO JPD 3

Krok 1.9 — Absolvovani skoleni k IS MSSF CENTRAL a nasledné
zfizeni pfistupu k tomuto systému

Krok 2.1 — Zpracovani navrhu Vstupni zpravy

Aktivita 2 - _ ;o , s , . .
Zpracovani névrhu If?:\(;ll(iz;.ci Interni pfipominkovani navrhu Vstupni zpravy a jeji
Vstupni zpravy

Aktivita 3 — Krok 3.1 - Predani Vstupni zpravy RO JPD 3

Komunikace a
finalizace Vstupni

zpravy

Krok 3.2 - Pfipominkovani a zapracovani pfipominek
Krok 3.3 - Schvaleni Vstupni zpravy

Krok 4.1 - Sbér a tfidéni dostupnych vstupnich Udajll a informaci

Aktivita 4 — Krok 4.2 - Pfiprava navrhu strukturovanych vystupd z IS

Sbér a Krok 4.3 - Pfiprava fizenych rozhovor(

stl;uktu,r?‘v:ntl Krok 4.4 — Priprava dotaznikového Setfeni

vstupnich dat a e

T e Krok 4.5 — Ziskani d?th IS, ,
Krok 4.6 - Provedeni fizenych rozhovor(i a dotazniku
Krok 5.1 — Reseni evaluacnich Gkol{

Aktivita 5 -

Zpracovani dilich
analyz

Krok 5.2 - Odhad dosazenych vysledk{

Krok 5.3 - Analyza naklad{ na dosazeni vystup( a vysledk( za
opatfeni/priority

Aktivita 6 -
Zpracovani
Priibézné zpravy

Krok 6.1 — Zpracovani navrhu Prlibézné zpravy
Krok 6.2 — Interni pfipominkovani navrhu Priibézné zpravy a jeji
finalizace
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Aktivita

Nazev dilciho kroku

Aktivita 7—
Komunikace a
finalizace Priibézné

zpravy

Krok 7.1 - Pfedani navrhu Priib&zné zpravy RO JPD 3
Krok 7.2 - Pfipominkovani a zapracovani pfipominek
Krok 7.3 - Schvaleni PriibéZzné zpravy

Krok 8.1 - Souhrnné hodnoceni relevance, efektivnosti a Ucinnosti

Aktivita8 - na Urovni programu

Formulace navrht a VT [ v o v
doporuéeni Krok 8.2 - Zpracovani predbéznych zaveru a doporuceni
Aktivita 9 - Krok 9.1 — Zpracovani navrhu Zavérecné zpravy

Vypracovani navrhu
Zavérecné evaluacni

zpravy

Krok 9.2 — Interni pfipominkovani navrhu Zavérecné zpravy a jeji
dokonceni

Aktivita 10 —
Komunikace a
finalizace Zavérecné
zpravy

Krok 10.1 - Pfedani navrhu Zavére¢né evalualni zpravy RO JPD 3

Krok 10.2 — Prezentace vystupl projektu na platformach dle
pozadavkl zadavatel

Krok 10.3 - Zapracovani pripominek zadavatele a zpracovani
findlni verze Zavérecné zpravy
Krok 10.4 - Schvaleni Zavére¢né zpravy

Aktivita 11 -
Prezentace
vysledkii projektu

Krok 11.1 Prezentace koneCnych vysledk{ projektu

Aktivita 12
Zpracovani
anglického prekladu
ZP

Aktivita 13 —
Zavérecny
diseminacni
seminar

Krok 13.1 — Organizace diseminacniho seminare
Krok 13.2 — Realizace diseminacniho seminare
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4. TEMA 1 - ZHODNOCENI RELEVANCE PROGRAMOVYCH PRIORIT

Hlavnim Gcelem evaluace tohoto tématu bylo predevSim zhodnoceni aktualni
socioekonomické situace, jejich pripadnych zmén oproti vychozimu stavu, a to s ohledem
na relevanci nastavenych cild JPD 3 a jeho priorit, a souCasné i charakteristika vyvojovych
trendl na zakladé vyvoje vybranych makroekonomickych ukazatell za obdobi 2003 — 2007.

41 SHRNUTI VYSLEDKU HODNOCENI TEMATU 1

Na zakladé analyzy soucCasné socioekonomické situace (vCetné jejiho kvantitativniho
vyjadreni pomoci aktualnich hodnot kontextovych indikatorl) a zhodnoceni zmén zakladni
kontextové dokumentace a legislativy Ize konstatovat, Ze strategie programu i priority z ni
vychazejici jsou i v soucasnosti zcela relevantni ve vztahu k vyvoji vnéjSiho prostredi
programu. Napliiovani cilli programu tak pfispiva k pozitivnimu vyvoji tohoto prostredi, i kdyz
- s ohledem na rozsah a redlné moznosti programu - je tento vliv spiSe okrajovy. Na druhé
strané Ize ocekavat pozitivni pfinosy programu, které jsou sice obtizné meéfitelné (napf.
postoj k celozivotnimu vzdélavani, zvySeni povédomi o nerovnostech na trhu prace a
o moznostech, jak tyto nerovnosti feSit a v neposledni fadé i nové ziskané dovednosti
v oblasti managementu projektl ve sfére lidskych zdrojd), ale nejsou bezvyznamné a bude je
mozno zuroCit v dlouhodobéjSim horizontu.

4.2 PODROBNE VYSLEDKY
Metodicka poznamka

Zhodnoceni relevance programovych priorit predstavuje jednu z dil¢éich komponent zavérecné
evaluace JPD 3. Hlavnim evaluacnim Ukolem je aktualizace socioekonomické situace (Ukol
¢. 1), s dlirazem na oblast lidskych zdrojd. Dalsi (doplriujici) evaluacni Ukoly pak predstavuiji
hodnoceni zmén relevantnich kontextovych dokumentl (Ukol ¢ 2) a aktualizace
kontextovych indikatorl (Ukol ¢. 3). Podrobnéjsi specifikaci evaluacnich Ukoll upFesiuji
evaluacni otazky, obsazené v zadavacich podminkach.

Na rozdil od evaluacnich témat 2 — 5, ktera jsou feSena z Urovné jednotlivych priorit a
opatfeni, je zhodnoceni relevance programovych priorit tématem feSenym z drovné
programu jako celku.

Z povahy problému feSeného tématem 1 vyplyva, Ze vystupy a vstupy evaluacnich otazek
v ramci jednotlivych Gkoll, ale i mezi Ukoly navzajem, na sebe Uzce navazuiji, proto je
detailu za kazdou cenu nebyla prinosem, ale znamenala by zbyte¢né komplikovani a
rozmélfiovani feSeni. Na zakladé Uvodnich jednani se zadavatelem bylo proto pro téma 1
upfesnéno zadani a nasledné odsouhlasena i metodika v téchto bodech:

o Jednotny strukturovany pristup k feSeni zavérecné evaluace v pripadé tématu 1
bude aplikovan nikoli na urovni jednotlivych evaluacnich otazek jako u ostatnich
témat, ale o Uroven vysSe, tj. na Urovni evaluacnich ukold.

o Vzhledem k tomu, Ze programy (tj. i strategie a priority) jsou jiz schvalené, pljde
predevSim o deskriptivni popis identifikovanych problém0 bez doporuceni
pro obdobi 2007+.

o Vzhledem k tomu, Ze hlavni vaha v rdmci feSeni tématu 1 spociva v ukolu ¢. 1 a
dalsi dva Ukoly jsou podpidrného/dopliikového charakteru, budou identifikovany a
popsany pripadné zmény, které by mély zasadni vliv na vnéjsi prostredi programu
a negativné by ovlivnily relevanci jeho strategie a priorit.
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4.2.1 Aktualizace socioekonomického kontextu realizace JPD 3

Hlavnim cilem této analyzy je porovnat soucasnou socioekonomickou situaci se situaci
pred zacatkem programového obdobi 2004 - 2006, resp. ve srovnani s rokem 2003, kdy
byl JPD 3 zpracovavan a dale s predpoklady a ocekavanymi trendy publikovanymi v JPD 3
na obdobi 2004 - 2006. Zvlastni pozornost je pochopitelné vénovana situaci
na trhu prace.

42.1.1 Politicky kontext

V prlibéhu realizace programu doslo na zakladé vysledkd voleb v roce 2006 k vytvoreni
proreformné orientované koali¢ni vlady se stfedo-pravicovym zamérenim.

Zakladni ramec pro Ccinnost vlady predstavuje jeji programové prohlaseni
ze 17. ledna 2007. Mezi hlavni priority vlady patfi reforma dani a verejnych rozpoctd,
reforma podnikatelského prostredi a trhu prace, reforma ddchodd a socialniho systému a
reforma zdravotnictvi, vyraznéjsi podpora vzdélavani a reforma verejné spravy. Vlada
rovnéZz klade ddraz na efektivni vyuZivani vSech prostiedkl z evropskych fondd,
a to cestou zprlhlednéni a zjednoduseni administrativniho systému.

Vyraznéjsi prosazovani uvedenych reforem vSak ztézuje pozice vlady oslabend vnitfnimi
koalicnimi spory a potrebou hledani vétSinové podpory na prosazovani reformnich
opatreni, a to zejména v dolni snémovné. Pozice vlady byla dale oslabena i podzimnimi
volbami do krajskych zastupitelstev a do senatu, ve kterych koali¢ni strany neuspély.

4.2.1.2 Makroekonomicky kontext CR
Vyvoj HDP a dalsich zakladnich makroekonomickych ukazateli

Klicovym predpokladem z oblasti socioekonomické situace, se kterym byl JPD 3
zpracovan, byl predevsim ocekavany vyvoj HDP. Tempo rlstu HDP bylo predvidano
pouze do roku 2005, a to 3,8 % pro rok 2004 a 4,2 % pro rok 2005. Naproti tomu
skute¢né tempo rdstu Cinilo dle MF CR pro tyto roky 4,5 %, resp. 6,4 % (viz
nasledujici tabulka).

Tabulka 4: Vyvoj HDP v CR (v %)

Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009
PrirGistek
HDP 45 6,4 6,4 6,5 4,9 5,1

Zdroj: Predikce MF CR, duben 2008

Daleko priznivéjsi vyvoj, nez jaky byl plivodné ocekavan, navic pokracoval i v letech 2006 a
2007 a podle odhadl bude zifejmé pokraCovat, i navzdory zpomaleni tempa rlstu HDP
zplsobeného narlstajicimi problémy svétové ekonomiky, i v roce 2008. Pfiznivy vyvoj
zaznamenaly i dalSi stfedoevropské staty, jejichz ekonomiky dlouhodobé rostou rychleji
neZz ekonomiky zapadoevropskych statd (napf. rlst HDP na Slovensku cinil v roce 2007
dokonce 10 %).

V tomto kontextu je tfeba zminit Uzkou zavislost, ktera existuje mezi vyvojem HDP a
vyvojem nezameéstnanosti (viz Predikce MF CR z dubna 2007). Mira nezaméstnanosti (viz
dale) totiz nasleduje vyvoj HDP se zpoZdénim cca 6 - 12 mésicl. Tato zavislost trva
v pripadé CR jiz od roku 1997.

Ve sledovaném obdobi doslo rovnéz k pozitivnimu vyvoji obchodni bilance, kdy vyvozy
zboZi prevySovaly dovozy, a to trvale od roku 2004, pricemZ prebytek se v obdobi
2005 - 2007 stale zvySoval. Naopak bilance vynosli  (tvofend nahradami
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zahr. zaméstnanclim a repatriaci investicnich vynos() byla vyrazné negativni a dale se
podstatné prohlubovala (z -157 mid. K¢ v roce 2004 az na -254 mld. K¢ v roce 2007).
S rostoucim vyznamem zahranicnich investorl v Ceské ekonomice, jakoZ i s rostoucim
podilem zaméstnanych cizincl, je proto tfeba i do budoucna pocitat s pomérné masivnim
odlivem financnich zdroju.

Zfetelnym trendem po celé sledované obdobi bylo posilovani ¢eské mény vici dolaru
i euru. V roce 2002 nahradilo euro hotovostni mény ve 12 zemich eurozény. Od tohoto
zlomového okamziku, kdy kurz cinil 32 K¢ za euro, se postupné prosazuje dlouhodoby
trend posilovani Ceské mény. Dynamiku vyvoje tohoto trendu dale urychlily pozitivni
ekonomické dopady souvisejici se vstupem CR do EU, opirajici se zejména o prudky
narlst zahrani¢niho obchodu v disledku odstranéni celnich bariér, s pfiznivym dopadem
na vyvoj salda platebni bilance. Vyvoj kurzu v tomto obdobi v zasadé odrazel pozitivni
trend vyvoje ekonomiky akcelerujiciho od roku 2004 (viz rlst HDP).

Na prelomu roku 2006/07 cinil kurz jiz 28 K¢ za euro. Od poloviny roku 2007, zejména
v souvislosti se zpravami o hypotecni krizi v USA a naslednym oslabovanim dolaru, zac¢ina
tendence k posilovani koruny vyraznéji zesilovat. Za poslednich 12 mésicl tak Ceska
koruna posilila vici euru o témér 21 % (priemz za pfimérené tempo zhodnoceni mény
se povazuje rlst v mezich max. 8 — 10 % rocné), a to i presto, Ze ekonomika jiz jevi
znamky ke zpomaleni. Na prudky pokles kurzu mély vliv predevsim spekulativni nakupy
prelévajici prostfedky z dolarovych aktiv do stabilnéjSich mén.

Uvedeny vyvoj ma negativni dopady predevSim na ekonomické postaveni ceskych
exportérll, u nichz se odhadované ztraty jiz pohybuji v fadech mld. korun. Trend
posilovani ¢eské mény v poslednim obdobi vyrazné predbiha vyvoj produktivity prace, coz
vede ke snizovani vykonnosti a konkurenceschopnosti narodniho hospodarstvi, zejména
pak prlmyslu. Posilovani mény mnozi odbornici povazuji za odtrzené od fundamentalnich
faktorl a lze tedy jen velmi téZko odhadovat budouci vyvoj, pfiemz vyloucit nelze
ani korekci kurzu (viz napt. Predikce MF z dubna 2008). V poslednim obdobi vSak domaci
ména oslabila na Uroven zhruba 25 K¢ za euro (resp. 20 K¢ za americky dolar), coz Iépe
odrazi redlnou vykonnost domaci ekonomiky.

Zasadni vSak je skutecnost, Ze relativné kontinudlni posilovani ¢eské mény, ke kterému
dochazelo az do 1. pololeti 2008 (vcetné), se prozatim neprojevilo negativné na vykonu
Ceské ekonomiky a ani na trhu prace. Nicméné pokud bude tento vyvoj dale pokracovat,
Ize povaZovat za redlnou hrozbu ztraty zahranicnich trhd s pfimym dopadem na snizeni
vykonnosti  zejména  zpracovatelského prlmyslu a s nepfiznivym  dopadem
na vyvoj zaméstnanosti.

Redlnym dopadem procesu posilovani ceské mény (oslabovani eura) je i faktické
snizovani finan¢ni hodnoty dotaci z evropskych fondd. Jedna se o ztraty v fadu miliard
korun, které zvysuji naroky na spolufinancovani z narodnich zdrojd.

Negativni zménou, ke které vSak doslo az na samém konci sledovaného obdobi,
tj. v 1. pololeti roku 2008, je prudké zvysSeni cenové hladiny (inflace za cely rok 2008 je
odhadovana na 6 %). Zda se jedna o jednorazovou vinu danou predevSim zménou
regulovanych cen a dalSimi administrativnimi zasahy (bydleni, energie, cigarety, zvySeni
spodni sazby DPH z5 % na 9 % apod.), nebo dojde ke zvyseni inflacniho ocekavani
ekonomickych subjektl (coZ by vedlo mj. k tlaku na zvySovani mezd s dopady na trh
prace), ukaze az dalsi vyvoj.

I pres fadu postupnych dil¢ich krok& nedoSlo béhem sledovaného obdobi k razantni
zméné podnikatelského prostredi, které by se zfetelné mohlo promitnout do situace
na trhu prace. Spise Ize hovofit o fadé dilcich krokl realizovanych v rliznych sférach
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(danova politika, redukce administrativni zatéze, postupny rozvoj e-government, zmény
v oblasti socialnich davek, zavedeni |h(t na zépis do obchodniho rejstfiku, zavedeni
jednotné registrace podnikatelll, apod.). Cetné jiné chronické nedostatky regulacniho
prostfedi vSak dosud pretrvavaji (napf. zdlouhavy Upadkovy proces, neimérné dlouhd
soudni Fizeni, obtizna vymahatelnost prava).

Mezi dalSi vyznamné vnitfni vyvojové trendy pozitivné ovliviujici vyvoj socialné-
ekonomického prostredi patfily zejména finalizace danové reformy, jejimz cilem je snizeni
danového zatizeni fyzickych i pravnickych osob (zavedeni rovné dané) a dale opatreni
vedouci ke zmirnéni tendence k rlstu schodku vefejnych financi (pokles schodku
z -170,6 mld. K¢ v roce 2003 na —56,1 mld. K¢ v roce 2007).

V této fazi analyzy mizeme tedy shrnout, Zze zakladni makroekonomicky ramec pro
realizaci JPD 3 byl ve sledovaném obdobi mimoradné priznivy.

Zameéstnanost

Otazka motivace k praci byla dominantné vztahovana ke zlepSeni relace mezi minimalni
mzdou a socidlnimi davkami, resp. urovni zivotniho minima. Kriticky byly hodnoceny
sluzby zaméstnanosti, zejména jejich nedostatecna koordinace. Byl konstatovan mirny
narlist zaméstnanosti na 4,750 mil. osob v roce 2001, pfiCemZ mira ekonomické aktivity
dle metodiky EU ¢&inila v roce 2001 71,1 %. V roce 2006 dosahla zamé&stnanost dle VSPS?
4 828 tis. osob, coZ je oproti roku 2001 mirny narlst, ktery vSak nebyl linearni. Naproti
tomu mira ekonomické aktivity (EA) po narlistu v predchozich letech v roce 2006 mirné
poklesla na 70,3 %.

Ve sledovaném obdobi se zvySila primérna hruba mzda ze 14 419 KC v roce 2002
na 22 531 K¢ v 1. Ctvrtleti 2008. Realny mezirocni narlst se v tomto obdobi pohyboval
v rozmezi od 3,3 % (2005) do 4,4 % (2007). Primérnd hruba mzda byla s 23 174 K¢
vysSi v podnikatelské sféfe, v porovnani s20204 K& (v1. Ctvrtleti 2008)
v nepodnikatelské sféfe. Na celkovou vysi priimérné hodnoty ma vliv predevsim Praha
(prdmér 29 686 KC), zatimco prlmérna hruba mzda ve vsech ostatnich krajich je
dlouhodobé pod urovni celorepublikového priiméru. V)’/razné regionalni rozdily Ize
dokumentovat Jednak na prikladech hl. mésta Prahy, kde primérna hruba mzda dosahuje
131,8 % prumeru CR, a z pohledu druhé strany spektra pak na Karlovarském kraji,
v némz prlimérna hruba mzda dosahuje pouze 83,9 % celorepublikového priméru.

Mira nezaméstnanosti

Mira nezaméstnanosti dosahla na konci roku 2001 Urovené 8,9 % (prdmér v roce 2001
byl pak 8,5 %). V této oblasti vSak doslo k velmi vyraznym zménam, a to i po prihlédnuti
ke zménam metodiky pro vypocet nezaméstnanosti, ke kterym ve sledovaném obdobi
doslo.

Vyvoj prlimérné roCni nezaméstnanosti ve sledovaném obdobi ukazuje nasledujici
tabulka, ze které vyplyva, Ze v letech 2002 - 2004 skutecné, v souladu s predpoklady,
doslo k narlstu miry nezaméstnanosti. Avsak v nasledném obdobi, zejména pak v letech
2006 a 2007, doSlo Kk jejimu vyraznému sniZeni, a to zejména v dlsledku silného
ekonomického rlstu v CR i v nekterych dalsich, pro CR vyznamnych statech. Podobnym
tempem klesala sice prlmérna mira nezaméstnanosti za celou EU 27, je ale trfeba
vyzdvihnout skutecnost, Ze ze sousednich zemi mélo vroce 2006 nizSi miru
nezaméstnanosti pouze Rakousko. Dlouhodoby trend poklesu miry nezaméstnanosti
pokracoval i v prvnim pololeti roku 2008.

2 ¢sU - Vybérové etieni pracovnich sil (dle metodiky ILO).
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Tabulka 5: Vyvoj priimérné ro¢ni miry nezaméstnanosti

Stara metodika Nova metodika
2001 2002 2003 2004 2004 2005 2006 2007 6/2008
8,5 9,2 9,9 10,2 9,2 9,0 8,1 6,6 5,0

Zdroj: MPSV, MF CR

V ramci CR viak existuji vyrazné rozdily v mife nezaméstnanosti na drovni krajd. Mira
nezameéstnanosti v CR klesla ve sledovaném obdobi ve vSech krajich, nicméné tempo
poklesu se v jednotlivych krajich dosti liSilo. Prlmérna mira nezaméstnanosti v CR
predstavovala v roce 2007 jen cca 74 % miry nezaméstnanosti z roku 2001, nejméné
mira nezaméstnanosti poklesla v Karlovarském kraji (92 % Urovné z roku 2001). Naopak
k jednozna¢né nejpriznivéjSimu  vyvoji doSlo v Olomouckém kraji, kde mira
nezaméstnanosti v roce 2007 predstavovala jen 62 % jeji Grovné z roku 2001. Velmi
pFiznivy vyvoj byl zaznamenan i v pripadé Stredoceského kraje (68 %), dale
v Moravskoslezském kraji (73 %) a v Praze (73,5 %).

Vyrazné regionalni rozdily v mife nezaméstnanosti tedy pretrvavaji, a to i navzdory
vyraznému ekonomickému rlstu a s nim spojenou vysokou poptavku po pracovni sile.
V nékterych krajich tak predstavuje nezaméstnanost i nadale zavazny problém, ktery se
nepodafilo vyresit.

Negativnim trendem je dalSi - byt mirné - zvySeni podilu dlouhodobé nezaméstnanych.
Zatimco ke konci roku 2001 cinil tento podil 37,1 % uchazecd o praci, na konci roku 2007
tento podil predstavoval 38,6 %. Podle definice ILO byl podil dlouhodobé
nezaméstnanych vroce 2006 jeSté podstatné vyssi (54,2 % z celkového poctu
nezaméstnanych, zatimco v EU 25 Cinil podil dlouhodobé nezaméstnanych 44,9 %).
Vzhledem k celkovému poklesu miry nezaméstnanosti vSak absolutni pocet dlouhodobé
nezaméstnanych klesa.

Daleko vyraznéjSim negativnim trendem ve vyvoji nezaméstnanosti je prohloubeni
disproporce mezi mirou nezaméstnanosti muzl a Zen. Zatimco vlednu 2004
predstavovala mira nezaméstnanosti Zzen 123 % miry nezaméstnanosti muz{, v lednu
2008 to bylo jiz 142 % (v Cervnu 2008 pak dokonce 167 %, ale tento Udaj je treba
interpretovat s opatrnosti, nebot’ se mlize jednat o sezénni vykyv).

Tyto skutecnosti ukazuji, ze pres celkové nepochybné pozitivni trend ve vyvoji miry
nezaméstnanosti existuji na trhu prace stale vyrazné nerovnovahy, a to jak z regiondlniho
hlediska, tak i z hlediska pohlavi a nékterych dalSich charakteristik.

Mezi dalsi pretrvavajici slabiny, které charakterizuji trh prace, stale patfi predevsim nizka
geograficka a profesni mobilita, nedostatecna motivace k praci a rovnéz i nedostatecna
sladénost vzdélavaciho systému s pozadavky trhu prace.

Problémy ve sféfe lidskych zdrojl, které vyustuji ve stale vétsi pocet pripadll az akutniho
nedostatku pracovnikll, se tak mohou stat vyznamnym limitem dalSiho ekonomického
rlstu. Paradoxni situaci dobfe ilustruje skuteCnost, Ze s vyuZitim statnich pobidek
pro investory jsou vytvarena pracovni mista, ktera jsou z d@vodu nedostatku disponibilni
pracovni sily v nemalém poctu obsazovana pracovniky ze zahrani¢i. V této souvislosti
uvedme, Ze podil cizincl na pracovni sile cinil dle Gdajd MPSV k roku 2001 3,2 %
s predpokladem dalsiho rdstu, coz dalsi vyvoj potvrdil (5,4 % pracujicich na UGzemi
republiky na konci roku 2006).
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Vzdélanostni struktura

VIPD 3 bylo konstatovano pouze velmi pozvolné zlepSovani kvalifikacni struktury
populace (nicméné i ve vékové kategorii 30 - 39 let byl podil osob s terciarnim vzdélanim
jen 12 % oproti prdméru za EU15 ve vysi 23 %), pficemz byly konstatovany i zretelné
disproporce (napf. vyrazné vyssi podil Zen jen se zakladnim vzdélanim, nez je tomu
u muzd, a naopak nizsi podil Zen s VS vzdélanim s tim, ze v mladé generaci jiz tyto
rozdily mizi).

DalSi vyvoj tyto trendy potvrdil, avSak s tim, Ze silnd generace 25 - 45-letych (vztazeno
k roku 2006), ktera bude predstavovat vyznamnou Cast pracovni sily v pfistich
desetiletich, se bude vyznacovat i velmi nizkym podilem osob s VS vzdélanim. Na druhou
stranu doslo v letech 2000 - 2006 k enormnimu narlstu poctu vysokoskolskych studentd,
coz se mj. projevilo i snizenim miry zaméstnanosti 20 — 24-letych z 60,7 % v roce 2000
na 48,8 % v roce 2006.

Cestovni ruch

PFi analyze makroekonomické situace je tfeba se zminit i o trendech vyvoje v oblasti
cestovniho ruchu. V roce 2007 navstivilo CR 6,7 mil. zahranicnich turistll, coz predstavuje
oproti roku 2006 narlst o 3,8 %, pficemz pocet prenocovani Cinil 20,6 mil. (narGst
0 2,6 %). Nejoblibenéjsi turistickou destinaci pro zahrani¢ni navstévniky byla Praha,
kterou navstivilo v tomto obdobi celkem 4,5 mil. turistd, nasledovanou Karlovarskem a
jizni Moravou. Nejpocetnéji byli zastoupeni Némci, Britové a Americani nasledovani
turisty z Ruska. Rusti turisté predstavuji nejdynamictéji  rostouci  skupinu,
charakterizovanou i nejdelsi primérnou délkou pobytu (6,2 dny).

Cisté prijmy ze zahrani¢niho CR &inily v roce 2007 60,3 mid. K&, coZ predstavovalo pokles
oproti roku 2006 0 2,9 %. Tento trend zlstane, s ohledem na vyvoj ekonomické situace a
kurzu, pravdépodobné zachovan i v roce 2008. Dosavadni Udaje, charakterizujici vyvoj
v prvni poloviné roku 2008, svédc¢i o urcité stagnaci turistického ruchu v CR. I kdyzZ se
pocet navstévnikd neméni (meziro¢ni narlist o 0,3 %), zkracuje se doba pobytu a klesa
i poCet prenocovani (u zahranicnich hostd o 3,5 %, u domacich o 3,8 %). V disledku
silné koruny a rostoucim cenam se rovnéz snizuje i primérna Utrata zahranicnich turistl
(oproti minulému roku o plnych 14 %).

Mezi chronické nedostatky cestovniho ruchu v CR patfi nedostate¢nd nabidka v oblasti
infrastruktury (napf. hotell vyssi kategorie) a turistickych produktd (zejména mimo
Prahu). Obecnym problémem je pak nedostatecna kvalita sluZeb poskytovana
v zafizenich CR. Posileni pozice regiond v ramci turistického prlimyslu CR by zlepsilo
i celkovou pozici Ceské republiky v mezinarodnim méfitku.

4.2.1.3 Analyza socioekonomické situace v hl. mésté Praze

Geograficka charakteristika

Praha se nachazi nejen v geografickém centru Ceské republiky, ale celé Evropy. Je
obklopena regionem stfedni Cechy, s jehoZ Casti tvofi prazskou aglomeraci. HI. mésto
Praha se rozklddd na plose 496 km? coz reprezentuje pouze 0,6 % Uzemi Ceské
republiky. Poctem 1,2 mil. obyvatel vSak predstavuje témér 12 % obyvatel statu.

Demograficka charakteristika

Ke konci roku 2007 méla Ceska republika 10, 381 mil. obyvatel. Oproti pfedchozimu roku
se tak pocet obyvatel zvysil o 93,9 tisice osob. Tento pfirlistek byl prevazné vysledkem
kladného salda zahrani¢ni migrace ve vysi 52,4 tisice osob (jednalo se predevsim
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o dlouhodobé pobyty cizincll). Podle statistickych Gdaji k 31. prosinci 2007 Zilo
v hl. m. Praze 1 212 097 obyvatel, z toho bylo 626 369 (51,7 %) zZen.

Poctem obyvatel se tedy Praha podili na celkovém poctu obyvatel CR 11,68 %. JPD 3
pfitom se zvySenim poctu obyvatel, v souvislosti s vyvojem do roku 2001 spojenym
s negativnim pfirozenym pftirlistkem a poklesem nové bytové vystavby, nepocital.

Tabulka 6: Vyvoj poctu obyvatel v hlavnim mésté Praze

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008*
CR 10 203 269 | 10 211 455 | 10 220 577 |10 251 079 |10 287 18910 381 130 | 10 403 136
Praha 1161938 1165581 1170571| 1181610 1188126| 1212 097| 1218 644

Zdroj: CSU

* data za 1. Ctvrtleti 2008

V roce 2007 byl v Praze zaznamenan celkovy pfirlistek 23 971 osob. Pfirozenou ménou se
vSak stav obyvatel béhem sledovaného obdobi zvysSil pouze o 987 osob. Do Prahy se
pFistehovalo celkem 54 811 osob, priCemz vétsi podil (55,8 %) tvofili pfistéhovali
ze zahranici nez pfistéhovali z ostatnich mist CR. Vystéhovalo se 31 827 obyvatel, mezi
kterymi prevaZovali vystéhovali do ostatnich krajli CR (75,2 %). Tento prirdstek doklada
predevsim atraktivitu Prahy na regionalni, a zejména na nadregionalni Grovni. Mezi hlavni
motivy stéhovani do Prahy patfi migrace za praci a pestra nabidka pracovnich pfilezitosti.

Vyvoj HDP

Jednim z klicovych indikatorl socioekonomické situace, se kterymi byl JPD 3 zpracovan,
byl vyvoj HDP. Zatimco v roce 2003 Cinilo HDP na obyvatele Prahy 530 334 K¢, na Urovni
celorepublikové dosahl HDP na obyvatele 252 617 K¢. V roce 2006 byl vSak tento rozdil
jesté vyraznéjsi - HDP na obyvatele Prahy cinilo 662 815 K¢, na celorepublikové Urovni
pak HDP na obyvatele dosahl pouze hodnoty 314 764 KC.

Graf 1: Vyvoj HDP na obyvatele
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* data za 1. Ctvrtleti 2008

V sledovaném Casovém horizontu se tedy stale vice prohlubuje dominance Prahy a
dochazi k pomysinému rozevirani nlizek mezi Prahou a ostatnimi regiony Ceské republiky.
Tento trend bude s nejvyssi pravdépodobnosti dale pokracovat i v nasledujicich letech a
Ize ocekavat, ze jeho rychlost se bude zvySovat. Daleko pfiznivéjsi nez ocekavany vyvoj
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navic pokracoval i v letech 2007 a 2008 a je pravdépodobné, Ze navzdory problémdm
svétové ekonomiky bude tento vyvoj pokracovat i v roce 2008.

Mira nezameéstnanosti

Ke konci roku 2007 bylo v Praze evidovano 17 363 neumisténych uchazecl o zaméstnani
(z toho 9 193 Zen, tj. 52,9 %). Regiondlni mira nezaméstnanosti tak Cinila v Praze pouze
Oproti stejnému obdobi minulého roku se pocet neumisténych uchazecd snizil o 18,7 %.
Dosazitelni uchazeci (tj. s moznosti okamzité nastoupit do zaméstnani) se na celkovém
poctu neumisténych podileli 91,1 %.

Mira nezaméstnanosti v Ceské republice dosahla na konci roku 2002 Urovel 7,28 %,
v Praze pak pouze 3,64 %. I zde je patrna vyrazna disproporce mezi Prahou a ostatnimi
regiony Ceské republiky, kdy po ocisténi celostatniho prliméru od Prahy se rozdily jesté
zvysuiji.

JPD 3 pritom priliS nepocital s poklesem nezaméstnanosti, s ohledem na vyvoj
nezaméstnanosti v Praze do roku 2001. Ve vyvoji nezaméstnanosti vSak doslo
v poslednich letech k velmi vyraznym zménam (a to i po prihlédnuti ke zménam metodiky
pro vypocet nezaméstnanosti, ke kterym ve sledovaném obdobi doslo). Vyvoj priimérné
rocni miry nezaméstnanosti ve sledovaném obdobi ukazuje nasledujici tabulka, ze které
vyplyva, ze v letech 2002 - 2004 skutec¢né v souladu s predpoklady JPD 3 doslo k narlstu
miry nezaméstnanosti, avsak zejména v letech 2006 a 2007 doslo k jejimu vyraznému
snizeni v dlsledku silného ekonomického rlstu CR inékterych dalSich, pro CR
vyznamnych statl. Je pfitom tfeba podotknout, Ze podobnym tempem klesala prlimérna
mira nezaméstnanosti za celou EU 27.

Tabulka 7: Vyvoj obecné miry nezaméstnanosti

Region 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008*
Ceska republika celkem 7,28 7,78 8,30 7,93 7,14 6,62 5,48
Ceska republika bez Prahy 7,79 8,28 8,91 8,50 7,80
Praha 3,64 4,19 3,89 3,51 2,80 2,56 2,11

Zdroj: MPSV
*(idaje za leden — Cervenec 2008

Priznivy ekonomicky vyvoj se odrazi i v situaci na trhu prace, ktera v hl. mésté Praze
zaznamenava trvale zlepsSujici se trend od roku 2001. Celkovy pocet neumisténych
uchazecd se napf. snizil od roku 2003 z 25 448 na 17 363 uchazecl. Tento ptiznivy vyvoj
se pfitom dotyka vSech sledovanych kategorii: jak dlouhodobé neumisténych uchazec
(pokles ze 6 048 na 3 943), tak i absolventd a osob se zdravotnim postizenim. Stejny
trend se projevuje u uvedenych kategorii i u Zen, i kdyz tendence ke zlepSeni vykazuje
nizsi tempo rlistu nez u muzd. Pozitivni ekonomicky vyvoj se odrazi i v ukazateli volnych
pracovnich mist, jehoz hodnota vzrostla od roku 2001 téméF Ctyrnasobné (ze 7 658
na 28 746 v roce 2007).

Soucasné je vSak treba konstatovat, ze pres celkové nepochybné pozitivni trend ve vyvoji
miry nezaméstnanosti, pretrvavaji na trhu prace nékteré nerovnovahy, napf. z hlediska
pohlavi, ¢i nékterych dalSich charakteristik. Paradoxni situaci dobre ilustruje skutecnost,
Ze s vyuzitim statnich pobidek pro investory jsou vytvarena pracovni mista, ktera jsou
z d@vodu nedostatku domaci disponibilni pracovni sily v nemalém poctu obsazovana
pracovniky ze zahranici.

26




Zavérecna evaluace JPD 3 — zhodnoceni pfinosu programu v oblasti rozvoje lidskych zdrojd
ZAVERECNA ZPRAVA

Graf 2: Uchazeci o zaméstnani a volna pracovni mista
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Vyvoj mezd

Primérna hruba mési¢ni nomindlni mzda v roce 2007 dosahla vyse 21 692 KC.
V meziro¢nim srovnani Cinil pfirlstek 1 485 K¢ (7,3 %). Celorepublikovy priimér byl
v téchto letech o vice jak 5 tisic K¢ nizsi. Po ocisténi celorepublikové hodnoty od Prahy
by vSak byl tento rozdil jesté vyssi.

Spotrebitelské ceny se zvysily za uvedené obdobi o 2,8 %, redlnd mzda vzrostla o 4,4 %.
V podnikatelské sféfe se zvysila prdmérna mzda o 1 525 K¢ (7,5 %) na 21 853 K¢, redlna
mzda vzrostla o 4,6 %. V nepodnikatelské sféfe se prlimérna mzda zvysila o 1 333 K¢
(6,7 %) na 21 117 K¢, realna mzda vzrostla o 3,8 %. Porovname-li primérné mzdy
v Praze srokem 2006, vzrostla jejich droven v hl. m. Praze jak u fyzickych, tak
i prepoctenych osob 0 8,2 % na 27 803 Kc.

Graf 3: Vyvoj priimérné nominalni mzdy (na fyzické osoby)
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Vzdélanostni struktura

Praha jakozto nadregionalni centrum zaujima vzdélanostni strukturou ve srovnani
s ostatnimi kraji vysadni postaveni. To je dano zejména koncentraci vysokych skol,
védeckych instituci, hi-tech obor(, soustfedénim nadnarodnich korporaci, atd.

Graf 4: Vyvoj vzdélanostni struktury obyvatel Prahy
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Podil vysokoskolsky vzdélanych obyvatel a obyvatel se stfednim vzdélanim s maturitou
pritom dlouhodobé roste. Zatimco v roce 2003 byl podil vysokoskolsky vzdélanych
na populaci starsi 15ti let 21,58 %, v roce 2007 jiz podil Cinil 24,45 %. Na druhou stranu
stale klesa zejména podil obyvatel se stfednim vzdélanim bez maturity. Podil obyvatel se
zakladnim vzdélanim v poslednich letech spiSe stagnuije.

Tabulka 8: Vyvoj vzdélanostni struktury obyvatel Prahy, absolutni hodnoty (v tis.)

2003 2004 2005 2006 2007 2008*
starsi 15ti let 10148| 10204| 1027,7| 1040,3| 1048,8] 1067,0
zakladni vzdélani 137,2 133,6 132,5 128,0 123,4 129,4
stfedni bez maturity 258,5 251,8 243,9 234,2 227,1 208,6
stfedni s maturitou 399,8 408,8 421,2 437,3 458,4 467,2
vysokoskolské 219,0 225,8 229,8 239,9 238,3 260,9

Zdroj: CSU
* data za 1. ¢tvrtleti 2008

Cestovni ruch

V roce 2007 navstivilo CR 6,7 mil. zahrani¢nich turistll, co? predstavuje oproti roku 2006
narlst o 3,8 %, pricemz pocet prenocovani cCinil 20,6 mil. (nar@st o 2,6 %).
Nejoblibenéjsi turistickou destinaci pro zahrani¢ni navstévniky byla Praha, kterou
navstivilo v tomto obdobi celkem 4,5 mil. turistd.

V prvnim pololeti 2008 cinil poCet ubytovanych hostli v Praze 2 124 063, coz predstavuije
oproti stejnému obdobi v roce 2007 narlst o 4,6 %. PoCet prenocovani dosahl 5 660 603
(narlst o 2,1 % oproti stejnému obdobi 2007), avSak u cizincl, ktefi tvorili 88 %
navstévnikd, Cinil narlst poctu prenocovani pouze 0,9 %. Podle zemé trvalého pobytu byl
nejvyssi pocet prenocovani zaznamenan u turistd z Némecka pfi meziro¢nim poklesu
0 10,7 %. Nejvice se zvysil pocet prenocovani Polakl (0 29,7 %) a Rusi (o 25,9 %).

Nepfiznivym trendem je snizovani miry vyuZiti 1GZkovych kapacit; v rdmci CR poklesla
obsazenost hotelovych 18zek z 48,7 % v roce 2001 na 35,8 % v roce 2007. U hl. mésta
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Prahy lIze sledovat obdobné nepfiznivy trend — snizeni z 56,6 % v roce 2001 na 51,7 %
v roce 2007.

Cisté prijmy ze zahrani¢niho CR &inily v roce 2007 60,3 mld. K&, coz predstavovalo pokles
oproti roku 2006 o0 2,9 %. S ohledem na celkovy vyvoj ekonomické situace a sménného
kurzu zlstane tento trend pravdépodobné zachovan i v roce 2008.

Dosavadni Udaje, charakterizujici vyvoj v prvni poloviné roku 2008, svédci o urdité
stagnaci turistického ruchu v CR. V dlsledku silné koruny a rostoucim cenam se snizuje
i prdmérna Utrata zahranicnich turistd (oproti minulému roku o pinych 14 %).

4.2.1.4 Souhrnné odpovédi k evaluacnimu ukolu c. 1

Aktualizace socioekonomického kontextu realizace JPD 3

o Zakladni makroekonomicky ramec pro realizaci JPD 3 byl ve sledovaném obdobi
mimoradné priznivy. Vykonové parametry ekonomiky byly ve sledovaném obdobi
vyrazné lepsi, nez predpokladal JPD 3, s priznivéjSimi dopady i na trhu prace.

o Vyznam zjiSténych skuteCnosti a vyvojovych trendd by nemél vyraznéji ovlivnit
realizaci stavajiciho JPD 3. Zaroven je mozné konstatovat, ze nastaveni priorit
programu je i v soucasnosti zcela relevantni ve vztahu k vyvoji socialné-
ekonomicke situace.

o Analyza dale rovnéz ukdzala, Ze i pres celkovy vyrazny pokles nezaméstnanosti
pretrvava v oblasti rozvoje lidskych zdrojti fada vyznamnych problém(, které je nutno
resit:

- Wznamnym problémem je nejen zvyseni flexibility a mobility pracovni sily,
ale zejména zvyseni motivacniho systému v relaci mezi socialnimi davkami
a mzdou dosazitelnou pro prislusny typ pracovni sily. Nastaveni systému,
ktery by jednoznacné zvyhodrioval pracujici pred nepracujicimi, by nejen
pomohlo sniZit podil dlouhodobé nezaméstnanych, ale vyslalo by i velmi
ddleZity signal mladé generaci, ktera predstavuje rovnéZ na trhu prace
specifickou skupinu.

- Zretelnym problémem je i vazba mezi vzdélavacim systémem a poZadavky
trhu prdce. Zde je na misté systémové opatreni, které je sice jiZz dlouho
diskutovano, avsak s dostatecnou razanci dosud zavedeno nebylo.

- Nardstajici socidlni problém predstavuje kumulace problémd na nékteré
socidiné znevyhodnéné skupiny obyvatel (které jsou obvykle i lokdiné
koncentrovany). Z dostupnych informaci a materiald vyplyva, Ze proces
socidini segregace pokracuje, pricemzZ je evidentni, Ze vcasnd intervence
bude daleko ucinnéjsi a daleko méné nakladnd ve srovnani s intervenci
provedenou v dobe, kdy jiZ kumulativni procesy socidlni deprivace pobezf
napr. po dobu celé generace (viz problémy nékterych sidlist’ nékterych
zapadoevropskych mest, které jsou jiZ témér neresiteiné).

0 Zhlediska celkové situace na trhu prace a v oblasti rozvoje lidskych zdrojd obecné
plati, Ze vedle vhodné nastavenych oblasti intervenci (vramci programd
financovanych at’ jiz z narodnich nebo evropskych zdrojd) i vlastni kvality samotnych
projektl, ma na Uspésnou realizaci programl vyrazny vliv i celkovy legislativni,
institucionalni a v neposledni fadé i eticky ramec regulujici tuto sféru. Jedna se
predevSim o otazky nastaveni zakladnich relaci mezi nastroji socidlni podpory a
pro dané skupiny obyvatel realné dosazitelné odmény na trhu prace, jakoz i principy
a konkrétni mechanizmy poskytovani socialnich davek a podpor.
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o Vtomto kontextu je tfeba podotknout, ze jakkoli Ize vysledky JPD 3 dosazené
v obdobi 2004 - 2006 hodnotit pozitivné, v rozhodujici mife se na zlepseni
situace na trhu prace podilely faktory, které nebyly (a ani nemohly byt)
intervencemi JPD 3 primo ovlivnény.

- Vprvé radé je to celkovd ekonomickd situace v CR (kterd je navic stéle
vice zavisld na ekonomické situaci nasich hlavnich obchodnich partnerd)

« @ Ve druhé rade pak jiZ zminéné nastaveni legislativniho rémce a i celkova
moraini atmosféra ve spolecnosti, kterd oviiviiuje motivaci zejména
mladych osob k pripravé na praci i k praci samotné.

0 Zameéreni pozornosti na osoby na okraji trhu prace ¢i pfimo z trhu prace vyloucené
stejné jako na osoby, které na trh prace budou poprvé vstupovat, se ukazuje jako
nanejvy$ zadouci. Uspésné intervence v0Ci témto skupindm mohou mit navic
i dalekosahlé multiplikacni efekty v dalSich sférach.

o V pripadé JPD 3 se ukazalo jako vhodné prezentovat analyzu vnéjsiho prostredi
ve dvou rovinach — jako celorepublikovou socioekonomickou analyzu zamérenou
na vyvoj hlavnich makroekonomickych ukazatelll a vytvarejici vhodny ramec
pro podrobnéjsi druhou rovinu zamérenou na vyvoj oblasti lidskych zdrojd v hl. mésté
Praze.

4.2.2 Hodnoceni zmén relevantnich kontextovych dokumentij (itkol 2)

V ramci Ukolu €. 2 byly analyzovany zasadni zmény/aktualizace klicovych kontextovych
dokumentl a identifikovany nové strategické dokumenty s cilem popsat, zda a jakym
zplsobem ovliviuji situaci v oblasti rozvoje lidskych zdrojli — opét ve vazbé na relevanci
strategie a cild JPD 3 a jeho priorit.

4.2.2.1 Kontextové dokumenty JPD 3

Nastaveni strategie a priorit programu obecné vychazi kromé analyzy socioekonomické
situace a SWOT analyzy také z relevantnich koncepcnich a strategickych dokumentd
pro danou oblast a ze souvisejici legislativy. V prlbéhu realizace JPD 3 doslo v fadé
pripadd k aktualizaci kontextové dokumentace a legislativy a byly zpracovany i nové
dokumenty/legislativa. K vétSiné téchto zmén vSak doSlo v obdobi, za které byla
provedena stfednédoba evaluace JPD 3 (na niz zavérecna evaluace JPD 3 dle pozadavku
zadani navazuje). Stfrednédoba evaluace JPD 3, kterda se rovnéz zabyvala pripadnymi
zménami téchto dokumentd/legislativy a posouzenim jejich dopadu na realizaci programu
konstatovala, Ze tyto zmény neovlivni zasadnim zplisobem zaméreni a realizaci JPD 3.

Mezi nové klicové dokumenty/zakony pfijaté v obdobi stfednédobé evaluace JPD 3 patii
zejména:

o Néarodni program reforem CR 2005 — 2008 (NPR);

Narodni akéni plan zaméstnanosti 2004 — 2006 (NAPZ) ;

Narodni akéni plan socialniho zacleriovani 2006 — 2008 (NAPSI) ;

Dlouhodoby z&mér vzdélavani a rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy CR 2005;
Strategie hospodarského rdstu (SHR) ;

Narodni inovacni politika 2005 — 2010 (NIP) ;

Zak. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti;

o O O O o o
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o Zak. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, vySSim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon);

0 Zak. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach;
o Z&k. 262/2006 Sb., zakonik prace 3.

Po ukonceni stfednédobé evaluace dochazelo hlavné k diléim aktualizacim (zejména
legislativy), které na relevanci strategie a priorit programu ani na jeho realizaci
vyznamnéjsi dopad nemaji. Z novych dokumentd s vazbou na oblast RLZ zpracovanych
v tomto obdobi Ize zminit predevSim strategii realizace Smart Administration v obdobi
2007 — 2015 - Efektivni verejna sprava a pratelské verejné sluzby, jejiz zakladni teze byly
prijaty vladou v Unoru 2007. Aktualizované/nové dokumenty a legislativa jsou zohlednény
v programech SF pro oblast rozvoje lidskych zdroj& pro obdobi 2007 — 2013 (zejména
v OP PA, pripadné v téch programech Cile Konvergence, které v nékterych prioritach
zahrnuji i Cil Regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost - napf. IOP — Priorita 1:
Modernizace verejné spravy Ci OP LZZ — priorita 4: Verejna sprava a verejné sluzby).

4.2.2.2 Strucna _charakteristika _nejddleZitejsich __novych _kontextovych
dokumentd

Narodni program reforem CR 2005 — 2008 (NPR)

NPR piijala CR v roce 2005 (schvéalen UV & 1200 ze 14.9. 2005), obdobné jako ostatni
Clenské staty, v ramci nové ustaveného systému fizeni a implementace revidované
Lisabonské strategie*. V NPR jsou stanovena opatfeni na podporu hospodéiského rfistu
(makro- a mikroekonomickd oblast) a zaméstnanosti pro trileté obdobi.
V makroekonomické oblasti je program zaméren predevSim na pokracovani reformy
verejnych financi a na splnéni maastrichtskych kritérii, v mikroekonomické oblasti jsou
reformy zaméreny na vytvoreni prostredi stimulujiciho vyzkum, vyvoj a inovace vcetné
jejich komercniho vyuZiti, rozvoj dopravnich, informacnich a komunikacnich siti a
vytvareni priznivého podnikatelského prostredi. Opatfeni na podporu zaméstnanosti se
zamé&Fuji zejména na zvySeni flexibility trhu prace, zaclefiovani osob stojicich na pocatku
a na konci profesni kariéry na trhu prace a na rozvoj vzdélavani. Clenské staty
kazdoro¢né vyhodnocuji pokrok dosaZzeny pfi pinéni opatfeni NPR a zpravu o plnéni
programu predkladaji EK.

Narodni akcni plan zaméstnanosti 2004 — 2006 (NAPZ)

NAPZ 2004 — 2006 je prvni vicelety plan, nebot’ do roku 2003 se zpracovavaly plany
na jednoro¢ni obdobi. Soucasné jde o posledni v fadé akcnich pland, nebot oblast
zaméstnanosti je v soucasnosti zaclenéna do Narodniho programu reforem. NAPZ 2004 —
2006 stanovuje v navaznosti na priority Hlavnich smérll politiky zaméstnanosti EU a
na specificka doporuceni Rady EU Ceské republice pro rok 2004 hlavni Ukoly
na trhu prace prostrednictvim deseti priorit a popisuje opatreni k jejich realizaci a dale
opatreni k Uc¢inné implementaci akéniho planu.

% Oba posledné zminéné zakony byly pfijaty sice az v dobé predlozeni zavérecné zpravy o stfednédobé
evaluaci JPD 3, ale vzhledem k rozsahlé medializaci jejich pfipravy a schvalovani byly prakticky do
strednédobého hodnoceni jiz zaclenény.

% Vzhledem k tomu, Ze se nedafilo naplfiovat ocekavani plvodni ambicidzni koncepce Lisabonské strategie
(2000 — 2010), doslo v tomto roce k zdsadnimu prehodnoceni jejich cild a naplné vcetné nastaveni
efektivnéjsiho systému implementace.
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Narodni akcni plan socialniho zaclenovani 2006 — 2008 (NAPSI)

I voblasti socidlniho zaclenovani doslo v souvislosti s revizi Lisabonské strategie
ke zménam: tfi samostatné oblasti (socialni zaclenovani, ddchody a zdravotni a
dlouhodoba péce) byly sladény v jeden proces a NAPSI je nyni jednim ze tfi strategickych
pland, které clenské staty EU predkladaji Evropské komisi v ramci Narodni zpravy
o strategiich socialni ochrany a socialniho zaclenovani. Prvni Narodni zpravy o strategiich
socialni ochrany a socidlniho zaclenovani predkladaly clenské staty EU na léta 2006 —
2008. NAPSI 2006 - 2008 stanovuje cile a priority v oblasti boje s chudobou a socialnim
vylou¢enim na zakladé Spolecnych cilG pfijatych clenskymi staty: zajistit dostupnost
zdrojl a sluzeb pro participaci na Zivoté spolecnosti pro vSechny; zajistit aktivni socialni
zaclenéni pro vSechny prostifednictvim podpory participace na trhu prace a potiranim
chudoby a socialniho vylouceni; zajistit transparentni pfipravu strategie a zapojeni vSech
relevantnich aktér( do jeji tvorby, implementace.

Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy CR 2005

Zakladni principy rozvoje vzdélavani stanovené pro 15 Clenskych zemi EU byly
zohlednény v Narodnim programu rozvoje vzdélavani v Ceské republice (tzv. Bilé knize)
pfijatém vladou CR v Unoru 2001. Jde o strategicky dokument s ¢asovym
horizontem pfevazné do roku 2005, na ktery navazoval Dlouhodoby zamér vzdélavani a
rozvoje vzdélavaci soustavy CR 2002, ktery rozpracoval program do strategickych smérd
FeSeni s konkrétnimi prioritnimi Gkoly vedoucimi k jejich postupnému naplfiovani.
Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdeélavaci soustavy CR 2005 (dale Dlouhodoby
zamér CR 2005) vyhodnocuje Ukoly stanovené Dlouhodobym zamérem CR 2002 a
stanovuje dalSi postup v této oblasti v ramci Sesti strategickych smérl: zkvalitnéni a
modernizace vzdélavani (kurikuldrni reforma Skolstvi); zajiStovani kvality, monitorovani a
hodnoceni vysledkd vzdélavani; zajiStovani rovnosti prileZitosti ke vzdélavani; rozvoj
integrovaného systému poradenstvi ve Skolstvi; zvySovani profesionality a spole¢enského
postaveni pedagogickych pracovnikd; podpora dalSiho vzdélavani.

Strategie hospodarského riistu (SHR)

Na Lisabonskou strategii, resp. na jeji strednédobé vyhodnoceni navazuje i SHR, ktera se
zaméfuje na zlepSeni podminek dllezitych pro konkurenceschopnost ceské ekonomiky a
stanovuje Ukoly hospodarské politiky do roku 2013 v ramci péti oblasti: institucionalni
prostfedi pro podnikani, zdroje financovani, infrastruktura, rozvoj lidskych zdroji a
vyzkum, vyvoj a inovace. Pro kazdou oblast jsou stanoveny priority a doporuceni
pro jejich feSeni. V oblasti rozvoje lidskych zdroji jsou hlavnimi prioritami zvySeni
flexibility vzdélavaci soustavy, zajisténi dostatku pracovnich sil, zvysSeni flexibility trhu
prace, zajisténi politiky zaméstnanosti motivujici k praci a zlepSeni strategického fizeni
rozvoje lidskych zdrojd. Hlavnim cilem strategie je dosahnout do roku 2013 ekonomické
Urovné odpovidajici prdméru 25 clenskych statl EU.

Narodni inovacni politika 2005 — 2010 (NIP)

Narodni inovacni politika CR (NIP) byla pfijata v ¢ervnu 2005 a stanovuje cile, Ukoly,
nastroje a opatfeni na podporu inovacnich aktivit podnikl. NIP vychazi z Narodni inovacni
strategie a reaguje na globalizaci ekonomického prostredi, kdy se ukazuje, Ze evropské
podniky nemohou dlouhodobé vidét jako zdroj svych konkurencnich vyhod nizké naklady
(nelze konkurovat levné pracovni sile napf. v Asii), ale musi se zaméfit na rozvoj svych
inovacnich schopnosti, zvySovani kvality lidskych zdrojl a na vyzkum a zavadéni novych
technologii. Hlavnim cilem NIP je vytvofit podminky pro to, aby podniky prostfednictvim
inovaci svych vyrobkd, technologii a sluzeb i metod organizace a fizeni dosahly trvalého
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rlstu produktivity prace a konkurenceschopnosti na mezinarodnich trzich a soucasné
udrzely vysokou Uroven zaméstnanosti.

Strategicky plan hl. m. Prahy

Strategicky plan hlavniho mésta Prahy byl schvalen v roce 2000. Jde o koncepcni
dokument, ktery stanovuje cile, priority a zplsob feseni klicovych otazek rozvoje mésta
v ¢asovém horizontu 15 - 20 let. Plan obsahuje Sest tematicky zamérenych kapitol: role
Prahy a ekonomika mésta; kvalita Zivota; kvalita prostfedi; dopravni a technicka
infrastruktura; Ffizeni a sprava; prostorovy rozvoj. KaZdorocné je zpracovavana
monitorovaci zprava o napliovani tohoto planu. Strategicky plan byl aktualizovan v roce
2005 a v soucasné dobé probiha jeho dalsi aktualizace.

4.2.2.3 Prehled zmén zakladnich kontextovych dokumentd

Nasledujici tabulka podava strucny prehled zakladnich strategickych dokumentl a
legislativy, z nichz JPD 3 vychdazel a jejich zmén, ¢i novych dokumentd/legislativy
pfijatych po schvaleni programu, a to v obdobi do ukonceni stfednédobé evaluace a
po jejim ukonceni. Pro vétsi prehlednost jsou dokumenty prifazeny k jednotlivym
prioritam JPD 3; tam, kde ma dokument Sirsi zabér (napf. NPR, SHR), je pfifazen
k té priorité, k niz se z pohledu vécného zaméreni vaze nejvice.

Tabulka 9: Piehled zakladnich kontextovych dokumentii a legislativy JPD 3

Vyznamné
Pavodni kontextové Vyznamné aktuali_zace_ ¢i nové aktualiza!ce (¢
dokumenty/legislativa dokumenty/legislativa do noveé
3/2006 dokumenty/legis

lativa po 3/2006

Aktivni politika zaméstnanosti -

Pl

Narodni plan zaméstnanosti a NAPZ NAPZ 2004-2006 (29.6.2005)

2002 Narodni program reforem CR 2005-
2008 (UV €. 1200 ze 14.9.2005)

Zak. 1/1991 Sb. o zaméstnanosti Zak. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti (dilci aktualizace)
(13.5.2004)

Zak. 65/1965 Sb. zakonik prace Zak. 262/2006 Sb. zakonik prace (dil¢i aktualizace)

(21.4.2006 s platnosti od 1.1.2007)

Socialni zac¢lenovani - P2

Z4k.108/2006 Sb. o socialnich (dilci aktualizace)
sluzbach (14.3.2006 s platnosti od
1.1.2007)
Narodni akeni plan socialniho Narodni akeéni plan socialniho
zaclefiovani 2004 - 2006 zacClenovani 2006 — 2008
Bila kniha socialnich sluzeb
Koncepce celozivotniho uceni socidlnich
pracovnikd{
Celozivotni vzdélavani - P3
Zak. 29/1984 Sb. o soustavé Z4k.561/2004 Sb. o predskolnim, (dilci aktualizace)
zakladnich, stfednich a vyssich zakladnim, stfednim, vyssim
odbornych Skol odborném a jiném vzdélavani

(Skolsky zakon) (24.9.2004 s Gcinnosti
od 1.1.2005/1.9.2007)

Zak. 111/1998 Sb. o vysokych Skolach

Narodni program rozvoje vzdélavani —
tzv. Bila kniha (2001)
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Plivodni kontextové
dokumenty/legislativa

Vyznamné aktualizace ¢i nové
dokumenty/legislativa do
3/2006

Vyznamné
aktualizace Ci
nové
dokumenty/legis
lativa po 3/2006

Dlouhodoby zamér vzdélavani a
rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy
CR (2002)

Dlouhodoby zamér vzdélavani a
rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy
CR 2005 (2005)

Adaptabilita a podnikani - P4

Zak. 103/2002 Sb. o podpore vyzkumu
a vyvoje

Strategie posileni NH rlstu

Strategie hospodafského rdstu (UV €.
1500 ze 16.11.2005)

Narodni inovacni politika 2005 — 2010
(29.6.2005)

Koncepce statni politiky cestovniho
ruchu 2002 - 2007

Priifezové

Strategicky plan HI. mésta Prahy

(2000)

Strategicky plan HI. mésta Prahy

(2005)

4.2.2.4 Souhrnné odpovédi k evaluacnimu ukolu c. 2

Zhodnoceni zmén relevantnich kontextovych dokumenti
0 Zmény strategickych a koncepcnich dokumentl a legislativy ani nové vzniklé

dokumenty/legislativa v oblasti rozvoje lidskych zdrojd, ke kterym doslo v obdobi
realizace JPD 3, neovlivnily negativné relevanci stanovené strategie a priorit JPD 3.

K vyznamnym zménam v nastaveni vnéjsiho prostredi dochazelo zejména diky Upravé
legislativniho ramce v oblasti LZ (zakonik prace, zakon o zaméstnanosti, o socialnich
sluzbach, skolsky zakon); tyto zmény vSak nebyly v rozporu s nastavenou strategii
programu a naopak se projevily pozitivné ve smyslu vétsiho zajmu Zadatell a
rychlejsiho Cerpani.

Po ukonceni stfednédobé evaluace dochazelo hlavné k diléim aktualizacim (zejména
legislativy), které na relevanci strategie a priorit programu ani jeho realizaci
vyznamnéjSi dopad nemaji. Aktualizované/nové dokumenty a legislativa jsou
zohlednény v programech SF pro oblast rozvoje lidskych zdrojd pro obdobi 2007 —
2013 (zejména v OP PA, pripadné v téch programech Cile Konvergence, které
v nékterych prioritach zahrnuji i Cil Regiondlni konkurenceschopnost a zaméstnanost
- napr. IOP — Priorita 1: Modernizace verejné spravy ¢i OP LZZ — priorita 4: Verejna
sprava a verejné sluzby).

4.2.3 Aktualizace kontextovych indikatord (itkol 3)

Pfi feSeni ukolu ¢. 3 byly aktualizovany hodnoty kontextovych indikatord a zhodnocen
mozny prinos JPD 3 k dosazenym zménam vnéjSiho prostredi. ReSeni tohoto Ukolu ma

predevsim Uzkou vazbu na ukol €. 1.

4.2.3.1 Wwvoj hodnot kontextovych indikatord

Kontextové indikatory byly stanoveny s cilem monitorovat pfinosy JPD 3 pro vnéjsi

prostfedi. Tyto vybrané ukazatele,

charakterizujici prostfedi, v némz se

realizuji

programové aktivity, byly vymezeny pro sféru ekonomickou, demografickou, pro oblast
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vzdélani a zaméstnanosti. Tabulka kontextovych indikatorli poskytuje souhrnny pohled
na zménu zakladnich indikatorl charakterizujicich trh prace a rozvoj lidskych zdrojd v CR
a predstavuje tak kvantitativni shrnuti vySe uvedeného textu.

Tabulka 10: Kontextové indikatory a jejich hodnoty

Ukazatel

Jednotka

Vychozi hodnota

Aktualni hodnota

(2002) (2006)

HDP/obyv. usD 30 667 39 209
(pfepocet dle parity (2001)
kupni sily)
Mira ekonomické aktivity | Podil pracov.sily na celk. | 62,5 62,0

»  Podle pohlavi populaci 15+ (v %) « 70,9 (M), « 70,5

- Podle pohlavi « 55,2 (2) . 543
Mira ekonomické aktivity | Podil prac. sily na celk. 46,3 X
50+ populaci 50 + « 58,6 (M)
«  (podle pohlavi) . 36,9 (2)

Struktura zaméstnanosti | Podil zaméstnancd ve « 0,5 « 0,5
podle sektord specifikovanych sektorech e 21,2 « 20,2

e Primér na celkové zaméstnanosti . 78,3 e 793

«  Sekundér (%)

»  Terciér
Podil podnikateld na Podil podnikateld na 22,5 21,9
zameéstnanosti celkové zaméstnanosti

(%)

Struktura obyv. podle Podil populace = 13,1 = 12,3
vékovych skupin v jednotlivych skupinach = 70,8 = 651

« 0-14 na celkové populaci = 16,1 = 22,6

« 15-64

s 65+
Struktura obyvatelstva Podil populace 15+ ve « 131 = 123
podle vzdélani (podle specifikovanych 9,8 (M), 15,9 (2) 50(M), 7,3 (2)
pohlavi) skupinach na celkové + 654 = 64,6

. ZAkladni populaci 15+ 63,8 (M), 66,8 (2) 29,8 (M), 30,4 (2)

« Stfedni « 21,5 = 23,1 5

«  vysoké 26,4 (M), 17,3 (2) 26,6 (M), 19,8 (2)
Zdroj: CSU
Komentar:

o Podil HDP/obyv. se za obdobi 2001 — 2007 zvySil o pinych 28 %, coz potvrzuje
celkové velmi pozitivni ekonomicky vyvoj CR ve sledovaném obdobi. O vyjimecné
ekonomické sile Prahy svédCi skutecnost, Ze hodnota HDP/obyv. byla v roce 2006
o polovinu vyssi nez primér za CR.

o Mira ekonomické aktivity se pouze nepatrné sniZila, pfesto je tradicné nad prlimeérem
CR (58 %). Na mirny pokles ekonomické aktivity (EA) ma vliv i zvySeni poctu osob
pripravuijicich se na budouci zaméstnani v institucich terciarniho vzdélavani. Naopak
v citlivych vékovych kategoriich 55 - 59 let a 60 - 64 let bylo zvySeni miry EA

markantni a v souladu s zadoucimi trendy.

0 Z hlediska ekonomické struktury ekonomicky aktivnich pokracoval proces posilovani
terciarniho sektoru, jehoz podil na celkové zaméstnanosti Cini v Praze jiz témér 80 %.

® Dle sdé&leni ¢SU nejsou data pro tuto vékovou kategorii sledovéna.

35




Zavérecna evaluace JPD 3 — zhodnoceni pfinosu programu v oblasti rozvoje lidskych zdrojd
ZAVERECNA ZPRAVA

Pozice préimyslu naopak dlouhodobé oslabuje a v porovnani s priimérem CR je podil
zaméstnanosti v sekundéru vyrazné nizsi (téméer o polovinu).

o Zjisténé udaje vSak potvrzuji vice nez vymluvné pokracovani neptiznivého trendu
starnuti populace; podil skupiny obyvatel 65+ vzrostl v roce 2006 na 22,6 %, zatimco
primér CR ke stejnému datu Cinil ,pouze™ 14,3 %. Zastoupeni skupiny mladistvych
(do 14 let) se ve stejném obdobi snizilo na 12,3 % (préimér CR 14,5 %).

o Kzadoucim trenddm naopak doSlo voblasti vyvoje vzdélanostni struktury
obyvatelstva, kde se podil obyvatel s vysokoskolskym vzdélanim zvysil na 23,1 %,
pricemz vySSi dynamiku vykazoval prirlstek u Zen. Tyto Udaje potvrzuji, zZe
u nastupuijicich generaci jiz tato disparita prakticky vymizela.

4.2.3.2 Vliv JPD 3 na zmény kontextovych indikatord

Vlastni hodnoceni kontextovych indikatord ma pak v zasadé 2 hlavni dimenze. Prvni
dimenzi je posouzeni zakladnich trendl jejich vyvoje (na zakladé provedené aktualizace -
viz komentar vyse), druhou dimenzi je pak posouzeni vlivu programu (méreného
dosazenymi hodnotami indikatorl na urovni vystupl), tedy vyvoje vécného pokroku
JPD 3 na pripadné zmény vnéjsiho prostiedi.

Z Udajd RPS® vyplyva, Ze celkova alokace ESF 2004 — 2006 ¢ini 58,8 mil. € (117,6 mil. €
vetné narodniho spolufinancovani). Z udajd o vyvoji financniho Cerpani dale vyplyva, ze
k 31.10. 2008 bylo certifikovano 77,5 % z celkové alokace SF. Celkem bylo z JPD 3
podporeno 782 projektl, znichz bylo kuvedenému datu 175 dokonleno a
124 proplaceno.

Miru naplnéni indikatorl sledovanych za program JPD 3 uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka 11: Hodnoty vécnych indikator{i programu

sl Mira
Typ B , S— Cilova Stav k 31.10. ¥ s
indikatoru Kod Nazev indikatoru hodnota 2008 napl(:}:m v
Vystupy | 1.05 Pocet podpofenych osob 32150 262 876 817,6
1.04 |PoCet podporenych organizaci 2140 9 775 456,8
1.09 | Pocet podporenych pracovnich mist 1100 324 29,5

Zdroj: IS MSSF MONIT, sestava AMI za program JPD 3 k 31.10. 2008

Z uvedenych Udajl je vice nez zfejmé, Ze cilova kvantifikace ukazateld na Urovni
programu a jeho jednotlivych priorit byla u vétSiny znich vyrazné (Casto
az nékolikanasobné) nizsi, nez je ocekavana skutecnost (vyjimkou je pouze hodnota
ukazatele poc¢tu podporenych pracovnich mist, ktera nebude s nejvétsi pravdépodobnosti
dosazena).

Tyto Udaje vSak nejsou zdaleka konecné. Z informaci o financnim cerpani vyplyva, ze
ke konci fijna byla dokoncena zhruba jen jedna cCtvrtina z podporfenych projektll. Z toho
Ize usuzovat, ze dosazeny vécny pokrok bude podstatné vyssi, nez dokumentuji shora
uvedené Udaje.

Pro posouzeni toho, do jaké miry JPD 3 prispél ke zméné vnéjsiho prostredi, resp.
kontextovych indikatorli, pouZijeme ukazatel poctu podporenych pracovnich mist.
U tohoto indikatoru je totiz vazba jak na kontextové ukazatele, tak i na vnéjsi prostiedi
(miru nezaméstnanosti) nejpfiméjsi:

® Zprava RPS o &erpani SF k 31.10. 2008.
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0 Prostym porovnanim poctu podpofenych pracovnich mist napr s poctem uchazecl
0 praci, ktery dle Gdajd CSU ¢inil k 31.12. 2007 vice nez 17 tis. osob, vychazi,
Ze redlny prinos JPD 3 ke zméné vnéjsiho prostredi byl spiSe okrajovy.

o Na druhé strané by takto jednostranny zavér byl predcasny. Je totiz pravdépodobné,
Ze projekty podporené v ramci JPD 3 prispély k celkovému zvySeni Urovné trhu prace
i nékolika dalsimi formami, které jsou sice obtizné meéfitelné, coz vSak v zadném
pripadé neznamena, ze jsou bezvyznamné.

- Konkrétné Ize divodné ocekavat pozitivni prinos JPD 3 ve vztahu
k rozvoji celoZivotniho vzdéldvani, ke zvyseni povédomi o nerovnostech
na trhu prace a o0 moznostech, jak tyto nerovnosti resit a dale o celou radu
nové ziskanych dovednosti v oblasti managementu projektd ve sfére
lidskych zdroji, které bude moZno zurocit postupné, resp. s vetsim
casovym odstupem.

Je proto opravnéné formulovat zavér, Ze pravé tyto neprimé, obtizné kvantifikovatelné
efekty predstavuiji hlavni pfinos JPD 3, ktery, s ohledem na okolnosti, mél do znac¢né miry
pilotni charakter.

4.2.3.3 Souhrnné odpovédi k evaluachimu ukolu ¢.3

Aktualizace kontextovych indikatort

o Zmény hodnot kontextovych indikatorl za poslednich 5 let dokumentuji obecné
pozitivni trendy vyvoje ekonomiky (dynamicky rlst HPD, vyvoj ve strukture
zameéstnanosti, zmény ve vzdélani). Na druhé strané zaznamenavaji i nepriznivé jevy,
mezi néZ patfi zejména vyrazné starnuti populace.

0 Lze odhadovat, ze vliv programu na vyvoj socioekonomické situace v hl. mésté Praze
(dokumentovany zménami kontextovych indikatord) byl s ohledem na jeho rozsah
jen marginalni.

o Hlavni pfinos JPD 3 predstavuji nepfimé, a proto i obtizné kvantifikovatelné efekty
(napf. zvysSeni Urovné trhu prace apod.).

Soucasna soustava kontextovych indikatord je plné vyhovujici. Doporucit Ize jen formalni
upravy a upfesnéni indikator{ tak, aby byly vécné v souladu s informacemi, které Setfi a
vykazuje CSU (napt. u HDP/obyv. by misto USD bylo vhodné&jsi sledovani v eurech, lépe
véak v KC (prepocCtenych podle parity kupni sily); obdobnym problémem je
napf. i uvadéna hranice vékovych skupin pro vyjadreni ekonomické aktivity).
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5. TEMA 2 - ZHODNOCENI VECNEHO NAPLNENI PRIORITY 1 AKTIVNI
POLITIKA ZAMESTNANOSTI

Hlavnim cilem evaluace Priority 1 je zmapovani projektd a vytvoreni typologie projektd
z kvantitativniho hlediska a ve vztahu k cilovym skupinam. Dale ma byt zhodnocen
program z hlediska jeho Ucinku na jednotlivé cilové skupiny priority a rovnéz ucinnost a
hospodarnost realizovanych intervenci ve vztahu k cildm Priority 1.

51 SHRNUTI VYSLEDKO HODNOCENI TEMATU 2

Vv

prace se nepotykd stak vyraznymi problémy. Realizace Priority 1 v IPD 3 byla
problematicka zejména zpocatku, jeji nabéh byl vyrazné nejpomalejsi ze vSech priorit.
VétSina grantovych projektl byla zahdjena az v roce 2007. Narodni projekt byl realizovan
pouze jediny. Velmi pomalé Cerpani priority se podafilo zrychlit po rozsifeni kapacit UP a
informacni kampani. VétSina konecnych uzivateld ze 3.a 4. vyzvy uvadi, Ze projekt
nepredlozili dfive pravé proto, Zze o moznostech podpory nevédéli. Problémem
pfi implementaci priority bylo také to, ze ma pouze jediné opatieni a nebylo tedy mozné
provést presun prostiedkl zjednoho — malo vykoného, pomalu cerpaného opatieni
potykajiciho se s nizkym zajmem cilovych skupin predkladatell projektd — do opatieni
jiného. Pro presun financnich prostfedkd mezi prioritami nebyl vzhledem k narocnosti
procedurby ve zkradceném programovém obdobi dostatek cCasu. Dle predpokladd RO
nejdojde k docerpani priority, a to z d@vodu nedocerpani projektu ITP, které je v tuto
cvhili jiz témér jisté. Celkova vaha priority se tedy jesté snizi a bude pod nynéjSimi 16 %,
které odpovidaji podilu nakontrahovanych prostiedkd.

DalSim vyraznym problémem priority je pozdni zahajeni systémového projektu ITP, ktery
je kromé Call centra odnozi projektu z OP RLZ. Projekt ma vice nez tretinovou alokaci a
vyrazné tedy ovliviiuje hodnoceni celé priority ve vSech hlediscich.

Pozitivné Ize na Priorité 1 hodnotit zejména vysoké zapojeni zdjemcl o zaméstnani
do projektli, zvySeni adresnosti jednotlivych nastrojl a zahajeni snahy o komplexni
podporu jednotlived. Do budoucna bude klicové, jak se podafi nabyté zkuSenosti
aplikovat a dale prenaset na dalsi subjekty.

Nadhodnoceny byly naopak nékteré dilCi cile priority, jako je podpora novych pracovnich
mist ¢i novych forem zaméstnavani, které nebudou zcela jisté naplnény. Jejich nesplnéni
vSak odrazi realitu prazského trhu prace a celkovych podminek (vcetné legislativnich) a
nelze je tudiz hodnotit negativné.

Dopady Priority 1 na prazsky trh prace jsou celkové zatim spiSe minimalni a pozitivni
vyvoj Ize pricitat spiSe celkovému hospodarskému rozvoji.

52 PODROBNE VYSLEDKY

5.2.1 Zakladni kvantitativni analyza
Priorita 1 je v JPD 3 realizovana prostrednictvim jediného opatreni:
o 1.1 Rozsireni a zvySeni adresnosti aktivni politiky zaméstnanosti.
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Opatfeni je realizovano prostiednictvim 3 typl projektd:
o Narodni projekt;
0 Systémovy projekt;
o Grantové projekty v ramci Grantového schématu.

Narodni projekt
V Praze byl nakonec realizovan jediny projekt, na ktery bylo alokovano asi 11,5 % financnich
prostredkd Opatreni 1.1. Projekt neni dosud ukoncen.

Systémovy projekt
Realizovany systémovy projekt ,Institut trhu prace" ziskal velmi vysoky podil financnich
prostfedkd Opatreni 1.1, a to 37,5 %. Projekt neni dosud ukoncen.

Grantové projekty

Nejvétsi dil financnich prostfedkl z Opatfeni 1.1 byl alokovan na grantové schéma do 92
projektl, které by mohly vyCerpat téméf 50 % financnich prostfedkd, které se rozdélily
v ramci tohoto opatreni. Projekty byly pfijimany v celkem 4 vyhlasenych vyzvach, z nichz ta
posledni byla vyhlasena az 28.5. 2007 a trvala do 13.7. 2007. Dle informaci dostupnych
IS MSSF MONIT neni dosud zadny grantovy projekt ukoncen.

Tabulka 12: Pfehled projektd v Priorité 1 JPD 3

| Opat¥eni 1.1 | Priorita 1
Grantové projekty
Pocet vyzev v ramci vsech GS 4 4
Pocet nasmlouvanych aktivnich projekt’ 92 92
Objem nasmlouvanych finanénich prostfedk&® 295 833 000 295 833 000
Pocet ukonéenych projektd’ 0 0
Pocet finalné vyporadanych projekt(*® 0 0
Narodni projekty
Pocet predloZzenych projektd 2 2
Pocet schvalenych projektl 1 1
Objem schvalenych financnich prostifedkd 67 379 000 67 379 000
Pocet ukonéenych projektl 0 0
Pocet finalné vyporadanych projektd 0 0
Systémové projekty
Pocet predlozenych projekt 1 1
Pocet schvalenych projektd 1 1
Objem schvalenych financnich prostiredk( 220 185 000 220 185 000
Pocet ukoncenych projektl 0 0
Pocet finalné vyporadanych projektd 0 0

Zdroj: Prehled stavu grantovych schémat, vyzev a projektd JPD (RO JPD 3)

V ramci Priority 1 je nutné vyCerpat z alokace na Prioritu 1 celkem 7,174 mil. €, tj. 76 %

(viz tabulka nize).

! Tj. projektd od stavu ,smlouva podepsana" dale (ale jen pozitivni stavy).

8 Tj. objem nasmlouvanych finanénich prostfedkd v projektech v K¢.

o Tj. projektd ve stavu ,realizace ukonc¢ena" a ,,odevzdana zprava".

10 Tj. projektd ve stavu ,findlni vyporadani®.
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Tabulka 13: Podil vycerpanych alokaci na jednotliva opatieni Priority 1 (v tis. €)

Opatieni 1.1 Priorita 1
Alokace 2004 — 2006 9 406,9 9 406,9
Pfipraveno k certifikaci/zauctovano v IS Viola 3 558,5 3 558,5
Certifikovano od pocatku obdobi 2004 - 2006 2232,6 2 232,6
Zbyva vycerpat z alokace 2004-2006 7 174,4 7 174,4

Zdroj: Prlibéh Cerpani strukturalnich fondt 2004 — 2006 k 30.10. 2008

5.2.2 Typologie projektd
Prvnim krokem bylo vytvofeni podrobné typologie projektl, které ma nasledné slouzit
i pro analyzu regionalniho rozméru Priority 1 a ke zhodnoceni propojeni projektd a jimi
realizovanych aktivit ve vazbé na potfeby cilovych skupin. Typologie vychazi z dat
z IS MSSF MONIT a provedeného dotaznikového Setreni.

5.2.2.1 Typologie projektyd dle prijemce

Metodicka poznamka:

Typologie dle prijemce byla vytvorena na zakladé sestavy z IS MSSF MONIT, ktera
zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana (data k 30.9. 2008). Nositelé
projektl byli zafazeni podle klice uvedeného v Priloze 1 do tfech sektori:

1) soukromy sektor

2) neziskovy sektor

3) verejno-pravni sektor

Zjisténi k Opatreni 1.1

Zastoupeny byly vSechny tfi typy prijemcd. Zastoupeni jednotlivych typl prijemcd dle poctu
grantovych projektd znazorfiuje graf 1.

Graf 5: Pocet grantovych projekti dle typu pFijemce v opatfeni 1.1

4%

48%

48%

O Soukromy sektor B Neziskowy sektor O Vefejno-pravni sektor ‘

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi pro grantové projekty, narodni a systémovy projekt

o U grantovych projektl je shodné zastoupen soukromy i neziskovy sektor, kazdy tvori
48 % prijemcd. Pfijemci z vefejno-pravniho sektoru zaujimaji pouze 4 %.

o Oproti operacnimu programu Rozvoj lidskych zdrojd byl mezi grantovymi programy
JPD 3 vice zastoupen neziskovy sektor, a to o 20 %. Soukromy i verejno-pravni
sektor byly naopak zastoupeny méné (0 9, resp. 11 % méné).
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o Vramci Opatfeni 1.1 se kromé grantovych projektd vyskytl pouze jeden narodni a
jeden systémovy projekt, oba projekty byly predkladany vefejno-pravnimi subjekty.
V pripadé narodniho projektu byl prijemcem Urad prace hl. m. Prahy, u systémového
projektu jim bylo Ministerstvo prace a socialnich véci.

5222 Typologie projektd dle vyse zpisobilych vvdajd

Metodicka poznamka:

Projekty byly rozfazeny do péti skupin dle vySe zplsobilych vydajd projektu, a to na zakladé
sestavy z IS MSSF MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana
(data k 30.9. 2008):

1) do 1 mil. K¢
2) 1 -3 mil. K&
3) 3 - 5 mil. K&
4) 5 - 10 mil. K&

5) nad 10 mil. K¢

Zjisténi k Opatreni 1.1

V Opatieni 1.1 byly zastoupeny vsechny sledované kategorie projektd dle vyse jejich
zpUsobilych vydajd. Situaci zachycuje nasledujici graf.

Graf 6: PocCet grantovych projekti dle vyse rozpoctu v Opatieni 1.1

2% 2%

16%

@do 1 mil. K&
m1-3milKe
O3-5mil. K&
O05-10 mil. K&
W nad 10 mil. K&

52%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi pro grantové projekty, narodni a systémovy projekt
o Nadpolovicni pocet projektd ma zpdsobilé vydaje mezi 1 a 3 mil. K¢ (52 %). Druhou

nejpocetnéjsi skupinou jsou projekty se zplsobilymi vydaji mezi 3 a 5 mil. K¢ (28 %).
Tyto dvé kategorie pokryvaji celkem 80 % grantovych projektd.

0 Projekty s nizkymi zpGsobilymi vydaiji (tedy do 1 mil. KC) byly zastoupeny, stejné tak
jako nejnakladnéjsi projekty (tedy projekty nad 10 mil. K¢), jen ve dvou pfipadech.

o Pr@mérna vyse zplsobilych vydajli na 1 grantovy projekt byla 3,4 mil. K¢. V pfipadé
OP Rozvoj lidskych zdrojd byla priimérna vyse zplsobilych vydajl na 1 grantovy
projekt o 1 mil. K¢ vyssi.

Vv
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o Narodni a systémovy projekt mély ze vSech projektl nejvy3Si zplsobilé vydaije.
V pripadé narodniho projektu Ufadu prace hl. m. Prahy ,Najdi si praci® Ccinily
zplsobilé vydaje 67,5 mil. KC., v pfipadé systémového projektu MPSV ,Institut trhu
prace Praha - podpdrny systém sluzeb zaméstnanosti v hl. m. Praze" pak 220 mil. K¢.

5.2.2.3 Kombinovana typologie dle typu prijemce a vyse zpdsobilych vydajd u
grantovych projektd

Metodicka poznamka:

RovnéZ byla zpracovana kombinace dvou typologii — dle typu pfijemce a vySe zplsobilych
vydaijl, a to s cilem identifikovat rozdily v rozpoctech projektl v zavislosti na typu pfijemce.

Zjisténi k Opatreni 1.1 (GP)

Kombinovana typologie podle typu prijemce a vySe zplsobilych vydajli byla provedena pouze
pro grantové projekty, nebot narodni a systémové projekty byly zastoupeny v obou
pripadech pouze jedenkrat.

Graf 3 ukazuje na malé rozdily mezi prijemci ze soukromého a neziskového sektoru
z hlediska vyse zpUlsobilych vydajl projektl. Primérna vyse zplsobilych vydajd na jeden
projekt i ¢etnost projektd v jednotlivych kategoriich vyse zplsobilych vydajt jsou u pfijemcl
ze soukromého a neziskového sektoru velmi podobné.

Graf 7: Pocet projektd dle typu piijemce a vyse zplisobilych vydajli projektu
v Opatieni 1.1 (GP)

254

20+

O Soukromy sektor
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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Graf 8: Celkova vyse zplisobilych vydaji dle typu pFijemce v Opatfeni 1.1 (GP)
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48%

O Soukromy sektor @ Neziskovy sektor O Vefejno-pravni sektor

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi pro grantové projekty

o Z hlediska celkového objemu ziskanych prostfedkd je pozice prijemcli ze soukromého
a z neziskového sektoru vyrovnana. Soukromé subjekty ziskaly Uhrnem 144 mil. K¢,
neziskové subjekty 149 mil. KE. Verejno-pravni subjekty realizovali pouze 4 projekty a
ziskaly 5 % z celkového objemu rozdélenych prostiedkd.

o V jednotlivych kategoriich vySe zplsobilych vydajd je pocet Zadatelll ze soukromého a
z neziskového sektoru bud’ zcela, nebo témér vyrovnany.

o VSechny typy zadatell vykazovaly podobné hodnoty priimérné vyse zpisobilych
vydajl. Nejvyssi hodnoty dosahly projekty realizované subjekty verejno-pravniho
sektoru, a to 3,9 mil. K¢.

o Ve srovnani s OP Rozvoj lidskych zdrojli jsou u JPD 3 Opatfeni 1.1 rozdily v objemu
ziskanych prostfedkl mezi prijemci ze soukromého a neziskového sektoru mensi.
V OP RLZ Opatieni 1.1 ziskali pfijemci ze soukromého sektoru vice nez 60 %
z celkové vyse zplsobilych vydajl. Pfijemci ze soukromého sektoru méli nejvyssi
priimérnou vysi dotace ne jeden projekt — 4,8 mil. K&, coz bylo o pfiblizné 1 mil. K¢
vice neZ u prijemcl z neziskového sektoru i prijemcl z vefejno-pravniho sektoru.
Prlimérna vyse dotace na jeden projekt pfijemcl ze soukromého sektoru je u JPD 3
Opatfeni 1.1 o priblizné 1,5 mil. K¢ nizsi nez u OP RLZ.

Tabulka 14: Primérna vyse zpiisobilych vydajd na jeden grantovy projekt dle sektoru

Sektor Priimérna vyse dotace na projekt (Kc)
Soukromy sektor 3274 704
Neziskovy sektor 3 389 809
Verejno-pravni sektor 3960 314

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

5.2.2.4 Typologie projektd dle cilovych skupin

Metodicka poznamka:

Dale byla zpracovana typologie projektd dle jejich zaméfeni na cilové skupiny,
a to na zakladé sestavy z IS MSSF MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu
smlouva podepsana (data k 30.9. 2008). Sestava obsahovala cilové skupiny vybrané
v projektovych zadostech, pricemz tato mnozina cilovych skupin se shodovala s cilovymi
skupinami  definovanymi v programovém dodatku na Urovni opatfeni. Typologie
vytvorena na zakladé této sestavy byla nasledné konfrontovana s vysledky terénniho Setreni,
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cilem odhalit posuny v zamérfeni projektd v pribéhu jejich realizace (oproti

predpoklad@im v zadosti o dotaci).

Zjisténi k Opatreni 1.1

Jak ukazuje nasledujici graf, vybér cilovych skupin se vramci jednotlivych grantovych
projektd lisil.

Graf 9:

Zastoupeni cilovych skupin v grantovych projektech Opatieni 1.1 (v % projektti)
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Vétsina

prijemcd volila ve svych grantovych projektech podporu vice cilovych skupin,

viz graf nize.

Graf 10: Zastoupeni cilovych skupin (kombinaci) v grantovych projektech Opatieni 1.1
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi pro grantové projekty, narodni a systémovy projekt

(0]

(0]

Témér vSechny grantové projekty byly zaméfeny na cilovou skupinu dlouhodobé
nezaméstnanych osob a osob ohrozenych dlouhodobou nezaméstnanosti (95 %
projektd). Zajemci o zaméstnani a uchazedi o zaméstnani byli rovnéz cilovymi
skupinami vétsiny grantovych projektd (90 %, resp. 85 %).

Nejmensi zastoupeni mezi cilovymi skupinami grantovych projektd méla skupina
zaméstnanych osob ohrozenych nezameéstnanosti. Vénovala se ji polovina projektd
(51 %). Podobna situace nastala rovnéz v zacileni grantovych projektd Opatfeni 1.1
OP RLZ.

Nejvétsi podil grantovych projektl byl zaméfen na Ctyfi cilové skupiny (46 % GP).
S klesajicim poctem cilovych skupin zahrnutych do projektu klesa i Cetnost projektd.
Ve srovnani s OP RLZ byly grantové projekty JPD 3 Opatreni 1.1 zaméfeny na vice
cilovych skupin. V OP RLZ byly projekty nejcasté&ji zamérena na 3 cilové skupiny.

Na jednu cilovou skupinu se zaméfilo pouhych 5 % grantovych projekt(.
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o Narodni projekt byl zaméren na 3 cilové skupiny (uchazece o zaméstnani, zajemce
0 zaméstnani a zaméstnance ohrozené nezaméstnanosti). Systémovy projekt mél
specifickou cilovou skupinu - ,zaméstnanci sluzeb zaméstnanosti a spolupracujicich
organizaci®.

Doplnujici zjisteni z dotaznikového setreni
Dotaznikové Setfeni ukazuje u grantovych projektl na odliSna zjisténi, je mozné konstatovat,

Ze ve vysledku dosSlo k ziZzeni zaméreni grantovych projekt z hlediska poctu
cilovych skupin:

o Grantové projekty se zaméfily na mensi pocet cilovych skupin oproti plvodnim
predpoklad@im. Vétsinou se zaméfily na 3 cilové skupiny (32 % projektd).

o Na vsechny ctyfi cilové skupiny se oproti plivodnim predpokladm zaméfil vyrazné
nizsi podil grantovych projektd (29 %).

o Zacileni na jednu skupinu bylo ve skutec¢nosti vice nez dvojnasobné (13 % oproti
5 %).

o Dlouhodobé nezaméstnani a ohrozeni dlouhodobou nezaméstnanosti zlstavaiji
i ve skutecnosti skupinou, na kterou se zaméfil (mimo dalSich CS) nejvétsi podil
grantovych projektl. Oproti plvodnim predpoklad@im je vSak podil téchto projektt
vyrazné nizsi (o 14 procentnich bodl). Obdobné nizsi zajem byl ve skutecnosti také
0 zajemce o zameéstnani (o0 15 % bod{).

o Nejméné preferovanou cilovou skupinou zlstavaji zaméstnanci ohrozZeni
nezaméstnanosti. Podil grantovych projektl zabyvajicich se touto skupinou byl
ve skuteCnosti  téméF  stejny jako v plvodnich  predpokladech  (pokles
0 4 procentni body).

5.2.2.5 Typologie projektd dle aktivit

Metodicka poznamka:

Zpracovana byla také typologie projektl dle aktivit, a to na zakladé sestavy z IS MSSF
MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana (data k 30.9. 2008).
Sestava obsahovala aktivity vybrané v projektovych zadostech, pricemz tato mnozina aktivit
se shodovala s aktivitami definovanymi v programovém dodatku na uGrovni opatieni.
Typologie vytvorend na zakladé této sestavy byla nasledné konfrontovana s vysledky
terénniho Setreni, a to s cilem odhalit posuny v zaméreni projektll v priibéhu jejich realizace
(oproti predpoklad@m v zadosti o dotaci).

Zjisténi k Opatreni 1.1

Zastoupeni jednotlivych aktivit grantovych projektd v ramci Opatfeni 1.1 zndzorfiuje
nasleduijici graf.
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Graf 11: Zastoupeni aktivit v grantovych projektech Opatfeni 1.1
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Vétsina projektl se zaméfila na vétsi pocet aktivit. Nasledujici graf znazorfiuje zastoupeni
grantovych projektd podle poctu zvolenych aktivit.

Graf 12: Pocty aktivit v grantovych projektech Opatfeni 1.1
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi pro grantové projekty, narodni a systémovy projekt

o NejCasté&ji volenymi aktivitami byly motivacni aktivity (76 % GP) a s malym odstupem
za nimi pak rekvalifikace (75 %).

0 Méné neZ pétina grantovych projektl se zaméfila na vytvareni novych pracovnich
mist (18 % GP), jesté mensi podil projektd podporoval ohroZend pracovni mista
(14 % GP). Nejméné volenou aktivitou byla ,podpora vytvareni pracovnich mist
pro sebezaméstnani* (12 % GP).

o Vice nez polovina projektli se zamérila alespon na 4 aktivity. Nejcastéji byly projekty
zaméreny na 5 a vice aktivit (32 % GP).

o Pouhych 8 % grantovych projektt zvolilo Gzké zaméfeni na 1 aktivitu.
o Prlmérné pfipada na jeden projekt 3,7 vybranych aktivit.
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o Velmi ¢asté kombinace aktivit jsou:
« 57 % grantovych projektd bylo zaméFeno (mimo jiné™) na motivacni aktivity a
zaroven na rekvalifikace;
« pétina projektl se (mimo jiné) zaméfila zaroven na 4 nasledujici aktivity:
~motivacni aktivity", ,rekvalifikace", ,doprovodné socialni aktivity" a ,rozvoj
zprostiedkovatelskych sluzeb a poradenskych programi®.

o Narodni projekt ,Najdi si praci* byl zaméren Siroce, a to na 6 aktivit (,motivacni
aktivity", ,rekvalifikace®, ,bilan¢ni a pracovni diagnostika", ,podpora ohrozenych
pracovnich mist®, ,doprovodné socialni aktivity" a ,rozvoj zprostredkovatelskych
sluZzeb a poradenskych programi"). Systémovy projekt ,Institut trhu prace Praha" byl
zaméfen na jiny okruh aktivit: ,tvorba systému standard( kvality poskytovanych
sluzeb zaméstnanosti", ,spoluprace se zaméstnavatelskymi subjekty na trhu prace
vyuzitim specifického Skoliciho poradenského programu a dalSimi nezbytnymi nastroji
a aktivitami®, ,rozvoj systému fizeni verejnych sluzeb zaméstnanosti vcetné
zefektivnéni vSech jejich slozek™.

Doplnujici zjisténi z dotaznikového setreni
Také u aktivit vyplyvaji z dotaznikového Setfeni ponékud rozdilna zjisténi a zavéry

pro grantové projekty. Prevazné doSlo k zGizeni zabéru projektdi na mensi pocet
aktivit:

o KnejvétsSimu poklesu oproti Udajim v projektovych Zadostech dosSlo v pfipadé
zastoupeni aktivity ,rozvoj zprostfedkovatelskych sluzeb a poradenskych programi®,
a to 0 39 procentnich bod@ (z 55 % na 16 %).

o U dvou aktivit doSlo naopak k rozsiteni oproti plvodnim predpokladdm. Jedna se o
aktivity: ,rekvalifikace" (o 19 procentnich bod{) a ,vytvareni novych pracovnich mist"
(o 13 procentnich bod{). S vyjimkou ,vytvareni pracovnich mist pro sebezaméstnani*,
kde zlstal procentudlni podil projektli provadéjicich tuto aktivitu stejny, doslo
k poklesu zastoupeni vSech ostatnich aktivit.

5226 Jaké typy projektd byly podporeny v ramdi priotity zamérené na APZ?

V ramci Priority 1 byly dle financniho objemu podporeny zejména grantové projekty
(cca 51 % alokace). Mezi prijemci je u grantovych projektl zastoupen rovhomérné soukromy
a neziskovy sektor, a to jak z hlediska poctu, tak z hlediska objemu zplsobilych vydajt
projektl. Oproti OP RLZ je mnohem vysSi podil pravé neziskového sektoru. Zastoupeni
verejného sektoru je zcela mensinové. Grantové projekty maji v priméru 3,9 mil. K¢,
pficemZ prmérnd velikost projektd v neziskovém a soukromém sektoru je, oproti OP RLZ,
kde je vySsi u soukromého sektoru o 25 %, srovnatelna. Castou kombinaci bylo u grantovych
projektl podpora motivacnich aktivit a rekvalifikaci. Projekty jsou sice zaméfeny na vice
aktivit, ve skutecnosti ale ¢asto dominuje aktivita jedina (predevsim rekvalifikace) a ostatni
jsou zastoupeny mensinové nebo pouze formalné.

Narodni projekt je realizovan ze strany UP hl. m. Prahy, spada tedy do kategorie vefejno-
pravnich subjektl. Nizky podil alokace narodnich projektl je také dan tim, Ze nakonec byl
realizovan pouze jeden jediny.

Projekty jsou dle projektovych zadosti vétSinové zaméreny na velky pocet cilovych skupin
i aktivit. V prlbéhu realizace projektu vSak dochazi vétSinou kjejich zGzeni,
popf. marginalizaci nékterych z nich. Opakem jsou rekvalifikace, kde doslo k narlstu jejich

Y T2n. nékteré z téchto projektd realizovaly i dal3i aktivity.
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objemu v projektech. Nejméné zastoupena je cilova skupina ,osob ohrozenych
nezaméstnanost™ a i ,podpora ohroZenych pracovnich mist". Naopak u projektd dominuje
zaméreni na uchazeCe o zaméstnani a rekvalifikace a motivacni aktivity. V Praze je vyrazné
zaméreni projektd i na zajemce o zaméstnani.

Velmi vyraznou alokaci dostal jediny systémovy projekt ITP, a to celych 37,5 %.

522.7 Kde Ize identifikovat nadbytek, anebo naopak nedostatek projektd pro
cilové skupiny?

Z pohledu zastoupeni cilovych skupin

Data v monitorovacim systému nedavaiji v tuto chvili informaci o zastoupeni cilovych skupin
v projektech a dle informaci KP tato data v plvodné planovaném rozsahu ani dostupna
nebudou, protoZze se nesleduji. Lze tedy Cerpat pouze zterénniho Setfeni (dotazniky,
rozhovory).

Z dotaznikového Setieni vyplyva, Ze ze Ctyf vymezenych cilovych skupiny bylo nejméné
projektl zaméfeno na skupinu ,,0sob zaméstnanych ohroZzenych nezaméstnanosti®, a to ani
ne polovina (45 %) grantovych projektl. Na ostatni tfi skupiny se naopak zaméfila velka
vétSina projektl. Na ,osoby dlouhodobé nezaméstnané a osoby ohrozené dlouhodobou
nezaméstnanost™ byly dle dotaznikového Setfeni (mimo jiné) zacileny Ctyfi z péti grantovych
projektl, na ,zajemce o zaméstnani* 75 % a na ,uchazee o zaméstnani* 78 % projektd.
Situace je podrobné&ji popsana v predchozi kapitole.

Z fizenych rozhovor( nevyplynula potfeba vétSi koncentrace projektd na urcitou cilovou
skupinu, nelze tedy tvrdit, Ze by pro nékterou cilovou skupinu byl skutecny nedostatek
projektli, protoze projekty spiSe mély problémy s naplnénim volnych mist, zejména
u specifickych cilovych skupin. Problémem je spiSe aplikace Gcinné formy podpory pro dané
cilové skupiny (viz také dalsi evaluacni otazky).

Z pohledu zastoupeni aktivit

Dle terénniho Setfeni se ukazalo, ze nejcastéjSimi aktivitami v projektech (bez rozliSeni
cilovych skupin) byly ,rekvalifikace" a ,motivacni aktivity" (94, resp. 59 % projektd). Naopak
nejméné projektd bylo zaméfeno na ,podporu ohroZenych pracovnich mist* a ,podpora
vytvareni pracovnich mist pro OSVC" (9, resp. 12 %). Ve srovnani s témi nejCasté&jSimi na né
bylo zaméFeno nékolikanasobné méné projektd. Nizké zastoupeni téchto aktivit nicméné
odpovida situaci na prazském trhu prace a negativnim zkuSenostem UP hl. m. Prahy
s projekty, které se zamérovaly na tyto aktivity, protoze je v prevazné mire realizatori
nedokdzali naplnit. Zaméfeni 4. vyzvy tak jiz tyto aktivity (,podpora vytvareni pracovnich
mist pro OSVC" a ,vytvareni novych pracovnich mist") neumoziovalo vibec. Nelze tedy
hovofit o tom, Ze by téchto projektl byl nedostatek.

Dle Udajli z IS MONIT u jednotlivych cilovych skupin byly typy aktivit zastoupeny velmi
podobnym zplsobem. U cilovych skupin ,uchazec¢l o zaméstnani*, ,zajemct o zaméstnani*
i ,zaméstnancl  ohroZzenych nezaméstnanost® vyrazné dominovaly ,rekvalifikace"
nasledované ,motivacnimi aktivitami®. Nejvyssi podil rekvalifikaci byl zaznamenan u projektd
pro ,zaméstnance ohrozené nezaméstnanosti. Pouze u ,0sob dlouhodobé nezaméstnanych
a projektl pro osoby ohrozenych dlouhodobou nezaméstnanosti* byly nejcastéjsi ,,motivacni
aktivity", nasledované ,rekvalifikacemi". Také nejméné Casté typy projektovych aktivit byly
pro vSechny cilové skupiny shodné: ,podpora ohroZenych pracovnich mist®, ,vytvareni
pracovnich mist® a zejména ,podpora vytvafeni pracovnich mist pro sebezaméstnani
(OSVC)", ktera byla nejméné uplatriovanou aktivitou projektl u tfi cilovych skupin a podil
projektl, které se na ni zaméfily se u vSech cilovych skupin pohyboval v rozmezi
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od 8 do 13 %. Tato aktivita je viak UP vnimana jako dopliikova a nelze tvrdit, Ze by ji byl
nedostatek. U ,zaméstnancll ohroZenych nezaméstnanosti® bylo nejméné pouzivanou
aktivitou ,vytvareni novych pracovnich mist®, coz logicky vyplyva z charakteru dané skupiny
a také nelze hovorit o nedostatku.

Na zakladé dotaznikového Setfeni konecnych uZivatelll, ve kterém se ukazal skutecny stav
realizace projektd a jejich aktivit, je mozné potvrdit vySe uvedena tvrzeni, kterd vychazela
z plvodnich predpokladl projektl uvedenych v Zadosti (Benefit).

Pobocky Uradu préace hl. m. Prahy zaznamenaly u nékterych aktivit presah poptavky cilovych
skupin nad vytvorenou nabidkou, 1ze tedy hovorit o nedostatku nékterych aktivit.
Zejména u nasledujicich aktivit se nepodafilo pokryt vysoky zajem cilovych skupin:

o ,zprostredkovani zaméstnani pro osoby uchazejici se o praci® (uvedlo 67 %
respondent(),

o ,vytvofeni pracovnich mist*'? (uvedlo 56 % respondentd),

a
|

o ,rozvoj pocitacové gramotnosti®, ,rozvoj jazykovych dovednosti*, ,zajisténi praxe
pro absolventy programd" a ,vyhledavani zaméstnancd pro zaméstnavatele" (kazdou
z aktivit oznacilo 44 % dotazanych).

Naopak aktivitami, kterych byl nadbytek a nepodafilo se naplnit existujici nabidku
volnych mist, byly zejména:

o ,motivacni aktivity" (uvedlo 78 % respondent(),
o ,bilan¢ni a poradenska diagnostika" (56 % respondent() a

o ,preventivni poradenské a informacni sluzby v oblasti pracovniho uplatnéni®
(45 % respondentd).

Jednotlivé Urady prace se ovSsem setkaly s odliSnou situaci a ve svych poznatcich se
mirné liily.

5.2.3 Monitorovaci indikatory

Pr@bézné hodnoty indikatorl jsou uvedeny v nasledujici tabulce. Dle informaci z fizenych
rozhovor( vyplyva, Ze indikatory budou naplnény, resp. Casto prekroCeny, zejména ty tykajici
se poctu podporenych osob (diky tomu, Ze osoby jsou pocitany tolikrat, kolik obdrzely
podpor’?). Problémem bude pocet podpofenych pracovnich mist, ktery nebude, zejména diky
situaci a vyvoji na prazském trhu prace, naplnén. Aktivity podporujici vytvareni novych
pracovnich mist a mist pro sebezaméstnani navic nebyly ve 4. vyzvé povoleny (viz predchozi
kapitola).

12 ve smyslu poptavky od klientd. Naopak ze strany zaméstnavatell o tuto aktivitu zdjem neni. Viz téz
predchozi text.

13 5 &ms se pti kvantifikaci takto nepoditalo.
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Tabulka 15: PInéni indikatord Priority 1 JPD 3

., Nazev indikatoru Cilova Hodnota indikatoru
Typ Cislo hodnota ze dne 17.11. 2008
Vstup 18 813 876 -
Celkovy rozpocet EUR
1.05.00.A Pocet podporenych osob —
klientl sluzeb 9 500 10 250
1.18.00.A Pocet Ucastnikl kurzd — klient(
sluzeb 8 300 6 197
1.01.00.A Pocet podporenych osob
poskytujicich sluzby nebo
podporujicich poskytovani
1.09.00.A sluzeb 400 357
PoCet podporenych pracovnich
mist 1100 317
Vysledek | 2.41.00.A Podil Uspésnych absolventd
kurz{ — klientl sluzeb 70 % Neni Udaj (v AMI)
Podil vyskolenych osob
poskytujicich sluzby nebo osob
2.43.00.A podporujicich poskytovani
sluzeb 87 % Neni Udaj (v AMI)
Dopad UdrZitelnost pozitivnich
3.21.00.A vysledk{ podpory osob 50 % Neni Udaj (v AMI)

5.2.4 Ostatni evaluacni otazky

52.4.1 Které projekty nejlépe odpovidaji potrebam cilovych skupin a cildm
programu obecnée?

Napln Priority 1 vcetné specifickych cild odrazi potreby cilovych skupin v Praze. Evaluator
nemél k dispozici Zadnou samostatnou analyzu potfeb z obdobi, kdy byl program vytvaren,
dalSi text tedy vychazi ztextu JPD 3 a specifickych cild definovanych v Opatieni 1.1
(predpoklad je ten, ze specifické cile byly nastaveny tak, ze prfimo odrazeji potreby
cilovych skupin).

Specificky cil zaméfeny na klienty sluzeb: ,Zamezeni rdstu poctu nezaméstnanych
podchycenim zajemcl o zaméstnani, zamezeni rlstu poctu dlouhodobé evidovanych
uchazecl zacilenim stavajicich i novych nastroji APZ predevsim na osoby ze skupin
ohroZenych dlouhodobou nezaméstnanosti" je rozdélen na nékolik ¢asti. V programovém
dodatku nicméné nebyly specifické cile opatfeni /a jejich Casti/ jmenovité provazany
s aktivitami, které by je mély naplhovat. Evaludtor provedl nize uvedené prirazeni
samostatné dle jemu dostupnych informaci. Z tabulky vyplyva, Ze druha ¢ast specifického cile
byla napliiovana priifezové vSemi aktivitami, zatimco zbylé dvé Casti pouze jednou aktivitou
(doprovodna opatreni jsou vnimana jako doplikova). Z analyzy (vCetné terénniho Setfeni)
vyplyva, Ze nejlépe potreby cilovych skupin napliuji komplexni projekty, které
aktivity rovnou sami provazuji a plnéni specifického cile je tak Iépe zajisténo, nez kdyz ma
byt koordinace a navaznost dilCich projektl zajiStovana ze strany Gfadu prace Ci jiného
subjektu.
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Tabulka 16: Provazanost aktivit a specifickych cili zaméFenych na klienty sluzeb u
Opatfeni 1.1

Aktivity/specifické cile 1 3

Motivacni aktivity

Zprostiedkovani

Rekvalifikace

Bilan¢ni a pracovni diagnostika

Podpora ohroZenych pracovnich mist

Podpora vytvareni pracovnich mist pro sebezaméstnani

Doprovodné socialni aktivity X X

Poradenstvi

Podpora novych forem zaméstnavani X X

XX DX (XXX [X[X[X]|N

Vytvareni novych pracovnich mist

Legenda: 1 — Rozvoj novych forem zaméstnavani jako jednoho z nastrojl vytvareni podminek
pro uplatnéni znevyhodnénych skupin na trhu prace; 2 - ZvySeni adresnosti a efektivnosti jiz
existujicich nastroji APZ pro uchazeCe o zaméstnani, jejich rozSifeni a orientace na zajemce
0 zaméstnani, zaméstnance ohrozené nezaméstnanosti a osoby vracejici se na trh prace; 3 — Zavadéni
novych nastrojii APZ.

Specificky cil zaméfeny na poskytovatele sluzeb a zvySeni jejich kvalifikacni Grovné
prostrednictvim:

o rozSiteni nabidky poradenskych a informacnich sluzeb jako prevence
nezaméstnanosti;

o vytvoreni systému podpory zaméstnavani mladych pro ziskani praktickych pracovnich
dovednosti;

o zvySeni kvalifikatni Urovné pracovnikl sluzeb zaméstnanosti a spolupracujicich
organizaci, propojeni a zkvalitnéni informacnich a monitorovacich systémi a
usnadnéni jejich dostupnosti;

byl plnén v zasadé pouze projektem ITP (a to az v posledni fazi programového obdobi),
i kdyz zvySovani kvalifikacni Urovné pracovnikd SZ probihalo také prostrednictvim
vzdélavacich projektd z Priority 5 (viz kap. 5.2.4.11).

Podrobnéji k pInéni jednotlivych casti obou specifickych cild viz dalsi, na to
zamérené, evaluacni otazky.

5242 Které projekty se z hlediska potreb cilovych skupin osvedcily malo
nebo vibec?

Specifickym cilem Priority 1 je ZvySeni GcCinnosti APZ pfi zaméstnavani uchazecll a zajemcl
0 zameéstnani, jde tedy o jejich navrat ¢i udrzeni na trhu prace. Projekty, které se z hlediska
potreb cilovych skupin neosvédcily, jsou chapany jako projekty, které nevedly k vyraznému
zlepSeni postaveni cilovych skupin ve smyslu jejich navratu na trh prace Ci udrzeni se na ném
(projekt ITP ma tomuto také napomoci). Ucinnost aktivit je rovnéz cCastecné odlisSna dle
cilovych skupin, i kdyz vPraze Ize odliSnosti spatfovat zejména u dlouhodobé
nezaméstnanych osob (U¢inné jsou motivacni aktivity).

Z rozhovor@ s pracovniky sluzeb zaméstnanosti véetné UP vyplynuly nékteré znaky projektd,
které se obecné osvédcily:
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o z formalniho hlediska:

« skutecné komplexni projekty propojujici vice aktivit (nastrojti), tedy
komplexni péce o jednotlivce (CS) (ne pouze formalni zarazeni vice
aktivit do projektu);

« projekty vyuzivajici Castecné nestandardnich/v narodni APZ nezvyklych di
méné rozSifenych pristupd — zejména specificka, na miru Sitd podpora
jednotlivelim;

« rozsahlejsi individudlni péce o jednotlivce /mensi projekty/;
o0 z vécného hlediska:
« specifické rekvalifikace.

Pravé komplexni péce o jednotlivce je zmifiovana jako naprosto kliCovy faktor pro Uspésnou
podporu klientd UP a jejich navrat na trh prace. Zejména u nékterych cilovych skupin je
Uspésnost nékterych aktivit pfimo odvisla od Uspésné realizace jinych, napf. rekvalifikace
dlouhodobé nezaméstnanych po predchozi individualni motivacni péci.

V ramci terénniho Setfeni se evaluator zaméfil na identifikaci aktivit, které se pro cilové
skupiny osvédcuiji (tj. jsou Ucinné) a také na zhodnoceni miry poptavky po téchto aktivitach.
Na zakladé fizenych rozhovord s pracovniky sluzeb zaméstnanosti i z dotaznikového Setreni
totiz vyplynulo, ze existuje nejen urcity nesoulad mezi poptavkou po typech aktivit a
jejich nabidkou, ale i mezi mirou poptavky po nékterych aktivitach a mirou jejich
ucinnosti (viz dale). Nicméné pozitivhé Ize hodnotit to, Ze nesoulad neni tak
rozsahly jako v OP RLZ.

Jako nejucinnéjsi aktivity pro jednotlivé cilové skupiny byly drfady prace
v Praze oznaceny'*:

0 pro uchazece o zaméstnani a zaméstnance ohrozeni nezaméstnanosti:
» rozvoj pocitacové gramotnosti (89 %);
» rozvoj odbornych dovednosti (56 %);
» rozvoj mékkych schopnosti a dovednosti (45 %);
« zprostredkovani zaméstnani (45 %);

o pro osoby dlouhodobé nezaméstnané a osoby ohrozené dlouhodobou
nezaméstnanosti:

« poradenské sluzby (44 %);

« motivacni aktivity (44 %);

« rozvoj odbornych dovednosti (44 %);

» rozvoj pocitacové gramotnosti (44 %);
0 pro zajemce o zamé&stnani'’:

» rozvoj pocitacové gramotnosti (78 %);

« rozvoj mékkych schopnosti a dovednosti (44 %);

14 Vzdy bylo mozné zvolit az 3 aktivity ze 13 moznych pro kazdou cilovou skupinu.

15 . , . v . - . ,
Zde vidi situaci odlisné administrator GS, ktery u zajemcl o zaméstnani nepovazuje rozvoj IT dovednosti
za ucinny.
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« rozvoj odbornych dovednosti (44 %).
Z hlediska ucinnosti se objevuji na prvnich mistech rozvoj pocitacové gramotnosti
a rozvoj odbornych dovednosti. U osob dlouhodobé nezaméstnanych jsou to ale
poradenské sluzby a motivacni aktivity. Oproti OP RLZ je zajimavé, ze prazské UP
kladou mnohem vétSi ddraz na Gcinnost IT dovednosti, coz je pravdépodobné dano
charakterem pracovnich mist v Praze.

Nejvétsi poptavka ze strany cilovych skupin v grantovych projektech je po®:
o kurzech pocitacové gramotnosti (53 %);
o rozvoji odbornych dovednosti (44 %);
o motivacnich aktivitach (44 %);
o zprostfedkovani zaméstnani (44 %).

V rdmci narodniho projektu ,Najdi si praci® se zdafilo, dle dostupnych informaci, sladit
nabizené aktivity s poptavkou, byly tedy v zasadé v rovnovaze, ale spiSe v obecné roviné
(typ aktivity). Problémem bylo prvotni — vécné - nastaveni kurzl pro celé obdobi (bylo
vytipovano 27 rekvalifikaCnich kurzd). Situace na trhu prace se totiz prlibézné vyviji — o ¢ast
kurzQ prestane byt zdjem a Cast se stane nerelevantni, a tak bylo problémem naplnit
plvodné predpokladané hodnoty pro jednotlivé kurzy. Projekt byl totiz realizovan dle zakona
o verejnych zakazkach, a tak nebylo mozné ménit indikatory, druhy a mnozstvi rekvalifikaci
ani pocty Ucastnikl. Projekt byl tedy ohodnocen celkovou znamkou ,3" stim, Ze spinil
ocekavani jen z poloviny.

Pro presné zhodnoceni Gcinnosti jednotlivych typl projektl vSak neexistuji v IS MONIT
dostatecné podklady. Neni mozné ze systému ziskat sestavu, ktera by obsahovala Udaje
0 navratu osob, které Cerpaly podporu z ESF, zpét do evidence Uradu prace. Tyto Udaje
nejsou, ani za dosavadnich postupli nemohou byt na celém vzorku sledovany. Z terénniho
Setfeni totiZz vyplynulo, Ze ne vSechny osoby, které Cerpaly podporu z ESF, se vrati zpét
na Urad prace. Navic podpora z ESF je také poskytovana osobam mimo evidenci UP a u ni je
tedy méreni Ucinnosti jesté komplikovanéjsi.

5.2.4.3 Jaké typy cilovych skupin nebyly zaangaZovény v rémci této priority,
nicméné mohou byt vhodnymi cilovymi subjekty?

Opatreni 1.1 JPD 3 bylo zaméreno na 5 cilovych skupin:

o Kklienti sluzeb:
» uchazeci o zaméstnani;
« dlouhodobé nezaméstnani a osoby ohrozené dlouhodobou nezaméstnanosti;
« zajemci o zaméstnani;
« zameéstnanci ohroZeni ztratou zaméstnani;

o poskytovatelé sluzeb:
« zaméstnanci sluzeb zaméstnanosti a spolupracujicich organizaci.

Veskeré planované cilové skupiny byly do programu zapojeny, ale mira jejich zapojeni byla
rlznd. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze vétSina projektd nebyla cilené zaméfena
na jedinou cilovou skupinu (jen 13 % projektd), a Ze nejméné jsou podporovany osoby
ohroZzené nezaméstnanostni. Zastoupeni této skupiny na celkovych poctech podporenych

16 vzdy bylo mozné zvolit aZ 3 aktivity ze 13 moZnych.

53



ZaveéreCna evaluace JPD 3 — zhodnoceni pfinosu programu v oblasti rozvoje lidskych zdroju
ZAVERECNA ZPRAVA

osob bude jesté mnohem mensi, je vSak ziejmé, Ze tato skutecnost je v podminkach Prahy
zcela odpovidaiici.

Cilem ESF je také vice zamérit projekty na osoby znevyhodnéné na trhu prace (ZPS, osoby
nad 50 let, Zeny po materské dovolené atd.). Data vSak neni mozné z IS MONIT ziskat.
Z dotaznikového Setreni ale vyplyva, zZe realizatofi pravé méli problém s nékterymi specifkymi
skupinami, zejména se zapojenim:

o o0sob do 25 let (42 %);
0 Zen po materské a rodicovské dovolené (37 %);
o o0sob nad 50 let (26 %).

Zadna nova cilova skupina, ktera by mohla byt do programu zapojena, se dle
informaci z terénniho Setfeni neobjevila. Casto se nicméné objevoval zajem o Ucast
v projektech ze strany osob ve starobnim dlchodu, které nesmély byt do programu
zahrnuty. Nicméné osoby ve starobnim dlichodu nejsou do trhu prace jiz zahrnuty a jejich
podpora je pripadné mozna z jinych opatreni.

Potfeby prazského trhu prace nicméné cilenéjsi podporu vybranych specificky
znevyhodnénych osob na trhu prace vyzaduji (napr. osoby nad 50 let), ale musi
jim byt poskytnuta indiviualnéjsi na miru sita podpora, jinak nedojde k naplnéni
projektovych mist.

5244 Do jaké miry se (ne)podafilo napinit ocekavani cilovych skupin z hlediska
ucinkd podpory a predem danych cild projektid?

NaplInéni ocekavani cilovych skupin bylo v evaluaci zjistovano prostrednictvim dotaznikového
Setfeni u nositell projektd. Nositelé projektl a zaroven Urady prace hl. m. Prahy byl
dotazovani také na zplsob, jakym zjistovali naplnéni oekavani cilovych skupin.

S vyjimkou jednoho projektu zjistovali cekavani Ucastnik( svych projektl vsSichni dotazani
konecni uzivatelé. Vétsinou volili jednu metodu zjistovani (68 % projektd), méné pak dvé
metody (19 %), vSechny tfi metody pouzilo 13 %. NejCastéji se jednalo o neformalni diskusi
¢i rozhovor (u 63 % projektd). DalSimi pouzitymi zplsoby byly systematické osobni
rozhovory (41 % projekt) a méné pak dotazniky (38 % projektd).

Nositelé projektd hodnotili spokojenost cilovych skupin se svymi projekty bud'to
znamkou vybornou (,1%, v 66 % pfipad{), nebo p¥Finejhorsim jako ,velmi dobrou"
(,2", v 34 % pripadd). Nikdo neohodnotil spokojenost cilovych skupin horsi znamkou, je vSak
nutné zdlraznit, Ze se jednd o zprostiedkované hodnoceni ziskané prostrednictvim nositell
projektd.

Z Setfeni vyplynulo, Ze i vSechny prazské Urady prace zjistovaly spokojenost Ucastnik(
projektld s poskytnutou podporou, vétSinou ale nepravidelné, napf. prostiednictvim
neformalnich diskusi (67 % respondentd Setfeni). Méné cCasté pak bylo systematické
zjistovani at' uz prostfednictvim dotazniku (u 22 % uUfadd prace), nebo pfi osobnich
rozhovorech (u 11 % Ufadl prace). Zaméstnanci Uradl prace se vSak s vétSinou Ucastnikl
projektl jiz nesetkaji a jejich spokojenost tedy pfilis zjisStovat nemohou.

5245 Jak a do jaké miry vedla implementace této priority k naplnéni
globalniho cile priority?

Globalnim cilem priority je Rozvoj pruzného trhu prace s dlrazem na skupiny ohrozené
na trhu prace, prevenci nezaméstnanosti, zvySeni zaméstnatelnosti a zamezeni rlstu
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dlouhodobé nezaméstnanosti. Z dostupnych Udajli (typologie projektli, terénni Setteni,
IS MONIT) vyplyva, Ze aktivity priority se zaméfily zejména na:

o prevenci nezaméstnanosti (zahrnuti vysokého poctu zajemcl o zaméstnani
do projektd) a
0 zvySeni zameéstnatelnosti.

Ze statistik trhu prace vyplyva, ze nezaméstnanost se vyviji pozitivnim smérem a zvysSuje se
i zaméstnatelnost.

Naopak projekty zamérené predevsSim na zamezeni rdstu dlouhodobé nezaméstnanosti byly
v mensiné. Presto k zadanému posunu na trhu prace v tomto sméru doslo, resp. dlouhodoba
nezaméstnanost dokonce poklesla, a to nejen v absolutnich hodnotach, ale i podilovych
(vzhledem k celkovému poctu nezaméstnanych), viz téz kap. 5.2.4.7.

Globalni cil méfeny hodnotami indikatorli bude pravdépodobné vétsinové
naplnén.

5.2.4.6 Do jaké miry lze vysledky pripsat realizovanym intervencim a do jaké
miry jinym externim viivim?

Program JPD 3 ma zatim pouze velmi omezeny vliv na situaci na trhu prace, ktera je
charakterizovana hodnotami ukazatel za rok 2007. Priorita 1 byla v JPD 3 natolik zpozdéna,
ze vliv projektd bude moZné pozorovat nejdfive od roku 2008, resp. 2009 (viz téz
kap. 5.2.4.7).

Z nasledujici tabulky nicméné vyplyva, a to Ize hodnotit vyrazné pozitivné, ze do aktivni
podpory prostiednictvim narodni APZ ¢i ESF je zahrnovano stale vice klientil.
V roce 2007 to bylo 3krat vice osob oproti roku 2006 a nyni je to jiz 14 %
evidovanych osob. Nicméné tyto hodnoty jsou v Praze stale mnohem nizsi nez
ve zbytku republiky (kde tuto podporu ziska necelych 40 %). Podstatné je, ze podil ESF
na aktivni podpore je v Praze velmi vyrazny, protoze 76 % osob se Ucastni pravé projektd
ESF (z celkového poctu osob v programech ESF). Zaroven pocet ucastnikl v programech
narodni APZ klesa, coz je ale dano celkovym poklesem nezaméstnanosti i nastupem projektd
ESF.

Tabulka 17:Pfehled APZ a ESF v Praze

2006 2007
PoCet nezaméstnanych 21 364 17 363
Pocet ucastnikd programd zaméstnanosti dle OK Prace 826 569
Pocet Ucastnikl v programech ESF dle OK Prace - 1838
PoCet podporenych osob - klientd sluzeb dle IS MONIT (Vyrocni zpravy) 717 7572
Celkem Ucastnik{ programl ESF dle OK Prace 826 2 407
Podil Gcastnikt programd dle OK Prace a narodni APZ z poctu
nezaméstnanych (%) 3,9 13,9

Zdroj: portal.mpsv.cz

I pires vyse uvedené hodnoty Ucastnikli programu, je dosavadni podil programu a
jim realizovanych intervenci na zménach prazského trhu prace hodnocen jako
nizky a hlavni vlivy jsou pric¢itany hospodaiskému riistu. Vliv progamu je mozné
ocekavat pripadné v pribéhu tohoto roku, resp. i v roce 2009 a bude diilezité jeho
prezkoumani ex-post evaluaci.

55



ZaveéreCna evaluace JPD 3 — zhodnoceni pfinosu programu v oblasti rozvoje lidskych zdroju
ZAVERECNA ZPRAVA

524.7 Jak a do jaké miry se podarilo zamezit rdstu poctu nezameéstnanych? a
Jak a do jaké miry se podarilo zamezit rdstu poctu dlouhodobé
evidovanych uchazecii?

Nezaméstnanost

Vyvoj nezaméstnanosti je v Praze po roce 2004 priznivy. Jak ukazuje nasledujici graf,
do roku 2004 rostl pocet nezaméstnanych i pocet dlouhodobé nezaméstnanych, ale po tomto
roce se hodnoty obou ukazatelll kazdoroCné snizovaly. Na konci roku 2004 cinil pocet
nezaméstnanych 26,7 tis., na konci roku 2007 jiz o vice nez 9 tisic uchazeCd méné
(17,4 tis.). Podil dlouhodobé nezaméstnanych uchazecd se do roku 2005, kdy dosahl nejvyssi
hodnoty (25,6 %), pohyboval mezi 23 a 24 %. Po roce 2005 se podil dlouhodobé

-vvrs

na 22,7 %.
Graf 13: Vyvoj nezaméstnanosti a dlouhodobé nezaméstnanosti v Praze

30000

20000 \.

15000

10000

5000 T—‘——‘—_—‘_‘\O\T

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

—&— pocet dlouhodobé evidovanych uchaze¢l o zaméstnani

—m— celkowy pocet evidovanych uchaze¢d o zaméstnani

Zdroj dat: Zpravy o situaci na trhu prace v Praze 2002 — 2008
Pozn.: hodnoty ukazatell vzdy k 31.12. daného roku.

Vyznamny pokles poctu nezaméstnanych po roce 2004 jisté nelze prilis pricCitat
JPD 3, a to jiz jen z toho diivodu, Ze realné rozbéhnuti projektl pod Prioritou 1 a
jeji mozné ucinky mohou nastat az od roku 2008.

Dlouhodoba nezaméstnanost

V projektovych zadostech predpokladalo celych 93 % projektl zaméfeni na cilovou skupinu
osob dlouhodobé nezaméstnanych a osob ohrozenych dlouhodobou nezaméstnanosti.
V ramci dotaznikového Setfeni se ukazalo ponékud nizsi vysledné zaméreni projektl na tuto
skupinu (81 %), ovSem stale se jedna o nejCast&ji volenou cilovou skupinu. Nicméné
z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze u poloviny projektl dlouhodobé nezaméstnani tvofili
maximalné 20 % ucastnikd. Vyznamné, tzn. z 80 az 100 %, byli dlouhodobé nezaméstnani
zapojeni jen do 16 % projektd (zde se ale vétSinou jednalo o mensi projekty a tedy nizsi
pocet zahrnutych osob).

Pfimo pro skupinu osob dlouhodobé nezaméstnanych a osob ohroZenych dlouhodobou
nezaméstnanosti byl v ramci ¢tvrté vyzvy grantového schématu Ufadu prace hl. m. Prahy
vytvoren program podpory s nazvem ,Podpora zaméstnavani osob vyzadujicich zvlastni
péci*. Oproti hlavnimu programu ,Rozvoj aktivni politiky zaméstnanosti® podporoval navic
dvé aktivity: ,pracovni a bilancni diagnostiku® a ,podporu ohroZenych pracovnich mist".
Zajimavou skuteCnosti je, ze v ramci Ctvrté vyzvy nebylo podporovano ,vytvareni novych
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pracovnich mist" ani ,vytvareni pracovnich mist pro sebezaméstnavani®. UP se timto
v podstaté snazil vyijit vstfic realizator@m, resp. predejit problémlm, které by v pribéhu
realizace projektd, na zakladé jejich zkusenosti jakozto administratora, nastaly:

o prvnim dlvodem byla zkracena doba na realizaci projektd v rdmci posledni vyzvy, a
tedy predpoklad, Ze vytvoreni novych pracovnich mist je v tomto ¢asovém horizontu
nerealné;

0 o0 tyto 2 aktivity byl i celkové vyrazné nizSi zajem ze strany zaméstnavatelll a
indikatory se projektlim z predchozich vyzev nedafilo plinit.

Projekty, které byly podavany do tohoto programu - programu pro osoby vyZadujici zvlastni
péci - vSak nebyly nijak zvyhodnény (ani to nebyl zameér). I kdyby UP hl. m. Prahy chtél
projekty néjak zvyhodnit, mohl pro Ucely hodnoceni projektl nastavit sva vlastni kritéria
pouze pro 5 bodd ze 100. Navic v pfipadé tohoto programu bylo ziskani 5 bodd jesté
obtiznéjsi nez u projektd hlasicich se do ,klasického" programu (Rozvoj aktivni politiky
zameéstnanosti), protoze bylo zapotfebi kromé zajisténi pfimého pracovniho uplatnéni
i zajiSténi nasledné primé poradenské péce pfi zaméestnani pro Ucastniky projektu po dobu
minimalné 3 mésicl. Lze tvrdit, Ze projekty pro dlouhodobé nezaméstnané tak byly
v podstaté znevyhodnény. Definice tohoto specifického kritéria nicméné vychazela
ze zkuSenosti administratora a jeho snahy o primé zakomponovani aktivit, které jsou
pro uplatnéni dlouhodobé nezaméstnanych osob klicové, do projektd.

Dle dat z IS MONIT bylo mezi projekty konecnych uzivateld v Opatfeni 1.1 celkem pouze pét
projektl zaméfenych vyhradné na skupinu osob dlouhodobé nezaméstnanych a ohrozenych
dlouhodobou nezaméstnanosti. Projekty se zamérily zejména na:

o motivacni aktivity;

o rozvoj zprostfedkovatelskych sluZzeb a poradenskych programd;
o vytvareni novych pracovnich mist;

o doprovodné socialni aktivity.

Ctyfi ztéchto projektd byly zaméfeny jedté na specifickou skupinu dlouhodobé
nezaméstnanych nebo ohrozenych dlouhodobou nezaméstnanosti. Ve dvou pripadech se
jednalo o osoby se zdravotnim postizenim, dale o mladistvé opoustéjici détské domovy a
v jednom pripadé se projekt zaméril na mladé do 25 let véku, vysokoskoldky do 2 let
po absolvovani a maximalné do 30 let véku a osoby starSi 50 let. V poslednim pripadé
projekt ,, Posileni zaméstnatelnosti a zaméstnanosti osob vyZadujicich zviastni péci v redinych
podminkach praZského trhu prace' vyvijel aktivity k zajiSténi pracovnich mist pro své
Ucastniky. Projektem mélo projit celkem 24 osob. Pred zprostfedkovanim pracovniho mista
absolvovali Gcastnici dva kurzy, a to kurz ,,Motivace, komunikace a dovednosti podporujici
zaméstnatelnost a zaméstnanost" a kurz ,,Zaklady pouzivani PC a internetu k hledani
pracovniho mista", které byly zamérené predevSim na posileni jejich zaméstnatelnosti.
Po absolvovani téchto dvou kurz{ mély osoby nastoupit na zprostredkovana pracovni mista a
zaroven jim byla poskytnuta (minimalné po dobu 3 mésicd) poradenska a asistencni péce
podporujici jejich integraci do pracovniho procesu, presné v souladu s pozadavky vyzvy.

Uhrnna vyse podpory pro pét zminénych projektt uréenych pouze pro dlouhodobé
nezaméstnané osoby cini 3,4 % z celkového objemu prostiedkli Opatfeni 1.1.
O vyssi podporu nebyl nicméné ani ze strany konec¢nych uzivateld, ani cilovych skupin vétsi
zadjem. Realizatofi projektd, které zahrnovaly mimo jiné tuto cilovou skupinu, totiz meéli
vyrazné problémy s naplnénim indikatord. Navic dle zkuSenosti administratora jsou
predevSim pro skupinu dlouhodobé nezaméstnanych osob Uspésné v podstaté pouze
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komplexni projekty, pro které jesté nebylo v minulém programovém obdobi v Praze dostatek
kvalitnich subjekt(i/organizaci, které by s nimi mély dostate¢nou zkusenost.

Pokles poctu dlouhodobé nezaméstnanych, resp. i jejich podilu na vsech
nezaméstnanych po roce 2004 jisté nelze pricitat JPD 3, a to jiz jen ztoho
diivodu, Ze realné rozbéhnuti projektti pod Prioritou 1 a jeji mozné ucinky mohly
nastat az po roce 2007. Z vyse uvedené analyzy navic vyplyva, Ze vliv programu
na zlepseni situace dlouhodobé nezaméstnanych ani ve vysledku, po skonceni
projektdi, nebude néjak vyrazny, protoze do programu byli zapojeni okrajoveé.
Jejich situace se lepsila zejména diky celkové priznivé situaci na prazském
trhu prace.

Pfesné hodnoceni vlivu programu na zamezeni rlstu poltu nezaméstnanych a poctu
dlouhodobé nezaméstnanych vsak neni mozné presné zhodnotit. Divodem je nedostatecny
rozsah dat vIS MONIT (mnohem presnéjSi analyza by byla mozna zdat v systému
OK Prace).

5248 Jaké byly vyvinuty/zavedeny nové formy zameéstnavani jakozto nastroje
Dpro uplatneni znevyhodnénych skupin na trhu prace?

RozSifeni novych forem zaméstnavani bylo soucasti specifického cile Opatteni 1.1. Celkem
31 % projektl (29 projektt), které ziskaly podporu v ramci JPD 3, ve své projektové zadosti
uvedlo jako jednu z aktivit, které budou realizovat, ,podporu novych forem zaméstnavani®.
Po analyze naplni projektd v IS MONIT se vSak u poloviny z nich (15 projektd) nepodafilo
zjistit, jakym zplsobem tuto aktivitu mély realizovat. Ve zbyvajicich 14 projektech byly
uvadény dosti rozdilné cinnosti.

Pétina projektli povazovala za podporu novych forem zaméstnavani jiz to, ze charakter
prace, na kterou budou klienti rekvalifikovani, je vhodny pro vyuziti nékteré z novych forem
zaméstnavani. Tyto projekty tedy ve skutecnosti pfimo nevyvijely aktivity posilujici vyuzivani
téchto forem zaméstnavani. Polovina projektl uvedla jako vhodnou formu zaméstnavani
pracovni pomér s kratsi pracovni dobou a druhda polovina pak moznost prace
z domova. Dva z téchto projektd navic vyzdvihly moznost vyuZiti pruzné pracovni doby,
které vSak neni novou formou zaméstnavani, ale spiSe formou organizace pracovni doby.
S vyjimkou jednoho projektu byly vSechny tyto projekty zaméreny na SirSi spektrum cilovych
skupin, nicméné hlavni pfinos zminénych netradicnich forem zaméstnavani spatfuji zejména
pro nékteré specifické skupiny. Jedna se o osoby zdravotné postizené, osoby vracejici se
na trh prace (po rodicovské dovolené), osoby pecujici o zdravotné postizeného a lidé starsi
50 let.

Aktivni podporu novych forem zaméstnavani vyvinul pouze jeden projekt. Jeho cilem byla
podpora sdileni pracovniho mista, které spociva v plsobeni vice pracovnikl na jednom
pracovhim misté. Projekt se snaZil (mimo jiné) pfimo pdsobit na zaméstnavatele
prostfednictvim informacnich seminaf a publikaci a rovnéz vytvorenim databaze
zaméstnavatell umoziujicich sdileni pracovnich mist. Primarni cilovou skupinou projektu byly
osoby pecuijici o dité ve véku do 15 let nebo o dlouhodobé téZce zdravotné postizeného clena
rodiny, prospéch z informacni ¢innosti vSak mohl mit kdokoli.

Jiny projekt se alespon okrajové zaméfil na podporu novych forem zaméstnavani, a to
prostrednictvim uverejnéni informaci o nékterych netradicnich formach zaméstnavani
na svych internetovych strankach. T¥i dalSi projekty si daly za cil vytvorit urcity pocet
sdilenych pracovnich mist. Pracovni mista byla obsazena lidmi z cilovych skupin, kterymi
byly: osoby dlouhodobé pecujici o zdravotné postizené dité, osoby se zdravotnim postizenim
a matky na materské dovolené, resp. po materské dovolené a osoby pecuijici o déti do 15 let.
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Mezi nové formy zaméstnani patfi také zaméstnavani prostrednictvim agentur prace. Jeden
projekt byl realizovan agenturou prace, ktera méla klientm (osobam s drogovou a kriminalni
minulosti) po rekvalifikaci zprostfedkovat zaméstnani. Zbyvajici dva projekty hodlaly najit pro
proskolené klienty vhodné pracovni uplatnéni s odpovidajici formou. Jednalo se o mentalné
postizené obcany a u druhého projektu obecné o obcany majici problémy s uplatnénim se
na trhu prace.

Z analyzy obsahu projektli vyplyva, Ze jejich zaméfeni na nové formy
zaméstnavani je ve skutecnosti pouze okrajové. V dotaznikovém Setreni oznacila sice
vice nez pétina respondentll (22 % respondentt) ,podporu novych forem zaméstnavani*
za jednu z prevladajici aktivit projektu. Zda se, Ze u mnoha projektl doslo k nepochopeni
této aktivity, protoze Casto respondenti povazovali za nové formy i takové aktivity, jako je
pouhd rekvalifikace na dCinnosti, na které Ize aplikovat nékterou z novych
forem zaméstnavani.

Z analy'/zy i terénniho Setfeni tedy vyplynulo, Ze nové formy zaméstnani byly aplikovany
vramci JPD 3 spiSe minimainé. Celkové rozsifeni novych forem bylo vsak upP
hodnoceno jako &aste€né. Hodnoceni UP bylo velmi rozporuplné, zatimco celych 25 %
respondentd (UP) je presvédceno, ze nové formy zaméstnavani byly rozsireny ve vétsi mire,
50 % si mysli, Ze nebyly rozsiteny prakticky vlbec. VétSinou se nicméné jednd o praci
na zkraceny uvazek. Velmi zajimavé jsou rozdily v hodnoceni rozsifeni novych forem
zaméstnavani v Praze oproti zbytku republiky, kde 98 % UP uvedlo, Zze nebyly
rozsiFeny viibec ¢i jen minimalné.

5.2.4.9 Jak a do jaké miry byla zvysena adresnost a efektivnost jiZ existujicich
nastrojii aktivni politiky zaméstnanosti pro uchazece o zameéstnani? Jak
byly existujici nastroje rozsireny a orientovany na zajemce o zamestnarni,
zamestnance ohroZené nezameéstnanosti a osoby vracejici se_na_trh

prace?
Adresnost podpory
Adresnost Ize obecné zvySovat cilenim podpory, coz predpoklada mimo jiné:

o kvalitni informovani cilovych skupin a
o peclivé ovéreni jejich potreb.

V projektech ESF doslo zejména k lepSimu zafazovani osob do projektd, resp. k vybéru jim
vhodnych aktivit. V prvni fazi byly osoby o projektech informovany na Uradech prace,
nicméné samotné zprostredkovatelky nemaji dostatek volnych kapacit na to, aby presné
znaly celé spektrum nabizenych ESF projektl. Na pobockach zarazenych do projektu ITP byl
klienti poslam na informacni schuzky k moznostem podpory v projektech ESF. Tyto akt|V|ty
ITP byly prevazné velice kladné UP hodnoceny. Prace UP je totiz velmi dlleZita proto, ze
tento informacni kanal je vyuzivan (spolu s letdky) nejvétsi ¢asti projektl a je hodnocen jako
vyznamné informacni médium. DalSim vyznamnym informacnim kanalem jsou pro konecné
uZivatele také noviny. Jako nejvice vyuZitou metodu oznadilo letaky 52 % respondentl (jako
vyznamné uzivanou pak dalSich 45 %), stejny podil respondentll oznacil také noviny.
Vyznamné vyuZivanym se ukazal byt internet (55 % resp.), pripadné terénni prace a
seminare a prezentace. Vyuziti rozhlasu bylo na druhou stranu pro 89 % respondent(
jen okrajové.

V projektech ESF byly také potreby cilovych skupin ovéfovany ze strany konecnych uZzivateld,
a to vétsSinou kombinaci nékolika metod (72 % realizatord ovéfuje projekty minimalné
2 metodami). NejCastéji jsou vyuzity pfimo pohovory se zajemci o Ucast v projektu (72 %) a
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poté pohovory s UcCastniky na zacatku projektu (47 %). Realizatofi ve svych projektech
vyuzivaji Casto dlouhé praxe v dané oblasti a zkuSenosti s obdobnymi projekty a cilovou
skupinou.

Zvyseni adresnosti podpory z ESF oproti narodni APZ Ize hodnotit jako velmi
vyrazné. \Vyznamnym plusem ESF je jiz zmifovana Gcinnost komplexnich projektl a
individualné mifené podpory.

Rozsireni podpory

V ramci projektd ESF se velmi vyrazné rozsifila podpora zajemciim o zaméstnani.
Z Setfeni vyplynulo, Ze tato skupina byla zahrnuta ve 34 projektd. Nékteré Grady prace
uvadeély, Ze se do projektd hlasili v pfevazné mire pouze zajemci o zaméstnani, a ti také méli
témér 100% ucast pri nastupu do projektu. Tuto informaci potvrzovali také konecni
uzivatelé. Dokonce v pripadech, kdy méli projekt zaméfen prevazné na uchazece
o zaméstnani, méli v zavéru naprostou vétsinu Ucastnikd pravé z kategorie zajemct. Celkové
se Ize domnivat, ze zajemci dominovali v celkovém poctu podporenych osob —
klientti sluzeb (bohuZel IS MONIT tato data neuvadi, neni je tedy mozné potvrdit).

Projekty se jiz mnohem méné zamérovaly na osoby vracejici se na trh prace. Zde se ovSem
realizatofi, dle informaci administratora GS i dle vysledkd dotaznikového Setfeni, potykali
s vyraznymi problémy v obsazovani projektovych mist. Nékteré projekty se v podstaté viibec
nepovedlo zrealizovat, napf. projekt pro osoby vracejici se z vykonu trestu po velké snaze
ziskal nékolik zajemcl, nicméné Zzadny v projektu nezlstal. Projekt zaméfeny na otce
na materské Ci rodicovské dovolené neziskal jediného Ucastnika. Urcita snaha o podporu
osob vracejicich se na trh prace sice mezi nositeli projektl byla, ale narazila na
nezajem této cilové skupiny o nabizenou formu podpory.

Osoby ohroZzené nezaméstnanosti byly zahrnuty v relativné vysokém podilu projektd —
ve 45 % projektll — nicméné presné Cislo podpofenych osob neni, z jiz zminénych ddvod
dostupnosti dat IS MONIT, mozno ziskat. Z informaci UP vSak vyplynulo, ze jejich podil
neni vyznamny, tato skupina je do projektl vyraznéji zahrnuta v OP RLZ.

5.2.4.10 Jaké byly zavedeny nové ndstroje aktivni politiky zaméstnanosti?

Podpora z APZ prostfednictvim jednotlivych nastrojl je poskytovana na zakladé zakona
0 zaméstnanosti (¢. 435/2004 Sb.). Mezi nastroje APZ patfi zejména:

Spolecensky Ucelna pracovni mista;
Rekvalifikace;

Poradenstvi;

Prispévek na zapracovani;
Samostatna vydélecna cinnost;
Preklenovaci prispévek;

Verejné prospésné prace;
Prispévek na dopravu;

Absolventska praxe!’;

O O O O O o o o o o

Prispévek na provoz a zfizeni chranéné dilny a chranéného pracovniho mista.

" Do roku 2006.
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Ufady prace maji rovnéz moznost vyuZivat specifické — cilené — programy zaméstnanosti
(§ 120 zakona o zameéstnanosti), kde mohou vyuzivat jiné (nové) nastroje/pristupy APZ,
napt. na zakladé zkusSenosti ze zahraniCi. Prostfednictvim téchto program mohou feSit
problémy obecniho, okresniho, krajského a celostatniho charakteru. Pravé na zakladé tohoto
paragrafu 120 mohou UP experimentovat s novymi nastroji, resp. spiSe pristupy,
protoZze nové nastroje jako takové musi byt definovany primo v zakoné. Vzhledem
ke znéni zakona, je tedy zfejmé, Ze evaluacni otazka méla byt smérovana spiSe na zjisténi
zavedeni novych proaktivnich pristupl néz Cisté na nové nastroje APZ.

Z dotaznikového Setreni vyplynulo, Zze Grady prace vétsSinou nové nastroje/pristupy/
opatreni APZ v souvislosti s ESF nezavedly, pficemZz se mimo jiné odvolavaly na to, ze
spektrum nastrojd je dano zakonem o zaméstnanosti. Pouze 11 % UP, dle svého tvrzeni,
zavedlo néjaké nové nastroje/pristupy. Mezi né uvedly nové poradenské Cinnosti zajiStované
v ramci ITP, jako jsou informacni schlizky pro uchazece, ktefi se ocitli poprvé v evidenci.

5.2.4.11 Jak _byla viivem programu zvysena kapacita a kvalifikacni _droveri
pracovnikd sluzeb zaméstnanosti vcetné pracovnikd spolupracujicich

organizaci?

Nardst kapacit

Ke zvySeni kapacity doslo na vSech stupnich implementacni struktury JPD 3, jak ukazuje
nasledujici tabulka. Problémem je zejména stanoveni poctu pracovnikl, ktefi se vénuiji Cisté
JPD 3 (resp. i prepoCteného poctu pracovniki), protoZe vétSina jednotlivel pracuje
na projektech ESF jako takovych (na RO a ZS). Klicové je, ze na MPSV z celkového poctu 147
zaméstnancl ESF jich 7 pracuje na ,oddéleni fizeni a implementace JPD 3“. Béhem let 2006
a 2007 byly pfijimani dalsi zaméstnanci, a to na dobu urcitou. V rdmci JPD 3 byl navySen
pocet zaméstnancll pro agendu ITP o 6 zaméstnancd (na dobu urcitou).

Tabulka 18: Pocet novych pracovnikli implementacni struktury OP RLZ Opatfeni 1.1
k danému roku

pocet pracovniki
2004 2008 (vyhled) 2009
RO
147 1 * ?
= 59/12
PUP 7 11/4* 7

*z toho na dobu urcitou
Pozn.: Cervené oznaCené hodnoty zahrnuji pracovniky implementacni struktury OP RLZ, JPD 3 i
Iniciativy spoleCenstvi EQUAL

V ptipadé Ufadu prace hl. m. Prahy je mozné lépe identifikovat narlist poc¢tu zaméstnancli
pro implementaci JPD 3, nebot’ Ufad nevykovava agendu pro ostatni programy ESF.
,Oddéleni implementaci projektl spolufinancovanych z ESF" bylo zalozeno roku 2004. Sedm
plvodnich zaméstnancl bylo v roce 2006 doplnéno o Ctyfi manazery se smlouvou na dobu
urcitou. V nasleduijicich letech si oddéleni ponecha sedm kmenovych zaméstnancl a dalsi
bude najimat jen na konkrétni Ukoly. V budoucnu ma oddéleni za cil vénovat se vice
projektové cinnosti.

Implementacni struktura se potykala s velkymi problémy v oblasti poCtu pracovnikli. Zejména
UP mél velké problémy a nebyl schopen agendu JPD 3 efektivné reSit. Velikou prekazkou
byly zejména tabulkové platy, a to i ve vztahu k narocnosti prace. Az na konci roku 2006 byl
prijati 4 novi zaméstnanci na dobu urcitou. Personalni podhodnoceni se vyznamné promitlo,
resp. ovlivnilo velmi pomaly nabéh Priority 1.
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Kvalifikaéni nartst

ZvySovani kvalifikaCni drovné implementacni struktury JPD 3 probihalo na v3ech jejich
Urovnich. Ridici organ JPD 3 zajiStoval vzdélavani prostrednictvim  Cerpani
z Opatieni 5.1 Technické pomoci JPD 3.

Pfesnou formu vzdélavani/skoleni pracovnikd v ramci programl ESF si kazdy subjekt
zajistuje sam. Na SZZ skoleni pracovnikd probiha tak, Zze kazdy pracovnik si sestavuje svdj
vlastni plan skoleni, a to vzdy na 6 mésicl. Na jednotliva Skoleni se zaméstnanci prihlasuji
sami elektronicky pres portdl. Za 6 mésic mlze kazdy absolvovat az 10 dnd Skoleni.
Nabidka je Sirokd, nicméné problémem je to, Ze pracovnici nemaji Cas nabizené kurzy
vyuzivat tak, jak by si predstavovali a potfebovali. Na UP pro hl. m. Prahu si také pracovnici
stézovali, Ze mnoha Skoleni byla nabidnuta pozdé, tedy az ve chvili, kdyz uz néjaky cas
museli danou problematiku sami fesit. V nékterych pripadech se zase nemohli Skoleni
Ucastnit dle svych plan{, protoZe jim to pracovni vytizeni neumoznilo (nadfizeny skoleni
nepovolil).

Z tizenych rozhovorl na SSZ a UP nicméné vyplynula relativni spokojenost se systémem
vzdélavani — jeho formou i nabidkou.

Vzdeldvaci projekty

Hlavnim vzdélavacim projektem byl projekt Rizen/ lidskych zdrojd v rémci implementacni
struktury ESF v CR — 2. etapa s nazvem ,Vzdéldvan/ zaméstnancd zapojenych do prace
Evropského socidlniho fondu v Ceské republice v obdobi 2006 - 2008" zajistovany firmou
Europrofis. Jednalo se o Skoleni urené pro vSechny pracovniky implementacni struktury ESF
(RO, ZS, KP), a to spolecné pro OP RLZ, JPD 3, EQUAL (RO, ZS, KP). Z tématického hlediska
byl nejvétsi zajem ze strany Gcastnikd kurzl o Skoleni na verfejné zakazky, financni kontrolu,
nesrovnalosti a vraceni prostfedkd EU, pfipravu a fizeni projektd a rozvoj komunikacnich a
prezentacnich dovednosti. Vzdélavaci moduly (typy kurz() byly ¢lenény do Ctyf vzdélavacich
oblasti, viz nasleduijici graf. Skupina kurzli z oblasti ,pfimé administrace ESF" byla zaméfena
na rozvoj praktickych dovednosti administratord ESF pfi vykonavani jejich kazdodennich
¢innosti. Tyto kurzy absolvoval nejvétsi pocet lidi (54 % proskolenych). Podle hodnoceni

vvvvvv

Lpravni minimum administratora ESF".

Ze skupiny kurzl v oblasti ,,Mékkych dovednosti™ byl nejlépe hodnocen ,rozvoj prezentacnich
dovednosti v anglickém jazyce" (Groven upper intermediate), ktery u 72 % Gcastnikd spinil
predstavy nad ocCekavani. ,Techniky vyjednavani v AJ" byly stejnym zplsobem hodnoceny
57 % ucastnikd téchto kurzd.

Ve skupiné kurz{ v oblasti ,evropskych zalezitosti™ byly nejlépe hodnoceny kurzy tykajici se
~pravnich predpist vztahuijici se k Fizeni pomoci z ESF".

Vsechny tfi zminéné vzdélavaci oblasti byly urceny pro vSechny Ucastniky. Skupina kurzd
v oblasti ,manazerskych dovednosti® byla na zacatku projektu uréena pouze pro vedouci
pracovniky, po dohodé se zadavatelem vSak byly kurzy zpfistupnény vsem ucastnikiim
projektu.

Kromé zminénych ctyf skupin kurzd byly realizovany také kurzy anglického jazyka a IT
dovednosti.
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Graf 14: Pocet absolventt kurzii podle vzdélavaci oblasti

12%

19%

54%

O Pfimé& administrace ESF B Ewopské zaleZitosti
0O Mékké dovednosti O ManaZzerské dovednosti

Zdroj: ZavéreCna zprava projektu

Doplfiujici informace k celému projektu jsou uvedeny v pozndmce®®.

524,12 Jak_a _do jaké miry byla v ddsledku programu rozsitena nabidka
poradenskych a informacnich sluzeb jako prevence nezameéstnanosti?

Nabidka poradenskych a informacnich sluZzeb byla rozSifena zejména prostfednictvim sité
prazskych Ufad(l prace. Vice neZ polovina uUfadll zvétSila rozsah téchto sluZeb alespon
Castecné (uvedlo 5 UP). Dalsi tfi Ufady prace jejich rozsah minimalné zdvojnasobily. Pouze
jeden z (Fad@ nerozsifil rozsah sluzeb vibec. Rozsifeni nabidky se tykalo zejména projektu
ITP a pobocek UP, které do néj byly zapojeny.

Vice neZ tfi Ctvrtiny prazskych Gfadl prace povazuji soucasny rozsah poradenskych a
informacnich sluZzeb za dostacuijici (78 % UP). Témér nedostacujici je rozsah sluzeb podle
nazoru predstaviteld pouze dvou pobocek uradl prace a zadny nepovazuje rozsah za zcela
nedostacujici. Nicméné rozsah téchto sluzeb bude muset byt v budoucnu pravdépodobné
nadale rozsifovan, nebot’ vice neZ polovina Ufadl predpoklada, Ze poptavka po téchto
sluzbach se bude zvysSovat (56 % UP).

V ramci dotaznikového Setfeni nositeld grantovych projektl se ukazalo, ze témér 60 %
projektd bud’ na poradenské a informacni sluzby nebylo zaméfeno, nebo je nikterak
nerozsifilo. Pouze 16 % dotazanych grantovych projektl rozsifilo nabidku poradenskych a
informacnich sluzeb alespon dvojnasobné. DalSich 6 % grantovych projektd, resp. jejich
realizatorl jejich rozsah rozsifilo minimalné a 19 % dcastecné. Celych 35 % konecnych
uzivateld neni v soucasnosti schopno uspokojit poptavku cilovych skupin po téchto sluzbach.

18 Celkovy pocet proskolenych osob v projektu byl 1 734. V rdmci projektu tvofili zaméstnanci MPSV 26 % vdech
Ucastnik( (celkem 163 lidi). Podobny podil (24 %, 155 lidi) tvorfili dale zaméstnanci Gfadl prace. Zbyvajici
polovina Ucastnikl pochézela z jinych organizaci. Jeden Ucastnik projektu se prmérné zdcastnil 2,75 kurzd.
Néktefi zaméstnanci se nezlcastnili Zadného kurzu, nejaktivnéjsi zaméstnanci naopak navstivili kolem 10 kurz{.
Prmérny pocet navstivenych kurzd jednim Gcastnikem je nicméné zkreslen vysokou fluktuaci zaméstnancd
IS ESF. Vice nez 130 lidi bylo z ddvodu ukonceni pracovniho poméru z projektu vyfazeno a na jejich misto byli
zafazeni novi zaméstnanci. Kvdli vysoké fluktuaci zaméstnanci a jejich odchodu do soukromé sféry jsou Skoleni
vnimana trochu jako ,vstupni Skoleni pfi pfechodu do soukromého sektoru®.

Zaméstnanci se mohli pfihlasit i do kurzd jinych vzdélavacich agentur a institutl. Néktefi zaméstnanci JPD 3 se
po dohodé s vedoucim pracovnikem prihlasovali na specifické kurzy souvisejici s vykonem jejich cinnosti v rdmci
implementace JPD 3. I pro toto vzdélavani bylo vyuZito prostfedkd Opatfeni 5.1 Technické pomoci JPD 3.
Zaméstnanci SSZ vyuZzivaji nabidky seminafl a kurzli od Institutu statni spravy, od firmy Ceskomoravsky Ucetni
dvlr a Ceského institutu internich auditord, o.s.
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Celkové Ize Fici, Ze nabidka preventivnich poradenskych a informacnich sluZeb se
ze strany UP i konecnych uzivateld v Praze zvysila. Dle ziskanych inforamci vSak
je nutné pocitat s tim, Ze poptavka po téchto sluzbach se bude i nadale zvySovat.

5.2.4.13 Jakym zpdsobem byl vytvoren systém podpory zaméstnavani mladych
pro ziskani praktickych pracovnich dovednosti?

Tato Cast specifického cile nebyla, dle informaci z fizenych rozhovorll, v praxi cilené
naplnéna, zadny systém nebyl vytvoren ani uplatnén. Absolventi do 25 let byli jednou
ze stanovenych ohrozenych cilovych skupin a byli tedy v nékterych projektech pfi obsazovani
pracovnich mist upfednostiiovani. Této skupiné se ale pfimo vénoval jediny projekt a i ten
mél problémy s naplnénim projektovych mist, protoze pocet nezaméstnanych absolvent(
v Praze velmi vyznamné poklesl (viz nasledujici tabulka). Také v dotaznikovém Setreni
respondenti uvadéli tuto cilovou skupinu jako nejvice problematickou z hlediska naplnéni
stanovenych indikatord (42 %).

Tabulka 19: Vyvoj poctu nezaméstnanych absolventli a mladistvych v Praze (vzdy leden
daného roku)

Rok 2005 2006 2007 2008

Pocet 1672 1318 1115 735

Zdroj: portal.mpsv.cz

5.2.4.14 Jak ucinné a hospodarné (ne)doslo k proméné disponibilnich vstupd
(lidskych, financnich atd.) k identifikovanym vysledkdm priority? Jaké
podkiady (informace, data) jsou pro toto hodnoceni k dispozici, a které
chybi?

Pro hodnoceni Ucinnosti a hospodarnosti Priority 1 JPD 3 a jejich aktivit je zcela klicovym
momentem vytvoreni presné metodiky/instrukci, jaké informace je nutné sledovat a kdy maji
byt do informacniho systému zadavany. Celkové hodnoceni Gcinnosti a hospodarnosti bylo
nutné v ramci tohoto projektu udélat kvalitativné na zakladé dat a informaci, které byly
dostupné, hodnoceni je uvedeno v kapitole 10. Kvantitativni Udaje (indikatory) jsou totiz
v tento moment dostupné jen v omezené mife a vétsina potfebnych dat nebude k dispozici
vlibec, protoze nebyla sledovana. Ucinnost a hospodarnost Priority 1 je hodnocena
v kapitole 10, jako spiSe slaba.

Pro hodnoceni Gcinnosti a hospodarnosti je vSak potreba ziskat data za jednotlivce. Data -
indikator poctu osob, u kterych podpora splnila icel - jsou nedostacujici. Jednak proto, ze
jsou pfilis obecna a jednak proto, ze zahrnuji nesouméritelné skutecnosti (napf. absolvovani
jednodenniho obecného kurzu a nalezeni pracovniho mista). Mnohem pFesnéjsi data
za jednotlivce jsou k dispozici v systému UP OK Prace. Evaluatorovi vSak nebylo umoznéno
pracovat ani nahlédnout do systému, protoZe uvadi individualni osobni data a jejich Sifeni by
bylo v rozporu se zakonem na ochranu osobnich Gdajl. Navic, bohuZel, jsou v systému
evidovani pouze klienti uradl prace, takze by jej bylo moZné vyuZit pouze pro tuto
podmnozinu osob.

O hodnoceni Gcinnosti nastrojd APZ a ESF se jiz pokousel VUPSV', ktery data z OK Préce
obdrZel. V provedenych Setfenich, nicméné provadénych na Urovni dat za celou republiku, se
ukazalo, Ze G&innost ESF je zpo&atku sledovaného obdobi spise niz8i*°, kdezto po 12 mésicich
od ukonceni programu je ve srovnani s jinymi nastroji nejvyssi.

Yy, Kulhavy, T. Sirovatka: Efekty program{ zaméstnanosti v roce 2007.

20 Niz&i nez SUPM a sVC.
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Pro vyhodnoceni Ucinnosti je také dileZité ziskat data o ukonCeni Ucasti osob v projektech
ESF. U prazskych UP se ve 44 % pfipad( dafi ziskat data tém&F ve vSech pfipadech a
Vv 56 % z VetsSi asti. Mira navratnosti dat je zde oproti OP RLZ vy$Si. Jedna pobocka UP
nicméné uvedla, Ze jen mala ¢ast ucastnikl projektd s UP po skonceni podpory komunikuije.
Druhd pobocka pak uvedla, Ze jen mald cast ucastnikl sama doklada osvédceni
o absolvovani. Klicova je tedy Uzka spoluprace s dodavatelem, realizatorem projektu.
Zprostredkovatelky se navic, stejné jako u OP RLZ, potykaji s nékterymi technickymi
problémy (IS tedy nereflektuje kompletné realitu podpory z ESF). Napriklad neni mozné
zadat spravné datum ukonceni Ucasti v projektu, pokud je pozdé€jsi nez ukonceni evidence
(uchaze€ napt. nastoupil ¢astecné do zaméstnani a musi byt z evidence vyrazen, ale podporu
z ESF, napt. poradenské aktivity, jesté cerpa).

Pro hodnoceni ucinnosti a pro nasledné zlepseni podpory je klicové také objasnéni dlvodd,
proC klienti do projektd nenastoupili, prestoze tam byli poslani. Oproti OP RLZ je v pfipadé
JPD 3 nizsi mira sledovani téchto d@vodl (jen 67 %, v OP RLZ to bylo 98 %). Mira detailu
pfi sledovani dtvodd a v nékterych pfipadech i vyhodnocovani dlvodd se vsak mezi
jednotlivymi prazskymi Gfady prace liSi (napf. detailni osobni diskuze je podminéna i
personalnimi kapacitami zprostredkovatelek).

Z dotaznikového Setfeni v ramci tohoto projektu se ukazalo, Ze mize dochazet i k dalsim
nepresnostem v zanaseni dat do systému. UP napf. nemusi zanaset ve stejny moment udaje
0 zarazeni osoby/klienta pod podporu ESF (napt. nékde je zadan stav ,zarazeni nabidnuto"
po informovani klienta zprostfedkovatelkou, jinde je to az po vydani tzv. doporucenky, se
kterou jde klient na informacni schiizku k projektu). Také nejsou vSude vyuzivany veskeré
sledované stavy.

Vysokda mira efektu podpory ziskané z ESF po 12 meésicich od jejiho ukonéeni mdze byt
vhimana jednoznacné pozitivné. Jeji pfinos mdze byt pravé ve zplsobu podpory poskytované
pravé ESF. Nicméné vzhledem k individualni péci o klienty a vybéru Gcastnik( projektl se
evaluator domniva, Ze zde hraje vyznamnou roli tzv. creaming off efekt, kdy do projekt(
ESF jsou vybirany osoby, které maji vétsi Sanci na nalezeni a udrzeni zaméstnani
oproti ostatnim osobam, které do projektd vybrany nebyly. Pravé zdjemci s nejvyssi mirou
pravdépodobnosti Uspésného zakonceni byli prioritné vybirani ve 44 % projektl v pripadé, ze
byl nadbytek zajemcd.

Zhodnoceni hospodarnosti bude mozné provést po ukonceni projektd. Dle informaci od KP je
jiz Cast projektd ukoncena i vyporadana, nicméné tato data jeSté nejsou zadana
do IS MONIT, tedy nejsou znamy ani indikatory a finalni Cerpani. Evaluator se pokusil dat
do souvztaznosti alesponn pomér vydajl na jednu osobu v projektech ESF a narodni APZ.
Data za ESF jsou hodnocena souhrnné za rok 2006 i 20072!, protoze nelze jednoznaéné
stanovit rocni alokace v terénu (i takto jsou tato data nepresna, ale po skonceni programu to
bude moci byt prepocitano).

Vydaje na jednu podpofenou osobu v ESF evidovanou v OK Prace vychazi oproti narodni APZ
vyrazné vyssi. Nicméné cast Ucastnikl programl ESF neni v systému OK Prace evidovana
(bohuZzel diky $patné evidenci v IS MONIT nelze stanovit podily t&chto dvou skupin®?). Pokud
bychom naopak dali do souvztaznosti pocet poskytnutych podpor (ukazatele pocet
podporenych osob — klientd sluzeb dle IS MONIT), byla by podpora z ESF v prepoctu

%L Objem nasmlouvanych prostfedké na narodni a grantové projekty (za rok 2006 — nakonec byly zafazeny
prvni 3 vyzvy a narodni projekt, za rok 2007 — 4. vyzva).

2 Neni mozné toti vzit rozdil mezi poCtem podpofenych osob v IS MONIT a evidovanymi osobami v OK
Prace. V IS MONIT jsou evidovany podpory ne osoby, jak jiz bylo zminéno nékolikrat v této zpravé.
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na osobu hospodarnéjsi. Hospodarnost vsak neni mozné méfit na zakladé ukazatele vystupd,
ale nutné jsou minimalné ukazatele vysledkl. Pokud budou k dispozici data o ucinnosti
podpory, bude jiz mozné dopocitat data o hospodarnosti, tedy poméry vstupll a vysledkd.

Udaje v nasledujici tabulce jsou tedy velmi orientacni i spiSe inspirativni.

Tabulka 20: Pfehled APZ a ESF v Praze

2006 2007

Pocet nezaméstnanych 21 364 17 363
Pocet Ucastnikd programd zaméstnanosti dle OK Prace 826 569
Pocet ucastnikd v programech ESF dle OK Prace - 1 838
Pocet podporenych osob - klientd sluzeb dle IS MONIT (VyroCni zpravy) 717 7572
Celkem Gcastnikl programt ESF dle OK Prace 826 2 407
% Ucastnikl program{ dle OK Prace a narodni APZ z poctu 39 13.9
nezaméstnanych ! !
vydaje ESF 213 363,0 149 611,0
Vydaje ndrodni APZ v tis. K& 49 243 46 300
Vydaje v tis. K¢ na jednoho Ucastnika narodni APZ 59 616 81 371
Vydaje v K¢ na jednoho Ucastnika ESF dle OK Prace 112 272

Vydaje v K€ na jednoho Ucastnika ESF dle IS MONIT (Vyrocni zpravy) 43 790

Jaké podklady (informace, data) pro toto hodnoceni tedy chybi?

V tuto chvili je pro podrobnéjsi hodnoceni Gcinnosti a hospodarnosti nutné vyuzit alespon
data za jednotlivce evidované v systému OK Prace (i tento systém vsSak jesté potrebuje urcité
Upravy, aby reflektoval zcela realitu podpory z ESF). Také ale musi byt vydana jednotna
podrobna metodika, jak s modulem ESF pracovat a co a v jakych pripadech je povinné
vypliovat/zadavat. Pro hodnoceni Uc¢innosti by také bylo vhodné zavést povinné jednotné
dotazniky, které by klienti vyplfiovali na zacatku a po skonceni projektu/podpory.

V zasadé je nutné mit tato data:
0 Udaje za pocty podporenych osob jako takovych, ne pocty podpor;

o Udaje za uspésné podporené osoby v podrobném clenéni (odliSit kvalitativné
vysledky);

0 Udaje za osoby v clenéni dle jejich postaveni na trhu prace.

V pripadé neexistence téchto dat je mozné udélat terénni Setfeni na vzorku v ramci
samostatného projektu, a to jak pro zjisténi Gcinnosti, tak pro zjisténi hospodarnosti.
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6. TEMA 3 - ZHODNOCENI VECNEHO NAPLNENI PRIORITY 2 SOCIALNI
INTEGRACE A ROVNE PRILEZITOSTI

Hlavnim cilem evaluace tématu 3 je zhodnotit naplnéni Priority 2 — socidlni integrace a rovné
prilezitosti z hlediska pInéni druhého specifického cile JPD 3: ,socidini zacleriovani
znevyhodnénych skupin a rozvoj instituci a kvality sluzeb zamérenych na socialni integraci a
zajisteni rovnych prileZitosti pro Zeny a muze na trhu prace".

6.1 SHRNUTI VYSLEDKU HODNOCENI TEMATU 3

Priorita 2 splnila ve velké mife planované cile, kterych bylo dosaZeno realizaci 221 projektd a
nasmlouvanymi financnimi prostfedky ve vysi 728 135 409,- KE. Vzhledem k jejimu zaméreni
na socialni zacleriovani znevyhodnénych skupin a rozvoj instituci a kvality sluzeb zamerenych
na socialni integraci a zajisténi rovnych prileZitosti pro Zeny a muze na trhu prace zde byly
realizovany projekty vétSinou neziskovymi organizacemi, a to v ramci 4 grantovych schémat.
Verejnymi institucemi byly realizovany projekty v rdmci 5 regionalnich projektd, jejichz napln
odpovidala zaméfeni priority. Realizace projektl probihala bez vétSich problém(, problémy
byly spiSe administrativniho razu. Cilové skupiny a vybrané aktivity byly v souladu
s programovou dokumentaci i s globalnimi a specifickymi cili priority. Priorita 2 byla
realizovana v ramci 3 opatreni:

Opatreni 2.1 Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohroZenych socialni
exkluzi: toto opatfeni umoznilo realizovat mnoho projektd s cilem integrovat specifické
skupiny obyvatelstva. Bylo realizovano velké mnozstvi vzdélavacich aktivit vétSinou s dalsi
individualni podporou, coz casto umoznilo specifickym skupinam lépe se do spolecnosti
integrovat.

Opatreni 2.2 Sladéni rodinného a pracovniho Zivota: toto opatreni poskytlo pfilezitost
realizovat projekty pro podporu muzll a Zen pecujicich o své potomky. VétSinou byly
realizovany projekty umoznujici vzdélavani této cilové skupiny vcéetné doprovodnych aktivit
(zejm. hlidani déti). VétSi systémové zmeény ale nemohly byt v daném case s danymi
prostiedky zrealizovany. Projekty tedy spiSe prispély k podpofe zaméstnanosti jedinc(,
ale neovlivnily celkové podminky pro rovné prilezitosti muzl a Zen.

Opatieni 2.3 Posileni kapacity poskytovatelli socialnich sluzeb: v ramci tohoto
opatfeni bylo realizovano jedno grantové schéma, které bylo zaméreno na rozvoj kapacity
organizaci poskytujicich socialni sluzby. Implementovano bylo pomoci globalnich grantd,

tzn. projekty do 1 mil. K& Toto grantové schéma bylo hodnoceno jako velmi pFinosné
pro malé neziskové organizace.

Jako problematické se jevi nedostatecné logické propojeni specifickych cild jednotlivych
opatfeni a podporovanych aktivit. Toto mdze byt také do urcité miry dlvodem nedosazeni
systémovejSich zmén. DalSim problematickym bodem je nedostatecné nastaveni kritérii
pro hodnoceni hospodarnosti, Uspésnosti, dopadu ¢i udrZitelnosti projektd na pocatku
realizace programu, bez kterého neni mozné tuto oblast na zavér dobre zhodnotit.

6.2 PODROBNE VYSLEDKY

6.2.1 Zakladni kvantitativni analyza
Priorita 2 JPD 3 zamérena na podporu socialni integrace byla realizovana v ramci tfi opatreni:

o Opatreni 2.1 - Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohrozenych socialni exkluzi;

o Opatteni 2.2 - Sladéni rodinného a pracovniho Zivota;
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o Opatfeni 2.3 - Posileni kapacity poskytovatell socidlnich sluzeb (globalni grant)

a dvéma typy projektl:
0 grantovymi projekty v rdmci 4 grantovych schémat a
o regionalnimi projekty.

Grantové projekty byly mnohem vyznamnéjSim typem projektd nez regionalni projekty
z hlediska vyse alokace financnich prostfedk( v rdmci Priority 2. Na grantova schémata bylo
dle dostupnych dat v IS MSSF MONIT alokovano cca 728 135 409,- K¢, coz Cini 84,1 %
financnich prostiedkd Priority 2.

V ramci Opatreni 2.1 bylo realizovano 1 grantové schéma a to GS Integrace specifickych
skupin obyvatelstva ohrozenych socialni exkluzi.

V ramci Opatfeni 2.2 byla realizovana 2 grantova schémata: GS 2.2.01 Podpora rovnych
prilezitosti muzd a Zen na trhu prace a GS 2.2.02 Vyrovnavani Sanci zen a muzd.

Vramci Opatfeni 2.3 bylo realizovano jedno grantové schéma: Posileni kapacity
poskytovatell socialnich sluzeb.

Ke dni 30.9. 2008 podle dat z IS MONIT bylo ukonceno jiz 58 grantovych projektl a 46 jich
bylo finalné vyporadano. Ze zaslanych dotaznikd vsak vyplynulo, ze svij projekt dokondili jiz
vSichni respondenti. Je ale nutné vzit v Uvahu, Ze tato odpovéd' vychazi pouze ze vzorku
16 % vsech projektl. Nicméné je mozné predpokladat, ze velka vétSina projektd je jiz
ziejmé ukoncena.

Regionalni projekty byly z hlediska alokace Priority 2 (cca 16 % alokace rozpoc¢tu) méné
vyznamnymi projekty. VSechny regionalni projekty byly realizovany v ramci opatfeni 2.1, byly
zamérené na vzdélavani poskytovateld socialnich sluzeb.

Bylo realizovano téchto 5 regionalnich projektl:

o Vzdéldvani ucastnikd komunitniho planovani socidlinich sluzeb ve spravnich obvodech
hl. m. Prahy, realizatorem bylo Méstské centrum socidlnich sluzeb a prevence

Ucelem projektu bylo vytvoreni podminek, které mély ve spravnich obvodech Praha 1
az Praha 22 napomoci pfi zavadéni i rozvoji komunitniho planovani socialnich sluzeb s cilem
zkvalitnit a zefektivnit poskytovani socidlnich sluzeb v ramci jejich Uzemni plsobnosti a
prenesené i v celém prazském regionu. Zamérem projektu bylo podpofit aktivity vedouci
k navazovani kontaktl a komunikacnich spojeni mezi uZivateli, poskytovateli a zadavateli
socialnich sluzeb, ktefi spolecné plisobi v triadach komunitniho planovani i posileni ¢innosti
smérujicich k zapojeni Sirsi verejnosti do procesu pfipravy lokalnich komunitnich plang.

o Aktivizace pracovnibo potencidlu socidlné znevyhodnénych obcand, realizatorem bylo
Meéstské centrum socidlnich sluzeb a prevence

Projekt vytvari na Urovni prazského regionu systém pomoci skupindm ohrozenym socialni
exkluzi pfi ndvratu na otevreny trh prace. Nastavuje nizkoprahovy, individualné nastavitelny
aktivizaCni program zaméreny na obnovu a rozvoj kliovych kompetenci, znalosti, dovednosti
a schopnosti prislusnikd ohrozenych skupin (bezdomovci a osoby se zaznamem v trestnim
rejstriku). Individudini nastaveni znamend, ze s klienty projektu bude uzaviran kontrakt,
ktery zohlednuije jejich tréninkové potreby a provede je jenom témi moduly, které potfebuii.
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o Vzdéldvani pracovnikd socidini sféry, realizdtorem bylo Méstské centrum socidlnich
sluZeb a prevence

Hlavnim cilem projektu je vytvorit a realizovat dosud neexistujici komplexni vzdélavaci
program pro socialni pracovniky, ktery bude navazovat na vstupni vzdélavani a nabidne
socialnim pracovnikim celozivotni prlibéZné vzdélavani v oboru. Cilovou skupinou jsou:

1) pracovnici socialnich odbord méstskych ¢asti hl. m. Prahy (dale MC)

2) socialni pracovnici prispévkovych organizaci zfizovanych hl. m. Praha ¢ jednotlivymi
méstskymi ¢astmi

3) manazefi téchto prispévkovych organizaci (dale PO)

o Vzdelany poskytovatel domacich socidlnich sluZeb, realizatorem bylo HI. mésto Praha

Projekt reaguje na potfebu vytvorit systémové vzdélavani pro zaméstnance pecovatelské
sluzby - pecovatele. Cilovou skupinou jsou pecovatelé, tj. zaméstnanci organizaci zfizenych
méstskymi ¢astmi hlavniho mésta Prahy a poskytujici peCovatelskou sluzbu.

o Zavadeni standardij kvality socidlnich sluzeb v domovech didchodcd zrizenych Hlavnim
meéstem Prahou, realizatorem bylo Hlavni mésto Praha

Hlavnim cilem projektu bylo naplnénim specifickych cild zajistit v hl. m. Praze poskytovani
kvalitnich socialnich sluzeb uZzivateldm ve 12 domovech ddchodcd v souladu se standardy
kvality.

Specifické cile projektu byly nasledujici: podpofit pfipravu jednotlivych poskytovatell
soc. sluzeb na ocekadvany proces registraci a inspekci, dosahnout, aby poskytovatelé

postupné pfijali konkrétni opatfeni pro napliovani narodnich standardd kvality v socialnich
sluzbach a vyskolit pro potfeby Magistratu hl. m. Prahy lektory - prlivodce kvalitou.

Tabulka 21: Prehled projektii v Priorité 2

Opatieni 2.1 | Opatfeni 2.2 | Opatfeni 2.3 | Priorita 2
Grantové projekty
Pocet vyzev v ramci vsech GS | 4 4 3 11
Pocet nasmlouvanych 120 28 63 216
projektG?
g:;‘;?ngsg‘r[;’;jggzg*; 583 966 865,- | 107 570 928,~ | 36 597 616,- Zgg::"s
Pocet ukonéenych projekt&® 1 0 57 58
Pocet finalné vyporadanych 38 8 0 46
projekt(?
Systémové projekty nebyly
Regionalni projekty
Pocet predlozenych projektl 5 - - 5
Pocet nasmlouvanych projektl | 5 - - 5
Objem nasmlouvanych 137 418
finanénich prostredk® 137418 955, | - i 955, -
Pocet ukoncenych projektl 0 - - 0

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

23 Tj. projektd od stavu ,smlouva podepsana" dale (ale jen pozitivni stavy).

24 Tj. objem nasmlouvanych financnich prostfedk( v projektech.

25 Tj. projektd ve stavu ,realizace ukonc¢ena" a ,,odevzdana zprava".

26 Tj. projektd ve stavu ,findlni vyporadani®.
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V rdmci Priority 2 je nutné vycerpat celkem 4,2097 mil. €, tj. 30 % (viz tabulka nize).

Tabulka 22: Podil vycerpanych alokaci na jednotliva opatieni Priority 2 (v tis. €)

Opatieni 2.1 | OpatFeni 2.2 | Opatieni 2.3 | Priorita 2
Alokace 2004 — 2006 11758,7 1763,8 587,9 141104
Pfipraveno
k certifikaci/zauCtovano v IS | 8619,6 1489,9 511,3 10620,8
Viola
Certifikovano  od  pocatku
obdobi 2004 - 2006 8574,0 1489,9 511,3 10575,2
Zbyva vycerpat z alokace 2004- 3184,7 273,9 76,6 3535,2

2006

Zdroj: Prlibéh Cerpani strukturalnich fondd 2004 — 2006 k 30.10. 2008

Z pohledu zbyvajici alokace, kterou je nutné certifikovat, je na tom nejlépe Opatreni 2.3,
kterému zbyva certifikovat cca 13,0 % alokace, poté Opatreni 2.2, kterému zbyva certifikovat
15,5 %. Nejhlre z tohoto pohledu je na tom Opatteni 2.1, kterému zbyva 27,1 %. Celkové
je nutné certifikovat jesté 25,1 % alokace za celou prioritu.

6.2.2 Typologie projektii
Prvnim krokem bylo vytvoreni podrobné typologie projektl a nasledné zhodnoceni propojeni
projektd a jimi realizovanych aktivit s potfebami cilovych skupin. Analyza vychazi z dat
z IS MONIT, provedeného dotaznikového Setfeni a z rozhovord se zodpovédnymi osobami

implementacni struktury.

6.2.2.1 Typologie projektd dle prijemce

Metodicka poznamka:

Typologie dle prijemce byla vytvorena na zakladé sestavy zIS MSSF MONIT,

ktera zahrnovala veskeré projekty od

stavu smlouva podepsana (data k 30.9. 2008).

Nositelé projektll byli zafazeni podle kli¢e uvedeného v Priloze 1 do trech sektor(:

1) soukromy sektor
2) neziskovy sektor

3) verejno-pravni sektor

V Priorité 2 byly zastoupeny vSechny tfi typy pfijemcl, jejich zastoupeni dle poctu projektd

znazornuje nasledujici graf.

Graf 15: Pocty projektti dle Zadatele v Priorité 2

% 5%

88%

sektor

@ Soukromy sektor
W Neziskowy sektor

1 Verfejno-pravni

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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Hlavni zjisténi pro projekty Priority 2

o Nejvice projektl bylo realizovano od Zadatelll z neziskového sektoru. Jejich podil Cinil
88 %, tj. 190 projektd.

o Nasleduji verfejno-pravni instituce, které se podilely na realizaci projektd ze 7 %,
tj. 16 projekty a dale soukromy sektor, jehoz podil na poctu projektd Cinil pouze 5 %,
tj. 10 projektd.

o VsSech 5 regionalnich projektli bylo realizovano verejno-pravnim sektorem.

6.2.2.2 Typologie projektd dle vyse zplsobilych vydaji

Metodicka poznamka:

Projekty byly rozfazeny do péti skupin dle vyse zplsobilych vydajd projektu, a to na zakladé
sestavy z IS MSSF MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana
(data k 30.9. 2008):

1) do 1 mil. K¢
2) 1 -3 mil. K&
3) 3 - 5 mil. K&
4) 5 - 10 mil. K&

5) nad 10 mil. K¢

Zjisténi k Priorité 2

V celé Priorité 2 byly zastoupeny veskeré sledované kategorie projektl dle vysSe jejich
zplsobilych vydajd, viz nasledujici graf.

Graf 16: Pocty projektii podle nasmlouvanych castek dotace v celé Priorité 2

Poéty projekt G podle nasmlouvanych éastek
dotace v celé Priorit & 2

4%

@ Do 1 mil K&
| 1-3miKe
0 3 -5 mil Ké
05 - 10 mil K¢
B Nad 10 mil K&

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi pro projekty Priority 2

o Pomérné rovnomérné byly zastoupené projekty v objemu nasmlouvané vyse
do 1 mil. K&, 1 -3 mil. K¢ 3 -5 mil. KEa 5 - 10 mil. KE.

0 Pouze 8 projektd bylo realizovano o objemu penéz nad 10 mil. K¢ (4 %).
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Zjisténi k jednotlivym opatfenim
V ramci jednotlivych opatfeni Priority 2 se struktura projektl lisila, viz nasledujici grafy.

Graf 17: Pocty projektii podle nasmlouvané vyse dotace v Opatieni 2.1

Poéty projekt G podle nasmlouvané vyse dotace v
Opatfeni 2.1

6% 0%

O Do 1 mil K&
B1-3milKe
O3-5milKé
0O5-10 mil K¢
B Nad 10 mil K&

35%

30%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

o V ramci Opatfeni 2.1 bylo zastoupeni projektd v objemu nasmlouvané vyse
1-3 mil. K¢ 3 -5 mil. K¢ a5 - 10 mil. KE pomérné rovhomérné zastoupené.

0o Pouze 8 projektl bylo realizovano o objemu penéz nad 10 mil. K¢ (6 %) a Zadny
projekt nebyl realizovan za méné nez 1 mil. K¢.

Graf 18: Pocty projektti podle nasmlouvané vyse dotace v Opatieni 2.2

Poéty projekt G podle nasmlouvané vySe dotace v
Opatfeni 2.2

36% @ Do 1 mil K&

| 1-3milKe
03 -5 milKe
05 - 10 mil K&
| Nad 10 mil K&

25%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

o V ramci Opatfeni 2.2 bylo opét zastoupeni projektd v objemu nasmlouvané vyse
1 -3 mil. K¢ 3 -5 mil. KEa 5 - 10 mil. KE pomérné rovhomerné.

o Zadny projekt nebyl realizovin o objemu penéz nad 10 mil. K& a
ani za méné nez 1 mil. K¢.

72



Zavérecna evaluace JPD 3 — zhodnoceni pfinosu programu v oblasti rozvoje lidskych zdroju
ZAVERECNA ZPRAVA

Zjisténi k Opatreni 2.3
V rdmci Opatreni 2.3 byly zastoupeny pouze projekty s nasmlouvanou ¢astkou mensi nez
1 mil. K&, coz vyplyvalo i z nastaveni jednotlivych vyzev.

6.2.2.3 Kombinovand typologie dle typu Zadatele (prijemce) a nasmlouvané
vyse dotace (zpusobilych vydajii)

Metodicka poznamka:

RovnéZ byla zpracovana kombinace dvou typologii — dle typu pfijemce a vySe zplsobilych
vydajd, a to s cilem identifikovat rozdily v rozpoctech projektl v zavislosti na typu pfijemce.

Kombinovana typologie podle typu Zadatele a vySe zplsobilych vydajli byla provedena
za celou Prioritu 2 a dale za jednotliva opatfeni. Nize uvedeny graf ukazuje velké rozdily mezi
jednotlivymi typy Zadatel@ z hlediska vySe zplsobilych vydajt projektl. Dle relativniho
zastoupeni poctu projektd dominuje neziskovy sektor ve vsech financnich rozmezich.

Graf 19: Pocty projektd podle nasmlouvané vyse dotace rozliSené podle Zadatele za celou
Prioritu 2

Poéty projekt G podle nasmlouvané vy3e dotace a podle Zadatele za
celou Prioritu 2

Nad 10 mil K&

5- 10 mil K&

O Soukromy sektor
3 - 5 mil K& B Neziskovy sektor

O Vefejno-pravni sektor

1-3milKe

Do 1 mil K&

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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Graf 20: Procentni zastoupeni jednotlivych typd Zadatele podle vyse dotace za celou

Prioritu 2

Procentni zastoupeni jednotlivych typ G Zadatele podle
vySe dotace za celou Prioritu 2

4%

22%

O Soukromy sektor
B Neziskovy sektor

O Vefejno-pravni sektor

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

-V

Hlavni zjisténi pro projekty Priority 2

o V ramci celé Priority 2 sice poCetné prevladaji projekty z neziskového sektoru, nejvice
projektd je ale realizovano v ramci Opatfeni 2.3 a tudiz za objem dotace mensi
nez 1 mil. K Nicméné stale si neziskovy sektor rozdélil nejvétsi podil dotace,

a to 74 %.

o Neziskovy sektor dale previada témér ve vétSiné financnich pasem kromé toho
nejvyssiho, tj. u projektd nad 10 mil. K¢, kde je pocet projektl vyrovnan s verejno-

pravnim sektorem.

o Soukromy sektor ani verejno-pravni sektor nejsou v Priorité 2 priliS zastoupeny.
Verejno-pravni sektor si ale rozdélil vice penéz, a to 22 % vsech financnich

prostfedkd Priority 2.

Graf 21: Pocty projektli podle nasmlouvané vyse dotace rozliSené podle Zadatele

za Opatreni 2.1

Poéty projekt G podle nasmlouvané vySe dotace a podle Zadatele za
Opatfeni 2.1

Nad 10 mil K&

510 mil K¢ |4

@ Soukromy sektor

3-5mike [[2] B Neziskovy sektor

O Vefejno-pravni sektor

1 -3 mil K&

Do 1 mil K&

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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V ramci Opatfeni 2.1 nebyly téméF vibec zastoupeny projekty v soukromé sfére.
Vefejno-pravni sektor realizoval malo projektd, ale v pomérné vétsim financnim objemu.
Nebyly zde Zadné projekty za méné nez 1 mil. KC.

Graf 22: Pocty projektli podle nasmlouvané vyse dotace rozliSené podle Zadatele
za Opatieni 2.2

Poéty projekt G podle nasmlouvané vySe dotace a podle Zadatele za
Opatieni 2.2

Nad 10 mil K&

5 - 10 mil K¢

@ Soukromy sektor

3 - 5 mil K& B Neziskovy sektor

! 0O Vefejno-pravni sektor
1-3milKe

Do 1 mil K&

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

V ramci Opatfeni 2.2 bylo realizovano relativné vice projektl ze soukromého sektoru a
nékteré ve vétsich financnich objemech. Nicméné stale pocetné prevlada neziskovy sektor.
V tomto opatfeni nebyly zastoupeny projekty do 1 mil. K¢ ani nad 10 mil. K¢.

V ramci Opatfeni 2.3 byly realizovany pouze projekty v neziskovém sektoru o objemu financi
do 1 mil. K¢.

Priimérna vyse dotace na jeden projekt dle sektoru

Tabulka 23: Priimérna vyse dotace na jeden projekt dle sektoru

Sektor Priimérna vyse dotace na projekt (Kc)
Soukromy sektor 3444 935
Neziskovy sektor 3375763
Verejno-pravni sektor 11 798 534

6.2.2.4 Typologie projektd dle cilovych skupin

Metodicka poznamka:

Dale byla zpracovana typologie projektd dle jejich zaméfeni na cilové
skupiny, a to na zakladé sestavy zIS MSSF MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty
od stavu smlouva podepsana (data k 30.9. 2008). Sestava obsahovala cilové skupiny
vybrané v projektovych Zadostech, pficemz tato mnoZina cilovych skupin se shodovala
s cilovymi skupinami definovanymi v programovém dodatku na urovni opatteni. Typologie
vytvorena na zakladé této sestavy byla nasledné konfrontovana s vysledky terénniho Setreni,
a to scilem odhalit posuny vzaméfeni projektl v prlbéhu jejich realizace
(oproti predpokladim v zadosti o dotaci).

Cilové skupiny projektd byly rozdilné pro kazdé opatieni, nebot' vychazely z rozdilnych
zaméfeni  jednotlivych opatreni. Dale je tedy znazornéna typologie
pro jednotliva opatieni zvIast.
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Zjisténi k Opatreni 2.1
V ramci Opatfeni 2.1 mohli Zadatelé volit mezi 6 cilovymi skupinami a méli moznost vybrat si

vice nezZ jen jednu cilovou skupinu, na kterou svlj projekt zaméfi. Pocty projektl, které si
tuto urcitou cilovou skupinu vybraly, jsou graficky znazornény nize.

Graf 23: Pocet projektti podle cilové skupiny v ramci Opatfeni 2.1

Pocty projekt @ podle cilovych skupin v Opat feni2.1

801

601

40

20

Poéty projekt @

O,

O Osoby znewhodnéné pfi vstupu na trh prace z divodu zdravotniho a duSewniho postizeni

@ Osoby znewhodnéné pfi vstupu na trh prace z divodu sociélni situace

O Poskytovatelé sociélnich sluzeb

O Pracownici vefejné sprawy a nestatniho neziskového sektoru v oblasti socialni problematiky

B Osoby znewhodnéné pfi vstupu na trh prace z divodu ztraty nebo absence pracownich nawku

O Osoby znewhodnéné pfi vstupu na trh prace z divodu véku

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

V ramci Opatfeni 2.1 bylo nejvice projektd zaméfeno na osoby znevyhodnéné pri vstupu
na trh prace z ddvodu zdravotniho a duSevniho postizeni (64 projektl, tj. 51 %) a dale
na osoby znevyhodnéné pii vstupu na trh prace z ddvodu socidlni situace
(56 projektd, tj. 45 %).

Zjisténi k Opatreni 2.2

V ramci Opatreni 2.2 mohli zadatelé volit mezi 10 cilovymi skupinami a méli moznost vybrat

si vice nez jen jednu cilovou skupinu, na kterou svlj projekt zaméri. PoCty projektl, které si
tuto urcitou cilovou skupinu vybraly, jsou graficky znazornény nize.
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Graf 24: Pocet projektii podle cilové skupiny v ramci Opatfeni 2.2

Poéty projekt @ podle cilovych skupin v Opat feni 2.2

Pocet projekt U

@ Osoby wacejici se po rodi¢ovské dovolené nebo pégi o zavislého Elena rodiny na trh prace
W Zameéstnankyné

O Zaméstnavatelé

O Nestéatni neziskové organizace zabyvajici se problematikou rovnych pfileZitosti

| Média

@ Osoby pecujici o zavislého Elena rodiny

m Zeny ohroZené nezaméstnanosti

O Zaméstnanci

W Socialni partnefi

@ Zeny pracujici ve wzkumu a Wvoji

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
V ramci Opatreni 2.2 uvedlo nejvice projektl cilové skupiny:

o osoby vracejici se po rodi¢ovské dovolené nebo péci o zavislého Clena rodiny na trh

prace (21 projektd, tj. 75 %),

0 zaméstnankyné, zaméstnavatelé a nestatni neziskové organizace
se problematikou rovnych pfilezitosti — shodné po 14 projektech, tj. 50 %.

zabyvajici
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Zjisténi k Opatreni 2.3

V ramci Opatreni 2.3 mohli Zadatelé volit mezi 4 cilovymi skupinami a méli moznost vybrat si
vice nezZ jen jednu cilovou skupinu, na kterou svlj projekt zaméfi. Pocty projektli, které si
tuto urcitou cilovou skupinu vybraly, jsou graficky znazornény nize.

Graf 25: Pocet projektii podle cilové skupiny v ramci Opatfeni 2.3*

Pocty projekt G podle cilovych skupin v Opat feni2.3

w
o
N

[\S]
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I
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Poéty projekt G

al

0-

@ Osoby znewhodnéné pfi vstupu na trh prace z divodu socialni situace
m Osoby znewhodnéné pfi vstupu na trh prace z divodu zdravotniho a duSewniho postiZeni
0O Osoby znewhodnéné pfi vstupu na trh prace z divodu ztraty nebo absence pracownich nawkd

0O Osoby znewhodnéné pfi vstupu na trh prace z divodu véku

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

*) U poloviny projektd (tj. 31 projektll) Opatfeni 2.3 nebyly uvedeny cilové skupiny.
Proto jsou procenta projektl, ktera tuto cilovou skupinu uvedla, pocitana z poctu projektd,
které udaje o cilovych skupinach vyplnily, tj. z 32 projektd.

Pfevazna vétsina projektll uvedla v rdmci Opatreni 2.3 cilovou skupinu osob znevyhodnénych
pfi vstupu na trh prace z dlivodu socialni situace, a to v 26 pfipadech, tj. 81 % projektd.
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Graf 26: Pocty projektt dle jednotlivych kombinaci cilovych skupin

Poéty projekt G dle jednotlivych cilovych skupin

O Celkem za prioritu 2
J 21 0O Opatfeni 2.3
11 @ Opatfeni 2.2
O Opatfeni 2.1
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Poéet projekt G

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Nejvice si zadatelé v ramci Priority 2 volili 2 cilové skupiny, a dale 1 cilovou skupinu, coz bylo
zejména ovlivnéno Opatfenim 2.1 a 2.3. V ramci Opatfeni 2.2 prevladala kombinace 5 a vice
cilovych skupin.

Doplnujici zjisténi z dotaznikového setreni

Cilové skupiny, které si projekty zvolily v projektové zadosti, témér UpIné odpovidaiji cilovym
skupinam z odpovédi z dotaznikového Setreni. Nejcetnéjsi cilové skupiny uvedené v zadosti
zlistaly nejcetnéjsimi, i co se tyce skutecné realizace. Také pocet zvolenych cilovych skupin
uvedeny v projektovych Zadostech odpovida skute¢né realizaci.

6.2.2.5 Typologie projektd dle aktivit

Aktivity, na které byly projekty zaméreny, byly rozdilné pro kazdé opatfeni, nebot’ vychazely
z rozdilnych zaméreni jednotlivych opatfeni. Dale je tedy znazornéna typologie pro jednotliva
opatreni zvlast.

Metodicka poznamka:

Zpracovana byla také typologie projektl dle aktivit, a to na zakladé sestavy z IS MSSF
MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana (data k 30.9. 2008).
Sestava obsahovala aktivity vybrané v projektovych zadostech, pricemz tato mnozina aktivit
se shodovala s aktivitami definovanymi v programovém dodatku na Urovni opateni.
Typologie vytvorend na zakladé této sestavy byla nasledné konfrontovana s vysledky
terénniho Setreni, a to s cilem odhalit posuny v zaméreni projektli v priibéhu jejich realizace
(oproti predpoklad@m v zadosti o dotaci).

Zjisténi k Opatreni 2.1

V rdmci Opatfeni 2.1 mohli Zzadatelé volit mezi 4 aktivitami a méli moznost vybrat si vice
nez jen jednu, na kterou svij projekt zaméfi. PoCty projektli, které si tuto urcitou aktivitu
vybraly, jsou graficky znazornény nize.
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Graf 27: Pocty projektti podle jednotlivych aktivit v ramci Opatieni 2.1

Pocéty projekt @ podle aktivitv Opat feni 2.1

88

100 60

44

Pocet projekt G

@ Pfimé sluzby napomahajici integraci do spole¢nosti prostfednictvim trhu prace pro pfislusniky
znewhodnénych skupin a ohroZzenym socialni exkluzi
@ Podpora rozvoje organizaci

O Programy profesniho vzdélavani pracownikt pasobicich v sociélnich sluzbach

O Projekty komplexni pomoci mladym lidem v jejich integraci do spoleénosti a na trh prace

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
V ramci Opatreni 2.1 nejvice projektl obsahovalo aktivity:

o ,pfimé sluzby napomahajici integraci do spolecnosti prostfednictvim trhu prace
pro prislusniky znevyhodnénych skupin a ohrozenym socialni exkluzi* (88 projektd,
tj. 70 %);

o ,podpora rozvoje organizaci* (60 projektd, tj. 48 %) a dale ,programy profesniho
vzdélavani pracovnikl plsobicich v socidlnich sluzbach" (44 projektl, tj. 35 %).

T4

Zjisténi k Opatreni 2.2

V ramci Opatreni 2.2 mohli Zadatelé volit mezi 7 aktivitami a méli moznost vybrat si vice
nez jen jednu aktivitu, na kterou svlj projekt zaméfi. Pocty projektl, které si tuto urcitou
aktivitu vybraly, jsou graficky znazornény nize.
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Graf 28: Pocty projekttli podle jednotlivych aktivit v ramci Opatieni 2.2

Poéty projekt G dle aktivit v Opat feni 2.2

14

Pocet projekt

O Propagace rovnosti Sanci pro Zenya muze véetné sdileni dobré praxe

B Podpora pracovniho zafazeni osob konéicich rodi¢ovskou dovolenou nebo péci o zavislého
¢lena rodiny a zwSovani jejich adaptability vici zménam na trhu prace pfedevSim vsouvislosti
vrozvojem vyuZivaniinformacénich a komunikaénich technologii

O Doprovodné socialni aktivity
O ZlepSovani spoluprace organizaci zabyvajicich se rovnymi vztahy mezi muzi a Zenami,
navazovani partnerstvi

B ZlepSovani managementu neziskowych organizaci zabyvajicich se touto problematikou

O Testovani Gprav na pracoviStich a organizace prace, které vychazeji vstfic osobam pecujicim o zavislé
rodinné pfislusniky, jejich vyhodnocovani a sdileni zku§enosti

B Vyrovnavani Sanci Zen ve wzkumu a vyvoji ve vSech védnich oblastech, a to vpodnikovém, iadnim,
vysokoSkolském i neziskovém sektoru

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
V ramci Opatreni 2.2 bylo nejvice projektl zaméfeno na aktivity:

o0 ,propagace rovnosti Sanci pro Zeny a muze vcetné sdileni dobré praxe" (14 projektd,
tj. 50 %),

o ,podpora pracovniho zarazeni osob kondicich rodi¢ovskou dovolenou nebo péci
0 zavislého Clena rodiny a zvySovani jejich adaptability vic¢i zméndm na trhu prace
predevSim v souvislosti s rozvojem vyuzivani informacnich a komunikacnich
technologi™ (13 projektd, tj. 46 %).
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Zjisténi k Opatreni 2.3

V rdmci Opatfeni 2.3 mohli Zzadatelé volit mezi 6 aktivitami a méli moznost vybrat si vice
nez jen jednu aktivitu, na kterou svlj projekt zaméfi. Bohuzel data ohledné aktivit
v ramci Opatreni 2.3 nejsou v IS MONIT uvedena, nelze proto typologii projektli provést.
NiZe je uvedeno 6 aktivit, které si mohly projekty zvolit:
1. rozvoj a realizace vzdélavacich programd zaméfenych na zlepSeni kvality a
dostupnosti socialnich sluzeb;

2. rozvoj a realizace programd pro vzdélavani skolitelll a vzdélavateld z fad NNO
0 uzivani modernich metod socialni prace a socialnich sluzeb;

3. rozvoj a realizace poradenskych sluzeb s dopadem na socialni zaclenéni ohrozenych
skupin a trh prace;

4. zajisténi odborného vzdélavani pracovnikd NNO;
zajisténi specialnich sluzeb skupindam ohrozenym socialni exkluzi;

6. vzdélavani k posilnéni kapacit a rozvoji lidskych zdroj v NNO poskytujicich socialni
sluzby znevyhodnénym skupinam obyvatel a pro skupiny osob ohrozenych socidlni
exkluzi.

Projekty si vétSinou volily vice aktivit. PoCty projektd dle jednotlivych kombinaci aktivit
ukazuje nize uvedeny graf.

Graf 29: Pocty projektti dle jednotlivych kombinaci aktivit*

Poéty projekt G podle jednotlivych kombinaci aktivit

Kombinace 5 a
vice aktivit
Kombinace 4 -“ =

aktivit -

Kombinace 3 |jg O Celkem Priorita 2

aktivit L 1 16 O Opatfeni 2.3
Kombinace 2 kg ‘ ‘ ‘ 75 m Opatfeni 2.2
aktivit 45 @ Opatreni 2.1
\ \ \
J75

1 aktivita |8 14 | \ \ \

61

|
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Pocet projekt

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
*) V ramci Opatieni 2.3 nebyly uvedeny Zadné Udaje, v grafu je to tedy znazornéno jako O.

V ramci celé Priority 2 byla nejcastéji volena jen 1 aktivita, coz je zejména ovlivhéno
Opatrenim 2.1. Velmi Casta byla také kombinace 2 aktivit.

Doplnujici zjisténi z dotaznikového setreni

I u aktivit vyplyvaji z dotaznikového Setfeni podobnad zjisténi. Nejcastéji realizovanou
aktivitou ze vSech byly ,pfimé sluzby napomahaijici integraci do spolecnosti prostfednictvim
trhu prace pro prislusniky znevyhodnénych skupin a ohrozenym socialni exkluzi. Zastoupeni

dalSich aktivit také vice méné odpovidalo zjisténi z dotaznikového Setfeni. Mensi rozdil byl
zjiStén pouze v poctu kombinaci aktivit. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze nejcastéjsi
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byla kombinace 1 nebo 3 aktivit, kombinace 2 aktivit tak ¢asta nebyla. Tento rozdil ale mize
byt zplsoben absenci dat k Opatfeni 2.3 v IS MSSF Monit.

6.2.2.6 Jaké typy projektd byly podporeny v ramci Priority 2?

V rédmci Priority 2 byly podporeny zejména grantové projekty, které obdrzely 84,1 % vsSech
finanCnich prostfedk( této priority, celkem 728 135 409 KC. Pouze 5 projektd bylo
regionalnich, realizovaly ale 16 % rozpoctu.

Grantové projekty byly realizovany pomoci 4 grantovych schémat v ramci vSech
3 opatreni. Regionalni projekty byly realizovany pouze v ramci Opatfeni 2.1 verejnym
sektorem a byly zamérené na vzdélavani poskytovatelll socialnich sluzeb.

Mezi realizatory projektl prevazovaly neziskové organizace, které realizovaly 88 % projektl
a 74 % celkového objemu dotace na Prioritu 2. Nejvétsi projekty z hlediska nasmlouvanych
penéz se realizovaly ve vefejno-pravnim sektoru, kde cinil prdimér dotace na 1 projekt
11 798 534 KC. Primérny objem dotace v neziskovém a soukromém sektoru byl srovnatelny,
cca 3 400 000 K¢.

Byly provedeny také dalsi 2 typologie — rozdéleni projektd podle cilovych skupin a podle
realizovanych aktivit. Tyto typologie jsou podrobné popsany v kapitolach 7.2.2 a 7.2.3 a
v souhrnnych odpovédich dale v textu jsou k nim shrnuta hlavni zjisténi.

6.2.2.7 Jaké cilové skupiny byly zapojeny do projektd (typologie podporenych
osob, jejich charakteristika, diivody zapojeni do projektu apod.)?

V ramci Priority 2 bylo zastoupeno 16 rliznych cilovych skupin (viz vySe typologie podle
cilovych skupin), které se liSily v kazdém opatfeni. Opatreni 2.3 bylo zamérené na stejné
4 skupiny jako Opatreni 2.1. V ramci Opatreni 2.1 byla nejvice zastoupena cilova skupina
,0s0by znevyhodnéné pfi vstupu na trh prace z dlivodu zdravotniho a dusevniho postizeni® —
toto byla nejcastéji zastoupena cilova skupina v celé Priorité 2. V rdmci Opatreni 2.2 byla
nejvice zastoupena cilova skupina ,0soby vracejici se po rodi¢ovské dovolené nebo péci
o0 zavislého Clena rodiny na trh prace" a v ramci Opatreni 2.3 byla nejvice zastoupena cilova
skupina ,,0soby znevyhodnéné pfi vstupu na trh prace z ddvodu socidlni situace™. Nejméné
podporenou cilovou skupinou v ramci celé Priority 2 byly ,Zeny pracujici ve vyzkumu a
vyvoji* a ,socialni partnefi, nebot’ toto jsou pocetné relativné mensi cilové skupiny. V ramci
Opatfeni 2.2 u GS Vyrovnavani Sanci zen a muzl byli zaméstnavatelé malo zapojeni
do projektl tohoto GS.

Typy cilovych skupin vychazely ze zaméreni jednotlivych opatreni a také z programovych
dokumentd. NejCastéji se projekty zamérovaly na 1 ¢ 2 cilové skupiny. Z dotaznikového
Setfeni vyplynulo, Ze se cilové skupiny na realizatory projektd obracely z dlivodu potreby
jejich sluzby nebo byly osloveny proto, Ze jsou to potfebné cilové skupiny. Z dotaznikového
Setreni vyplynulo i to, ze v nékterych pripadech (cca v 19 %) se projekty zaméfily na mensi
pocet cilovych skupin, a to o 1- 2 cilové skupiny méné, nez kolik uvedly v projektové Zadosti.
Dlvodem byl napf. fakt, Ze mély dostatecné mnozstvi zastupcl ostatnich cilovych skupin
nebo Ze Zjistily, Ze néktera cilova skupina nema o projekt zajem.

6.2.3 Vazba projektii na potreby cilovych skupin a cile programu

Kazdé opatfeni mélo v programové dokumentaci urceno svij globalni cil, ten byl dale
rozpracovan do nékolika specifickych cild, které s nim byly v souladu. Tyto specifické cile a
aktivity jednotlivych opatfeni nebyly v programovém dokumentu vyloZzené provazany a jsou
odlisné pro kazdé opateni. Prifazeni jednotlivych aktivit k specifickym cillim bylo provedeno
podle logické souvislosti na zakladé Usudku evaluator( této priority. V ramci Priority 2 nebylo
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vzdy prilis jasné, ktery cil koresponduje s kterou aktivitou. Evaluatori se tedy snazili provazat
danou aktivitu s co nejvice cili, ke kterym by dana aktivita mohla prispét. Nicméné, vzhledem
ktomu, Ze pod urCitym typem aktivit se midze skryvat mnoho rdznych cinnosti,
je pravdépodobné, Ze v jednotlivych pripadech typové aktivity spadaiji spiSe pod jiny cil.

Zjisténi k Opatreni 2.1

V ramci Opatfeni 2.1 bylo v programovém dodatku specifikovano 6 specifickych cild
(ocislovany v poradi totozném s programovym dodatkem) a v navaznosti na né 4 konkrétni
aktivity. Aktivity jsou oznaceny pismeny A - D. VétSina specifickych cilGi byla podle usudku
evaluatorl realizovana v ramci vice aktivit. Na druhou stranu Casto i jednotlivé aktivity
prispivaly k realizaci vice cild.

Specifické cile:
1. Obnova a rozvoj klicovych znalosti, dovednosti a schopnosti, které umozni pfislusnikim
ohroZenych skupin socialni a pracovni zaclenéni a zajisténi pristupu ke vzdélavani.

2. Rozvoj subjektl a organizaci zabyvajicich se programy pro spolecenskou integraci osob
socialné vyloucenych nebo ohrozenych socialni exkluzi.

3. Vytvoreni rdmce pomoci pro osoby cCelici socialni exkluzi. To bude zahrnovat pfipravu
profesniho vzdélavani a jeho poskytnuti pracovniklm v této oblasti. Rozvoj a rozsifeni
stavajiciho poskytovani socidlnich sluzeb k profesionalni pomoci, vice cilené a prizplsobené
potfebam. Tato opatfeni by méla vyznamné napomoci osobam s kumulovanymi
znevyhodnénimi v pristupu nebo setrvani na trhu prace.

4. Zavadéni opatfeni k naplnéni standardd kvality pozadovanych v socidlnich sluzbach
Skolenim Skoliteld a nasledné zadavateld sluzeb, manazerl a poskytovateld. Zavedeni
systému vzdélavani pracovnikd v socialnich sluzbach.

5. Ziskavani a analyza podrobnych informaci o socialnim terénu a jejich Sifeni.

6. Vytvoreni odpovidajiciho vzdélavani motivujiciho ke komunitnimu planovani za Ucelem
zlepSeni dostupnosti sluzeb pro osoby ohrozené socialni exkluzi.

Aktivity:

A - Primé sluzby napomahajici integraci do spolecnosti prostiednictvim trhu prace
pro prislusniky znevyhodnénych skupin a ohrozenym socialni exkluzi;

B - Podpora rozvoje organizaci;
C - Programy profesniho vzdélavani pracovnikd pdsobicich v socialnich sluzbach;

D - Projekty komplexni pomoci mladym lidem v jejich integraci do spole¢nosti a na trh prace.
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Tabulka 24: Kombinace jednotlivych aktivit v ramci specifickych cili Opatieni 2.1 a jejich
pocet

Procentni
Pocet aktivit zastoupeni aktivit
Kombinace aktivit celkem pro k celkovému poctu
Opatieni 2.1 projektl pro
Opatreni 2.1*
Spec. cil 1 A+D 107 86%
Spec. cil 2 B 60 48%
Spec. cil 3 A+C+D 151 121%
Spec. cil 4 B+C 104 83%
Spec. cil 5 B+C 104 83%
Spec. cil 6 B+C 104 83%

*) Uvedena procentni zastoupeni aktivit jsou pocitana k celkovému poctu projektl v ramci Opatreni
2.1, tj. 125 projektd. Tento ukazatel je pouze orientacni, je Casté, Ze 1 projekt mohl realizovat vice
aktivit v ramci jednoho specifického cile, nejde tedy o pfesné procentni zastoupeni projektd.

Hlavni zjisténi k provazanosti aktivit a specifickych cilii Opatreni 2.1

o Nejvice aktivit bylo v Opatreni 2.1 realizovano v ramci 3. specifického cile - Vytvoreni
ramce pomoci pro osoby Celici socialni exkluzi. V ramci tohoto cile bylo realizovano
rznymi projekty 151 aktivit, coz je ekvivalentni tomu, Ze kazdy projekt pfispél
k realizaci tohoto specifického cile.

o Déle bylo mnoho projektd realizovano v ramci 1. specifického cile Obnova a rozvoj
klicovych znalosti, dovednosti a schopnosti, které umozni pfislusnikdm ohrozenych
skupin socialni a pracovni zaclenéni a zajisténi pristupu ke vzdélavani. Tady bylo
realizovano 107 aktivit, coz je ekvivalentni tomu, ze 86 % projektd pfrispélo
k tomuto cili.

Zjisténi k Opatreni 2.2

V ramci Opatieni 2.2 byly v programovém dodatku specifikovany 4 specifické cile (ocislovany
v poradi totoznym s programovym dodatkem) a v navaznosti na né 7 konkrétnich aktivit.
Aktivity jsou oznaceny pismeny A - G.

Specifické cile:
1. Ovlivhovani celkovych podminek, prostfedi a organizace prace tak, aby se vyrovnaly
Sance osob pecujicich o zavislé cleny rodiny s ostatnimi aktéry na pracovnim trhu;

2. ZlepSovani podminek kariéry Zen ve vyzkumu a vyvoji na zakladé analyzy pficin vcéetné
preklenovani chybéjicich poznatkd o postaveni zen ve vyzkumu a vyvoiji;

3. Tvorba partnerskych siti organizaci zabyvajicich se problematikou rovnych prilezitosti a
slad'ovani rodinného a pracovniho zivota;

4. Oslabeni predsudkd vyplyvajicich z existujicich postojd v@¢i Zenam a zvySeni
vSeobecného povédomi o vyznamu Zen ve spole¢enském a pracovnim Zzivoté.

Aktivity:
A Propagace rovnosti Sanci pro zeny a muze vcetné sdileni dobré praxe;

B Podpora pracovniho zarazeni osob koncicich rodicovskou dovolenou nebo péci o zavislého
clena rodiny a zvySovani jejich adaptability vAc¢i zménam na trhu prace predevsim
v souvislosti s rozvojem vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii;

C Doprovodné socialni aktivity;
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D ZlepSovani spoluprace organizaci zabyvajicich se rovnymi vztahy mezi muzi a Zenami,
navazovani partnerstvi;

E ZlepSovani managementu neziskovych organizaci zabyvajicich se touto problematikou;

F Testovani Uprav na pracovistich a organizace prace, které vychazeji vstfic osobam
pecujicim o zavislé rodinné prislusniky, jejich vyhodnocovani a sdileni zkusenosti;

G Vyrovnavani Sanci Zzen ve vyzkumu a vyvoji ve vSech védnich oblastech, a to
v podnikovém, vladnim, vysokoskolském i neziskovém sektoru.

Tabulka 25: Kombinace jednotlivych aktivit v ramci specifickych cilli Opatfieni 2.2 a jejich
pocet

Procentni zastoupeni
. - Pocet aktivit celkem aktivit k celkovému
Kombinace aktivit oz = : 1o
pro Opatreni 2.2 poctu projektu pro
Opatieni 2.2*

Spec. cil 1 B+C+F 22 79%
Spec. cil 2 A+ G 15 54%
Spec. cil 3 D+ E 7 25%
Spec. cil 4 A 14 50%

*) Uvedena procentni zastoupeni aktivit jsou pocitana k celkovému poctu projektl v ramci Opatieni
2.2, tj. k 28 projektlm. Tento ukazatel je pouze orientacni, je Casté, Zze 1 projekt mohl realizovat vice
aktivit v ramci jednoho specifického cile, nejde tedy o pfesné procentni zastoupeni projektd.

Hlavni zjisténi k provazanosti aktivit a specifickych cilii Opatreni 2.2

Dvé grantova schémata, ktera byla v ramci Opatfeni 2.2 realizovana, byla zamérena vzdy
na jiné cile, coz vyplyvalo z toho, jak byly nastaveny jednotlivé vyzvy téchto grantovych
schémat.

o Vramci GS 2.2.01 Podpora rovnych prilezitosti muzd a Zen na trhu prace byly
realizovany pouze aktivity prispivajici k naplnéni specifického cile 1.

o Vramci GS 2.2.02 Vyrovnavani Sanci zen a muzl byly realizovany aktivity
pro naplnéni specifickych cilli 2, 3 a 4.

o Nejvice aktivit bylo realizovano v ramci 1. specifického cile, nebot’ se na néj zamérily
vSechny projekty GS 2.2.01, tj. 14 projektd. Pro naplnéni tohoto cile bylo realizovano
22 aktivit, coz odpovida 79 % projektl. Poté bylo nejvice aktivit realizovano v ramci
2. specifického cile, tj. ZlepSovani podminek kariéry Zen ve vyzkumu a vyvoji
na zakladé analyzy pficin véetné preklenovani chybéjicich poznatkll o postaveni Zen
ve vyzkumu a vyvoji. Pro naplnéni tohoto cile bylo realizovano 15 aktivit,
coz odpovida 54 % projektd.
Zjisténi k Opatreni 2.3
V ramci Opatieni 2.3 byly v programovém dodatku specifikovany 3 specifické cile (ocislovany
v poradi totoznym s programovym dodatkem) a v navaznosti na né 6 konkrétnich aktivit.
Aktivity jsou oznaceny pismeny A — F. Nicméné ac byly tyto aktivity uvedeny v IS MONIT,

jednotlivé projekty k témto aktivitam informace nevyplnily. NROS zaved! jiny typ déleni
aktivit a to na 3 okruhy:

A - zadatel v ramci projektu absolvuje skoleni, kursy atd., které sméruji k posileni vlastnich
kapacit organizace;

B - Zadatel poskytuje socidlni sluzby, které pfispivaji znevyhodnénym skupinam v jejich
integraci na trh prace;
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C - Zadatel v rdmci projektu poskytuje Skoleni pro ostatni NNO, které pracuji se socialnimi
skupinami ohrozenymi socialni exkluzi.

Samostatné mohl Zadatel vybrat variantu A a C. V pfipad€, Ze zvolil variantu B, musel zvolit
soucasné i variantu A. U varianty B mohl Zadatel zvolit variantu A. Data o poctu projekt(
v téchto 3 skupinach od NROS nejsou ale k dispozici.

Nize jsou uvedené specifické cile a ktomu odpovidajici aktivity podle
programového dodatku.

K témto specifickym cildm nejsou dostupna data z jednotlivych projektt v IS MONIT.
Specifické cile:

1. Posileni kapacity a kvality subjektl zabyvajicich se programy socidlni integrace osob
socialné vyloucenych nebo ohrozenych socialnim vyloucenim;

2. RozSifeni nabidky a dostupnosti socidlnich sluzeb podle potfeb osob ohrozenych socialnim
vyloucenim a podle pozadavkl jednotlivych regiond;

3. Vzdélavani v oblasti transformace residencnich sluzeb a rozSifeni kapacity terénnich
sluzeb se zamérenim na snizeni socialniho vylouceni ve vztahu k trhu prace.

Aktivity:

A Rozvoj a realizace vzdélavacich programd zamérfenych na zlepSeni kvality a dostupnosti
socialnich sluzeb;

B Rozvoj a realizace program{ pro vzdélavani skolitelll a vzdélavatell z fad NNO o uzivani
modernich metod socialni prace a socialnich sluzeb;

C Rozvoj a realizace poradenskych sluzeb s dopadem na socialni zaclenéni ohrozenych
skupin a trh prace;

D Zajisténi odborného vzdélavani pracovnik NNO;
E Zajisténi specialnich sluzeb skupindm ohrozenym socialni exkluzi;

F Vzdélavani k posilnéni kapacit a rozvoji lidskych zdroj& v NNO poskytujicich socialni sluzby
znevyhodnénym skupinam obyvatel a pro skupiny osob ohrozenych socialni exkluzi.

Tabulka 26: Kombinace jednotlivych aktivit v ramci specifickych cilti Opatieni 2.3

Kombinace aktivit

Spec.cil 1 A+B+C+D+E+F
Spec. cil 2 A+B+C+E+F
Spec. cil 3 A+B+D+F

Jak vyplyva z predchazejici tabulky, v ramci Opatfeni 2.3 napliuji témér vSechny aktivity
vsechny specifické cile. Vzhledem ktomu nebudou pocty aktivit v ramci jednotlivych
specifickych cili Opatfeni 2.3 brany evaluatory na zfetel, nebot’ to neni vypovidajici Udaj
o tom, jak byly jednotlivé specifické cile naplnény.

6.2.4 Monitorovaci indikatory

Indikatory 2.1

o U vsech indikatord (kromé indikatoru ,pocet podporenych projektl") prekroCily
hodnoty ze dne 30.9. 2008 cilové hodnoty stanovené v programovém dodatku JPD 3,
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coz je urcité méfitko Uspésnosti, i kdyZ je to nékdy zplsobeno (napf. u poctu
podporenych osob — klientl sluzeb) tim, Ze jeden ucastnik byl zapocitan vicekrat.

Tabulka 27: Indikatory Opatieni 2.1 — GS a RP

Hodnota Stav
ke dni ke
Cilova 30.9.2008 | konci
Typ . hodnota (sestava roku
Cislo Nazev indikatoru (2006) AMI) 20071
Vstup 23 517 344
Celkovy rozpocet EUR
Vystup 1.05.00.A | Pocet podporenych osob -
klientd sluzeb 5250 24988 24 416
Potet podporenych osob
1.01.00.A | poskytujicich sluzby nebo
podporujicich  poskytovani
sluzeb 500 12789 9 485
1.04.00.A | Poclet podporenych
organizaci 200 339 289
11000 Pocet podporenych projektll | 185 125 93e
Vysledek 2.41.00.A 84.80 % u
GS*
Podil Uspésnych absolvent A 80% u
kurzl — klientl sluzeb 45 % RPy 75,6 %
2.43.00.A | Podil  vyskolenych  osob
poskytujicich  sluzby nebo
osob podporujicich
poskytovani sluZeb 76 % 0 ** 69,7 %
PoCet nové vytvorenych
2.06.00.A | programl zaméfenych na
spoleCenskou integraci osob Neni  (daj
socialné exkludovanych nebo vAMI pro
ohrozenych socialni exkluzi 40 op. 2.1 200
Dopad Neni  (daj
3.21.00.A | Udrzitelnost pozitivnich vAMI pro
vysledk{ podpory osob 40 % op. 2.1 0

1 L:Jdaje z tab. ,Vécné monitorovaci indikatory Opatieni 2.1" z vyrocni zpravy JPD 3 MPSV 2007

» Udaj z tab. ,Vybérovy proces u GS 2.1.01" z vyro¢ni zpravy JPD 3 MPSV 2007

*Tento Udaj je uveden v AMI 2.1 jen u 36 projektd. Toto procento je matematicky prlimér procent
u téchto 36 projektd.

**Tento Udaj existuje v AMI 2.1, ale u vSech projektl je uvedena ,0"

Indikatory 2.2

o Jak je patrno z nize uvedené tabulky, nékolik indikatort (napf. ,pocCet podporenych
osob — klientl sluzeb™) mélo vyssi hodnotu ke konci roku 2007 (podle vyrocni zpravy
zJPD 3), nez jak bylo doopravdy uvedeno v IS MONIT ke dni 30.9. 2008
(podle sestav AMI, které byly vytvoreny z MONITu). Tato situace je zrejmé dana tim,
Ze mnoho implementacnich subjektl vede samostatné monitorovaci sestavy, které
nejsou vzdy importovany do MONITu. Mohlo by to také byt zplisobeno chybami,
které byly nasledné opraveny.

o Daéle u vSech indikatord (kromé indikatoru ,pocet podporenych pracovnich mist")
prekroCily hodnoty ke dni 30.9. 2008 cilové hodnoty stanovené v programovém
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dodatku JPD 3, coz je urcité méfitko USpésnosti, i kdyz je to nékdy (napf. u ,poctu
podporenych osob — klientd sluzeb™) zplisobeno tim, Ze jeden ucastnik byl pocitan
vicekrat.

o Jediny patrny problém se vyskytuje u indikatoru ,pocet podporenych pracovnich
mist", ktery je prozatim vyplnén jenom ve vysi 3 % oproti cilové hodnoté stanovené
v programovém dodatku.

Tabulka 28: Indikatory Opatieni 2.2

Kvantifikace/
. Cilova Hodnota ke dni Stav
Cislo hodnota 30.9. 2008 roku
indikatoru Nazev indikatoru (2006) (sestava AMI) 20072
Celkovy rozpocet 3527 602 EUR
Polet podpofenych osob -
10500 klientl sluzeb 1 800 9412 17 383
Pocet podporenych osob
1.01.00A poskytuj!'f:l',ch sluzby nepq
podporuijicich poskytovani
sluzeb 50 9169 340
1.18.00.A Po%ﬁ;et Ucastnik{ kurzd — klientd
sluzeb 1 600 11793 13 643
PoCet podpofenych pracovnich
1.09.00.A mist 220 7 6
2.41.00.A Podil Uspésnych absolventl
kurzd — klientd sluzeb 65 % * 2649
Podil vyskolenych osob
2.43.00A poskytujicich sluzby nebo osob
podporujicich poskytovani
sluzeb* 80 % *x 199
UdrZitelnost pozitivnich
3.21.00.A vysledk{l podpory osob 40 % Neni Udaj v AMI X

2 Udaje z tab. ,V&cné monitorovaci indikatory Opatfeni 2.2" (obé& GS) z vyroéni zpravy JPD 3 MPSV
2007

*Tento Udaj je vypInén pouze u dvou projektd a jenom v ramci GS 2.2.02. Proto jej v této tabulce
neuvadime.

**Tento Udaj existuje v AMI 2.2, ale u vSech projektl je uvedena ,0".

Indikatory 2.3
Opatreni 2.3 Globalni grant

o Jak je patrno z nize uvedené tabulky, nékolik indikatorl (napf. ,pocCet podporenych
osob — klientl sluzeb™) mélo vyssi hodnotu ke konci roku 2007 (podle vyrocni zpravy
z JPD 3), nez jak bylo doopravdy uvedeno v IS MONIT ke dni 30.9. 2008 (podle
sestav AMI, které byly vytvoreny z MONITu). Tato situace je zfejmé dana tim, ze
spousta implementacnich subjektll vede samostatné monitorovaci sestavy, které
nejsou vzdy importovany do MONITu. Mohlo by to také byt zplisobeno chybami,
které byly nasledné opraveny.

o Dale u vsech indikatord (kromé indikatoru ,pocet podporenych organizaci™) prekrocily
hodnoty ze dne 30.9. 2008 cilové hodnoty stanovené v programovém dodatku JPD 3,
coz je urCité méfitko USpésnosti, i kdyz je to nékdy zplsobeno (napf. u ,poctu
podporenych osob — klientl sluzeb") tim, Ze jeden Gcastnik byl pocitan vicekrat.
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Tabulka 29: Indikatory Opatieni 2.3

2 Kvag,tllﬁk,a ce/ Hodnota ke dni Stav
_ Cislo Nazev indikatoru hodnot 30.9.2008 roku
indikatoru (‘;0':)"6;' (sestava AMI) 20073
Celkovy rozpocet 1175 866 EUR
PocCet podporenych osob
poskytujicich  sluzby  nebo
1.01.00.A podporujicich poskytovani
sluzeb 300 810 977
1.11.00.A PoCet podporenych projektd 70 63* 63 *
1.04.00.A PoCet podporenych organizaci 70 2 117
Podil vyskolenych osob
poskytujicich sluzby nebo osob
podporujicich poskytovani
2.43.00.A sluzeb 75 % 148.3 %** 53 %

3 Qdaje z tab. ,Vécné monitorovaci indikatory Opatieni 2.3" z vyrocni zpravy JPD 3 MPSV 2007

* Udaj z tab. , Whérovy proces GS 2.3.01"z vyrocni zpravy JPD 3 MPSV 2007

*V sestavé AMI 2.3 je uvedena pod touto hodnotou ,2%, coz je zfejmé& omyl. Zde proto evaluatofi
pouZzili sestavu SMT2 GP

**Tento Udaj je uveden v AMI 2.3 jen u 24 projektl. Toto procento je matematicky primér procent
u téchto 24 projektt. Vysledky u jednotlivych projektd jsou vétSinou velice Uspésné, tj. kolem 100 %,
ale kolisaji mezi 37 % a 709 %.

6.2.5 Obecna zjisténi z Fizenych rozhovori

Strukturované rozhovory byly provedeny s kompetentnimi osobami na jednotlivych drovnich
implementacni struktury JPD 3. Celkem bylo provedeno 6 rozhovord. Zde uvadime obecna a
relevantni zjisténi, ktera se nevztahuji pouze k jedné evaluacni otdzce, a ktera proto
nemohou byt zahrnuta do odpovédi na jednotlivé evaluacni otazky.

Uspésnost z hlediska pFispévku k socialni integraci znevyhodnénych skupin
obyvatelstva:

o Jednotlivé projekty implementovaly nékolik aktivit v rdmci jednoho projektu, je proto
velice tézké izolovat jednotlivé aktivity a hodnotit, jaky typ aktivit byl G¢innéjsi nebo
efektivnéjsi nez jiny.

o Je také tézké hodnotit UspésSnost jednotlivych aktivit a projektd, protoze nebyl
nastaven systém evaluace Uspésnosti od zacatku realizace jednotlivych GS.

o VétSina dotazovanych subjektd z implementacni struktury ma proto potize
s hodnocenim Uspésnosti.

o VétSina dotazovanych subjektli z implementacni struktury je toho nazoru,
Ze Uspésnost se neda rozlisit podle typu aktivit nebo podle cilovych skupin, ale spise
podle jednotlivych projektd nebo nékdy podle typu pfistupu k cilovym skupinam.

ZjiSténi pro jednotliva opatreni ¢i GS:

U GS Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohroZenych socidlni exkluzi' 2.1

o NejefektivnéjSi se jevi projekty nabizejici podporovanou zaméstnanost. Byly
efektivnéjsi nez samostatna skoleni.

o Projekty, které nabizely intenzivni a individuaini podporu svym cilovym skupinam, se
jevi ucinnéjsi.
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Projekty, které implementovaly informacni kampané pro verejnost (napf. kampan
v Praze o zaméstnanosti postizenych lidi), se jevi jako Gcinné.

U GS Vyrovnavani sanci Zen a muzg - 2.2

(0]

Implementace opatreni se jevi celkové UspésSna: projekty probéhly, vykonaly ¢innosti,
které si predeslaly a problémy byly spiSe administrativniho charakteru.

GS je v rozhovorech hodnoceno velmi dobfe, bylo zde sice méné projektl — 14,
ale financni prostredky byly cerpany relativné rychle a bez vétsich probléma.

Jen 1 projekt byl zaméfeny na aktivity, které maji zlepSit podminky kariéry Zzen
ve vyzkumu a vyvoji a zjistit chybéjici poznatky o postaveni zen ve vyzkumu a vyvoji.
Nazev projektu byl ,Postaveni Zen ve védé a vyzkumu v Praze". Projekt byl hodnocen
jako relativné uspésny.

Bylo podpofeno 5 projektl, které realizovaly aktivity s cilem vytvofit partnerské sité
organizaci zabyvajicich se problematikou rovnych pfileZitosti a slad'ovani rodinného a
pracovniho Zivota. Tyto projekty byly hodnoceny v podstaté jako Uspésné.

Dle administratora tohoto GS je tézké meéfit/hodnotit Uspésnost projektll, které
realizovaly aktivity s cilem oslabit predsudky vyplyvajici z existujicich postojt vici
Zzenam a zvySovaly vSeobecné povédomi o vyznamu Zen ve spoleCenském a
pracovnim Zivoté. Hodnoceni projektl by bylo velmi subjektivni.

U GS Podpora rovnych prileZitosti muzi a Zen na trhu prace — 2.2

(0]

O toto grantové schéma byl velky zajem. Bylo to také dano demografickym vyvojem
v Praze — mnoho Zen a muzd je nyni doma s malymi détmi.

Nejvétsi ispéch mély projekty pro rodi¢e na rodi¢ovské dovolené.

V tento moment je tézké hodnotit UspéSnost projektl, nebot se vysledky ukazi
az pozdéji. Maminky na materské jesté stale mohou byt na materské dovolené a
ziskané znalosti a dovednosti vyuziji pozdéji.

Tézko se hodnoti, zda se maminka, kterd se vraci na pdvodni misto, pocitd nebo
nepocita jako nové zaméstnana.

Lépe funguji kurzy ve vazbé na poptavku na trhu prace. Napfiklad informace o tom,
jak o praci zadat a kontaktovat zaméstnavatele, jsou cennéjsi nez Skoleni
bez navazujicich aktivit.

U GS Posileni kapacity poskytovatell socidlnich sluzeb - 2.3

(0]

Jako nejuspésnéjsi se jevi projekty, které realizovaly aktivity pfimo v terénu, tedy ty,
které Sly za cilovymi skupinami.

Z hlediska hospodarnosti:

Zjisténi pro prioritu u¢inénd na zakladé fizenych rozhovor:

(0]

Je téZké hodnotit hospodarnost jednotlivych aktivit a projektl, protoze nebyl
nastaven systém/metoda hodnoceni a evaluace hospodarnosti od zacatku
jednotlivych GS (kromé GS 2.1 viz nize).

VétSina dotazovanych subjektll z implementacni struktury ma proto potize
s hodnocenim a evaluaci hospodarnosti.
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Zjisténi pro jednotliva opatfeni ¢ GS ucinéna na zakladé fizenych rozhovori:

U GS Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohroZenych socidlni exkluzi' 2.1

(0]

Hospodarnost byla jednim z kritérii hodnoceni Zadosti. Proto projekty, které byly
povazovany za nehospodarné, byly vyzvany k opravam rozpoctu jesté pred zacatkem
projektu.

Nicméné hospodarnost se po skonceni projektu nevyhodnocovala.

Projekty, které realizovaly aktivity na rozvoj své vlasti organizace, se ukazuji jako
méné hospodarné (tj. Casto byla zaplacena draha Skoleni).

U GS Vyrovnavani sanci' Zen a muzd - 2.2

(0]

(0]

Celkové zde byl problém, Ze vznikalo mnoho projektl s premrSténymi rezijnimi a
osobnimi naklady a pochybnymi vystupy. Po schvaleni hodnotici komisi ale
administrator nepfimérené naklady jiz nemize kratit.

Na druhou stranu zde bylo mnoho projektd, které byly relativné hospodarné.

U GS Podpora rovnych prileZitosti muzi a Zen na trbu prace — 2.2

(0]

Je velice tézké srovnavat jednotlivé projekty z hlediska hospodarnosti. Vhodny
ukazatel hospodarnosti projektd je pomér financi, které jdou za firmou, k financim

jdoucim za clovékem. Nicméné jednotlivé projekty toto nesledovaly a ani zastupci

implementacni struktury takto neporovnavali.

Z hlediska dopadu a udrzitelnosti

Zjisténi pro prioritu ucinéna na zakladé fizenych rozhovori:

(0]

Je zatim velice tézké hodnotit dopad a udrzitelnost, nebot” velky pocet projektd
teprve dokondil svoji realizaci.

NROS je jedina organizace v ramci Priority 2, ktera si zadala zpracovani priibézné
evaluace. Také od zacatku predpokladali, ze se bude hodnotit dopad a udrzitelnost
Globalniho grantu.

Projekty mély obecné v rdmci této priority pozitivni dopad v tom smyslu, Ze budovaly
kapacitu konecnych uzivateld, tj. pfijemcl dotace.

Pokud projekty obsahovaly systémové prvky, je udrZitelnost ze strany subjektd
implementacni struktury povazovana za lepsi.

Vétsina nositell projektl zatim ¢eka na budouci granty z OPPA, coZz miZe ukazovat
ina to, Ze spiSe spoléhaji na ziskani nového grantu z ESF (udrzitelnost je tedy
diskutabilni).

V pripadé NNO se stavalo, Ze se po pfijemcich pozadovala prace jesté po skonceni
projektu (opravy, dodatky atd.), za niz uz nikdo nebyl placen, pficemz mnohdy
projektovy tym uz neexistoval, emaily a weby uz byly zruseny atd.

Bylo by nutné alokovat prostredky i na dobéhnuti, stejné tak na podporu udrzeni ¢i
alespon prezentaci vysledkd - organizace Casto zverejnily vystupy ze seminarl atd.,
po skonceni dotaci ale prezentaci vysledkd napf. na webu zruSily a vysledky tedy
nejsou dostupné (tzn. nastavaji zde problémy s udrzitelnosti).

Nejméné ucinné byly obecné projekty bez jasné vize a jasného cile.
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Zjisténi pro jednotliva opatfeni ¢ GS ucinéna na zakladé fizenych rozhovori:

U GS Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohroZenych socidlni exkluzi' 2.1
o Jevi se, Ze projekty mély pozitivni dopad na cilové skupiny.

o Dopad na nositele projektl (tj. realizatory projektl) se jevi také pozitivni -
profesionalizovali se, rozvijeli svoji organizaci, prohloubili své znalosti a zkuSenosti
v praci s danymi cilovymi skupinami.

o Projekty, v ramci kterych se vytvorila partnerstvi ¢i sité, se ukazuji jako Uspésné a
udrZzitelné.

U GS Vyrovnavani sanci Zen a muzg - 2.2

o ZOstavaji vystupy zkonferenci a projektl, budou ale muset byt umistény
na webovych strankach, které budou udrzitelné i po ukonceni projektu.

o Vétsina e-learningovych ,uceben“ mlze existovat dale, zalezi na tom, jestli se bude
obsah aktualizovat.

o U projektd, které realizovaly aktivity s cilem oslabit predsudky vyplyvajici z existuijicich
postoji vlCi Zzendm a zvySovaly vSeobecné povédomi o vyznamu Zen
ve spoleCenském a pracovnim Zivoté, je tézké hodnotit dopad. Je dobré, Ze se o této
problematice zacalo mluvit. Otazkou ale je, nakolik se opravdu tyto predsudky
u politikl a zaméstnavateld podafilo odstranit.

U GS Podpora rovnych prileZitosti muzi a Zen na trhu prace — 2.2
o Udrzitelnéjsi jsou projekty, které nékomu stoji za to, aby si je zaplatil.

o Seminare pro obecnou verejnost se na komercni bazi neudrzi.

U GS Posileni kapacity poskytovatell socidlnich sluzeb - 2.3

o Standardy kvality socidlnich sluzeb, smérnice, Ucetnictvi jsou zavedeny a budou snad
udrzitelné.

o Tézko hodnotit, nakolik bude financni fizeni v organizacich udrzitelné. Zatim je to
hodnoceno kladné. Neni totiz jisté, zda si NNO budou moci dovolit platit pozici
financniho managera po skonceni projektu.

Dale jsou uvedeny odpovédi na jednotlivé evaluacni otazky podle poradi, které bylo uvedeno
zadavatelem. Nejprve jsou zodpovézeny obecné otazky pod Ukolem 1, dale otazky, které se
tykaji jednotlivych 3 opatreni.

6.2.6 Ostatni evaluacni otazky

6.2.6.1 Jak uspésné byly jednotlivé typy projektd pfi napinéni stanovenych cild?

o Jednotlivé projekty implementovaly nékolik aktivit v ramci jednoho projektu. Je proto
velice tézké izolovat jednotlivé aktivity a hodnotit, jaky typ aktivit byl ucinnéjsi nebo
efektivnéjsi nez jiny.

o Je také tézké hodnotit UspésSnost jednotlivych aktivit a projektd, protoze nebyl
nastaven systém evaluace Uspésnosti od zacatku realizace jednotlivych GS.

o Na tyto otdzky je tedy odpovidano na zakladé stavu naplnéni monitorovacich
indikatorli a na zakladé rozhovorl se zastupci implementacni struktury. Tém byly
kladeny otazky ohledné toho, jak hodnotili Uspéch jednotlivych typl projekth
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v souvislosti s kazdym specifickym nebo globalnim cilem daného opatteni (viz kapitola
7.2.5).

Implementace Priority 2 se jevi celkoveé Uspésna - projekty probéhly, vykonaly Cinnosti, které
si predeslaly a problémy byly spiSe administrativniho charakteru.

Z hlediska naplnéni monitorovacich indikatord byly projekty velmi Gspésné. V dotaznikovém
Setfeni uvedlo celych 93 % respondentli, Ze monitorovaci indikatory naplnili a mnohdy
i prekrocili. Toto procento naplnéni se neliSilo ani v ramci jednotlivych opatfeni, ve vSech
3 se blizilo 100 %. Tuto informaci potvrzuje i skuteény vyvoj naplnénosti monitorovacich
indikatort, kde se projekty jevi jako velice Uspésné kromé jednoho indikatoru, a to je ,pocet
podporenych pracovnich mist".

Stejné Uspésné bylo hodnoceno i ukoncéeni projektl ve véasném terminu, kdy se tak stalo
u 97 % projektl s velmi podobnymi vysledky v kazdém z opatieni. S rozpoctem projekty
také nemély vétsi problémy — 77 % projektl jej nemuselo ménit, ostatni spiSe usetfili a
stanovené cile presto naplnili. I zde se odpovédi jednotlivych opatfeni prilis nelisily.

Nicméné zaznélo, Ze je problematicka udrzitelnost projektd. Ta byla hodnocena jako zavazny
problém v ramci vSech 3 opatreni. Organizace ¢asto nemaji plan, jak navazné aktivity, nutné
k udrzeni projektu, dale financovat.

Uspésnost projektd z hlediska prispéni k cili ,socidlni zacleriovani znevyhodnénych skupin a
rozvoj instituci a kvality sluZeb zamérenych na socidini integraci a zajisténi/ rovnych
prileZitosti pro Zeny a muze na trhu prace":

U GS 2.1 Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohroZenych socidini exkluzi se
nejefektivnéjsi z hlediska prispévku k socidlni integraci jevi projekty nabizejici podporovanou
zameéstnanost. Byly efektivnéjsi nez samostatna skoleni.

U GS 2.2.02 Vyrovnavani sanci Zen a muzi je tézké hodnotit Uspésnost projektl s cilem
oslabit predsudky vyplyvajici z existujicich postoji vici Zenam — zde bylo realizovano
dostatecné mnozstvi projektd, ale nakolik se podafilo predsudky skute¢né odbourat, je tézké
hodnotit. Pro toto hodnoceni by se musel udélat napriklad priizkum verejného minéni pred a
po projektu, k ¢emuz projekty ani implementacni organ nemély dostatecné prostredky.

GS 2.3 Posileni kapacity poskytovateld socidlnich sluzeb si zadalo zpracovani pribézné
evaluace, kde hodnotilo i Uspésnost. Projekty jsou hodnoceny vcelku Uspésné, primarni

vvvvvv

které realizovaly aktivity pfimo v terénu, tedy ty, které Sly za cilovymi skupinami.

6.2.6.2 Jaké projekly se ukazuji jako spise neucinné a neefektivni?

Na zakladé provedenych rozhovorl vyplynulo, Ze nedCinné se jevi ty projekty, které jsou
Siroce zamérené a nemaji jasné vymezeny cil a cilovou skupinu. Skoleni pro podporu osob
znevyhodnénych na trhu prace nejsou ucinna, pokud k nim nejsou poskytnuty doprovodné
aktivity a individualni podpora (jak si napsat CV, psychologicka podpora, nacvik pracovniho
pohovoru atp.).

Mnoho projektd bylo méné ucinnych kvlli problémtm, kterym musely celit. Jako
zpravy zadosti o platbu, dale udrzitelnost projektu, zmény podminek v pribéhu realizace
projektu, informovanost ze strany administratorll programu a zajisténi publicity projektu.
40 % projektl neuvedlo zadny z téchto problémd.
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Na zakladé zhodnoceni projektli podle naplnénosti monitorovacich indikatorll se vyskytuje
jediny patrny problém u projektd s indikatorem ,pocet podporenych pracovnich mist", ktery
je prozatim vypInén jenom ve vysSi 3 % oproti cilové hodnoté stanovené v programovém
dodatku. Implementacnim organem bylo hodnoceno jako obtizné podporovat nova pracovni
mista v Praze, kde je relativné nizka nezaméstnanost a pocet volnych pracovnich mist je tedy
dostacujici.

Méné efektivni, co se tyka poméru vydanych financnich prostfedkd a vysledkd, byly obcas
implementacnimi organy hodnoceny projekty, které realizovaly aktivity na rozvoj své vlastni
organizace, nebot’ byla napf. zaplacena draha skoleni ¢i koupeno drahé vybaveni. Nicméng,
jak je vySe uvedeno, ucinnost, efektivnost a hospodarnost jednotlivych aktivit a projektl se
tézko hodnoti, protoZe nebyl nastaven systém ¢i metoda hodnoceni a evaluace Gcinnosti a
efektivnosti od zacatku jednotlivych GS.

6.2.6.3 Jaky je skuteCny prinos pro cilové skupiny, adresaty pomoci?

Na stupnici 1 — 5 pfi hodnoceni jako ve Skole, tj. 1 je nejlepsi, byla primérna mira pfinosu
projektl pro jeho Ucastniky hodnocena na Urovni 1,5. Ve velké vétsiné projektd byl sledovan
kladny pfinos pro klienty - nabizené sluzby jim skutecné pomohly nalézt uplatnéni na trhu
prace. Na zakladé rozhovor( bylo zjisténo, Ze velmi pfinosné je poskytovat komplexni sluzby,
tzn. kromé sSkoleni i poradenstvi, individualni podporu a nacvik meékkych dovednosti
(prezentacni schopnosti, zaklady komunikace, nacvik pracovniho pohovoru atp). Dale
implementacni organy zminily, ze bylo tézké zajistit praxe pro klienty, coz bylo nékde reSeno
praxi v organizaci, ktera projekt realizovala a byla hodnocena jako velmi prinosna.

Pfi analyze naplnéni monitorovacich indikatorl evaluatofi zjistili, Ze bylo podporeno
mnohokrat vice klientll, neZ se na zac¢atku programu predpokladalo. Jesté ddlezitéjsi je to, Ze
indikatory Uspésnosti jako je indikator 2.41.00A (,podil Uspésnych absolventd kurzl — klientl
sluzeb“) a 2.43.00A (,,podil vyskolenych osob poskytuijicich sluzby nebo osob podporujicich
poskytovani sluzeb") ukazuji prozatim velmi dobré vysledky.

6.2.6.4 Jak byli prilemci pomoci spokojeni s urovni poskytnutych sluzeb a co by
se mélo zlepsit?

Na stupnici 1 — 5 pfi hodnoceni jako ve Skole, tj. 1 je nejlepsi, byla prdmérna mira
spokojenosti Gcastnikd na urovni 1,4. Spokojenost tedy byla velka, nékdy ale méli icastnici
nerealna ocekavani a obcas by uvitali zlepSeni poskytované sluzby.

V dotaznikovém Setfeni nejcastéji (tj. v 59 %) zaznélo, Zze by se mélo cilovym skupinam
poskytovat vice individualni podpory. 25 % respondentd zminilo, Ze by se mélo klientdm
nabizet vice moznosti praxe ve firmach i organizacich. Shodné 8 % respondentl uvedlo, Ze
by se mélo nabizet vice interaktivnich Skoleni nebo lépe zjistit potreby cilovych skupin pred
zahdjenim projektd.

Z poznamek dale zaznélo, Ze je téméF nemozné praxi ve firmach zajistit a Ze by velmi vhodna
byla spoluprace s pracovnimi agenturami.

Nejvice projektll, tj. 41 % ziskavalo zpétnou vazbu neformalné, tedy napfiklad pomoci
nahodnych rozhovorl s klienty. 30 % realizatorli projektl provadélo systematické osobni
rozhovory, 25 % realizovalo systematické dotaznikové Setfeni. Pouhda 4 % respondentl
nezjiStovala miru spokojenosti Gcastnikd. Jako dlvod neziskani zpétné vazby bylo v jednom
pripadé uvedeno to, Ze mnoho klientd se po provedené pomoci jiz neozvalo.
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6.2.6.5 Jaké typy dinnosti ve vztahu k naplnéni cild opatreni byly nejcastéji
realizovany?

Specifické cile a aktivity jednotlivych opatreni nebyly v programovém dokumentu vylozené
provazany, nicméné identifikované aktivity se opravdu vSechny objevily ve vyhlasenych
grantovych vyzvach a nasledné byly zaneseny pro jednotlivé projekty na zakladé
jejich projektovych Zadosti do informacniho systému MONIT. Evaluadtori zjistili, ze pro
naplnéni jednotlivych cild byl vzdy realizovan rlizny pocet aktivit a vétSinou dokonce aktivity
napliiovaly vice cild nez jenom 1. Podrobnéjsi specifikace provazanosti specifickych cild a
aktivit je popsana vyse v kapitole 7.2.3.

V ramci Opatieni 2.1 byly nejcastéjsi realizované aktivity Pfimé sluzby napomahajici integraci
do spolecnosti prostrednictvim trhu prace pro pfislusniky znevyhodnénych skupin a
ohrozenym socialni exkluzi (88 projektl, tj. 70 %) a Podpora rozvoje organizaci (60 projektd,
tj. 48 %) a dale Programy profesniho vzdélavani pracovnikl pdsobicich v socidlnich sluzbach
(44 projektd, tj. 35 %).

V ramci Opatreni 2.2 byly nejCastéji realizované aktivity Propagace rovnosti Sanci pro zeny a
muZze vCetné sdileni dobré praxe (14 projektd, tj. 50 %) a Podpora pracovniho zarazeni osob
koncicich rodi¢ovskou dovolenou nebo péci o zavislého Clena rodiny a zvySovani jejich
adaptability vG¢i zménam na trhu prace predevSim v souvislosti s rozvojem vyuzivani
informacnich a komunikacnich technologii (13 projektd, tj. 46 %.)

Pro Opatreni 2.3 bohuzel nejsou k dispozici data z IS MONIT, ale ze zaslanych dotaznikd
vyplynulo, Ze velmi Castou aktivitou bylo Vzdélavani k posilnéni kapacit a rozvoji lidskych
zdrojt v NNO poskytujicich socialni sluzby znevyhodnénym skupinam obyvatel a pro skupiny
osob ohroZenych socialni exkluzi.

6.2.6.6 Kde byl identifikovan nadbytek, nebo naopak nedostatek projekti?

Na zakladé provedenych rozhovorll s kompetentnimi osobami implementacni struktury nelze
vyloZené Fici, ze by nékde byl identifikovan nadbytek ¢i nedostatek projektl. Dlvodem je
fakt, Ze pred realizaci projektli nebyly provedeny detailni analyzy potfeb jednotlivych cilovych
skupin, a tak nebyl zjistén idealni rozsah a pocet projektd v jednotlivych oblastech. Pokud
v nékterych oblastech bylo méné projektl, bylo to zejména proto, Ze cilova skupina zde neni
prilis poCetnd, nebo projekt fesil velmi Gzkou problematiku. Naopak vice podobnych projektd
v urcitych oblastech reflektovalo zvySeny zajem o tyto projekty, ale Ize tézko fici, zda jich
poté nebylo az nadbytek. Nicméné vzhledem k tomu, Ze se indikatory podporenych osob
podarilo vétSinou vzdy v ramci jednotlivych projektl naplnit, Ize usoudit, Ze vylozené
nadbytek projektl v Zadné oblasti nebyl.

Z analyzy poctu projektd zamérenych na konkrétni aktivity vyplynulo nasledujici:

V ramci Opatfeni 2.1 bylo nejvice projektd realizovano s aktivitou Pfimé sluzby napomahajici
integraci do spolecnosti prostrednictvim trhu prace pro pfislusniky znevyhodnénych skupin a
ohrozenym socialni exkluzi. Vzhledem k tomu, Ze se pod touto aktivitou mize skryvat mnoho
typd projektli, nehodnoti to evaluatofi jako nadbytek projektl. Z analyzy poctu projektd
nedostatek projektl v nékteré oblasti identifikovan také nebyl, nicméné v ramci rozhovor(
s KP pro opatfeni 2.1 vyplynulo, Ze byly realizovany jenom dva projekty proti domacimu
nasili. Otazka je, zda zde Ize mluvit o nedostatku, nebo zda tyto dva projekty odrazeji
skutecny potfeb v této oblasti.

V ramci Opatfeni 2.2 bylo malo projektd zaméfeno na Vyrovnavani Sanci Zen a muzd
ve vyzkumu a vyvoji a na testovani Uprav na pracovistich a organizace prace, které vychazi
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vstfic osobam pecujicim o zavislé rodinné prislusniky, jejich vyhodnocovani a sdileni
zkusenosti. Zde ale nebyla ani tak velka poptavka po téchto projektech.

Naopak relativni nedostatek projektd, ktery vychazel i z omezeného rozpoctu odpovidajiciho
grantového schématu byl u projektl zaméfenych pro rodice peCujici o své déti. Vzhledem
k demografické situaci v CR byl v této oblasti velky previs poptavky nad nabidkou.

V ramci Opatfeni 2.3 nelze také fici, ze by byly nékteré pocty projektd nadbytecné
¢i nedostacujici. Treti vyzva GG byla vylozené zacilena na zakladé identifikované potreby na
Rozvoj organizaci v oblasti financniho fizeni, financni systémovy audit a zavadéni vnitinich
smeérnic organizace na zakladé zkusenosti ZS a potreb cilovych skupin tohoto GS.

6.2.6.7 Jak a do jaké miry vedla implementace této priority k napinéni
globdlnich cild priority?

Priorita 2 je zaméfena na naplnéni druhého specifického cile JPD 3: ,Socidlni zaclenovani
znevyhodnénych skupin a rozvoj instituci a kvality sluzeb zamérenych na socialni integraci a
zajisténi rovnych prilezitosti pro zeny a muze na trhu prace" a byla realizovana tremi
opatfenimi, z nichz kazdé mélo svij globalni cil, jak je uvedeno dale v textu u odpovédi
k jednotlivym opatfenim. K naplnéni téchto globalnich cilG prispély aktivity specifickych cilll
jednotlivych opatreni, jejichz realizace byla popsana v otazce 3.2.1.

Z rozhovorl se zastupci implementacnich organd vyznélo, Ze bylo realizovano dostatecné
mnozstvi projektl v kazdém opatfeni, a Ze byly realizovany v souladu se stanovenymi cili
jednotlivych opatreni.

Jednotliva opatreni byla stru¢né béhem rozhovoru hodnocena nasledovné (podrobné
zhodnoceni napInénosti jednotlivych cild nasleduje dale v textu):

2.1 Projekty mély pozitivni dopad na cilové skupiny, pomohly jim zaclenit se do spolecnosti a
na trh prace.

2.2 Podarilo se podpofit mnoho osob vracejicich se na trh prace, ale nakolik se zlepsily
podminky pro Zzeny a muze pri slad'ovani rodinného a pracovniho Zivota, je diskutabilni.

2.3 Kapacita poskytovatell socialnich sluzeb se skutecné zlepsila, coz zajistilo lepsi kvalitu
jejich sluzeb.

Opatieni 2.1 - Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohrozenych socialni
exkluzi mélo globalni cil Pomoc skupinam ohroZzenym socialni exkluzi ziskat
odpovidajici dovednosti a schopnosti a vytvareni podminek, které jim pomohou
zaclenit se do spolecnosti a na trh prace. V ramci tohoto opatteni bylo v programové
dokumentaci identifikovano 6 specifickych cili a 4 konkrétni aktivity, které byly poté vypsany
v jednotlivych vyzvach a byly zaneseny pro jednotlivé projekty na zakladé jejich projektovych
Zadosti do informacniho systému MONIT. Vétsina projektl realizovala kombinaci tfi aktivit,
nebo naopak jen 1, ostatni kombinace nebyly tak ¢asté.

V ramci Opatfeni 2.1 bylo realizovano 120 grantovych projektd vramci 1 grantového
schématu a 5 regionalnich projektl. Konecnym prijemcem a zprostiedkujicim subjektem byl
Magistrat hlavniho mésta Prahy. Vétsina projektd byla realizovana neziskovymi organizacemi,
kromé projektl regionalnich, které byly vSechny implementovany vefejnymi organizacemi.
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Souhrnné odpovédi dle evaluacnich otazek k Opatreni 2.1

6.2.6.8 Jak a do jaké miry se podarilo obnovit a rozvinout klicové znalosti,
dovednosti a schopnosti prislusnikd ohroZenych skupin s cilem umoznit
jejich pracovni zaclenéeni a pristup ke vzdeélavani?

Tento 1. specificky cil Opatreni 2.1 Obnova a rozvoj klicovych znalosti, dovednosti a
schopnosti, které umozni prislusnikiim ohroZenych skupin socialni a pracovni
zaclenéni a zajisténi pristupu ke vzdélavani byl realizovan pomoci 2 typl aktivit:

o Prfimé sluzby napomahajici integraci do spoleCnosti prostfednictvim trhu prace
pro prislusniky znevyhodnénych skupin a ohroZzenym socialni exkluzi;

o Projekty komplexni pomoci mladym lidem v jejich integraci do spolecnosti a na trh
prace.

Dohromady bylo realizovano 107 téchto aktivit, coz je ekvivalentni tomu, Ze 86 % projektd
prispélo k naplnéni tohoto specifického cile. (Vzhledem ktomu, Ze mnoho projektd
realizovalo obé tyto aktivity soucasné, je to ale ve skutecnosti mensi pocet projektd.)

Na zakladé vyse uvedeného vypoctu a rozhovoru se zastupcem implementacni struktury se
zda, Ze pro naplnéni tohoto cile bylo realizovano dostatetné mnozstvi aktivit. V pribéhu
rozhovoru zaznélo, ze cilové skupiny se naucily mnoho znalosti a dovednosti. Pro ziskani
mékkych dovednosti byl dlleZity individudlni pfistup a trénink téchto dovednosti, nejen
Skoleni.

6.2.6.9 Jak byl zajistén rozvoj subjektd a organizaci zabyvajicich se programy
pro_spolecenskou integraci osob socidlné vyloucenych nebo ohroZenych
sociaini exkluzi?

Tento 2. specificky cil Opatfeni 2.1 Rozvoj subjektli a organizaci zabyvajicich se
programy pro spolecenskou integraci osob socialné vyloucenych nebo ohrozenych
socialni exkluzi byl realizovan pomoci 1 typu aktivit:

o Podpora rozvoje organizaci.

Dohromady byla realizovana tato aktivita v 60 pfipadech, takZze 48 % projektl pfispélo
k napInéni tohoto specifického cile. Na zakladé tohoto vypoctu a rozhovoru se zastupcem
implementacni struktury se zda, Ze pro naplnéni tohoto cile bylo realizovano dostatec¢né
mnozstvi aktivit.

Rozvoj subjektll a organizaci byl zajiStén zejména vzdélavanim zaméstnancl na zakladé
jejich zjisténych potreb, Casto i nastartovanim systému celozivotniho vzdélavani. Byly zde
také projekty na vzdélavani konzultantd, se kterymi organizace spolupracuji. Dale se v ramci
projektl zvySovala kvalita sluZeb jednotlivych subjektl a organizaci v souladu se zavedenim
standardu kvality v oblasti poskytovani socialnich sluzeb. Vzdélavani bylo hodnoceno velmi
kladné.
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6.2.6.10 Jakym zpisobem byl vytvoren rémec pomoci pro osoby celici socidlini
exkluzi? a Jak byl zajistén rozvoj a rozsireni stavajiciho poskytovani
socidinich sluzeb cilenéji a vice pfizpdsobeného potrebam? ¥

Tento 3. specificky cil Opatfeni 2.1 Vytvoreni ramce pomoci pro osoby celici socialni
exkluzi. Rozvoj a rozsifreni stavajiciho poskytovani socialnich sluzeb
k profesionalni pomoci, vice cilené a prizplisobené potiebam byl realizovan pomoci
3 typl aktivit:

o Prfimé sluzby napomahajici integraci do spoleCnosti prostfednictvim trhu prace
pro prislusniky znevyhodnénych skupin a ohroZzenym socialni exkluzi;

o Programy profesniho vzdélavani pracovnikd plsobicich v socidlnich sluzbach;

o Projekty komplexni pomoci mladym lidem v jejich integraci do spolecnosti a na trh
prace.

Dohromady bylo realizovano 151 téchto aktivit, coz je ekvivalentni tomu, Ze 121 % projektl
prispélo k naplnéni tohoto specifického cile. (Vzhledem ktomu, Ze mnoho projektd
realizovalo tyto 3 aktivity soucasné, je to ale ve skuteCnosti mensi pocet projektl, a proto
mdZe byt procento vyssi nez 100).

Na zakladé vyse uvedeného vypoctu a rozhovoru se zastupcem implementacni struktury se
zda, ze pro naplnéni tohoto cile bylo realizovano opravdu mnoho aktivit. Jednalo se zejména
o vzdélavani spojené s rozvojem dalSich dovednosti. Na zakladé rozhovoru Ize fici, Ze to byly
relativné Uspésné projekty.

6.2.6.11 Jakd byla zavedena opatreni k napinéni standardd kvality poZadovanych
v socidinich sluzbach?

Tento 4. specificky cil Opatfeni 2.1 Zavadéni opatieni k naplnéni standardd kvality
pozadovanych v socialnich sluzbach skolenim skolitel a nasledné zadavateli
sluzeb, manazerli a poskytovatelli; zavedeni systému vzdélavani pracovnik
v socialnich sluzbach byl realizovan pomoci 2 typ({ aktivit:

o Podpora rozvoje organizaci;
o Programy profesniho vzdélavani pracovnikl plsobicich v socidlnich sluzbach.

Dohromady bylo realizovano 104 téchto aktivit, coz je ekvivalentni tomu, Ze 83 % projektd
prispélo k napInéni tohoto specifického cile. (Po odecteni prliniku, kdy 1 projekt realizoval
obé aktivity, vychazi, Ze 78 projektd, tj. 62 % pfispélo k tomuto cili.)

Na zakladé tohoto vypoctu a rozhovoru se zastupcem implementacni struktury Ize fici, Ze pro
naplnéni tohoto cile bylo realizovano dostate¢né mnoZzstvi aktivit.

Zavedena opatfeni byla zejména nasledujici: systematické vzdélavani zaméstnancii, externi
supervize poskytovana NNO, vypracovani metodiky k certifikaci CAS (Ceska asociace
streetwork sdruzujici nizkoprahové socialni sluzby), zavedeni systémi fizeni kvality, sestaveni
strategického planu, rozvoj PR a zavedeni novych metodik prace.

2" vzhledem k tomu, Ze se obé otazky 3.2.6 a 3.2.7. dotazuji na naplnéni stejného specifického cile, byla
odpovéd’ evaluatory JPD 3 spojeny do jednoho bodu.
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6.2.6.12 Jakym zpldsobem byly ziskavany, analyzovany a sireny podrobné
informace o socidlnim terénu?

Tento 5. specificky cil Opatfeni 2.1 Ziskavani a analyza podrobnych informaci
o socialnim terénu a jejich Sifeni byl realizovan pomoci stejnych 2 typl aktivit jako
4. specificky cil, tj.:

o Podpora rozvoje organizaci;

o Programy profesniho vzdélavani pracovnikl plsobicich v socidlnich sluzbach.

Jak z pohledu na tyto 2 typy aktivit vyplyva, zadna z téchto aktivit nepopisuje konkrétné
aktivitu ,ziskavani a analyza podrobnych informaci o soc. terénu®. Z po¢tu 78 projekt(
(vypoCet viz vySe) prispélo k realizaci tohoto specifického cile méné projektd. Z rozhovord
s implementacni strukturou vyplyva, ze tento cil byl napinén také regionalnimi projekty. Ctyfi
regionalni projekty byly zaméfené na vzdélavani pracovnikd v socialnim terénu, v ramci
kterého byly dale Sifeny a analyzovany informace o socialnim terénu — jednalo se o projekty:

o Vzdélavani Gcastnikl komunitniho planovani socialnich sluzeb ve spravnich obvodech
hl. m. Prahy;

o Vzdélavani pracovnikd socialni sféry;
o Vzdélany poskytovatel domacich socialnich sluzeb;

0 Zavadéni standard( kvality socialnich sluzeb v domovech dlichodcid zfizenych hlavnim
méstem Prahou.

o Projekt aktivizace pracovniho potencidlu socidlné znevyhodnénych obcanli také
pracoval s informacemi o socialné vyloucenych osobach.

Dale se provadély malé analyzy cilovych skupin a socidlniho terénu v ramci grantovych
projektl na zakladé toho, s jakou cilovou skupinou a v jakém terénu pracuji. Tyto analyzy
byly provadény v ramci projektd s aktivitou ,podpora rozvoje organizaci* a Sifily se Casto
v ramci vzdélavacich programl. Osvétové aktivity, které by dale Sifily informace o socialnim
terénu, také nebyly prilis Casté.

6.2.6.13 Jak a do jaké miry se podafilo vytvofit odpovidajici vzdeélavani, motivujici
ke komunitnimu planovani s cilem zlepsit dostupnost sluzeb osobam
ohroZenym socidlni exkluzi?

Tento 6. specificky cil Opatfeni 2.1 Vytvoreni odpovidajiciho vzdélavani, motivujiciho
ke komunitnimu planovani za Gcelem zlepseni dostupnosti sluzeb pro osoby
ohrozené socialni exkluzi byl sice realizovan pomoci stejnych 2 typl aktivit jako 4.
specificky cil, tj.:

o Podpora rozvoje organizaci;

o Programy profesniho vzdélavani pracovnik{ plsobicich v socialnich sluzbach,

ale v tomto pripadé se jedna pouze o 1 projekt, ktery vylozené prispél k realizaci tohoto
specifického cile. Jednalo se o regionalni projekt Vzdélavani acastnikdi komunitniho
planovani socialnich sluzeb ve spravnich obvodech hl. m. Prahy s celkovym
rozpoctem 12 815 152 K¢. Tento projekt vytvoril podminky pro zavedeni i rozvoj komunitniho
planovani socialnich sluzeb s cilem zkvalitnit a zefektivnit poskytovani socialnich sluzeb
v ramci jejich Uzemni plsobnosti a prenesené i v celém prazském regionu. Cilovou skupinou
projektu byli pracovnici verejné spravy (samospravy) a nestatniho neziskového sektoru
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v oblasti socialni problematiky, poskytovatelé i uzivatelé socidlnich sluzeb. V ramci projektu
byl tridddm komunitniho planovani ve spravnich obvodech zajistén teoreticky vycvik
i podpora pti aplikaci ziskanych znalosti v praxi. Soucasti podpory byla pomoc s ustavenim
pracovnich skupin a koordinaci jejich cinnosti, poradenstvi v otazce vyjednavani s verejnosti,
usporadani verejnych setkani k prioritdm socialnich sluzeb i spoluprace na analyze potreb
uzivateld sluzeb.

Pouzitim totozné metodiky ve vzdélavacich cyklech tridd komunitniho planovani
i u podplrnych aktivit byla zajiSténa kompatibilita dosaZenych vystupl z jednotlivych
spravnich obvodd.

Vice informaci o tomto projektu je k dispozici na: http://vukp.mcssp.cz/.

AC se sice oproti planovanému cili nepodafilo ve vSech spravnich obvodech hl. m. Prahy
komunitni planovani Uplné Uspésné rozvinout, metodika vzdélavani byla vytvorena na kvalitni
drovni.

Opatreni 2.2 - Sladéni rodinného a pracovniho Zivota mélo globalni cil Podporeni
naplnéni principu rovnosti sanci pro Zzeny a muze de facto (v praxi) pfi pInéni
povinnosti v rodinném i pracovnim Zivoté. V ramci tohoto opatreni byly identifikovany
v programové dokumentaci 4 specifické cile a 7 konkrétnich aktivit, které byly poté vypsany
v jednotlivych  vyzvach a byly zaneseny pro jednotlivé projekty na zakladé
jejich projektovych Zadosti do informacniho systému MONIT. VétSina projektl realizovala
kombinaci tfi aktivit.

V ramci Opatfeni 2.2 bylo realizovano 28 grantovych projektd v ramci 2 grantovych schémat.
Konecnym prijemcem GS Podpora rovnych prilezitosti muzi a Zen na trhu prace byl Urad
prace hlavniho mésta Prahy. GS Vyrovnavani Sanci zen a muz{ byl administrovan Narodnim
Vzdélavacim Fondem (NVF). VétSina projektl byla realizovana neziskovymi organizacemi.

Souhrnné odpovédi dle evaluacnich otazek k Opatreni 2.2

6.2.6.14 Jak a do jaké miry byly oviivnény celkové podminky, prostredi a
organizace prace, aby se vyrovnaly sance osob pecujicich o zavislé cleny
rodiny s ostatnimi aktéry na pracovnim trhu?

Tento 1. specificky cil Opatfeni 2.2 Ovliviiovani celkovych podminek, prostredi a
organizace prace tak, aby se vyrovnaly Sance osob pecujicich o zavislé cleny
rodiny s ostatnimi aktéry na pracovnim trhu byl realizovan pomoci 3 typl aktivit:
o Doprovodné socialni aktivity;
o Podpora pracovniho zarazeni osob koncicich rodi¢ovskou dovolenou nebo péci
o0 zavislého Clena rodiny a zvySovani jejich adaptability vaci zménam na trhu prace
predevSim v souvislosti s rozvojem vyuzivani informacnich a komunikacnich
technologii;
o Testovani Uprav na pracovistich a organizace prace, které vychazeji vstfic osobam
pecujicim o zavislé rodinné prislusniky, jejich vyhodnocovani a sdileni zkusenosti.

Dohromady bylo realizovano 22 téchto aktivit, coz je ekvivalentni tomu, ze 79 % projektl
prispélo k naplnéni tohoto specifického cile. (Vzhledem ktomu, Ze mnoho projektd
realizovalo vice aktivit soucasné, je to ale ve skutecnosti mensi pocet projektl.)

Z rozhovoru se zastupcem implementacni struktury vyplynulo, Ze projekty s aktivitami
~Testovani Uprav na pracovistich a organizace prace, které vychazeji vstric osobam pecujicim
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o0 zavislé rodinné prislusniky, jejich vyhodnocovani a sdileni zkusenosti * probihaly zejména
v APZ — Opatfeni 1.1, nebot’ firmy chtély i zaméstnankynim pfispivat na mzdy, coz v ramci
Opatreni 2.2 neslo. Naopak Casté byly projekty s aktivitami typu ,Podpora pracovniho
zarazeni osob koncicich rodicovskou dovolenou nebo pééi o zavislého clena rodiny a
zvySovani jejich adaptability vi¢i zménam na trhu prace predevsim v souvislosti s rozvojem
vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii* a k této aktivité se vétsinou poskytovala
doprovodna opatieni, jako je hlidani déti atp. O projekty podporuiici rodi¢e byl velky zajem,
poptavka prevazovala nabidku a projekty byly Uspésné. Celkové podminky organizace prace
a prace se ale prilis nezménily. S rozpoctem, ktery byl alokovan na realizaci tohoto opatfeni,
nebylo priliS mozné dat si za cil celkovou zménu podminek, vzdy doslo pouze k malym dil¢im
zménam napr. v jednotlivych pracovistich.

6.2.6.15 Do jaké miry byly zlepseny podminky kariéry zen ve vyzkumu a vyvoji a
preklenuty chybéjici poznatky o postaveni Zen ve vyzkumu a vywoji?

Tento 2. specificky cil Opatfeni 2.2 Zlepsovani podminek kariéry Zzen ve vyzkumu
avyvoji na zakladé analyzy pricin vcéetné preklenovani chybéjicich poznatkd
o postaveni Zen ve vyzkumu a vyvoji byl realizovan pomoci 2 typd aktivit:

o Propagace rovnosti Sanci pro Zeny a muze vcéetné sdileni dobré praxe;

o Vyrovnavani Sanci zen ve vyzkumu a vyvoji ve vSech védnich oblastech, a to
v podnikovém, vladnim, vysokoskolském i neziskovém sektoru.

AC byly aktivity ,Propagace rovnosti Sanci pro Zzeny a muze vcetné sdileni dobré praxe"
realizovany v ramci vétsiho pocCtu projektd, projekt na ,Vyrovnavani Sanci zen ve vyzkumu
avyvoji ve vsech védnich oblastech, a to v podnikovém, vladnim, vysokoskolském
i neziskovém sektoru™ byl pouze 1 - projekt pod nazvem ,Postaveni Zen ve védé a vyzkumu
v Praze".

Zakladnim cilem tohoto projektu bylo pfinést aktualni poznatky o postaveni zen ve védé
avyzkumu a detailné postihnout okolnosti, které ovliviuji jejich profesni postaveni
v zaméstnani. Vyzkumny projekt byl soustfedén na Uzemi hlavniho mésta Prahy, nebot’ pravé
zde pUsobi podstatna ¢ast vyzkumnych instituci, védeckych pracovist’ a inovacnich center.

Projekt se zaméril na nasledujici problémové okruhy, diléi vyzkumné cile:
o Identifikace nazorli na zaméstnanost Zen ve védé a vyzkumu;
o Identifikace nazorl na postaveni Zen ve védé a vyzkumu;
o Poznani prekazek a prileZitosti odborného a kariérniho rlistu zen ve védé a vyzkumu;
o Problematika sladéni rodinného a profesniho Zivota zen ve védé a vyzkumu.

Lze zhodnotit, Ze chybéjici poznatky o postaveni zen ve vyzkumu a vyvoji (V&V) byly diky
tomuto projektu doplnény, ale pravdépodobné se nezlepsSily podminky pro jejich kariéru
ve V&V, nebot’ na to se nezaméfil zadny projekt.

6.2.6.16 Nakolik uspesne byly vytvoreny partnerské sité organizaci zabyvajicich
se problematikou rovnych pfileZitosti a sladovanim rodinného a
pracovniho Zivota? Jaké byly prekazky a faktory uspechu?

Tento 3. specificky cil Opatfeni 2.2 Tvorba partnerskych siti organizaci zabyvajicich se
problematikou rovnych prilezitosti a slad’ovani rodinného a pracovniho Zivota by|
realizovan pomoci 2 typd aktivit:
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o ZlepSovani spoluprace organizaci zabyvajicich se rovnymi vztahy mezi muzi a zenami,
navazovani partnerstvi;

o ZlepSovani managementu neziskovych organizaci zabyvajicich se touto
problematikou.

Dohromady bylo realizovano 7 téchto aktivit, coz je ekvivalentni tomu, Zze 25 % projektl
prispélo k napInéni tohoto specifického cile. Nicméné pro naplnéni tohoto specifického cile je
relevantnéjsi 1. ze 2 zminovanych aktivit, a ta byla realizovana pouze 5 organizacemi.

V ramci Opatfeni 2.2 byly vytvareny sité typu: partnerské sité mezi zaméstnanci/kynémi
a zaméstnavateli; partnerské sité mezi organizacemi zabyvajici se rovnymi vztahy mezi muzi,
Zenami a genderem; materska centra mezi sebou a média a tiskova agentura. Zastupce
z implementacni struktury hodnotil tato partnerstvi jako Uspésna. Jako zakladni faktor
Uspéchu bylo pri rozhovoru se zastupcem implementacni struktury zminéno to, Ze partnerské
organizace maji stejny cil a ideu partnerstvi, bez spolecného cile nemlze byt partnerstvi
Uspésné.

Néktera volnéjsi partnerstvi vznikala ale i neoficidlni cestou — na spolecnych setkanich, tzv.
expertnich panelech - to bylo velmi kladné hodnoceno, organizace mohou sdilet své
zkuSenosti a navzajem spolupracovat. Tyto organizace nemély vytvareni partnerstvi
stanoveno jako cil jejich projektu, ale presto nakonec partnerstvi navazaly, a tim prispély
k tomuto specifickému cilu.

6.2.6.17 Nakolik se podafilo oslabit predsudky vyplywvajici z existujicich postojii
vaci Zenam a zvysit vseobecné povédomi o vyznamu Zen ve
spolecenském a pracovnim Zivote?

Tento 4. specificky cil Opatfeni 2.2 Oslabeni predsudkl vyplyvajicich z existujicich
postojli vici Zenam a zvysSeni vseobecného povédomi o vyznamu Zen
ve spolec¢enském a pracovnim Zivoté byl realizovan pomoci 1 typu aktivity:

o Propagace rovnosti Sanci pro Zeny a muze vcéetné sdileni dobré praxe.

Dohromady byla realizovana tato aktivita ve 14 pripadech, takze 50 % projektl pfispélo
k naplnéni tohoto specifického cile, coz je dostacujici pocet. Projekty pro oslabeni predsudkd
pouzivaly napfiklad multimedialni porady, publikovaly vysledky svych vyzkumd, uspofadaly
konference a cykly diskuzi. V jednom pripadé byla vytvorena také tiskova agentura pracujici
s informacemi v této oblasti.

Z rozhovoru se zastupcem implementacni struktury vyznélo, Ze v této oblasti bylo sice
realizovano dostacujici mnoZstvi projektd, je ale obtizné hodnotit skutecné oslabeni
predsudk’ v této oblasti. Pro podobné zhodnoceni by bylo nutné udélat prlizkum pred
a po realizaci projektd, k ¢emuz by musela byt vyhrazena Cast rozpoltu z technické
asistence.

Opatreni 2.3 - Posileni kapacity poskytovatelili socialnich sluzeb (Globalni grant —
dale GG) mélo globadlni cil Zajisténi rovného pristupu pro prislusniky skupin
ohroZenych socialni exkluzi ke vzdélani, skoleni, zameéstnani a kdalsim
moznostem seberealizace v pracovnim Zivoté a v Zivoté spolecnosti. V ramci tohoto
opatreni byly identifikovany v programové dokumentaci 3 specifické cile a 6 konkrétnich
aktivit, které byly poté vypsany v jednotlivych vyzvach. BohuZel v IS MONIT nebyl uveden
pocet jednotlivych typl aktivit na zakladé projektovych Zadosti pro Opatteni 2.3.

V ramci Opatieni 2.3 bylo realizovano 63 grantovych projektl vramci 1 grantového
schématu. VSechny projekty byly realizovany neziskovymi organizacemi a zprostredkujicim
subjektem tohoto GS byla Nadace rozvoje obcanské spolecnosti (NROS). Toto grantové
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schéma bylo vyhlaSeno pomoci 3 vyzev. V prvnich 2 vyzvach byly podporované aktivity
rovhomérné zastoupeny, poté NROS zjistila, ze NNO potiebuji zvlastni podporu k jejich
rozvoji a 3. vyzvu GG zaméfila Uzce, a to na ,Podporu rozvoje financniho Fizeni v NNO".

NROS jako jedina ze subjektli implementacni struktury vyclenila ¢ast rozpoctu na priibéznou
evaluaci tohoto opatreni, realizovanou externim dodavatelem. Byly provedeny 2 evaluace.
Evaluace ,,Hodnoceni dopadu globalnich grantl na kapacity pfijemct podpory z Evropského
socialniho fondu" hodnotila 1. a 2. vyzvu globalnich grantl. 3. vyzva Globalnich grantl byla
hodnocena projektem ,Evaluace vystupl 3. vyzvy", kterda méla za cil provést vyhodnoceni
vystupd projektd a vyhodnotit pouZzitelné metodiky, zpracovat zasady dobré praxe finan¢niho
fizeni NNO v oblasti ESF a vydat ,Prirucku dobré praxe". Obé evaluace byly vypracovavany
soucasné pro projekty JPD 3 i OP RLZ, nebot’ zde byla vécna napli GG totozna.

Souhrnné odpovédi dle evaluacnich otazek k Opatreni 2.3

6.2.6.18 Do jaké miry byla posilena kapacita a kvalita subjektd zabyvajicich se
programy socidini’ integrace osob socidiné vyloucenych nebo ohroZzenych
socidinim vyloucenim?

Na naplnéni tohoto 1. specifického cile Opatfeni 2.3 Posileni kapacity a kvality subjektii
zabyvajicich se programy socialni integrace osob socialné vyloucenych nebo
ohroZenych socialnim vyloucenim se zaméfily vSechny projekty GG, nebot’ i vSechny
podporované aktivity GG k napInéni tohoto cile prispivaly. Pfimo na posileni kapacity NNO
byla poté zaméfena 3. vyzva GG — ,Podpora rozvoje finan¢niho fizeni NNO", kde bylo
realizovano 11 projektd. Pro napInéni tohoto cile bylo realizovano tedy opravdu dostatecné
mnozstvi aktivit. V zavérecném hodnoceni treti vyzvy GG a z rozhovoru se zodpovédnymi
pracovniky implementacni struktury bylo zjisténo, Ze se kapacita a kvalita subjektl opravdu
posilila: organizace se profesionalizovaly, pracovnici byli vyskoleni, zavedli standardy socialni
prace, provedli analyzu potfeb svych cilovych skupin, coz jim umoznilo Iépe zacilit své
projekty atp.

Ze zavérecné evaluace 1. a 2. vyzvy GG vyplynulo:

0 Z hlediska dosazenych Ucinkl (zejména vysledkl a dopadl) Ize konstatovat,
Ze kapacita prijemcl byla podpofena v mife odpovidajici obecnym kritériim
pro posouzeni procesu budovani kapacit NNO. Hodnoceni GG identifikovalo fadu
pozitivnich dopadd na kapacity pfijemcl a na kvalitu poskytovanych sluzeb. V tomto
smyslu bylo specifického cile 1 dosazeno.

Nicméné plvodné se ocekavalo, 7Ze se do GG zapoji zejména malé organizace
do 5 pracovnikd, coZ se nestalo. Z tohoto hlediska se naplnit cil pro malé organizace tolik

P24

6.2.6.19 Jak byla rozsirena nabidka a dostupnost socidlnich sluzeb podle potreb
osob ohroZenych socidlnim vyloucenim?

Pro naplnéni tohoto 2. specifického cile Opatfeni 2.3 Rozsifeni nabidky a dostupnosti
socialnich sluzeb podle potreb osob ohrozenych socialnim vylouc¢enim bylo
realizovano 5 typl aktivit:

o Rozvoj a realizace vzdélavacich program( zaméfenych na zlepSeni kvality a
dostupnosti socialnich sluzeb;

o Rozvoj a realizace programd pro vzdélavani skolitell a vzdélavateld z fad NNO
0 uzivani modernich metod socidlni prace a socialnich sluzeb;
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o Rozvoj a realizace poradenskych sluzeb s dopadem na socialni zaclenéni ohrozenych
skupin a trh prace;

0 Zajisténi specialnich sluzeb skupindm ohrozenym socialni exkluzi;

o Vzdélavani k posilnéni kapacit a rozvoji lidskych zdrojli v NNO poskytuijicich socialni
sluzby znevyhodnénym skupinam obyvatel a pro skupiny osob ohrozZenych socialni
exkluzi.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o 5/6 vSech realizovanych aktivit v ramci GG, Ize fici, Ze aktivit
pro naplnéni tohoto specifického cile bylo dostatek. Pracovnici z NROS hodnotili rozsifeni
nabidky a dostupnosti sluzeb velmi pozitivné, velmi Uzce to souviselo s vétsi kapacitou
jednotlivych organizaci. Také v zavérecné evaluaci 1. a 2. vyzvy GG bylo zhodnoceno, Ze:
»Z hlediska naplné a adresnosti byly globalni granty velmi Gcinné pfi rozsifovani nabidky
a dostupnosti socidlnich sluzeb podle potfeb osob ohrozenych socialnim vyloucenim."

V zavérecné evaluaci 1. a 2. vyzvy GG bylo zjiSténo, Ze: ,Analyza ucinkl GG potvrdila, Ze
intervenci bylo podporfeno rozsiteni nabidky a dostupnosti socidlnich sluzeb podle potreb
osob ohrozenych socidlnim vylouc¢enim. Sekundarni cilové skupiny jednotlivych projektd téz
v souhrnu odpovidaji cilovym skupindm vymezenym pred zahdjenim implementace
grantovych schémat. Z hlediska napIné projektl a adresnosti bylo tedy specifického cile 2
dosazeno. OvSem prozatim neni nijak ziejmé, jaké kvalitativni dopady budou mit podporené
projekty na sekundarni cilové skupiny jako takové. Vzhledem ke skutecnosti, Ze v grantovych
schématech nebyl vytvoren systém projektového hodnoceni (v kombinaci s hodnocenim
poskytovanych sluzeb), je pro jakykoli ,vyssi* stupen monitorovani a hodnoceni témeér
nemozné tento UCinek, ktery se navic projevuje v dlouhodobém horizontu, zachytit.
Provedend kvantitativni a kvalitativni Setfeni nicméné naznacuji, ze intervence méla pozitivni
vliv na zkvalitnéni poskytovanych sluzeb a analyzovani potieb klientd. S méné vyraznymi
ucinky jsme se setkali v pfipadé zapojovani klientl do planovani a vyhodnocovani sluzeb".

6.2.6.20 Jak _a do jaké miry byla rozsifena kapacita terénnich sluZeb se
zamerenim na snizeni socidiniho vylouceni ve vztahu k trhu prace?

Pro naplnéni tohoto 3. specifického cile Opatfeni 2.3 Vzdélavani v oblasti transformace
residencnich sluzeb a rozsireni kapacity terénnich sluzeb se zamérenim na snizeni
socialniho vylouceni ve vztahu k trhu prace byly realizovany 4 typy aktivit:

o Rozvoj a realizace vzdélavacich programd zamérenych na zlepSeni kvality a
dostupnosti socialnich sluzeb;

o Rozvoj a realizace programl pro vzdélavani skolitelli a vzdélavatelll z fad NNO
0 uzivani modernich metod socialni prace a socialnich sluzeb;

0 Zajisténi odborného vzdélavani pracovnikd NNO;

o Vzdélavani k posilnéni kapacit a rozvoji lidskych zdrojd v NNO poskytujicich socialni
sluzby znevyhodnénym skupinam obyvatel a pro skupiny osob ohrozZenych socialni
exkluzi.

V zavérecné evaluaci 1. a 2. vyzvy GG bylo zjisténo, ze: ,Aktivity, které mély naplnit
specificky cil 3, byly fakticky realizovany pod specifickym cilem 1. Definice cile 3 se odrazila
ve formulaci prvni a druhé vyzvy obou grantovych schémat. Souhrnné Ize konstatovat,
Ze globalni granty splnily hlavni Gcel, a to podpofit proces budovani kapacit NNO.
Nepochybné k tomu prispéla i forma financniho nastroje (globalni grant). Hodnoceni nicméné
ukazalo, Ze globalni granty nebyly méné narocné v disledku zjednodusenych procedur
(fakticky se implementace projektd GG od jinych opatreni pfilis nelisila), ale diky intenzivnéjsi
podpore pfijemcl ze strany administratora GG (NROS). Z porovnani administrativni
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narocnosti projektl v ramci GG a projektd v ramci jinych grantovych schémat jednoznacné
vyplynula spokojenost piijemcti GG s transparentnosti a nizkou administrativni naroCnosti
projektld GG. K tomuto pozitivnimu hodnoceni bezesporu prispéla i administratorova znalost

prostredi a problematiky neziskovych organizaci.”
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7. TEMA 4 - ZHODNOCENI VECNEHO NAPLNENI PRIORITY 3 ROZVOJ
CELOZIVOTNiHO UCENi

Hlavnim cilem evaluace Tématu 4 je zhodnotit naplnéni Priority 3 — Rozvoj celozivotniho
uceni, a to z pohledu specifického cile 3, jak je uréen v programovém dokumentu JPD 3:
~Rozvoj systému celoZivotniho uceni, ktery bude pripravovat kvalifikovanou a flexibilni
pracovni silu schopnou aplikovat princip udrZitelného rozvoje".

7.1 SHRNUTI VYSLEDKU HODNOCENI TEMATU 4

K objektivnimu hodnoceni pfinosu aktivit realizovanych v projektech zaméfenych na naplnéni
specifickych cilG v Priorité 3 chybi jakakoliv vychozi analyza. Ke dni zpracovani zavérecné
zpravy vykazuje IS MSSF MONIT pouze malé mnozstvi projektd, které jsou ve stavu finalniho
vyporadani nebo ve stavu realizace ukoncena (viz tabulka 32). Z dosavadniho Setfeni vsSak
vyplyva, Ze u vétSiny projektl byla fyzicka realizace ukoncena (v ramci dotaznikového Setteni
94 % respondentl uvedlo, Ze ukondili realizaci projektu). Na zakladé dosavadniho Setfeni Ize
konstatovat, Ze prostfednictvim realizace regionalnich i grantovych projektl se z velké Casti
podafilo naplnit cile Priority 3, dosazené vysledky Ize hodnotit jako pozitivni, icinnost aktivit
na cilové skupiny byla pomérné vysoka. K naplnéni nékterych specifickych cild, pFip. aktivit,
chybély projekty. Obecné Ize Fici, ze realizace projektl v Priorité 3 vytvorila dobry zaklad
pro realizaci aktivit v dalSim programovacim obdobi, a to jak v oblasti pocatecniho
vzdélavani, tak v oblasti dalSiho vzdélavani. Pro realizaci projektl v Priorité 3 byly
charakteristické komplikace souvisejici s funkénosti IS MSSF BENEFIT i MONIT, s Castou
fluktuaci pracovnikl implementacni struktury i na strané pfijemce dotace, s plynulosti
proplaceni uznatelnych vydajl projektu a v souvislosti s tim zpozd'ovani realizace projektu
apod. (podrobnéji viz kap. 9).

7.2 PODROBNE VYSLEDKY

7.2.1Zakladni kvantitativni analyza
Priorita 3 JPD 3 je zaméfena na rozvoj celozivotniho uceni a ma 2 opatieni:

o 3.1 Rozvoj pocatecniho vzdélavani jako zakladu celozivotniho uceni a z hlediska
potreb trhu prace a ekonomiky znalosti;

o 3.2 Rozvoj dalsiho vzdélavani.
Tato opatfeni byla realizovana prostiednictvim dvou typl projektl:
o Opatreni 3.1:
« grantové projekty v ramci grantového schématu;
« regionalni projekty®;
o Opatreni 3.2:

« grantové projekty v ramci grantového schématu.

%8\ IS MSSF Monit je pouzivan typ projektu s oznacenim regionalni projekty nebo projekty pFimého
pridéleni.
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Podil jednotlivych typl projektu na realizaci Priority 3 a Opatfeni 3.1 znazorfiuje nasleduijici
graf (pro Opatieni 3.2 neni toto déleni relevantni):

Graf 30: Podily jednotlivych typi projektd dle poctu na realizaci Priority 3 a Opatfeni 3.1

Priorita 3

3%

o

97%

‘D grantové projekty B regionalni projekty ‘

Opatfeni 3.1

6%

e

94%

‘D grantové projekty ® regionalni projekty ‘

Zdroj: IS MSSF Monit k 30.9. 2008

Grantové projekty v Priorité 3 byly realizovany prostfednictvim 2 grantovych schémat
(v kazdém opatreni bylo vyhlaseno 1 grantové schéma). Tento typ projektl byl prevazuijici,
v ramci Opatreni 3.2 jediny zplsob realizace projektd.

GS pro Opatreni 3.1: ,Rozvoj pocatecniho vzdélavani jako zakladu celozivotniho uceni a
z hlediska potreb trhu prace a ekonomiky znalosti*, GS pro Opatfeni 3.2: ,Rozvoj dalSiho
vzdélavani®.

Na obé grantova schémata bylo dle dostupnych dat vIS MSSF MONIT alokovano
cca 91,06 % rozpoctu Priority 3, pficemz u Opatreni 3.2 grantové projekty realizovaly
100 % alokace opatreni, u Opatieni 3.1 bylo na grantové schéma alokovano cca 84,82 %
rozpoCtu opatfeni. V souvislosti s timto vysokym procentnim podilem Ize fici, ze grantové
projekty jsou velmi vyznamnym nastrojem realizace Priority 3.

V ramci grantovych schémat byly vyhlaseny vzdy 3 vyzvy v kazdém opatreni (celkem
6 vyzev pro celou Prioritu 3).

U Opatfeni 3.1 bylo celkové predlozeno 294 projektd, smlouva byla podepséana
u 114 projektl, tj. u 38,78 % projektd. V ramci Opatfeni 3.2 bylo predlozeno celkem
257 projektd, smlouva byla podepsana u 86 projektd. Tento pocet vSak neni konecny,
nebot’ 1 projekt byl zastaven. Realizovano tedy bylo 85 projektl, tj. 30,07 % z celkového
poCtu predloZzenych projektli v Opatteni 3.2.

Pocty predloZenych a schvalenych projektl v jednotlivych vyzvach v Opatieni 3.1 ukazuje
nasledujici tabulka. Nejvice zadosti bylo predlozeno a realizovano v rdmci 3. vyzvy.
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Tabulka 30: Pocty projektti v jednotlivych vyzvach v Opatieni 3.1 JPD 3

Vyzva PredloZzené zadosti Nasmlouvané GP Castka celkem
1. vyzva 71 23 134 777 492
2. vyzva 87 31 153 318 631
3. vyzva 136 60 235 427 819
celkem 294 114 523 523 942

Zdroj: IS MSSF MONIT — E1 — Pfehled financovani za projekty, Opatfeni 3.1 k 30.9. 2008

Pocty predlozenych a schvalenych projektd v jednotlivych vyzvach v opatfeni 3.2 ukazuje
nasleduijici tabulka. I v tomto opatfeni bylo nejvice Zadosti predlozeno a realizovano v ramci

3. vyzvy.
Tabulka 31: Pocty projekti v jednotlivych vyzvach v Opatfeni 3.2 JPD 3

Vyzva PredloZzené zadosti Nasmlouvané GP Castka celkem
1. vyzva 72 15 106 989 533
2. vyzva 66 28 142 087 607
3. vyzva 119 42 182 140,555
celkem 257 85% 431 217 695

Zdroj: IS MSSF MONIT- E1 — Prehled financovani za projekty, Opatfeni 3.2 k 30.9. 2008

Regionalni projekty Ize oznalit z hlediska alokace za doplfikovy nastroj pro realizaci
Priority 3. Jsou téz zahrnuty pod spolecné oznaceni ,Projekty pfimého pridéleni® (viz IS MSSF
MONIT). Alokace pro tento typ projektu tvori cca 8,94 % rozpoctu Priority 3, v ramci
Opatreni 3.1 se jedna o cca 15,18 % alokace rozpoctu opatteni. V Opatfeni 3.2 nebyl tento
typ projektu realizovan. Plvodné byl pfipravovan 1 regionalni projekt v tomto opatfeni
s nazvem ,Informacni systém o vzdélavacich moznostech a perspektivach profesniho rozvoje
ve vazbé na potieby trhu prace (JOBHELP)". Tento projekt byl nejprve vracen
k prepracovani, pozdéji stazen zadatelem. Opatfeni 3.1 je realizovano prostrednictvim
7 regionalnich projektd. Dle Udajd z IS MSSF MONIT k 20.11. 2008 jsou dva projekty
ve stavu ,findlni vyporadani®, 5 projektl je ve stavu ,smlouva podepsana". Tyto projekty
byly realizovany Odborem sSkolstvi, mladeze a télovychovy MHMP v pozici Konecného
prijemce spolu s rlznymi partnery (podrobnéji viz kap. 8.2.5.4).

Dle Udajd z IS MSSF MONIT bylo k 20.11. 2008 v Priorité 3 ukonceno 22 grantovych
projektl, tj. 11,05 % z celkového poctu realizovanych grantovych projektl v Priorité 3.
Finalné vyporadano bylo 30 grantovych projektl, tj. 15,07 % z celkového poctu
realizovanych grantovych projektd v Priorité 3.

Tabulka 32: Pfehled projektii v Priorité 3 JPD 3

| Opat¥eni 3.1 | Opat¥eni 3.2 | Priorita 3

Grantové projekty

PoCet vyzev v ramci vSech GS 3 3 6

Pocet schvalenych projekt&° 114 85 199

olepam senslEmen ey | RO, 431 217 695,- K& 954 741 637,- K&
prostredku

Polet ukon&enych projektd> 0 22 22

29\ ramci daléiho Zetteni bylo zjiSténo, ze v OpatFeni 3.2 bylo realizovano 85 projektd. V sestavé E 1 — Prehled
financovani za projekty, Opatieni 3.2 k 30.9. 2008 je vSak uvedeno 86 schvalenych projektl, je zde uveden i
1 projekt, ktery byl zastaven. V Castce celkem za 3 vyzvy v Opatfeni 3.2 je Castka za tento projekt odectena.

%0 Tj. projektd od stavu ,smlouva podepsana" dale (ale jen pozitivni stavy).
81 Tj. objem nasmlouvanych financnich prostfedk( v projektech.
321y, projekt@ ve stavu ,realizace ukonéena" a ,odevzdéna zprava".
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Opatreni 3.1 Opatfeni 3.2 Priorita 3
Pocet finalné vyporadanych 30 0 30
projektd®
Systémové projekty
Pocet predlozenych projektl 7 0 7
Pocet schvalenych projektl 7 0 7
Objem schvalenych financnich 93 728 578,- K¢ 0 93 728 578,- K¢
prostredk?
Pocet ukoncenych projektl 0 0 0
Pocet findlné vyporadanych 2 0 2
projekt

Zdroj: IS MSSF MONIT — modul Projekty a sestava SMT 2 k 18.11. 2008

Nasledujici grafy znazornuji podily finanCnich prostfedkd dle typl projektd na realizaci
Priority 3 a dale podil nasmlouvanych financnich prostfedkd v jednotlivych opatfenich
Priority 3.

Graf 31: Podil financnich prostiedki dle typl projektl na realizaci Priority 3

Priorita 3

9%

91%

@ Grantové projekty B Regionalni projekty

Zdroj: IS MSSF MONIT - sestava SMT 2 k 30.9. 2008
Graf 32: Podil jednotlivych opatfeni v Priorité 3 dle nasmlouvanych prostredki

Priorita 3

41%

59%

@ Opatfeni 3.1 W Opatfeni 3.2

Zdroj: IS MSSF MONIT - sestava SMT 2 k 30.9. 2008

Dle Udajd k 31.10. 2008 jsou alokace u obou opatteni z vétsi Casti vyCerpany, o néco lépe je
na tom Opatfeni 3.1. U tohoto opatfeni zbyva certifikovat pfiblizné 20 % alokace,
u Opatfeni 3.2 zbyva certifikovat 35 % alokace. Celkové je nutné za celou prioritu
certifikovat jesté cca 26 % alokace.

33 Tj. projektd ve stavu ,findlni vyporadani®.

110




ZaveéreCna evaluace JPD 3 — zhodnoceni pfinosu programu v oblasti rozvoje lidskych zdroju
ZAVERECNA ZPRAVA

Tabulka 33: Podil vy¢erpanych alokaci na jednotliva opatfeni Priority 3 (v tis. €)

Opatieni 3.1 | Opatfeni 3.2 | Priorita 3
Alokace 2004 — 2006 10 001,0 7 049,1 17 050,1
Pfipraveno k certifikaci/zauctovano v IS Viola 9 251,3 6 124,9 15 376,2
Certifikovano od pocatku obdobi 2004 - 2006 7 989,2 4 579,0 12 568,2
Zbyva vycerpat z alokace 2004-2006 2011,8 2 470,1 4 481,9

Zdroj: Prlibéh Cerpani strukturalnich fondt 2004 — 2006 k 31.10. 2008
Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni v Priorité 3 bylo provedeno az po odevzdani Pribézné zpravy
k Zavére¢né evaluaci JPD 3. V ramci dotaznikového Setfeni byl pripraven 1 typ dotazniku
pro obé opatreni v Priorité 3. Dotaznik byl pilotné odzkousen a na zakladé tohoto ovéreni
upraven. Vzhledem k tomu, Ze vysoky podil pfijemcl podpory byl tvofen rdznymi typy Skol
(zejména v Opatieni 3.1), byl dotaznik rozeslan na vSechny nositele grantovych projektl
v prvnim zafijovém tydnu, a to soucasné pro obé opatieni v Priorité 3. Celkem bylo osloveno
192 nositeld projektl (konecnych uZivatell).

o Pro konec€né uzivatele (grantové projekty):
« pilotni odzkouseni v tydnu od 11.8. 2008,
« odeslano 1.9. 2008,
« osloveno bylo 192 nositeld projektd,
« termin vyplnéni 16.9. 2008,
« termin pfipomenuti dotaznikll subjektlim, které neodpovédély: 10.9. 2008,
 dotaznik obsahoval celkem 16 otazek.

7.2.2 Typologie projektii

7.2.2.1 Typologie projektd dle prijemce

Metodicka poznamka:

Typologie dle prijemce byla vytvofena na zakladé sestavy zIS MSSF MONIT,
ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana (data k 30.9. 2008). Nositelé
projektl byli zarazeni podle klice uvedeného v Priloze 1 do tfech sektor(:

1) soukromy sektor,
2) neziskovy sektor,
3) verejno-pravni sektor.

Prvnim krokem bylo vytvofeni podrobné typologie projektl a nasledné zhodnoceni propojeni
projektd a jimi realizovanych aktivit s potfebami cilovych skupin. Analyza vychazi z dat
zIS MSSF MONIT, uskutecnénych rozhovorl, provedeného dotaznikového Setteni
a telefonického dosetreni.

Projekty v Priorit€ 3 byly realizovany rznymi typy ZadatelG ze soukromého, neziskového
i verejno-pravniho sektoru.
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Graf 33: Podily typi Zadatel{ na realizaci projektd v Priorité 3
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Zdroj: Sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Graf 34: Podily typi Zadatel@ na realizaci projektd v Opatieni 3.1 a 3.2
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Zdroj: Sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi pro grantové a regionalni projekty v Priorité 3 podle typu Zadatelir.

o Nejvice grantovych projektd v Priorité 3 bylo realizovano subjekty z verejno-pravniho
sektoru.

o Regiondlni projekty v Opatfeni 3.1 byly realizovany pouze jednim subjektem
z verejno-pravniho  sektoru - Odbor Skolstvi, mladeze a télovychovy
Magistratu hl. m. Prahy.
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o V Opatreni 3.1 je nejvice realizatorl projektl (59,50 %) z verejno-pravniho sektoru,
toto je dano pomérné vysokym zastoupenim Skol rlizného typu, (podrobnéji viz
tabulka 35).

o V Opatreni 3.2 je nejvice realizatorl projektli (43,53 %) z neziskového sektoru (rlizna
sdruzeni, 0.p.s).

o Skoly jako realizatofi projektd jsou zastoupeny ve vsech typech sektorl a byly
vyznamnym realizatorem grantovych projektd v obou opatfenich.

7.2.2.2 Typologie projektd dle vyse zpdsobilych vydaji

Metodicka poznamka:

Projekty byly rozfazeny do péti skupin dle vyse zplsobilych vydajd projektu, a to na zakladé
sestavy z IS MSSF MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana
(data k 30.9. 2008):

1) do 1 mil. K¢
2) 1 -3 mil. K&
3) 3 - 5 mil. K&
4) 5 - 10 mil. K&

5) nad 10 mil. K¢

Nasledujici grafy znazorfiuji podily grantovych a regionalnich projektd dle vyse jejich
rozpoctd v Priorité 3, v Opatfeni 3.1 a 3.2.

Graf 35: Pocet grantovych a regionalnich projekti dle vyse rozpoctu v Priorité 3
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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Graf 36: Pocet grantovych a regionalnich projekti dle vyse rozpoctu v Opatfeni 3.1
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Graf 37: Pocet grantovych projekti dle vyse rozpoctu v Opatfeni 3.2
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi pro grantové a regionadini projekty v Priorité 3 podle vyse rozpoctu:
0 V Priorité 3 nebyl realizovan Zadny projekt do vyse 1 mil. KC.

o Nejvice realizovanych projektl v Priorit 3 spada do rozmezi 5 — 10 mil. K¢ (36,89 %
z celkového poctu projektl realizovanych v Priorité 3), nasledovano rozmezim
1 — 3 mil. K& (32,04 % z celkového poctu projektl realizovanych v Priorité 3), rozmezi
3 - 5 mil. K¢ je realizovano ve 25,24 %.

o Opatteni 3.1:

« Regionalni projekty v Opatfeni 3.1 byly realizovany pouze ve 2 kategoriich
a to v rozpéti 5— 10 mil. K¢ (2 projekty) a nad 10 mil. K¢ (5 projektd).

« Grantové projekty v Opatreni 3.1 byly téméf vyrovnané realizovany v rozmezi
5 - 10 mil. K¢ (35,96 % z celkového poctu GP realizovanych v tomto opatreni)
a vrozmezi 1 - 3 mil. K¢ (35,09 % z celkového poctu GP realizovanych
v tomto opatreni).

» Pouze 3 GP byly realizovany s dotaci vyssi nez 10 mil. K¢ (2,63 %).
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o Opatreni 3.2:

« Nejvice grantovych projektl bylo realizovano v rozmezi 5 — 10 mil. K¢
(38,82 % 1z celkového poctu GP realizovanych v tomto opatfeni), nasleduje
rozmezi 1 — 3 mil. K¢ (30,59 %), rozmezi 3 — 5 mil. K¢ predstavuje 25,88 %
z celkového poctu GP realizovanych v tomto opatreni.

« Nad 10 mil. K¢ byly realizovany pouze 4 grantové projekty (4,71 %).
Doplriujici zjisteni z dotaznikovych setreni
Nejvice respondentll zaradilo vySe dotace na realizovany projekt do rozmezi 5 — 10 mil. K¢
(44 %), dale pak do rozmezi 3 — 5 mil. K¢ (29 %) a do rozmezi 1 — 3 mil. K¢ (23 %).

7.2.2.3 Kombinovand typologie dle typu prijemce a vyse zpdsobilych vydaji u
grantovych projektd

Metodicka poznamka:

Rovnéz byla zpracovana kombinace dvou typologii — dle typu pfijemce a vySe zpUsobilych
vydajd, a to s cilem identifikovat rozdily v rozpoctech projektl v zavislosti na typu pfijemce.

Graf 38: Pocet grantovych projekti dle vyse podpory a dle sektoru v Priorité 3
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Graf 39: Pocet grantovych projekti dle vyse podpory a dle sektoru v Opatfeni 3.1
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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Graf 40: Pocet grantovych projektd dle vyse podpory a dle sektoru v Opatfeni 3.2
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

-V

Hlavni zjisténi pro typy Zadatelij a cerpani financnich prostredkii v Priorité 3:

o V Priorité 3 bylo nejvice projektl realizovano s dotaci v rozmezi 5 — 10 mil. K¢
(36,89 % z celkového poctu projektd realizovanych v Priorité 3, v€. RP) s nejvétsSim
Cerpanim subjekty z verejno-pravniho sektoru, nasleduji subjekty z neziskového
sektoru.

o V rozmezi dotace 1 — 3 mil. K¢ Cerpalo 32,04 % projektll, zde je nejcast&jSim
prijemcem dotace subjekt z verejno-pravniho sektoru, nasledovan subjekty
z neziskového sektoru.

o Opatteni 3.1:

Soukromy sektor realizoval nejvice projektl v rozmezi 1 — 3 mil. K¢;

neziskovy sektor realizoval projekty rovnomérné sdotaci v rozmezi
1-3 mil. K¢a5-10 mil. K¢

verejno-pravni sektor realizoval projekty rovnomérné s dotacemi v rozmezi
1 -3 mil. KEa5-10 mil. KC.

o Opatreni 3.2:

Soukromy sektor realizoval nejvice projektd v rozmezi 1 — 3 mil. K¢;

neziskovy sektor realizoval projekty téméf rovnomérné s dotaci v rozmezi
3 -5 mil. K¢ a 5 - 10 mil. K¢

verejno-pravni  sektor realizoval projekty nejvice s dotaci v rozmezi
5 — 10 mil. K¢, a dale pak v rozmezi 1 — 3 mil. KC.

Nasledujici graf znazormuje podily jednotlivych sektorl na Cerpani financnich prostredkd

v Priorité 3.
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Graf 41: Celkova vyse zplisobilych vydajl dle sektoru v Priorité 3
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

V nasledujici tabulce jsou uvedeny pocty projektl realizované rliznymi typy skol (az na malé
vyjimky se jednalo o Skoly z verejno-pravniho sektoru) v Opatfeni 3.1 a vySe dotaci:

Tabulka 34: Projekty realizované riiznymi typy skol v Opatfeni 3.1

Skoly Pocet realizovanych projektii Vyse dotace (v Kc¢)
ZS a 8kolska zafizeni 11 42 944 276
SSa gymnazia 15 61 800 694
VOS 4 16 032 665

Vysokeé Skoly, fakulty a jina

pracovisté VS 38 185 777 769

Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

V Opatfeni 3.2 vysoké Skoly realizovaly 20 projektl ve vysi cca 111 mil. K¢ (z toho 15
projekt bylo realizovano verejnymi vysokymi skolami).

Nasledujici tabulka uvadi prdmérnou vysi zplsobilych vydajl na jeden projekt v Priorité 3:
Tabulka 35: Priimérna vyse zpisobilych vydajt na jeden projekt v Priorité 3

Sektor Priimérna vyse dotace na projekt (K¢)
Soukromy sektor 3 665 955
Neziskovy sektor 5 026 660
Verejno-pravni sektor 5579 335

Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9.2008

7.2.2.4 Typologie projektd dle cilovych skupin

Metodicka poznamka:

Dale byla zpracovana typologie projektl dle jejich zamérfeni na cilové skupiny, a to
na zakladé sestavy z IS MSSF MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva
podepsana (data k 30.9. 2008). Sestava obsahovala cilové skupiny vybrané v projektovych
Zadostech, priemz tato mnozina cilovych skupin se shodovala s cilovymi skupinami
definovanymi v programovém dodatku na Urovni opatfeni. Typologie vytvorena na zakladé
této sestavy byla nasledné konfrontovana s vysledky terénniho Setieni.

V Opatfeni 3.1 méli realizatofi projektd moZnost zamérit své projekty na 23 cilovych skupin,
v Opatteni 3.2 na 17 cilovych skupin.
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Graf 42: Zastoupeni jednotlivych cilovych skupin v Opatfeni 3.1
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Graf 43: Pocty kombinaci cilovych skupin v Opatfeni 3.1
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9.2008
Hlavni zjisténi pro cilové skupiny v grantovych projektech v Opatreni 3.1:

o V Opatfeni 3.1 bylo nejvice projektd zaméfeno na cilovou skupinu ucitelé a feditelé
Skol (70,18 % z celkového poctu grantovych projektl v Opatteni 3.1), dale pak
na zakladni skoly a odborné pracovniky ve Skolstvi (obé cilové skupiny se shodnymi
Udaii, tj. 41,23 % z celkového poctu grantovych projektl v Opatteni 3.1).
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o Velmi malo projektd bylo zaméfeno na:

« vyzkumné Ustavy, které se vénuji vychové budoucich védeckych pracovniki
(7,02 % z celkového poctu GP v Opatreni 3.1);

« obcany s nizkou kvalifikaci a cizince a azylanty (pro obé cilové skupiny shodné
5,26 %);

« UpIné nejméné projektl bylo zaméfeno na subjekty realizujici programy
ekologické vychovy (je uveden 1 projekt).

o Do realizace projektl byly nejCastéji zarazeny 3 cilové skupiny (20,18 %), dale
4 cilové skupiny (18,42 %) a 2 cilové skupiny (16,67 %).

Doplriujici zjisteni z dotaznikovych setreni
o Dotaznikové Setfeni prokazalo, Ze grantové projekty byly nejvice zaméreny na cilové

skupiny ZS a SS, spolu se Zaky a studenty téchto typd $kol; jako dali cilova skupina
byli ucitelé a reditelé Skol.

Graf 44: Zastoupeni jednotlivych cilovych skupin v Opatfeni 3.1 - RP
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi pro cilové skupiny v regionalnich projektech v Opatreni 3.1:

o Regionalni projekty byly v souvislosti s kurikularni reformou zaméreny predevsim
na tyto cilové skupiny:

+ Teditele a ucitele Skol (85,71 % projektd);
+ zakladni skoly (71,43 %);
«  7aky ZS, SS (57,14 %).

Nasledujici grafy znazoriuji zastoupeni jednotlivych cilovych skupin a pocty kombinaci
v projektech realizovanych v ramci Opatreni 3.2.
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Graf 45: Zastoupeni jednotlivych cilovych skupin v Opatfeni 3.2
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Graf 46: Pocty kombinaci cilovych skupin v Opatfeni 3.2
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi dle zaméreni na cilové skupiny v Opatreni 3.2:

o V Opatfeni 3.2 bylo nejvice projektl zaméfeno na cilovou skupinu:
« lektofi a ucitelé (72,94 %
v Opatreni 3.2);
« vzdélavaci instituce (49,41 %);
« metodicti a Fidici pracovnici (48,24 %);

z celkového poctu grantovych projektd

« zaméstnavatelé a podnikatelé v Praze byli zapojeni ve 40 % projektd.

o Nejméné projektd bylo zaméfeno na:

« subjekty realizujici programy statni ekologické vychovy a osvéty (3,53 %

z celkového poctu GP v Opatreni 3.2);
« pracovniky sluzeb zaméstnanosti hl. m. Prahy (8,24 %);
« Ucastniky doktorskych studijnich programd (11,76 %);
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« experty z vyzkumnych pracovist’ (11,76 %).

o V Opatfeni 3.2 bylo, stejné jako v Opatfeni 3.1, nejvice projektli zaméfeno na 3
cilové skupiny (31,76 %), dale pak na 4 cilové skupiny (16,47 %) a 6 cilovych skupin
(12,94 %). Rozdil spoliva pouze vtom, Ze vtomto opatfeni je velmi vyrazné
zastoupeni kombinace 3 cilovych skupin a zastoupeni vSech dalSich kombinaci je
pomérné vyrovnané.

Doplnujici zjisténi z dotaznikovych setreni:

o Dotaznikové Setfeni prokazalo, Ze do grantovych projektl v Opatfeni 3.2 byli nejvice

zapojeni lektori, ucitelé a vzdélavaci instituce.

7.2.2.5 Typologie projektd aktivit

Metodicka poznamka:

Zpracovana byla také typologie projektl dle aktivit, a to na zakladé sestavy z IS MSSF
MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana (data k 30.9. 2008).
Sestava obsahovala aktivity vybrané v projektovych zadostech, pricemz tato mnozina aktivit
se shodovala s aktivitami definovanymi v programovém dodatku na Urovni opatreni.

V Opatreni 3.1 méli Zadatelé moznost zvolit mezi 18 aktivitami, jejich zastoupeni
v projektech, které financni podporu ziskaly, znazorfiuje nasleduijici graf:

Graf 47: Zastoupeni aktivit v grantovych projektech v Opatieni 3.1
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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Legenda (pIné nazvy aktivit a zkracené verze):

Zkraceny nazev aktivity

PIny nazev aktivity (PD JPD 3)

DalSi vzdélavani uditeld a ostatnich
ve Skolstvi

Dalsi vzdélavani ucitell, Fidicich pracovnik{ skol,
pracovnikl Skolni inspekce a verfejné spravy ve Skolstvi

Pilotni vzdélavaci programy

Pfiprava a realizace pilotnich vzdélavacich programt

Spoluprace skol a dalsich subjektd

Podpora spoluprace Skol a dalSich subjektl participujicich
na vzdélavacich procesech s inovaci pedagogické prace

Rozvoj studijnich programi a
spoluprace VS

Rozvoj studijnich programi a spoluprace VS

Podpora environ. vzdélavani ve Skolach

Podpora environmentalniho vzdélavani ve Skolach

Integrace znevyhodnénych zakd

Tvorba a realizace programd a aktivit integrace
znevyhodnénych zakd

Zkvalitfiovani praktického vycviku

Zkvalitfiovani praktického vycviku

Odborna i pedagog. priprava budoucich
uciteld

Tvorba a realizace programd zamérenych na zkvalitnéni
odborné i pedagogické ptipravy budoucich ucitell

VS a subjekty praticip. na vzdél.
procesech

Rozvoj spoluprace VS s organizacemi zaméstnavateld,
odbornymi pracovisti a dalSimi subjekty praticipujicimi na
vzdélavacich procesech

Zkvalithovani bakalarskych studijnich
programtl

Podpora rozvoje a zkvalitfiovani bakalarskych studijnich
programtl

Rozvoj oborl s SirSim odbornych profilem

Rozvoj obor{ s SirsSim odbornych profilem

Zkvalitnéni nabidky doktorskych
studijnich program@

Rozvoj a zkvalitnéni nabidky doktorskych studijnich
programtl

Podpora internacionalizace studia

Podpora internacionalizace studia

Programy - predcasné opustili vzdélavaci
systém

Tvorba a realizace vzdélavacich program( pro mladé lidi a
dospélé, ktefi predCasné opustili vzdélavaci systém

RLZ v oblasti infrastruktury distanc.
vzdélavani

Rozvoj lidskych zdrojd v oblasti infrastruktury distancniho
vzdélavani

Expertni kapacita - fizeni a realizace mez.
projektl

Podpora rozvoje konzultacni a expertni kapacity pro fizeni
a realizaci mezinarodnich projektl

Externi a vlastni hodnoceni skol

Zavadéni externiho hodnoceni Skol a vlastniho hodnoceni
skol

Podpora konceptu tzv. corporate chairs

Podpora konceptu tzv. corporate chairs

Zdroj: Programovy dodatek JPD 3

V prevazné vétsiné projektl si konecni uZivatelé vybrali vice projektovych aktivit. Pocty
zvolenych aktivit v projektech ukazuje nize uvedeny graf.

Graf 48: Pocty kombinaci aktivit v grantovych projektech v Opatfeni 3.1
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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Hlavni zjisténi v grantovych projektech v Opatieni 3.1:

o Jednoznacné dominujici aktivitou v projektech v Opatfeni 3.1 je dalSi vzdélavani
uciteld, pfip. fidicich pracovnikd skol (tuto aktivitu uvedlo 71,05 % projekt().

o Nasleduji aktivity zaméfené na tvorbu a realizaci pilotnich vzdélavacich programd
(56,14 %) a na podporu spoluprace Skol a dalSich subjektl participujicich
na vzdélavacich procesech s inovaci pedagogické prace (45,61 %).

o Velmi malo grantovych projektli bylo zaméreno na aktivity:

« Tvorba a realizace vzdélavacich programl pro mladé lidi a dospélé,
ktefi predCasné opustili vzdélavaci systém (7,89 %);

+ Rozvoj lidskych zdrojd v oblasti infrastruktury distancniho vzdélavani
(7,02 %);

« Podpora rozvoje konzultatni a expertni kapacity pro fizeni a realizaci
mezinarodnich projektd (5,26 %);

« Zavadéni externiho hodnoceni skol a vlastniho hodnoceni skol (2,63 %);

« Podpora konceptu tzv. corporate chairs (pouze 1 projekt).

o Nejcastéjsi kombinace v zastoupeni aktivit v Opatfeni 3.1 jsou 4, 2 a 3 aktivity.
Kombinace téchto nejfrekventovanéjsich aktivit se objevuje cca v 70 % projektd
z celkového poctu grantovych projektd v tomto opatieni. Kombinaci 7 a vice aktivit si
uvedlo ve svych projektech 3,88 % projektl. Jak ukazalo podrobnéjsi zkoumani
a zirejmé i samotna realizace projektl, bylo zaméreni projektl na vice aktivit nerealné
a doslo k realizaci jen téch aktivit, na které byly projekty skutecné zameéreny.

Doplnujici zjisteni z dotaznikového setreni:
o Dotaznikové Setfeni potvrdilo, ze aktivity ,dalSi vzdélavani ucitelG a Feditell Skol",
spolu s aktivitou ,tvorba a realizace pilotnich vzdélavacich program* byly 2 nejcastéji
realizované aktivity. V tomto Setfeni byla uvedena jako pocetnéjsi aktivita ,tvorba

a realizace pilotnich vzdélavacich program{". Z oblasti aktivit realizovanych VS byla
nejcastéji uvedena aktivita ,rozvoj studijnich programd a spoluprace VS".

o Nejméné byly uvedeny aktivity ,podpora internacionalizace studia, ,rozvoj
a zkvalitnéni nabidky doktorskych studijnich program{", zavadéni externiho
hodnoceni skol a vlastniho hodnoceni skol", ,podpora rozvoje konzultacni a expertni
kapacity pro Fizeni a realizaci mezinarodnich projektld", ,podpora konceptu
tzv. corporate chairs".

Opatfeni 3.1 bylo dale realizovano prostrednictvim 7 regionalnich projektd (projekty pfimého
pridéleni). PIné nazvy aktivit jsou uvedeny v predchozi tabulce.

Hlavni zjisténi v regionalnich projektech v Opatreni 3.1:

o Témér vSechny regionalni projekty uvedly jako jednu z realizovanych aktivit ,dalSi
vzdélavani ucitell, fidicich pracovnikd skol*.

o Aktivity ,podpora spoluprace skol a dalSich subjektl participujicich na vzdélavacich
procesech s inovaci pedagogické prace" a ,zavadéni externiho hodnoceni skol
a vlastniho hodnoceni skol" byly rovnomérné zastoupeny ve 3 projektech.
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Graf 49: Zastoupeni aktivit v regionalnich projektech v Opatreni 3.1
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

V Opatreni 3.2 méli zadatelé na vybér z 6 aktivit, jejich zastoupeni znazoriuje nasledujici
graf:

Graf 50: Zastoupeni aktivit v grantovych projektech v Opatieni 3.2
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Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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Graf 51: Pocty kombinaci aktivit v Opatfeni 3.2

25+

20

15
10
5
o
QQ/‘—"%, qQ/r”L@ e%”if@ ) Q/r”i'/ia SQ/T"P/} GQ/T"P/}

Zdroj: sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Hlavni zjisténi v Opatieni 3.2:

o Nejvice projektd bylo téméF ve shodném poctu zaméfeno na realizaci aktivit
Lrozsirovani nabidky dalSiho vzdélavani podle potfeb trhu prace" (88,24 %)
a ,vzdélavani a profesni rozvoj lektord, konzultantd, zkousejicich, ucitelli, metodikl
a fidicich pracovnik( plsobicich v oblasti dalSiho vzdélavani™ (85,88 %).

o Nejméné projektd bylo zaméfeno na aktivitu ,zaloZeni systému podpory inovacnich
aktivit" (21,18 %).

o Nejvice projektl bylo stejnym poctem zamérfeno na kombinaci 2 a 4 aktivit (celkem
56,47 % projektl z celkového poctu projektl realizovanych v tomto opatteni).

Doplriujici zjisténi z dotaznikového setreni:
o Dotaznikové Setfeni potvrdilo, Ze aktivity ,rozSifovani nabidky dalSiho vzdélavani®,
spolu se ,vzdélavanim a profesnim rozvojem lektorli, konzultantd, ucitell, metodikd
a fidicich pracovnikd plsobicich v oblasti dalSiho vzdélavani* byly aktivity nejcastéji
zastoupené v projektech Opatreni 3.2.

o Nejméné byly uvedeny aktivity na ,zaloZeni systém", tj. na zaloZeni systému
na podporu inovacnich aktivit a na systém formalizované spoluprace v oblasti dalSiho
vzdélavani.

7.2.3 Monitorovaci indikatory

Indikatory v ramci Opatfeni 3.1 byly u nékterych hodnot nékolikanasobné prekroceny.
Dlvodem je nizké nastaveni planovanych hodnot a dale zapojeni pocetnych cilovych skupin
do realizace projektd. Hodnoty nékterych indikatorl nejsou v sestavach IS MSSF MONIT
(AMI GS a RP) uvadény, z tohoto dlivodu neni mozné se k dosazenym hodnotam u téchto
indikatord vyjadrovat. Jedna se o indikatory 1.11 a 2.08. VIS MSSF MONIT jsou vzdy
sledovany hodnoty indikator( celkem (napt. 1.05A).
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Tabulka 36: Naplnéni indikatorl v Opatfeni 3.1 — GP

i Hodnota | Hodnota
% e listopad listopad
Typ Cislo Nazev indikatoru hodnota 2008 2008
(2006) (GP) (RP)
Vystupy | 1.04 PoCet podporenych organizaci 120 409 27
1.05 Pocet podporenych osob 3 400 68 475 68 524
1.11 Pocet podporenych projektt 100 - -
Vysledky | 2.08 PoCet nové vytvorenych/inovovanych
o o 50 2
programu/kurzu s komponentou IT 169
2.11 PoCet nové vytvorenych/inovovanych 55 i -
programti poC. vzdélavani
2.33 Pocet vzdeélavacich instituci, které
rozsitily svoji nabidku 30 657 266

Zdroj: IS MSSF MONIT — sestava AMI GS a RP k 20.11. 2008

Nasledujici tabulka ukazuje naplnéni indikatorl v Opatfeni 3.2. I v tomto opatfeni byly
indikatory nékolikanasobné prekroceny, a to ze stejného divodu jako u Opatteni 3.1. Pouze
v oblasti nové vytvorenych/inovovanych programil/kurzd s komponentou IT se indikator
nepodafilo naplnit (viz kap. 7.2.4.13).

Tabulka 37: Naplnéni indikatorl v Opatfeni 3.2

Cilova Hodnota
Typ Cislo Nazev indikatoru hodnota listopad
(2006) 2008
Vystupy | 1.04 PoCet podporenych organizaci 50 216
1.05 PoCet podporenych osob 450 11 033
Vysledky | 2.08 PoCet nové vytvorenych/inovovanych 100 24
programd/kurz& s komponentou IT
2.33 PoCet vzdélavacich instituci, které rozsifily svoji 30 103
nabidku

Zdroj: IS MSSF MONIT - sestava AMI GS k 20.11. 2008

7.2.4 Ostatni evaluacni otazky
k Opatreni 3.1:

Odpovédi na evaluacni otaz

7.2.4.1 Jaké typy cinnosti byly nejcastéji realizovany v ramci této priotity?

V Priorité 3 byly prevazujicim typem realizace projektl grantové projekty, ato jak
v souvislosti s po¢tem realizovanych projektd, tak v souvislosti s nasmlouvanymi financnimi
prostredky v této priorité (viz grafy v kap. 7.2.1).

Dopliikovym nastrojem pro realizaci Priority 3 byly regionalni projekty (tzv. projekty primého
pridéleni), a to v souvislosti s poltem realizovanych projektli a v souvislosti s alokaci
financnich prostredkl. Tento typ projektu vSak nelze oznacit jako dopliikovy v souvislosti
s obsahovou strankou projektd a jejich pfinosem pro zkvalitnéni systému pocatecniho
vzdélavani. Regionalni projekty byly realizovany pouze v rdmci Opatieni 3.1 (podrobnéji viz
kap. 7.2.1).

V Opatfeni 3.1 v oblasti grantovych projektl byly nejCastéji realizovany aktivity spojené
s kurikularni reformou, tj. aktivity spojené se zakladnim prvkem této reformy - s rdmcovymi
vzdélavacimi programy, podle nichz mély Skoly pfipravit své vlastni Skolni vzdélavaci
programy, které by vyhovovaly Skole i pozadavkdm regionu. V této souvislosti se realizovaly
aktivity zamérfené na zvySovani klicovych kompetenci zak{ zakladnich Skol, aktivity spojené
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s tvorbou Skolnich vzdélavacich programd, s pilotnim ovéfovanim téchto programd
na zakladnich Skolach, ale i gymnaziich a to ve spojeni s Ramcovym vzdélavacim programem
pro gymnazialni vzdélavani. Nelze opomenout aktivity zaméfené na dalsi vzdélavani ucitell,
fidicich pracovnikl Skol a ostatnich pracovnikl ve Skolstvi, na vznik novych studijnich
program{ v této oblasti a stejné tak na aktivity, které se zaméfily na nové postupy ve vyuce,
na zvySovani kvalifikace ucitell v pfistupu k Zakiim se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
V oblasti regionalnich projektl bylo nejvice aktivit zaméfeno na dalsi vzdélavani ucitell a
ostatnich pracovnikll ve Skolstvi, dale pak na podporu spoluprace Skol a dalSich subjekt
participujicich na vzdélavacich procesech s inovaci pedagogické prace, na zavadéni externiho
a viastniho hodnoceni Skol. V oblasti terciarniho vzdélavani byly nejCastéji realizovany
projekty se zaméfenim na rozvoj studijnich programl a spolupraci VS.

V Opatreni 3.2 byly aktivity nejc¢astéji zaméreny na rozvoj nabidky dalSiho vzdélavani a
na zvySovani odborné a pedagogické zplsobilosti lektord a ostatnich pracovnik{ v oblasti
dalSiho vzdélavani, dale pak odborna pedagogicka priprava budoucich uditeld.

(Podrobnéji kapitoly 7.2.2.4 Typologie projektl podle cilovych skupin a 7.2.2.5 Typologie
projektl podle aktivit.)

7.2.4.2 Kde byl identifikovan nedostatek nebo naopak nadbytek projekti?

V Opatieni 3.1 — grantové projekty - se projevil nedostatek projektl spiSe v oblastech,
které byly nasmérovany na nékteré aktivity vysokych skol, konkrétné jde o aktivity zamérené
na:

o finanéni podporu VS a vyzkumnych pracoviét’ formou sponzoringu ve spojeni
s reklamou daného subjektu (podpora konceptu tzv. corporate chairs);

o podporu rozvoje konzultacni a expertni kapacity pro fizeni a realizaci mezinarodnich
- o
projektu;

o rozvoj lidskych zdrojl v oblasti infrastruktury distanc¢niho vzdélavani.

V oblasti zakladniho a stfedniho Skolstvi byl nedostatek grantovych projektd identifikovan
v souvislosti s realizaci aktivit:

0 zavadeéni externiho a vlastniho hodnoceni skol;

o tvorba a realizace vzdélavacich program{ pro mladé lidi a dospélé, ktefi predc¢asné
opustili vzdélavaci systém;

o rozvoj oborl s SirSim odbornych profilem;
o zkvalitdovani praktického vycviku.
(Podrobnéji viz kap. 7.2.2.5.)

Nadbytek projektl souvisi opét s aktivitami, které jsou spojeny s kurikularni reformou,
ramcovymi vzdélavacimi programy a tvorbou Skolnich vzdélavacich programi, konkrétné
projekty, které byly zaméfeny na vzdélavani uciteld, pfip. realizaci pilotnich vzdélavacich
projektd.

V Opatreni 3.2 Ize nedostatek projektd identifikovat v oblastech zaméfenych na zalozeni a
rozvoj rliznych systém(, které souvisi s dalSim vzdélavanim:

o rozvoj podplrnych sluzeb pro systém DPV;

o podpora inovacnich aktivit;
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o zalozeni systému formalizované spoluprace mezi poskytovateli dalSiho vzdélavani a
organizacemi Ci lidmi, ktefi hledaji moznost dalSiho vzdélavani.

V tomto opatfeni byla planovana realizace regionalniho projektu s nazvem ,Informacni
systém o vzdélavacich moznostech a perspektivach profesniho rozvoje ve vazbé na potreby
trhu prace (JOBHELP)". Realizace tohoto projektu nakonec nebyla uskute¢néna, coz ponékud
snizilo rozsah pfinosl tohoto opatfeni i jeho GcCinnost. Tato problematika byla v Opatfeni 3.2
feSena grantovymi projekty (viz kap. 7.2.4.10 a 7.2.4.11).

Nadbytek projektl opét souvisi s nejcastéji realizovanymi aktivitami, tj. aktivitami
zamérenymi na zvySovani odborné a pedagogické zpUsobilosti lektorll a ostatnich pracovnikd
v oblasti dalSiho vzdélavani.

Obecné Ize nadbytek projektl v Priorité 3 identifikovat v kazdé vyhlasené vyzvé
(viz kap. 7.2.1).

7.2.4.3 Jakym zplsobem a do jaké miry se podafilo zkvalitnit systém
pocatecniho __ vzdelavani?

Vramci Opatfeni 3.1 byly spomérné velkou Ccetnosti realizovany projekty spojené
s kurikularni reformou. V souladu s novymi principy kurikularni politiky, které jsou
zformulovany v Narodnim programu rozvoje vzdélavani v CR (tzv. Bilé knize) a zakotveny
v zakoné €. 561/2004 Sb., zakon o predskolnim, zakladnim, stfednim, vysSim odborném a
jiném vzdélavani (dale jen ,Skolsky zakon"), se do vzdélavaci soustavy zavadi novy systém
kurikularnich dokumentt pro vzdélavani.

Kurikularni dokumenty jsou vytvareny na dvou urovnich:

o statni

Statni uroven v systému kurikuldrnich dokumentll predstavuji Narodni program
vzdélavani (NPV) a ramcové vzdélavaci programy (RVP). Zatimco NPV formuluje
pozadavky na vzdélavani, které jsou platné v pocate¢nim vzdélavani jako celku, RVP
vymezuji zavazné ramce vzdélavani pro jeho jednotlivé etapy (pro predskolni, zakladni a
stredni vzdélavani).

o skolni

Skolni Groveri predstavuji kolni vzdélavaci programy (SVP), podle nichz se uskutecriuje
vzdélavani na jednotlivych skolach. Skolni vzdélavaci program si vytvari kazda skola podle
zasad stanovenych v prislusSném RVP.
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Tabulka 38: Systém kurikularnich dokument*

STATNI ) , o
UROVEN NARODNI PROGRAM VZDELAVANI (NPV)
RAMCOVE VZDELAVACI PROGRAMY (RVP)
RVP GV
—_
RVP PV RVP 2V OSTATNI
RVP*
— RVP SOV
SKOLNi ¥ ¥ N
OROVEN SKOLNI VZDELAVACI PROGRAMY (SVP)

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy schvalilo dne 24.8. 2004 RVP pro ZV.
Od 1. zafi 2007 mély zakladni Skoly a niZsi roCniky viceletych gymnazii povinnost realizovat
vyuku podle Skolnich vzdélavacich programll. RVP pro GV bylo MSMT schvaleno
dne 24.7. 2007.

Jednou ze zdakladnich kategorii RVP jsou klicové kompetence (KK), které do velké miry
urcuji pojeti vzdélavaciho obsahu.

Klicové kompetence:

0 kompetence k uceni,

kompetence k reseni problémd,
kompetence komunikativni,
kompetence socidini’ a personaini,
kompetence obcanske,

o kompetence pracovni (jen v RVP ZV).

O O 0O O

Cilem reformy bylo jednak zvysit autonomii Skol - umoznit Skoldm svobodnéjsi rozhodovani,
pokud jde predevsim o volbu vzdélavacich cest, metod vyuky, struktury vzdélavaciho obsahu
a do jisté miry i jeho vybéru, jednak klast dlraz na ziskavani klicovych kompetenci — tedy
na urcity soubor védomosti, dovednosti a postojd podstatnych pro osobni rozvoj jedince a

3 Systém kurikularnich dokumentd: RVP PV — Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani;
RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani; RVP GV — Ramcovy vzdélavaci program
pro gymnazialni vzdélavani; RVP SOV — Ramcovy vzdélavaci program (programy) pro stfedni odborné
vzdélavani. Ostatni RVP* — ramcové vzdélavaci programy, které kromé vySe uvedenych vymezuje
Skolsky zdkon — Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni umélecké vzdélavani, Ramcovy vzdélavaci
program pro jazykové vzdélavani, pripadné dalsi.
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jeho aktivni zapojeni do spolecnosti a uplatnéni v zivoté s tim, ze klicové kompetenci by mély
vytvaret zaklad pro dalsi vzdélavani v ramci celozivotniho uceni.

Tvorba RVP pro stfedni Skolstvi je pomérné narocnéjsi vzhledem ktomu, Ze se RVP
pripravuje pro kazdy obor zvlast' (plvodnich 800 oborli bude z(zeno na cca 200 Siteji
koncipovanych obor{). Stfednim odbornym Skolam nastane povinnost ucit podle vlastnich
vzdélavacich programd postupné ve 3 etapach, 1. etapa zacne 1. zafi 2009, od 1. zafi 2011
budou mit tuto povinnost jiz vSechny stfedni odborné skoly.

V souvislosti s vySe popsanou problematikou tvorby ramcovych a Skolnich vzdélavacich
programl bylo v rdmci Opatieni 3.1 realizovano pomérné velké mnozstvi projektl, a to jak
grantovych, tak regionalnich. Systém pocatecniho vzdélavani se podafrilo zkvalitnit,
vyznamné k tomuto cili pfispéla pravé realizace tzv. regionalnich projektd (projekt(
pfimého pridéleni). Tyto projekty byly zaméreny na realizaci specifickych celoprazskych
regionalnich programl. Do realizace téchto projektd byly zapojeny pocetné cilové skupiny
(napt. zaci 7 tfid vSech zakladnich Skol na Uzemi hl. m. Prahy), projekty pilotné ovérovaly
tvorbu a realizaci Skolnich vzdélavacich programl na vybranych prazskych gymnaziich,
podporovaly environmentalni vzdélavani a ovéfovaly tvorbu evaluaCnich a autoevaluacnich
postupl pro ZS a SS na Uzemi hl. m. Prahy. V souvislosti s realizaci projektl spojenych
s kurikularni reformou nelze opomenout ty projekty, které se zaméfily na dalsi vzdélavani
uciteld a ostatnich pedagogickych pracovnikl, a to v oblasti osvojovani si novych
vyucovacich postup(, jazykového, informacniho nebo environmentalniho vzdélavani.

V oblasti zakladniho a stredniho skolstvi dopliovala ¢i na tento typ projektd navazovala
realizace aktivit v ramci grantovych projekti.

(O aktivitach realizovanych v regionalnich a grantovych projektech podrobnéji viz kap.
7.2.4.4)

Mezi prinosy realizovanych projektij Ize zahrnout:
o zdokonalené skolni programy;
vznik nové metodiky vyuky predmétd; 5
zvyseni kvalifikace ucitel (cizi jazyky, tvorba SVP apod.);
novy pohled na evaluaci;
nové didaktické postupy;
vznik multimedialnich pom{cek;
zlepSeni pristupu k Zakim se specialnimi vzdélavacimi potifebami;
0 apod.

O O O0OO0OO0Oo

V oblasti terciarniho vzdélavani se podarilo vytvorit nové studijni programy bakalarského
i magisterského typu, v prezencni i distancni formé studia, ¢astecné se i podafilo vytvorit
systém spoluprace vysokych Skol s institucemi z praxe. V souvislosti stim byl podporen
kvalifikacni rdst akademickych pracovnikd a Castecné byly vytvoreny podminky pro védeckou
praci. Tyto aktivity byly v Opatfeni 3.1 realizovany prostfednictvim grantovych projektd
(podrobnéji o aktivitach realizovanych v grantovych projektech viz kap. 7.2.4.6 a 7.2.4.7).

Dle vyjadreni pracovnikd ze subjektl implementacni struktury se UspésSnost realizovanych
aktivit obtizné hodnoti, nebot’ k porovnani dosazenych vystupl a vysledkd chybi jakakoliv
vychozi analyza. Vzhledem k tomu, Ze v projektech neni nastavena podminka udrzitelnosti
vysledkll a vystupl projektu po ukonceni realizace, nelze provést kontrolu a zjistit, jak byly
tyto aktivity Uspésné. AvSak ze samotné realizace projektd zamérenych na zkvalitnéni
pocatecniho vzdélavani a z predlozenych Zavérecnych monitorovacich zprav se da usuzovat,
Ze aktivity byly Uspésné a pro cilové skupiny prinosné.
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Systém pocatecniho vzdélavani se podarilo zkvalitnit prostfednictvim realizace
regionalnich a grantovych projektil. V oblasti zakladniho a stfedniho skolstvi byly
realizovany projekty v souvislosti s kurikularni reformou, v oblasti terciarniho
vzdélavani doslo k rozvoji nabidky studijnich programii, vzniku novych obori,
byla podpofena spoluprace VS a internacionalizace studia. Realizaci projektti byla
zvysena kvalifikace ucitelli, Fidicich pracovnikli a ostatnich pedagogickych
pracovnik{i. Tato aktivita je aktivitou priifezovou a je soucasti témér vsech
projektd realizovanych v oblasti pocatecniho vzdélavani. V oblasti stfedniho
skolstvi bylo velmi malé mnozstvi projektli zaméreno na propojeni teorie s praxi.
Rovnéz v oblasti terciarniho skolstvi bylo na problematiku propojeni teorie
s praxi, prip. védeckymi a vyzkumnymi pracovisti zaméreno malé mnozstvi
projektt.

7.2.4.4 Ja{(é c"/nngsz‘/' byly podniknuty smérem ke zkvalitnéni vzdéldveni na ZS,
SS a VOS a ke zlepseni podminek pro vzdéldvani Zakd se specidlnimi
vzdélavacimi potrebami?

V rémci specifického cile Opatfeni 3.1 ,Zkvalitfiovani vzdélavani na zS, SS a VOS, véetné
zlepseni podminek pro vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami® byly
realizovany projekty se zamérenim na nasledujici aktivity (procentni podil uvedeny
u jednotlivych aktivit v zavorce predstavuje podil z celkového poctu projektl realizovanych
v ramci Opatreni 3.1):
o Dalsi vzdélavani uciteld, fidicich pracovnikl Skol, pracovnikl Skolni inspekce a verejné
spravy ve Skolstvi (71,05 %);
o Priprava a realizace pilotnich vzdélavacich programl (56,14 %);
Podpora spoluprace skol a dalSich subjektl participujicich na vzdélavacich procesech
s inovaci pedagogické prace (45,61 %);
Podpora environmentalniho vzdélavani ve skolach (24,56 %);
Tvorba a realizace program{ a aktivit integrace znevyhodnénych zak( (21,05 %);
Zkvalitiovani praktického vycviku (19,30 %);
Tvorba a realizace programll zamérenych na zkvalitnéni odborné i pedagogické
pripravy budoucich uciteld (16,67 %);
Rozvoj oborl s Sirsim odbornych profilem (13,16 %);
o Tvorba a realizace vzdélavacich program{ pro mladé lidi a dospélé, ktefi predCasné
opustili vzdélavaci systém (7,89 %);
0 Zavadéni externiho hodnoceni skol a vlastniho hodnoceni skol (2,63 %).

O O o0 O o

o

Aktivity, které prispély ke zkvalitnéni vzdélavani na zakladnich, stfednich nebo vysSich
odbornych skolach, byly realizovany grantovymi iregionalnimi projekty (podrobnéji
o Cetnosti aktivit v Opatfeni 3.1 viz kap. 7.2.2.5). Projekty byly realizovany Odborem skolstvi,
mladeze a télovychovy MHMP ve spolupraci s partnery.

Nasledujici tabulka uvadi prehled realizovanych regionalnich projektd v ramci Opatfeni 3.1.

Tabulka 39: Prehled regionalnich projektii ve vztahu ke specifickym cilim v Opatreni 3.1

Nazev projektu

Uprava vzdélavacich programd 7. ro¢nikd $kol sméFujici k rozvoji kli¢ovych kompetenci Zaké (Hodina)

Tvorba a ovérovani pilotnich Skolnich vzdélavacich programl ve vybranych prazskych gymnaziich
(Pilot GP)

Rozvoj jazykovych dovednosti pedagogickych pracovnikd ve Skolstvi za ucelem zkvalitfiovani
vzdélavani na ZS, SS, VOS a SpS (Jaro)

Vytvareni a hodnoceni programti pro vzdélavani a vychovu k udrZitelnému rozvoji v zakladnich a
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stfednich Skolach hl. m.Prahy (Ekogramotnost pro udrzitelny rozvoj v Praze)

Rozvoj sité prazskych inovujicich Skol (Inoskop)

Zdokonaleni diagnostického a poradenského systému v oblasti vzd€lavani a volby povolani
(Poradenstvi — Skoly — Povolani)

Tvorba evaluacnich a autoevaluacnich postupd pro ZS a SS na izemi hl. m. Prahy (Evaluace)

Prinosy realizovanych regionalnich projekti a jejich zaméreni na cilové skupiny
Jsou uveden v nasledujicim prehledu:

Projekt Hodina: ] y
Partneri projektu: Vyzkumny Ustav pedagogicky, Ustav pro informace ve vzdélavani, Ceska
Skolni inspekce.
Pfinosy projektu:
o navyseni hodinové dotace ucebnich pland zakladnich skol v souladu s novou Skolskou
reformou;
o podpora utvareni klicovych kompetenci zakd v celém spektru zakladnich skol, a to
pridanim jedné hodiny volitelného predmétu v 7. rocnicich;
o ziskani informaci o situaci ve vzdélavani uciteld k problematice klicovych kompetenci.
Cilové skupiny:
0 zaci 7. tfid prazskych zakladnich Skol;
o ucitelé ZS.
Projekt Pilot GP:
Partnefi projektu: Vyzkumny Ustav pedagogicky.
Pfinosy projektu:
o pilotni ovéreni SVP pro gymnazia na 2 pilotnich Skolach v Praze;

0 zpracovani Manualu pro tvorbu SVP na gymnaziich;
o vyucovani podle SVP bylo ovéreno v praxi;
o zpracovani prirucky Priklady dobré praxe;
o Sifeni vysledkl mezi pedagogy a pfiprava ostatnich gymnaziich na tvorbu vlastnich
SVP.
Cilové skupiny:
0 gymnazia.

Projekt byl ukoncen v zafi 2008.

Projekt Poradenstvi — Skola — Povolani:
Partnefi projektu: Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi (IPPP),
12 zakladnich skol, 1 gymnazium, 1 VOS a SPS dopravni (hl. m.Praha).

Pfinosy projektu:
0 pomoc pii vytvareni a zavadéni skolnich programl poradenstvi; 5
o tvorba samostatné domény, ktera je platformou informacni a metodické podpory SPS
a slouzi pro komunikaci zapojenych skol s IPPP CR a pro vyménu zkuSenosti mezi
Skolami;
o priprava a realizace programl dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnik{
zapojenych Skol zamérenych na zvySeni jejich kompetenci v oblasti kariérového
a pedagogicko-psychologického poradenstvi a pristupu ke specidlnim vzdélavacim
potrebam.
Cilové skupiny:
0 Zaci vybranych pilotnich skol;
o ucitelé a feditelé vybranych skol, rodic¢e zak{ (sekundarné).
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Projekt Inoskop: )
Partnefi projektu: Univerzita Karlova, Pedagogickda fakulta, Ustav vyzkumu a rozvoje
vzdélavani, 12 zakladnich skol na dzemi hl. m. Prahy (sit’ Skol).
Pfinosy projektu:

o vytvoreni sité inovujicich zakladnich skol;
zavadéni pedagogickych a didaktickych inovaci do prace ucitell zakladnich skol;
vyvoj a ovéreni diagnostickych a evaluacnich nastrojl;
zpracovani ucebnich materiald pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd;
rozsSireni sité o dalsi prazské zakladni skoly;

o vznik elektronického portalu INOSKOP.
Cilové skupiny:

o0 ucitelé a reditelé zakladnich skol;

0 Zaci zakladnich skol;

o zakladni skoly.

(0]
(0]
(0]
(0]

Projekt Jaro:
Partnefi projektu: The British Council, Goethe Institut Prague, Narodni institut dalSiho
vzdélavani, Masaryklv Ustav vyssich studii.
Prinosy projektu:
o zvyseni kvalifikace uciteld cizich jazykd;
o vyuka ukoncena certifikatem.
Cilové skupiny:
o kvalifikovany pedagog bez nebo s pfislusnou zplisobilosti k vyuce cizich jazykd;
o pedagogicky nebo odborny pracovnik na ZS, SS, VOS nebo SpS.
Projekt byl ukoncéen 31.12. 2006.

Projekt Evaluace:
Partner projektu: Ustav pro informace ve vzdélavani.
Pfinosy projektu:
o tvorba evaluacni a autoevaluacni postupd na zakladnich skolach a vSech typech
strednich skol;
o vzdélavani pedagogickych pracovnikd v praktickém pouzivani vysledk( evaluace;
o zpracovani publikace Profily kraj&i PRAHA — Hodnoceni Grovné vzdélavani v Praze.
Cilové skupiny:
o feditelé a ucitelé zakladnich a stfednich Skol;
0 Zaci ZS a studenti SS.

Projekt Ekogramotnost:
Partneri projektu: Klub ekologické vychovy o. s., PedF UK.
Pfinosy projektu: L
o vytvoreni sité skol (31) - zakladni Skoly, gymnazia, SOS, VOS;
o vychova k udrzitelnému rozvoji a podpora environmentalniho vzdélavani, vychovy a
osvéty (EWO) ;
o proskoleni koordinatord EVVO na jednotlivych skolach.
Cilové skupiny:
o management a ucitelé zapojenych skol;
0 Zaci a studenti zapojenych Skol.

Dal$im typem projektd zaméfenych na zkvalitfiovani na ZS, SS a VOS jsou grantové projekty.
Z Setreni provedeného u grantovych projektd (GP) vyplyva, Ze nejvice projektl bylo
rovnéz zaméfeno na aktivitu ,pfiprava a realizace pilotnich vzd€lavacich program
ve spojeni s dalSim vzdélavanim uciteld a ostatnich pracovnikl ve skolstvi*. Cetnost téchto
aktivit koresponduje se zamérenim realizovanych projektd i na cilové skupiny. Nejcasté&jsimi
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cilovymi skupinami jsou ucitelé a ostatni pracovnici ve Skolstvi (70,18 % z celkového poctu
realizovanych GP v Opatieni 3.1), dale zakladni skoly (41,23 % z celkového poctu
realizovanych GP v Opatreni 3.1) a v souvislosti stim Zaci zakladnich Skol (31,58 %
z celkového poctu realizovanych GP v Opatieni 3.1).

V rdmci sekundarniho vzdélavani byly realizovany projekty v souvislosti s tvorbou RVP
pro gymnazialni vzdélavani, dale projekty zaméfené na inovace vlastnich obord stfednich
Skol, rozSifeni modernich metod vyuky s podporou informacnich technologii, realizace
pilotnich vzdélavacich programd pro stfedni Skoly, zlepSeni podminek pro vzdélavani
znevyhodnénych Zakl stfednich Skol a studentl vyssich odbornych skol prostrednictvim
rozvoje inovativnich vzdélavacich programt a metod vyuky, atd. Aktivity zaméfené na rozvoj
oborl s SirSim odbornym profilem a zkvalitfiovani praktického vycviku byly feSeny velmi
malym poctem projektl (cca 8 grantovych projektd).

DalSi pfinosy grantovych projektl realizovanych v oblasti sekundarniho vzdélavani:

o vznik prilezitosti pro studenty stfednich Skol Gcastnit se odborné prace, zapojit se
do védeckych projektd a vyuZit moznosti realizovat vlastni studentské védecké
odborné prace;

o zlepseni podminek pro vzdélavani mimoradné nadanych studentd;

o zlepSeni klicovych kompetenci zak{ stfednich Skol a ucilist, které usnadni jejich vstup
na trh prace;

o vznik novych vyukovych softward.

Projekty, které se zaméfily na integraci znevyhodnénych Zakid do vyuky v béznych
tfidach (na zakladnich i stfednich Skolach), tvorily 21,05 % ze vSech realizovanych
grantovych projektll v Opatfeni 3.1. Tyto projekty se zaméfily na vzdélavani zakd se
specialnimi vzdélavacimi potfebami, byl zdtiraznén vznik vnitfni diferenciace a individualizace,
projekty byly zaméfeny na integraci této cilové skupiny do béZného kolektivu
a do mimoskolnich cinnosti. Cilovymi skupinami v projektech byly Zzaci se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, napf. zaci se zdravotnim znevyhodnénim, socidlné znevyhodnéni,
nadané déti, déti a mladistvi cizincl a r@znych etnickych a narodnostnich mensin. S témito
aktivitami bylo vzdy spojeno i vzdélavani uciteld a ostatnich pedagogickych pracovnik
pro praci s touto skupinou zakl nebo studentl. Jako priklady pfinosd téchto projektd
Ize uvést:

0 zvySeni pocitaCové gramotnosti romskych Zakd;

o soubor e-learningovych vzdélavacich kursti pro neslysici;
o zvyseni kvality vzdélavani dlouhodobé nemocnych déti;
o)

pilotni projekt hudebni Skoly a bezbariérového prostoru pro rozvoj pocatecniho
vzdélavani pro déti a mladez se zdravotnim postizenim;

o podpora zakl ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi pfi prechodu ze zakladnich
na stredni skoly;

0 jazykova vzdélanost a rozvoj multimedidlnich ucebnic pro sluchové postizené,
podpora profesniho rozvoje ucitell a pracovnik{ ve Skolstvi;

o apod.

Integrace znevyhodnénych zakd do vyuky v béznych tfidach byla realizovana pouze
prostrednictvim grantovych projektd.
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Témér vlbec nebyly realizovany projekty se zaméfenim na aktivitu ,tvorba a realizace
vzdélavacich program{ pro mladé lidi a dospélé, ktefi predCasné opustili vzdélavaci systém™.
Tuto aktivitu uvadélo ve svych projektech 9 prijemct podpory, ve skuteCnosti tuto aktivitu
realizovalo jesté méné projektd.

Podrobné&ji o zaméreni projektd na cilové skupiny a aktivity viz kap. 7.2.2.4 a kap. 7.2.2.5.

7.2.4.5 Do jaké miry bylo zkvalitnéno a rozvinuto pocatecni i dalsi vzdélavani
uciteld a ostatnich pracovnikd ve skolstvi?

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikl je upraveno zakonem ¢. 563/2004 Sb.,
o pedagogickych pracovnicich a zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpist
a vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnikli, akreditacni
komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovnikd.

Specificky cil ,Zkvalitnéni a rozvoj pocatecniho i dalSiho vzdélavani uciteld a ostatnich
pracovnikl ve Skolstvi® byl naplfiovan zejména realizaci nasledujicich aktivit (procentni podil
uvedeny u jednotlivych aktivit v zavorce predstavuje podil z celkového poctu projektl
realizovanych v ramci Opatreni 3.1):

o Dalsi vzdélavani ucitelQ, fidicich pracovnikl skol, pracovnikl Skolni inspekce a verejné
spravy ve Skolstvi (71,05 %);

o Tvorba a realizace program{ zamérenych na zkvalitnéni odborné i pedagogické
pripravy budoucich uciteld (16,67 %);

o Podpora spoluprace skol a dalSich subjektl participujicich na vzdélavacich procesech
s inovaci pedagogické prace (45,61 %);

o Prlfezové v dalsich aktivitach, se kterymi je DVPP spjato, tj. se zkvalitnénim
vzdélavani na ZS, SS a VOS a se zlepsenim podminek pro vzdélavani zakd se
specialnimi vzdélavacimi potfebami.

Aktivita, na kterou bylo v Opatfeni 3.1 zaméfeno nejvice grantovych projektd, byla
spojena s dalSim vzdélavanim uditeld, fidicich pracovnikd skol. V souvislosti s probihajici
kurikularni reformou jsou na ucitele a ostatni pracovniky ve Skolstvi kladeny stale vysSSi
naroky na zvySovani kvalifikace spojené s tvorbou SVP na zakladnich Skolach, s pfipravou
RVP na gymnaziich, stfednich odbornych skolach a udilistich, s integraci znevyhodnénych
73kl do bézné vyuky, sevaluaci a autoevaluaci Skol, ale i vzdélavani pedagogtl
ve volnoCasovych aktivitach. Dale je kladen dlraz na jazykové vzdélavani, vzdélavani
v komunikacnich dovednostech, v oblasti informacnich technologii apod. V souvislosti
s témito pozadavky byly realizovany projekty, jejichz aktivity vedly ke vzniku novych
vzdélavacich program{ pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikl v rliznych oborech,
projekty se zamérenim na rozvoj uciteld v dovednostech a znalostech pro praci se skupinami
74k a studentd z rlizného sociokulturniho prostredi, s rliznym zdravotnim postiZzenim a jejich
zacleriovanim do bézného kolektivu.

DalSi prinosy realizovanych grantovych projektd:

o zvySovani kvalifikace ucitell zakladnich a stfednich Skol v technickych,
pfirodovédnych oborech, v oblasti informacnich technologii, ve zplsobu vyuky cizich
jazykd apod.;

0 rozvoj schopnosti a dovednosti Fidicich pracovnik;
o rozsireni znalosti v oblasti projektového managementu;
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vznik modularné koncipovaného systému kurz( pro dalsi profesni vzdélavani uciteld
zakladnich a strednich skol;

podpora rozvoje vzdélavani budoucich pedagog(;

priprava komplexniho multimedidlniho kombinovaného kurzu vysokoskolské
pedagogiky;

vznik strukturovanych studijnich program{ pregradualni pfipravy uciteld;
vzdélavani pedagog, ktefi se podileji na pripravé e-learningovych podpor;
navazani kontaktd s pedagogickymi a védeckymi pracovniky vysokych Skol.

Nekteré vytvorené kurzy vzdélavani pedagogickych pracovnikéi byly akreditovany pro DVPP
(Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd) MSMT a poskytnuty k dalSimu vyuZiti ostatnim
Skoldm. Na realizaci projektl se zaméfenim na pocatecni a dalSi vzdélavani ucitell a
ostatnich pedagogickych pracovnikll se jako pFijemce podpory nebo partner projektu podilela
i Pedagogicka fakulta Univerzity Karlovy (2 regionalni projekty, 7 grantovych projekt().

Projekty byly realizovany stfednimi Skolami, vysSimi odbornymi Skolami, vysokymi Skolami,
NNO i subjekty ze soukromého sektoru.

Vyznamny pfinos v oblasti zvySovani kvalifikace Ize identifikovat ve spojeni s realizaci
regionalnich projektt :

(0]

Rozvoj jazykovych dovednosti pedagogickych pracovniki ve skolstvi za ucelem
zkvalitriovani vzdelavani na ZS, SS, VOS a SpS — zvyseni kvalifikace uciteld cizich
jazykQ; z provedeného Setfeni vyplyva, Ze realizace tohoto projektu méla velky ohlas
a kapacita vyucovacich hodin nebyla v zavéru realizace projektu dostacujici;

Rozvoj sité praZskych inovujicich skol — projekt byl zaméfen na zavadéni
pedagogickych a didaktickych inovaci do prace uditeld ZS, vznikaly sité specidlné
vyskolenych uciteld s cilem dale rozvijet ziskané zkuSenosti a vytvorit pilotni
pracovisté, kterd budou moci pomahat ostatnim skolam;

Zdokonaleni diagnostického a poradenského systému v oblasti vzdélavani a volby
povolani — zvySeni kompetenci pedagogickych pracovnikli v oblasti kariérového
a pedagogicko-psychologického poradenstvi a pristupu ke specidlnim vzdélavacim
potfebam;

Uprava vzdéldvacich programd 7. rocniki skol sméfujici k rozvoji klicovych
kompetenci Zakid — zvyseni kvalifikace uciteld k problematice klicovych kompetenci;

Wytvareni a hodnoceni programd pro vzdélavani a vychovu k udrZitelnému rozvoji
v zékladnich a strednich skolach hl. m. Prahy — zvySeni kvalifikace uciteld ve vychové
k udrzitelnému rozvoji a podpore environmentalniho vzdélavani;

Tvorba evaluacnich a autoevaluacnich postupd pro 25 a SS na uzemi hl. m. Prahy —
zvySeni kvalifikace pedagogickych pracovnikl v praktickém pouzivani vysledkd
evaluace;

Tvorba a overovani pilotnich skolnich vzdélavacich programi ve vybranych praZskych
gymndziich — zvySeni kvalifikace uciteld a ostatnich pedagogickych pracovniki
v oblasti tvorby SVP pro gymnazia.

(Podrobnéji o pfinosech regionalnich projektd viz kap. 7.2.4.4.)
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RovnéZ bylo podporovano i zvySeni kvalifikace pedagogli na vysokych Skolach, tato aktivita
byla uvedena jako doplfikova témeF u vSech projektd zaméFenych na rozvoj a zkvalitiiovani
studijnich program( na VS.

S realizaci témér vsech projektd, které byly zamérFeny na zkvalitnéni systému
pocatecniho vzdélavani, bylo spojeno i vzdélavani ucitel, nebot’ bez zvyseni
jejich kvalifikace by nebylo mozné uskutecnit planované reformy skolstvi.
Vzdélavani uditelli a dalSich pedagogickych pracovnikii pFispélo ke zvyseni jejich
kvalifikace a vylepseni vlastni pozice na trhu prace.

7.2.4.6 JakVnz zpusobem byly rozvinuty a diverzifikovany studijni _nabidky
na Vvs?

Realizace projektd se zaméfenim na vyuku na vysokych Skolach se uskutecriovala
v souladu s:

o zakonem 111/1998 o vysokych Skolach (vysokoskolsky zakon);

o obecnymi zménami v pojeti vyuky na vysokych Skolach (vznik modulového

usporadani studia, zavedeni kreditovaného systému na VS);

o zménami sméfujicimi k vyrazné podpore informacni spolecnosti;

o se snahou prizplsobit se poptavce na trhu prace po absolventech urcitého zaméreni.
Naplnéni specifického cile ,,Rozvoj a diverzifikace studijni nabidky na V5" bylo uskutecriovano
realizaci projektl se zaméfenim na nasledujici aktivity. Podrobnéji o Cetnosti uvedenych
aktivit viz kap. 7.2.2.5. Procentni podil uvedeny u jednotlivych aktivit v zavorce predstavuje

podil z celkového poctu projektl realizovanych v ramci Opatieni 3.1. Nize uvedeny prehled
uvadi prinosy realizovanych projektd:

o Rozvoj studijnich programd a spoluprédce VS (25,44 %);
0 Podpora rozvoje a zkvalitriovani bakalarskych studijnich programd (14,91 %);

0 Rozvoj obori s sirsim odbornym profilem (nelze uvést % podil, jsou zahrnuty

i projekty SS a subjekttl z neziskového i soukromého sektoru):

« vytvoreni a pilotni ovéfovani nové vzniklych predmétd ve specializovanych
oborech;

« vznik novych studijnich programd bakalarskych i magisterskych;

« rozsifeni a zkvalitnéni nabidky studijnich obor(;

 inovace stavajicich studijnich obor(;

« vznik novych kateder;

« vznik navazuijicich nebo novych magisterskych programi;

« vybudovani kvalitniho zazemi pro vyuku a vzdélavani;

» podpora internacionalizace studia;

« podpora interdisciplinarniho pfistupu (kombinace seminarli zamérenych na teorii
s predavanim poznatkl experty z prostiedi vyzkumu a vyvoje, provazani
teoretickych poznatkd s praktickou aplikaci ve vyrobé);

« spoluprace fakult vramci vysoké &koly, spoluprace fakult na rlznych VS
a spoluprace vysokych skol;

» podpora studentd se zajmem o aplikovany vyzkum;

« vznik mezioborovych vyzkumnych oddéleni;

« vznik kombinovanych forem studia;

« prizplsobeni se reakci na poptavku na trhu prace po absolventech;
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« kvalitni pfiprava a dal$i vzdélavani pedagogickych pracovnikd na VS a védeckych
pracovnikd;
e apod.

0 Rozvoj a zkvalitnéni nabidky doktorskych studijnich programii (12,28 %):

« zkvalitnéni nabidky doktorskych studijnich programl (biomedicincké obory,
podzemni stavitelstvi);

« zkvalitnéni doktorského studia na vysokych $kolach Ceské republiky zapojenim
doktorand{ do solidnich vyzkumnych mezinarodnich projektd;

« vznik konzultatniho centra, které se soustfedilo na vyhledani vyzkumnych
projektl se zapojenim doktorandl a s mozZnosti zvySovani jejich kvalifikace
v rdmci prace v mezinarodnich vyzkumnych tymech;

« podpora internacionalizace doktorského stupné studia, Ucast zahranicnich
profesord;

« podpora vyuky manazerskych a komunikacnich dovednosti;

« vznik metodik védecké prace;

e apod.

o Tvorba a realizace programid zamérenych na zkvalitneni odborné i pedagogické
pfipravy budoucich uciteld (16,67 %) (viz kap. 7.2.4.5.)

o Podpora internacionalizace studia (12,28 %)
« podpora vymény studentl v ramci univerzit na Uzemi EU;
« zvySeni podilu zahranicnich profesorli ve vyuce;
« umoznéni doktorskych disertaci pod vedenim zahranicnich odbornikd;
« vzajemné uznavani stejnych odbornych predmétd na rdznych vysokych Skolach,
vC. Skol zahranicnich;
« vznik mezinarodnich lektorskych tym(;
« moznost absolvovat odbornou staz v zahranici.

o Podpora konceptu tzv. corporate chairs (0,88 %)
« na tuto formu spoluprace VS a vyzkumnych pracovist' se zaméfil pouze 1 projekt
(Molekularni medicina v teorii a ve vyrobni praxi biotechnologické spolecnosti).

0 Podpora rozvoje konzultacni’ a expertni kapacity pro fizeni a realizaci mezinarodnich
projektd (5,26 %)
«  zkvalitnéni doktorského studia na CVUT a na vysokych Skoldch Ceské republiky
zapojenim doktorandl do solidnich vyzkumnych mezinarodnich projektd;
« vznik konzultacniho centra, které se zaméfilo na vyhledavani vyzkumnych
mezinarodnich projektl pro pracovisté CVUT a vysokych Skol v CR.

0 Rozvoj spoluprdce VS s organizacemi zaméstnavatell, odbornymi pracovisti a dalsimi
subjekty participujicimi na vzdeldvacich procesech (16,67 %)

« propojeni teorie s praxi;

+ UCast externich lektord ve vyukovych programech, tj. zastupcl potencidlnich
zaméstnavatell, odbornych pracovist a dalSich subjektd participujicich
na vzdélavacich procesech;

« predavani praktickych poznatkd a dovednosti v daném oboru;

« moznost spoluprace s odborniky z praxe;

« zvySovani klicovych kompetenci studentd.

Aktivity pro plnéni tohoto specifického cile byly realizovany pouze grantovymi projekty.
Soucasti realizace jednotlivych aktivit bylo i vzdélavani pedagogli na vysokych Skolach.
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Stejné tak, jako je to charakteristické pro projekty realizované v ramci ostatnich specifickych
cild, jsou i tyto projekty vzdy zamérfeny na realizaci vice aktivit, které se navzajem prolinaji.
V Opatreni 3.1 bylo vysokymi Skolami (prevazné verejnymi vysokymi Skolami), fakultami
a jinymi pracovisti vysokych skol realizovano 38 projektd.

Realizace grantovych projektd prispéla k rozvoji studijni nabidky na prazskych
vysokych skolach. Byla podporena spoluprace a internacionalizace vysokych skol.
Spoluprace vysokych skol s podniky a organizacemi z praxe byla podporena jen
velmi malym mnozZstvim projektdi. Rovnéz propojeni vysokych skol s vyzkumnymi
pracovisti bylo soucasti realizace velmi malého mnozstvi projektd.

7.2.4.7 Jakym zplsobem a do jaké miry doslo k rozvoji distanchich
a kombinovanych forem studia?

Otazka sméfuje ke zplsobu naplnéni specifického cile Opatfeni 3.1 ,Rozvoj distancnich
a kombinovanych forem studia"“.

Distan¢ni a kombinované formy studia vznikaly jako soucast projektd zamérenych na vznik
novych nebo inovaci stavajicich studijnich oborli bakalafského nebo magisterského typu.
Jednalo se o vznik kombinovanych prvkl vyuky s podporou e-learningu. Rovnéz se zvysila
kvalifikace pracovnikli, ktefi pripravovali tyto specializované vyukové programy
a zabezpecovali podporu vyuky prostiednictvim e-learningu. Internetova forma vzdélavani je
také pouzivana jako forma zprostiedkovani komunikace mezi Gcastniky kurzd a lektory, touto
formou je mozné poskytovat konzultace, uplatriovat pfipominky ke kurzim apod.

Kombinované formy studia vznikly napf. v oblasti mediciny (vznik E-learningového centra
na 1. LF UK), v oblasti dani a financni kontroly apod.

Soucasti aktivit nékterych projektd byl i prlzkum mezi studenty, ktery ukazal, ze o
kombinovanou formu studia je zajem. Tato forma studia vSak klade vysSSi naroky
na pripravenost Skol z hlediska technického zazemi, pedagogické cinnosti, administrativy
i celkové vhodnosti podminek dané instituce k tomuto Ucelu. I presto je tato forma vyuky
zadana a fakultami vysokych skol poskytovana.

Vznik distancnich a kombinovanych forem studia nebyl témér vibec realizovan strednimi
Skolami, pouze 1 projekt se zaméfil na zkvalitnéni vyuky vecerniho a dalkového studia. Tento
studijni program byl zaméren na osoby, které predcasné opustily vzdélavaci systém, osoby
znevyhodnéné na trhu prace a osoby dopliuijici si své vzdélani pti zaméstnani.

7.2.4.8 Jakym zpidsobem _byla zvysovana informacni a environmentaini
gramotnost Zakd ZS, SS a VOS?

Otazka sméfuje ke zplsobu naplnéni specifického cile Opatfeni 3.1. ,ZvySovani informacni
a environmentalni gramotnosti zakd ZS, SS a VOS".

Ke zvyeni environmentalni gramotnosti zakd ZS, SS a VOS prispéla realizace regionalniho
projektu Vytvareni a hodnoceni programi pro vzdélavani a vychovu k udrZitelnému rozvoji
v zakladnich a strednich skoldch hl. m.Prahy (Ekogramotnost pro udrZitelny rozvoj v Praze).
(Podrobnéji viz kap. 7.2.4.4.)

Z provedeného Setieni vyplyva, ze 24,56 % z celkového poctu grantovych projektt
v Opatreni 3.1 uvedlo jako aktivitu ,Podporu environmentalniho vzdélavani ve skolach".
V této oblasti byly realizovany projekty se zamérenim na zaky, ale i pedagogy zakladnich
a stfednich Skol, na vytvafeni kapacit pro rozvoj novych forem vzdélavani k udrzitelnému
rozvoji. Cast téchto prOJektu realizovala tuto aktivitu ]ako soucast projektl se zamérenim
na tvorbu a ovérovani pilotnich vzdélavacich programi, Cast projektd z tohoto poctu byla
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realizovana subjekty z neziskového sektoru. Presto z uvedeného procentniho podilu pfipada
velmi malé mnoZstvi projektd na realizaci aktivit spOJenych s podporou environmentalniho
vzdélavani ve $kolach (pouze cca 5 projektd pro oblast ZS, SS a VOS).

Priklady pfinost realizovanych projektd:

o vznik multimedialniho vzdélavaciho modulu o Zivotnim prosttedi pro Z5;

o vznik multimedidlni ro¢enky Zivotniho prostredi - ekologicka vychova pro ZS a SS;
o rozvoj novych forem vzdélavani k udrzitelnému rozvoji;
0

vznik vzdélavacich programd pro zakladni, stfedni Skoly a gymnazia orientované
na rozvoj znalosti a dovednosti v oblasti prirodnich véd a environmentalniho
vzdélavani;
0 apod.
ZvySovani informacni gramotnosti zakd ZS, SS a VOS bylo realizovano jako doprovodna

aktivita u vétsiny projektd zamérenych na vzdélavani zaké zS, SS a VOS a bylo realizovéno
pouze formou grantovych projektd.

Pfinosy projektd:

o zkvalitnéni pocitacovych dovednosti zak{ 2. stupné zakladnich skol;
o rozvoj pro aplikace reSené na vykonnych pocitacich;

o podpora a rozsiteni vyuziti informacnich technologii pro vyuku spolecenskych véd
na strednich skolach;

0 apod.

Environmentalni gramotnost Zaka zS, SS a VOS byla zvysena v souvislosti
s realizaci regionalniho projektu a za prispéni grantovych projektli se zamérenim
na tuto oblast. Zvysilo se povédomi o environmentalnim vzdélavani, ale na tuto
problematiku bylo zaméreno pomérné malo grantovych projektli. Ke zvySovani
informacni gramotnosti zaka zS, SS a VOS pFispéla realizace grantovych projektd.
Tato aktivita je v projektech casto uvedena jako doprovodna aktivita k ostatnim
klicovym aktivitam.

Odpovédi na evaluacni otazky k Opatreni 3.2

7.2.4.9 Jak byla dobudovdna infrastruktura pro rozvoj dalsiho vzdélavani podle
specifickych potreb trhu préce hl. m. Prahy?

Opatreni 3.2 je zaméfeno na rozvoj nabidky dalsiho vzdélavani systémovym zplsobem a na
zavedeni klicovych systémovych mechanismd do této oblasti. Globalnim cilem je zabezpeceni
systému kvalitniho, uznavaného a uplatnitelného dalsiho vzdélavani.

Jednotna politika dalSiho profesniho vzdélavani dosud v CR neexistuje. Chybi zakladni pravni
norma, ktera by definovala dalsi vzdélavani jako soucast celozivotniho uceni. Dalsi vzdélavani
(DV) neni systemizovano, je zatim ponechano zakonitostem nabidky a poptavky.

Nejjednoznacnéji je dalSi vzdélavani definovano ve Skolské soustavé jako studium
pfi zaméstnani formou vecerni, dalkovou, externi i distan¢ni (a to jak studium, které
poskytuje ucelené vzdélani, tak i studium, které ucelené vzdélani neposkytuje.) V fadé
strategickych dokumentd jsou vSak stanoveny priority, které by mély byt statem a dalSimi
partnery podporovany:
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o Narodni program rozvoje vzdélavani - Bila kniha (2001);
o Strategie rozvoje lidskych zdrojti (2003);

o Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy
v Ceské republice (2005).

Dne 11.7 2007 byla Usnesenim viady CR ¢&. 761 schvélena Strategie celoZivotniho uceni.
Pro oblast dalSiho vzdélavani je definovano 7 opatteni:

zvySovani Ucasti v dalSim vzdélavani;

ovérovani a uznavani;

sladéni nabidky s trhem prace;

rozvoj nabidky a dostupnosti DV;

dalsi vzdélavani zaméstnancd podnikd;

kvalita dalsiho vzdélavani;

informacni a poradensky systém.

NounhrwnN=

Dale je od 1. srpna 2007 Gcinny zakon €. 179/2006 Sb., o ovérovani a uznavani vysledkd
dalSiho vzdélavani a zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon
¢. 179/2006 Sb.“). Tato pravni norma zavadi jednotny, transparentni a objektivni zplsob
ovérovani a uznavani dovednosti a védomosti jedince bez ohledu na to, jakym zplsobem je
ziskal — zdali studiem, i praxi. Tato moznost do této doby podle dosavadnich pravnich
predpisti neexistovala, presto Ze se jedna o klicovy prvek dalsiho vzdélavani. Jeho zakladnim
cilem je predevSim podporit Ucast dospélych na dalSim vzdélavani, vytvorit prostredi
motivujici k Gcasti na dalSim vzdélavani zejména pro osoby s nizkou kvalifikaci, ¢i potrebou
kvalifikaci rychle a efektivné zménit, zvysit i rozsifit.

Otazka smeéfuje k naplfiovani specifického cile Opatfeni 3.2 ,Dobudovat infrastrukturu
pro rozvoj dalSiho vzdélavani podle specifickych potfeb trhu prace hlavniho mésta Prahy".

Na realizaci aktivity ,Dobudovani infrastruktury pro rozvoj dalSiho vzdélavani® se zamérilo
36 projektd (tj. 42,36 % zcelkového poctu realizovanych grantovych projektl
v tomto opatreni).

Rozvoj infrastruktury byl zaméfen na rlzné oblasti: zdravotnictvi, stavebnictvi, verejna
sprava, méstska police apod. Ve velmi malém poctu se realizovaly projekty se zamérenim
na skupiny osob obtizné uplatnitelnych na trhu prace (romska komunita, narodnostni
mensiny) a zdravotné postizenych (poradenstvi pro slepé, neslysici).

Pfiklady pfinost realizovanych grantovych projektd:

o vznik Metabolického vzdélavaciho centra (informacni a poradenské centrum);

o vybudovani Centra adiktologie (vzdélavani, informacni a poradenské sluzby a
vyzkumu v této oblasti);

o vznik Prazského medidlniho a komunikacniho centra (vyvoj a ovéreni 3 typd DVP
novinard, manazer( a lektord v medialni oblasti);

o inovace vzdélavaciho programu pro Méstskou policii v Praze (zkvalitnéni zazemi
pro vyuku, rozpracovani metodiky vzdélavaciho programu, vytvoreni ucebnich
pomdcek pro vzdélavani, proskoleni lektorl z fad Méstské policie);

o zfizeni romského informacniho, medialniho a komunikacniho centra dalSiho
vzdélavani (zvySovani kvalifikace a profesnich znalosti romské komunity zejména
pro praci v médiich, v komunikaci a informacnich a komunikacnich technologiich);
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o vznik centra odbornikd na CVUT se specializaci na problematiku souvisejici
s podavanim a vedenim mezinarodnich védeckych projektd;

o apod.

Podstata realizace téchto projektii spocivala ve vzniku informacnich
a poradenskych center, zpracovani odborné metodiky, zkvalitnéni zazemi
pro vyuku, v provadéni vyzkumné cinnosti vztahujici se k oblasti dalsiho
profesniho vzdélavani. V disledku realizace téchto projektl vznikala vyznamna
partnerstvi mezi subjekty (vysoké skoly, podniky, subjekty z neziskového
a soukromého sektoru).

Realizaci téchto projektl se podafilo podstatné rozsifit infrastrukturu pro dalsi vzdélavani
podle specifickych potfeb na trhu prace hl. m. Prahy, rozsifila se nabidka dalSiho vzdélavani
na Uzemi hl. m. Prahy a rozSifilo se povédomi o nutnosti dalSiho vzdélavani.

7.2.4.10 Do jaké miry byl zlepsen pfistup k informacim o moznostech dalsiho
vzdeldvani a usnadnéna orientace v nabidce?

Projekty realizované v této oblasti patfi do aktivity Rozvoj podplrnych sluzeb pro systém
dalsiho profesniho vzdélavani (viz Programovy dodatek JPD 3), v IS MSSF MONIT je uvedena
aktivita Zlepseni pristupu k informacim o moznostech dalSiho vzdélavani a usnadnéni
orientace v nabidce.

Otazka smeéruje k naplnéni specifického cile Opatieni 3.2 ,ZlepSit pristup k informacim
o moznostech dalSiho vzdélavani, usnadnit orientaci v nabidce dalSiho vzdélavani v Praze
prostrednictvim funkéniho poradenského a informacniho systému™.

Na realizaci této aktivity zaméfilo projekty 30 prijemcl podpory (35,29 % z celkového poctu
realizovanych projektd v tomto opatteni). Vétsina z téchto projektd nebyla zaméfena pouze
na vytvoreni systému s informacemi o nabidce a poptavce dalSiho vzdélavani, ale realizace
aktivit v téchto projektech umoznila pristup k informacim o vzdélavacich moznostech pravé
ve spojeni s danym projektem, pfip. ve vazbé na potreby trhu prace v hl. m. Praze. Vznikly
rovnéz databaze kurzd dalsiho vzdélavani v rliznych oblastech (napf. zdravotnictvi, verejna
sprava, stavebnictvi).

Priklady pfinost realizovanych grantovych projektd:

0 zvysSeni pripravenosti poskytovatell sluzeb pfi poskytovani sluzeb v oblasti hledani
zaméstnani, podnikani a vzdélavani pfi praci s neslysicimi a pfi predavani informaci
neslysicim;

o vytvoreni informacniho a poradenského systému pro personalisty ve verejné spravé
v hl. m. Praze, jehoz cilem je prace s nabidkou a poptavkou dalsiho vzdélavani.

Vyznamnym prinosem pro naplnéni této aktivity je realizace projektu s nazvem ,,FUTURA".
Tento projekt je zaméren na podporu informovani o moznostech dalSiho vzdélavani v Praze.
Cilem projektu bylo zlepSeni pristupu prazské verejnosti ke kvalitnim informacim
o moznostech dalSiho vzdélavani. Soucasti realizace projektu bylo vytvoreni
specializovaného informacniho portalu, ktery automaticky ziskava a tfidi informace
0 nabidce dalSiho vzdélavani v hl. m. Praze. Portal také umoziuje vyhledani konkrétnich
kurz{, poskytovatell ¢i doporuceni obdobnych témat a relevantnich ¢lankd a odkazl. Projekt
umoznil bezplatnou prezentaci vzdélavacich instituci v rliznych prazskych médii.

V prvni fazi projektu probéhlo Setfeni postoji prazské verejnosti k moznostem dalSiho
vzdélavani a byla zmapovana nabidka dalSiho vzdélavani v hl. m. Praze. Data o nabidce byla
ziskana vlastnim Setfenim poskytovatelll dalSiho vzdélavani a z databazovych produktd.
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Na zdkladé nasledného prizkumu komunikacnich kandld byly vybrany takové,
aby prezentované informace o nabidce dalSiho vzdélavani odpovidaly jak potfebam Prazand,
tak i danym cilovym skupinam rlznych komunikacnich kandll (noviny, internet, tiSténé
publikace, atd.).

Vysledky Setfeni byly vyuZity pro desetimésiCni intenzivni medializaci konkrétnich kurz{
a vzdélavacich program{ v hlavnim mésté Praze. Medializovana nabidka tak reflektovala jak
aktualni poptavkové trendy, tak i redlnou nabidku dalSiho vzdélavani v hlavni mésté Praze.

Vystupy projektu je mozno nalézt na www.respektinstitut.cz.

Na realizaci této aktivity mél byt zpracovan regionalni projekt s nazvem ,Informacni systém
0 vzdéldvacich moznostech a perspektivach profesniho rozvoje ve vazbé na potreby trhu
prace (JOBHELP)". Realizace tohoto projektu nebyla uskutecnéna, projekt byl stazen
Zadatelem (odbor Skolstvi, mladeze a télovychovy hl. m. Prahy).

Pristup k informacim o mozZnostech dalsiho vzdélavani na Gzemi hl. m. Prahy byl
zlepsen, ale ne v takovém rozsahu, ktery by umoznila realizace planovaného
regionalniho projektu. I ztohoto dlvodu je realizace projektu FUTURA
spoleCnosti Respekt, o.p.s. vyznamnym prinosem ke zlepseni pFistupu
k informacim a k usnadnéni orientace v nabidce.

7.2.4.11 Jakym zpdsobem byl zaloZen systém formalizované spoluprdce
mezi stranou nabidky a poptavky v oblasti vzdeldvacich aktivit?

K naplnéni specifického cile Opatfeni 3.2 ,Zalozit systém formalizované spoluprace
mezi stranou nabidky a poptavky v oblasti vzdélavacich aktivit s cilem zkvalitnéni
a adresnosti  dalsSiho vzdélavani® meél byt zpracovan zminovany regiondlni projekt
(viz Kap. 7.2.2.10). Na realizaci této aktivity se zaméfilo 24 projektl (28,24 % z celkového
pocCtu realizovanych projektd v tomto opatreni).

Vyznamnym prinosem k tvorbé systému formalizované spoluprace mezi stranou nabidky
a poptavky v oblasti vzdélavacich aktivit je opét realizace projektu s nazvem ,FUTURA".
Jednim z cild tohoto projektu bylo ovéfit model nefinancnich pobidek pro poskytovatele DV,
ktery umoZni poskytovatellm bezbariérové Sifeni informaci o jejich nabidce smérem
k verejnosti a rovnéz ovéfit model nefinancnich pobidek pro uzivatele DV zalozeny
na principu bezplatného motivacniho poradenstvi.

Oba modely byly Uspésné provéreny a podrobné popsany ve vzniklych metodikach, které
jsou kdispozici na internetovych strankach realizadtora projektu (podrobnéji viz
kap. 7.2.4.10).

Jako dalsi pFiklad Ize uvest realizaci grantoveého projektu ,PraZska sit’ podpory elektronického
vzdélavani", jehoz realizaci byla zmapovana nabidka, poptavka a vyuzivani e-learningu v CR,
pripraven prehled zdrojli elektronickych vzdélavacich program{ a navrzen a provéfen systém
Ucasti rlznych subjektl na tvorbé a vyméné obsahu programu e-learning. V projektu byly
zpracovany modelové vzdélavaci programy se zamérenim na MSP (oblast vyroby, aplikace
IT, strategie, prodeje a financi). Projekt byl zaméren na Siroké spektrum cilovych skupin
(zaméstnavatelé, zaméstnanci, OSVC a profesni a podnikatelska sdruzeni, skolitelé, verejna
sprava, vyzkumné a akademické instituce i SirSi obCanskou verejnost). Bylo vytvoreno a na
internetovych strankach zverejnéno 24 vyukovych modelll (vice info na internetovych
strankach http://pspev.cvut.cz nebo www.ima.cz/pspev).

Dalsim prikladem realizace systému formalizované spoluprace je projekt zaméreny na lektory
a konzultanty se specializaci na neziskové organizace. V ramci tohoto projektu vznikla sit’
lektorl a konzultantl pro neziskovou sféru, metodika analyzy vzdélavacich potfeb, rovnéz
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byla realizovana pilotni studie, byl vyvinut interni informacni systém a vzdélavaci moduly
pro lektory a konzultanty.

K podpore budovani systému dalSiho profesniho vzdélavani v Praze prispéla i realizace
takovych projektli, které se sousttedily na vznik vzdélavacich programl a dalsi profesni
vzdélavani v urcitych oborech (napf. zdravotnictvi, verejna sprava, neziskovy sektor, obor
svarovani plastd, pozarni ochrana atd.).

Systém formalizované spoluprace mezi stranou nabidky a poptavky v oblasti
dalsiho vzdélavani na Gzemi hl. m. Prahy byl zaloZen, a to diky realizaci malého
mnozstvi grantovych projektli. Vysledky téchto projekti mohou poskytovat
navod dalSim subjektim v systému dalsiho profesniho vzdélavani pro realizaci
podobnych aktivit. Pro naplnéni této aktivity (specifického cile) byla planovana
realizace regionalniho projektu, ktera se nakonec neuskutecnila.

7.2.4.12 Jak byl zaloZen systém podpory inovachich aktivit a rozvoje vyzkumu
v oblasti dalsiho vzdeldvani?

Otazka smérfuje k naplnéni specifického cile Opatreni 3.2 ,Zalozit systém podpory inovacnich
aktivit a rozvoje vyzkumu v oblasti dalSiho vzdélavani®.

Zaméfeni na tuto aktivitu uvedlo v projektech 18 prijemcd podpory (21,18 % z celkového
poCtu realizovanych projektl v tomto opatfeni). Projektl, které se skutecné zaméfily
na realizaci této aktivity, je vSak ve skutecnosti méné.

Jednim z realizatorl, ktefi se ve svém projektu skutecné zaméfili na realizaci této aktivity,
je Asociace instituci vzdélavani dospélych ve spolupraci s Univerzitou J. A. Komenského, jako
partnerem projektu. Jedna se o projekt s nazvem ,Inovacni centrum pro rozvoj dalsiho
profesniho vzdélavani™.

Vramci této aktivity bylo zalozeno Inovacni centrum pro rozvoj dalSiho profesniho
vzdélavani. Vznikly internetové stranky www.andromedia.cz a databanka pro sdileni
informaci v oblasti dalSiho vzdélavani. Databanka je urena kazdému, kdo se zabyva
problematikou DV, je zde mozné nalézt kompletni vzdélavaci programy, pripadové studie,
testy, informacni a metodické zdroje pro zkvalitnéni praxe dalSiho vzdélavani. Samostatnou
soucasti databanky je andragogicky slovnik. Databanka funguje na principu vzajemného
sdileni informaci.

Nékteré projekty, které uvedly jako jednu z aktivit projektu zaméreni na vyzkum v oblasti
dalSiho vzdélavani, se zamérily pouze na informacni a poradenské sluzby. Nékteré projekty
se zameéfily na vytvoreni kvalitniho zazemi pro realizaci vyzkumnych aktivit v oblasti
vzdélavani a na né navazujici praxe. V pfipadé téchto projektl byly vytvoreny podminky
a kapacita pro tvorbu dlouhodobé koncepce vzdélavaciho systému pro odbornou verejnost.
Dalsim cilem téchto projektd bylo zpfehlednit informace o nabidce nebo na ptipravu lektord.

Dalsi projekt, ktery mél jako jednu ze svych aktivit uvedenu vyzkumnou cinnost, je projekt
JPraZské medidini a komunikacni' centrum". V ramci tohoto projektu byla realizovana 3 velka
vyzkumna Setteni:

1. Skelet celozivotni vzdélavani
2. Zameéstnantelnost a dalsi vzdélavani
3. Nové technologie, celozivotni uceni a dalsi vzdélavani

Tyto vyzkumy poskytly uceleny obraz o nazorech a postojich prazské verejnosti k uvedenym
tématlm, zvlastni pozornost je vénovana nazorlm a postojiim Prazanl k oblasti profesniho
vzdélavani.
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Zalozeni systému podpory inovacnich aktivit a rozvoje vyzkumu v oblasti dalsiho
vzdélavani se uskutecnilo pouze diky realizovanym aktivitam jen ve velmi malém
mnozstvi grantovych projektti. Pfesto je pFinos téchto aktivit znacny.

7.2.4.13 Do jaké miry se podarilo rozvinout nabidku dalsiho vzdéldvani (nové
programy _vcetné _komponent zamérenych na_environmentaini vychovu
a informacni’_technologie, _distancni _formy _vzdeldvani, _e-learning,
zdokonaleni anticipace potreb zameéstnavateld)?

Otazka smeéfuje k naplnéni specifického cile Opatfeni 3.2 ,Rozvijet nabidku dalSiho
vzdélavani (nové programy vcetné komponent zamérenych na environmentalni vychovu
a informacni technologie, distancni formy vzdélavani, e-learning, zdokonaleni anticipace
potieb zaméstnavatel()".

Na tuto aktivitu se soustfedilo 75 projektl realizovanych vtomto opatfeni (88,24 %
z celkového poctu projektl realizovanych v tomto opatieni).

Projekty byly zaméfeny na pracovniky subjektll z neziskového, soukromého i verejno-
pravniho sektoru. V disledku realizace téchto projektl vznikala vyznamna partnerstvi mezi
subjekty (vysoké skoly, podniky, subjekty z neziskového a soukromého sektoru).

Realizace projektd prispéla k vytvoreni odbornych vzdélavacich programd, vzdélavacich
programl a modull v oblasti jazykové, v oblasti informacnich a komunikacnich technologiich,
ve vzdélavani v komunikacnich dovednostech, manazerskych dovednostech, pedagogicko-
psychologickych ~ dovednostech,  podporila  vznik  e-learningovych  vzdélavacich
program{ apod.

Nékolik projektl vytvorilo e-learningové vzdélavaci programy pro rizné oblasti (napf. Zivotni
prostfedi, zdravotnictvi, verejna sprava). Byly realizovany projekty, které se zamérily
na oblast dalSiho vzdélavani v oblasti ICT (i formou e-learningu), dale na vybudovani
vzdélavacich portald zamérenych na podporu e-learningovych kurz a Skoleni. Jako priklad je
mozné uvést projekt s nazvem ,PraZska sit’ podpory elektronického vzdélavani". Projekt
realizoval Institut mikroelektronickych aplikaci s.r.o. spolu s partnery (vice info
na internetovych strankach http://pspev.cvut.cz nebo www.ima.cz/pspev).

Byly realizovany projekty se zaméfenim na rlizné oblasti, napf. zdravotnictvi (vzdélavaci
modul pro sestry v oblasti rehabilitace), stavebnictvi, vefejnou spravu apod. Projektd, které
se v oblasti dalSiho vzdélavani vénovaly zaméreni na environmentalni vychovu a informacni
technologie, bylo realizovany v malém poctu, coz v kone¢ném dlsledku vedlo k nenapinéni
cilové hodnoty indikatoru pro tuto oblast (viz kap. 7.2.4).

Priklady pfinost realizovanych projektd:

o vytvofeni e-learningovych kurzll pro fyzické osoby podnikajici na zakladé
Zivnostenského opravnéni (pro OSVC s télesnym postizenim i bez handicapu);

o vytvoreni multimedialni publikace NeslySici - ,Minimum neslySiciho podnikatele® —
moznost ziskat dalsi vzdélani a informace potfebné
k samostatnému podnikani;

o rozvoj nabidky dalsSiho vzdélavani pro oblast Zivotniho prostiedi (vytvoreni
e-learningového vzdélavaciho modulu o ochrané Zivotniho prostfedi pro pracovniky
verejné spravy hl. mésta Prahy);

o vyuka lektor( cestiny jako ciziho jazyka pro zvyseni jazykové kompetence cizinc(;

o vznik vzdélavaciho a zaskolovaciho centra pro profese ve zdravotné socidlnich
sluzbach pro cilovou skupinu osob obtizné uplatnitelnych na trhu prace.
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Pfinosem realizace aktivit v této oblasti bylo i vytvofeni akreditovanych vzdélavacich
programd/kurzd (akreditace MSMT).

Realizace projektl k naplnéni specifického cile Rozvoj nabidky dalsiho vzdélavani
prispéla ke zvysSeni povédomi o nutnosti dalsiho vzdélavani a podstatné zvysila
nabidku dalSiho vzdélavani na GUzemi hl. m. Prahy. Charakteristickym rysem
pro oblast dalSiho vzdélavani je fakt, Zze obsah dalSiho vzdélavani neni nikde
presné definovan a v souvislosti stim je Groven nabidky kvalitativné velmi
rozdilna, rovnéz v této oblasti plisobi velké mnozstvi poskytovateld. Oba tyto rysy
komplikuji orientaci v nabidce dalsiho vzdélavani. Vzhledem k tomu, Ze v Opatreni 3.2
voblasti dalsSiho vzdélavani byly realizovany projekty, které byly zaméreny
na vytvoreni vzdélavacich programli, metodik apod. na proskoleni lektorl v dané oblasti
a pilotni ovéreni, je pro tyto projekty charakteristické propojeni jednotlivych aktivit
specifikovanych v tomto opatfeni, tzn. ze témér zadny projekt nebyl specificky zaméren
na realizaci pouze 1 aktivity (podrobnéji viz kap. 7.2.2.5 - kombinace aktivit).

7.2.4.14 Do jaké miry se podarilo zvysit odbornou a pedagogickou zplsobilost
lektori, konzultantd, uciteld, metodickych a fidicich pracovnikd,
plisobicich ve sfére dalsiho profesniho vzdélgvani?

Otazka sméfuje k naplnéni specifického cile Opatfeni 3.2 ,ZvySovat odbornou
a pedagogickou zplsobilost lektord, konzultantli, ucitelli, metodickych a Fidicich pracovnikd
plsobicich ve sféfe dalSiho vzdélavani®.

Aktivita vzdélavani a profesni rozvoj lektorli, konzultantli, zkousejicich, ucitell, metodikd
a fidicich pracovnik{ plsobicich v oblasti dalsiho vzdélavani je prifezovou aktivitou a prolina
vSemi predchazejicimi aktivitami, resp. specifickymi cili. Na tuto aktivitu byl zaméren velky
poCet projektl realizovanych v Opatfeni 3.2, konkrétné 73 projektd (88,24 % z celkového
pocCtu realizovanych projektd v tomto opatreni).

V souvislosti s realizaci projektll se zaméfenim na tuto aktivitu se zvySila odborna
a pedagogicka zpUsobilost lektorli v mnoha oborech (zdravotnictvi, vefejna sprava, neziskovy
sektor, stavebnictvi, apod.). Za prispéni téchto projektl vznikly napf. ucelené balicky metodik
a vyukovych materiald pro lektory kurzl v matefstvi a rodiCovstvi, v oblasti emocniho
a socialniho rozvoje, v tlumoceni ve znakové feci apod.

Pro neziskovy sektor byl realizovan projekt zaméfeny na vzdélavani lektorl a konzultantl
pro neziskové organizace v Praze, kdy doslo k vytvoreni sité lektorl a konzultantd, vznikla
Metodika analyzy vzdélavacich potreb a realizovaly se pilotni studie. Byl vyvinut informacni
systém pro lektory a vzdélavaci moduly pro lektory a konzultanty na zakladé vyzkumu potreb
neziskovych organizaci.

Realizaci projektli v Opatfeni 3.2 se podarilo zvysit odbornou a pedagogickou
zplsobilost lektorli, konzultantli, ucitelti, metodickych a Fidicich pracovnik
plisobicich ve sféfe DPV. Dals$im efektem realizace projekti s timto zamérenim je
lepsi uplatnéni téchto ucastniki na trhu prace.
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8. TEMA 5 - ZHODNOCENI VECNEHO NAPLNENI PRIORITY 4
ADAPTABILITA A PODNIKANI

Hlavnim cilem evaluace Tématu 5 je zhodnotit naplnéni Priority 4 — Adaptabilita
a podnikani, a to z pohledu specifického cile 4, jak je uréen v programovém dokumentu
JPD 3: ,Zvyseni adaptability praZskych organizaci prostrednictvim zvysovani kvalifikace
pracovnikd, rozvoje a vyuZiti praZského inovacniho potencialu".

8.1 SHRNUTI VYSLEDKO HODNOCENI TEMATU 5

Priorita 4 byla realizovana prostrednictvim tfi opatfeni, v ramci nichz se realizovala
grantova schémata tak, jak ukazuje nasledujici tabulka.

Tabulka 40: Opatreni Priority 4

Opatieni 4.1 GS Adaptabilita a podpora konkurenceschopnosti podnikd a organizaci
GS Konkurenceschopnost

Opatfreni 4.2 GS Podpora spoluprace védeckych a vyzkumnych pracovist’ s
podnikatelskou sférou, podpora inovaci

OpatFeni 4.3 GS Rozvoj lidskych zdrojl cestovniho ruchu v hl. m. Praze

Ma-li evaluator souhrnné zhodnotit implementaci této priority s pfihlédnutim k tomu,
Ze Slo o prvni obdobi dotacnich programl z Evropskych strukturalnich fondd, Ize fici, Ze
probéhla Uspésné. Za hlavni Uspéchy lze povaZovat to, Zze byly naplnény a v mnoha
pfipadech nékolikanasobné prekro¢eny monitorovaci indikatory, Zze ve vétSiné pripadd
projekty splnily to, k cemu je zavazovala smlouva o poskytnuti dotace, a v neposledni
fadé také to, ze jak samotnymi pfijemci, tak implementacni strukturou je povétSinou
dopad realizovanych projektd pro cilové skupiny a pfijemce samotné hodnocen pozitivné.

Jako hlavni problémy implementace priority Ize oznacit administrativni slozZitost a obtizné
a prlibézné vyjasiovani pravidel, coz samoziejmé souvisi s faktem, Ze Slo o prvni
implementacni obdobi Strukturalnich fondd EU v Ceské republice. Na urovni grantovych
projektl Ize fici, Ze bylo obtiznéjsi plsobit na systémovéjsi zmény, a projekty tak dosahly
spiSe dil¢ich efektl. Jako problematické (a mize to byt také do urcité miry dlvodem
nedosazeni systémovéjSich zmén) shledava evaluator nedostatecné logické propojeni
specifickych cill jednotlivych opatfeni a podporovanych cinnosti. DalSim problematickym
bodem je nedostatecné nastaveni kritérii pro hodnoceni hospodarnosti, Uspésnosti,
dopadu ¢i udrZitelnosti projektd na pocatku realizace programu, bez kterého neni mozné
tuto oblast na zavér dobre zhodnotit.

8.2 PODROBNE VYSLEDKY

8.2.1 Zakladni kvantitativni analyza

Priorita 4 JPD 3 zamérena na podporu adaptability a podnikani byla realizovana vyhradné
prostfednictvim grantovych projektd, jak ukazuje tabulka nize.

Veskeré financni prostfedky tak byly alokovany do celkem 4 grantovych schémat
(2 v Opatreni 4.1, po jednom v Opatreni 4.2 a 4.3). Nebyly realizovany Zadné systémové
a regionalni projekty. Do téchto grantovych schémat bylo podano celkem 465 Zadosti,
z nichz 47 % bylo Uspésnych. Ke dni 30.9. 2008 se podle MSSF Monit ve stavu ,realizace
ukondena" nachézelo 1 % projektl, ve fazi findlniho vyporadani bylo 17 % projekt(®

% Podily projektl dokonéenych a projektl ve findlnim vyporadani jsou podily z projektli, s nimiz byla

podepsana smlouva.
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(pro definice stavd viz poznamky pod tabulkou). Oproti tomu z dotaznikového Setfeni
vyplynulo, ze projekt ukoncilo 91 % z 35 dotdzanych, coz ukazuje na urcitou
neaktualnost IS MSSF MONIT.

Opatreni 4.1 zamérené na zajisténi efektivniho Fizeni organizaci a kvalifikované a flexibilni
pracovni sily bylo z pohledu poctu podanych a schvalenych projektl nejvyznamnéjsi,
pfitemz ale na né&j bylo alokovano 36 % financnich prostfedkd priority. V jeho ramci bylo
podano 317 projektli, smlouva byla podepsana s 40 % z nich. Ve srovnani s ostatnimi
opatrenimi v této priorité byly projektové zadosti relativné méné Uspésné v hodnoticim
fizeni. Celkem bylo vypsano 6 vyzev ve 2 GS. V priorité 4 spadalo 58 % projektl
pod Opatreni 4.1. K 30.9. 2008 se v Opatfeni 4.1 nachazelo ve stavu ,realizace
ukoncena™ méné nez 1 % projektd, finalné vyporadano bylo 15 % projektl. Dle vysledkd
dotaznikového Setreni vSak ukoncilo projekt jiz celych 86 % dotazanych.

Opatfeni 4.2 zaméfené na podporu inovaci bylo z pohledu financniho objemu
nejvyznamnéjsi (45 % Priority 4), obsahovalo ale nejmensi pocet projektl jak podanych
(11 % Priority 4), tak financovanych (17 % z Priority 4). Smlouva byla podepsana se
73 % podanych projektl. Zadosti byly pfijimany v 1. vyzvé vramci 1 grantového
schématu. K 30.9. 2008 se v Opatieni 4.2 nachazela ve stavu ,realizace ukoncena" 3 %
projektl, ve finalnim vyporadani bylo 16 % projektd. Dle vysledkl dotaznikového Setfeni
vsak v tomto opatieni uvedlo celych 100 % dotazanych, Ze svij projekt jiz ukondili.

Opatreni 4.3 zamérené na rozvoj cestovniho ruchu v hlavnim mésté Praze odpovidalo
asi 19 % financnich prostfedkd Priority 4. Projekty byly pfijimany ve 3 vyzvach v ramci
1 grantového schématu, pfricemz v Opatreni 4.3 bylo podano 21 % Zadosti podanych
v Priorité 4; 25 % projektd financovanych (tj. uUspésnych) v ramci Priority 4 spadalo
pod toto opatfeni. Smlouva byla podepsana s 57 % podanych projektd. Ve stavu ,finalni
vyporadani* se nachazelo ke dni 30.9. 2008 22 % projektl tohoto opatfeni. Dle vysledkd
dotaznikového Setfeni vSak v tomto opatfeni uvedlo celych 86 % dotazanych, Ze svij
projekt jiz ukoncili.

Tabulka 41: Piehled projektti v Priorité 4 JPD 3

Opatieni 4.1 | Opatieni 4.2 | Opatieni 4.3 | Priorita 4

Grantové projekty

Pocet vyzev v ramci vSech GS 6 1 3 10
Polet predloZenych projekt® 317 52 96 465
Pocet nasmlouvanych 127 38 55 220
projekt(®’

Objem nasmlouvanych 352034965, 2 432326657 181784910 | 966146532,2
finan¢nich prostfedk®

Pocet ukonéenych projektd® 1 1 0 2
Pocet finalné vyporadanych 19 6 12 37
projekt(i*

Zdroj: IS MSSF MONIT

36
37
38
39
40

Dle IS MSSF MONIT — sestava SMT (bez projektd na administraci).

Tj. projektd od stavu ,smlouva podepsana®" dale (ale jen pozitivni stavy).
Tj. objem nasmlouvanych financ¢nich prostredk( v projektech.

Tj. projektd ve stavu ,realizace ukon¢ena“ a ,odevzdana zprava".
Tj. projektd ve stavu ,finaIni vyporadani*.
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Tabulka 42: Podil vycerpanych alokaci na jednotliva opatieni Priority 4 (v tis. €)

Opatieni 4.1 | Opatieni 4.2 | Opatieni 4.3 Priorita 4
Alokace 2004 — 2006 5379,6 6849,4 3057,3 15286,3
Pfipraveno 3988,8 6094,1 2716,0 12798,9
k certifikaci/zauctovano v IS
Viola
Certifikovano od pocatku 3547,6 4953,8 2262,5 10763,9
obdobi 2004 - 2006
Zbyva vycerpat z alokace 1832,9 1895,6 794,8 4523,3
2004-2006

Zdroj: Prlbéh Cerpani strukturalnich fondl 2004 — 2006 k 31.10. 2008
Data obsazena v tabulce jsou dale pro prehlednost zobrazena také v nasledujicich

grafech.

Graf 52: Nasmlouvané projekty za Prioritu 4 dle Opatfeni

25%

17%

58%

O Opatreni 4.1
B Opatfeni 4.2
O Opatreni 4.3

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Graf 53: Souhrnny objem dotace Priority 4 dle Opatfeni

19%

®36%

45%

O Opatreni 4.1
B Opatfeni 4.2
O Opatreni 4.3

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Souhrn dilcich zjisténi:

o Nejvétsi pocet projektl (vice nez polovina) byl realizovan pod opatfenim 4.1.

o Opatfeni 4.1 mélo zaroven alokovano pouze tfetinu prostiedkl vyhrazenych

na Prioritu 4.

o Naopak nejmensi pocet projektl byl podporen pod opatfenim 4.2.

o Opatfeni 4.2 vSak disponovalo a vycerpalo témér polovinu prostiedkd priority,
dlvodem je to, Ze vyzkumné projekty pod opatfenim byly velké a mély k dispozici

dotaci az ve vysi 30 mil.

K¢,

o Opatfeni 4.3 realizovalo Ctvrtinu vSech projektd a byla pro néj alokovana necela
pétina prostfedkd vyhrazenych pro prioritu 4.
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8.2.2 Typologie projektd

8.2.2.1 Typologie projektd dle prijemce

Metodicka poznamka:

Typologie dle prijemce byla vytvorena na zakladé sestavy zIS MSSF MONIT, ktera
zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana (data k 30.9. 2008). Nositelé
projektl byli zafazeni podle klice uvedeného v Priloze 1 do tfech sektor(:

1) soukromy sektor
2) neziskovy sektor
3) verejno-pravni sektor

Tabulka 43: Nasmlouvané projekty a jejich proporcionalita vzhledem k pravni subjektivité
prijemce

Pocet
projektt Soukromy Neziskovy Verejno -
Grantové schéma celkem sektor sektor pravni sektor
Opatreni 4.1 127 77 (61%) 40 (31%) 10 (8%)
- 4.1 Konkurenceschopnost 76 62 (81%) 9 (12%) 5 (7%)
- 4.1 Adaptabilita 51 15 (29%) 31 (61%) 5 (10%)
Opatieni 4.2 38 15 (39%) 9 (24%) 14 (37%)
Opatreni 4.3 55 33 (60%) 19 (35%) 3 (5%)
Za prioritu celkem 220 | 125 (57%) 68 (31%) 27 (12%)

Zdroj: Sestava pro evaluatory z IS MONIT k 30.9. 2008

V tabulce Ize vidét, Ze zdaleka nejvétsi podil nasmlouvanych projektl realizoval soukromy
sektor, a to 57 % na Urovni priority. Nasleduje sektor neziskovy (31 %) a v posledni fadé
sektor verejno-pravni (12 %). U Opatfeni 4.1 se tato tendence potvrzuje, avSak
za zminku stoji grantové schéma 4.1 Adaptabilita, kde 61 % projektl spada pod sektor
neziskovy. U Opatfeni 4.2 je pomér relativné vyrovnany a u Opatrfeni 4.3 je opét
potvrzena prevaha sektoru soukromého. Data obsazena v tabulce jsou opét znazornéna
v nasledujicim grafu.

Graf 54: Pocet nasmlouvanych projektt v Priorité 4 dle pfijemce

12%

O Soukromy sektor
B Neziskovy sektor
57% 0O Vefejno-pravni sektor

31%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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8.2.2.2 Typologie projektd dle vyse zpdsobilych vydaji

Metodicka poznamka:

Projekty byly rozfazeny do péti skupin dle vyse zplsobilych vydajd projektu, a to na zakladé
sestavy z IS MSSF MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana
(data k 30.9. 2008):

1) do 1 mil. K¢
2) 1 -3 mil. K&
3) 3 - 5 mil. K&
4) 5 - 10 mil. K&

5) nad 10 mil. K¢
Tabulka 44: Pocty projektli podle nasmlouvanych castek dotace v celé priorité 4

Opatieni 4.1% Opatieni 4.2 | Opatfeni 4.3 Priorita 4
Do 1 mil. K¢ 9 0 0 9
>1 — <3 mil K¢ 70 4 36 110
>3 — <5 mil K¢ 40 3 11 54
>5 — <10 mil K¢ 7 11 8 26
Nad 10 mil K¢ 0 20 0 20
Celkem 126 38 55 219

Zdroj: IS MSSF MONIT

*U Opatteni 4.1 chybi jeden GP (ktery je uveden v sestavé od TESCA ve stavu “projekt vybran
k financovani”), protoZe v databazi u néj chybi nasmlouvana Castka, proto vysledny pocet projektd
v Opateni 4.1 je 126 a ne 127 a v Priorité 4 je 219 a ne 220.

Graf 55: Pocty projektti podle nasmlouvanych castek dotace v celé priorité 4

9% 4%

O Do 1 mil. K&
O >1 - <3 mil. K&
0O >3 - <5 mil.K&

0 >5 - <10 mil.K¢
W Nad 10mil. K&

Zdroj: IS MONIT, sestina pro evaluatory k 30.9. 2008

V Priorité 4 zaujimaji prvni misto v rozdéleni dle nasmlouvané cCastky projekty v rozsahu
1 — 3 mil. K¢ tj. 50 % zcelkového poctu projektl. Nasleduji projekty v rozsahu
3 - 5 mil. K¢, tj. 25 %, projekty v rozsahu 5 - 10 mil. KE s 12 % a projekty nad 10 mil. K¢
s 9 % z celkového poctu projektd. Na poslednim misté jsou projekty do 1 mil. K¢ se 4 %.
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Graf 56: Pocty projekti podle nasmlouvanych ¢astek dotace v Opatieni 4.1

ODo 1 mil. K&
O>1 - <3 mil. K&
0>3 - <5 mil.K&
0O>5 - <10 mil.K&
B Nad 10mil. K&

32%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

V ramci Opatrfeni 4.1 opét prevladaji projekty v rozsahu 1 - 3 mil. K¢, predstavuji 55 %
z celkového poctu projektd v Opatfeni 4.1. Nasleduji projekty v rozsahu 3 - 5 mil. K¢
s 32 %, do 1 mil. KEse 7 % a 5 - 10 mil. K& s 6 %. Projekty presahujici hranici 10 mil. K¢
zde nejsou vibec zastoupeny.

Graf 57: Pocty projektii podle nasmlouvanych castek dotace v Opatieni 4.2

ODo 1 mil. K&

0% 11%

8%

O>1 - <3 mil. K&
0>3 - <5 mil.K¢
52% -
0 2904 O>5 - <10 mil.K¢

B Nad 10mil. K&

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

V ramci Opatreni 4.2 prevladaji projekty v rozsahu nad 10 mil. K¢, predstavuji 52 %.
Nasleduji projekty v rozsahu 5 - 10mil. KE s29 %, 1 - 3 mil. KE s 11 % a 3 - 5 mil. K¢
s 8 %. Projekty v rozsahu do 1mil. K¢ zde nejsou zastoupeny.

Graf 58: Pocty projektii podle nasmlouvanych ¢astek dotace v Opatieni 4.3

0%- ~0% ODo 1 mil. K&
15%

O>1 - <3 mil. K&

20% L
0>3 - <5 mil.K¢

65% | O>5- <10 mil.K&

B Nad 10mil. K&

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

V ramci Opatreni 4.3 prevladaji projekty v rozsahu 1 - 3 mil. K¢ predstavuji 65 %
z celkového poctu projektl v tomto opatfeni. Nasleduji projekty v rozsahu 3 - 5 mil. K¢
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s 20 % a projekty v rozsahu 5 - 10 mil. K¢ s 15 %. Projekty do 1 mil. K¢ a projekty
nad 10 mil. K¢ v tomto opatfeni zastoupeny nejsou.

Souhrn dilcich zjisténi

(0]

Nejvétsi podil (vice nez polovinu) Zadateld a pozdéji prijemcd tvorily v priorité
4 subjekty soukromého sektoru.

Tretina Zadatell pochazela z neziskového sektoru.
Pouze mala Cast Zzadateld pochazela z verejno-pravniho sektoru.

Vétsina projektl realizovanych v priorité 4 se pohybovala v rozmezi dotace
mezi 1 a 3 miliony korun.

Pouze opatfeni 4.2 se odliSuje od tohoto priméru, nadpolovicni vétSina projektd
ziskala dotaci nad 10 mil. korun a celd tretina dotaci v rozmezi
od 5 do 10 miliond korun.

8.2.2.3 Kombinovana typologie dle typu prifemce a vyse zpdsobilych vyvdaji
u grantovych projekti

Metodicka poznamka:

Rovnéz byla zpracovana kombinace dvou typologii — dle typu pfijemce a vySe zpusobilych
vydajl, a to s cilem identifikovat rozdily v rozpocétech projektt v zavislosti na typu pfijemce.

Graf 59: Pocty projektdi podle nasmlouvané vyse dotace rozliSené podle typu Zadatele
za celou Prioritu 4

>5 - <10 mil.Kg

>1 - <3 mil. K&

Nad 10mil. K&
| O Soukromy
sektor
_ v’ W Neziskovy
>3 - <5 mil.K& sektor
O Vefejno-
| pravni
Do 1 mil. K& sektor
0% 50% 100%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Soukromy sektor jednoznacné dominuje v kategoriich s nizSi nasmlouvanou dotaci.
Naopak verejno-pravni sektor je nejvice zastoupen v  kategorii  dotaci
nad 10 miliénd korun.

153



ZaveéreCna evaluace JPD 3 — zhodnoceni pfinosu programu v oblasti rozvoje lidskych zdroju
ZAVERECNA ZPRAVA

Graf 60: Pocty projektii podle nasmlouvané vyse dotace rozliSené podle typu Zadatele
za Opatieni 4.1

Nad 10mil. K&
>5-<10 | O Soukromy
mil K& sektor
>3 - <5 mil.K¢ B Neziskovy
i sektor
>1 - <3 mil.
Ke O Verejno-pravni
Do 1 mil. K& sektor
0% 50% 100%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Pfi pohledu na graf 60 lIze zjistit, ze v Opatfeni 4.1 nebyly realizovany projekty
nad 10 mil. K&, protoze ¢astka 10 mil. K¢ byla maximalni moznou vysi podpory v ramci
tohoto opatreni. V ostatnich skupinach prevladaji zadatelé ze soukromého sektoru, a to
az na skupinu od 3 do 5 mil. K¢ kde prevladaji zadatelé z neziskového sektoru.
Verejno-pravni sektor je ve vSech skupinach méné zastoupen a ve skupiné do 1 mil. K¢
dokonce chybi.

Graf 61: Pocty projektdi podle nasmlouvané vyse dotace rozliSené podle typu Zadatele
za Opatieni 4.2

Nad 10mil. K& O Soukromy
sektor
>5 - <10 mil.Ké
B Neziskovy
>3 - <5 mil.K¢& sektor
>1 - <3 mil. K& O Vefejno-
pravni
Do 1 mil. K& sektor

0% 20% 40% 60%  80% 100%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Graf znazornujici situaci v Opatfeni 4.2 zaujme tim, Ze ve skupiné do 1 mil. K¢ neni viibec
zadné zastoupeni, je to zplsobeno tim, Ze dolni hranici pro dotaci v ramci tohoto
opatreni byl 1 mil. K& Ve skupiné od 1 do 3 mil. K¢ prevlada soukromy sektor a verejno-
pravni sektor tu neni vlbec zastoupen. Ve skupiné od 3 do 5 mil. KC jsou
pouze 3 Zadatelé, jeden z neziskového sektoru a 2 z verejno-pravniho sektoru. Skupina
od 5 do 10 mil. K¢ je docela rovnomérné reprezentovana vsSemi typy ZzadatelQ.
A v posledni skupiné do 10 mil. K¢ prevlada pocet Zadatell z vefejno-pravniho sektoru
s 9 zadateli nad 7 Zadateli ze sektoru soukromého a 4 ze sektoru neziskového.
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Graf 62: Pocty projektii podle nasmlouvané vyse dotace rozliSené podle typu Zadatele
za Opatreni 4.3

Nad 10mil. K& O Soukromy
sektor
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Graf znazornujici situaci v Opatfeni 4.3 zaujme tim, Ze ve skupinach do 1 mil. K¢ a
nad 10 mil. K¢ neni zadné zastoupeni Zadatell, to je dano tim, Ze vyzva stanovila limit
pro vysSi dotace mezi 1 a 10 mil. K& Ve skupiné od 1 do 3 mil. K¢ prevladaji Zadatelé
ze soukromého sektoru. Ve skupiné od 3 do 5 mil. K¢ jsou pouze Zadatelé ze soukromého
a neziskového sektoru.

Graf 63: Celkovy objem nasmlouvanych dotaci dle Zadatel(i v Priorité 4

22%

O Soukromy sektor
45%

B Neziskovy sektor

OVefejno-pravni
sektor

33%

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Nejvice Cerpal z dotaci soukromy sektor, ktery si rozdélil 45 % z celkového objemu
nasmlouvanych dotaci. Druhym byl sektor neziskovy, ktery Cerpal 33 % z celkového
objemu nasmlouvanych dotaci. Verejno-pravni sektor Cerpal 22 % z celkového objemu
nasmlouvanych dotaci.
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Graf 64: Primérna vysSe dotace podle typu Zadatele v celé Priorité 4 v K¢
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Projekty se prlmérné realizovali za 8 256 475 KC ve vefejno-spravnim sektoru,
za 4 661 068 KC v neziskovém sektoru a za 3 476 204 K¢ v soukromém sektoru.

Souhrn dilcich zjisténi
o Existuje pravidlo, Ze ¢im vySSi je dotace, tim vétSi poclet prijemcd pochazi
z verejnopravniho sektoru a snizuje se pocet prijemcd ze soukromého sektoru.
Vysvétlenim pro toto zjiSténi miZze byt existence pravidla vefejné podpory, ale také
fakt, ze vétsi projekty na podporu inovaci a cestovniho ruchu, které resi systémové
zmeény, byvaji z povahy véci realizovany pravée verejnym sektorem.

o Neziskovy sektor je nejCastéjsSim prijemcem dotaci mezi 3 a 10 miliony korun.

o \Verejno-pravni sektor je pomérné nejvyraznéji zastoupen mezi pfijemci
pod Opatfenim 4.2 a je celkové prijemcem nejvétSiho objemu dotaci, coz mize byt
dano pravé jeho vysokou Ucasti na Opatreni 4.2, kde se Ucastnily ve zvySené mire
vysokeé skoly.

8.2.2.4 Typologie projektd dle cilovych skupin

Metodicka poznamka:

Dale byla zpracovana typologie projektl dle jejich zaméfeni na cilové skupiny, a to
na zakladé sestavy z IS MSSF MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva
podepsana (data k 30.9. 2008). Sestava obsahovala cilové skupiny vybrané v projektovych
Zadostech, priemz tato mnozina cilovych skupin se shodovala s cilovymi skupinami
definovanymi v programovém dodatku na Urovni opatfeni. Typologie vytvorena na zakladé
této sestavy byla nasledné konfrontovana s vysledky terénniho Setfeni, a to s cilem odhalit
posuny v zaméfeni projektl v prlbéhu jejich realizace (oproti predpokladiim v Zzadosti
o dotaci).
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Graf 65: Pocet projektii v ramci jednotlivych cilovych skupin Opatfeni 4.1

Pocet projekt & v rdmci jednotlivych cilovych
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0 i
Pocet projektd

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Nejvyssi pocet projektl (111) Opatteni 4.1 je zaméfen na tyto cilové skupiny:

o zaméstnanci (88 %) z celkového poctu nasmlouvanych projektd opatteni 4.1, OSVC
(39 %);

o profesni a podnikatelska sdruzeni (19 %);
o odborové organizace (6 %);
0 zaméstnavatelé (1 %).
Graf 66: Pocet projektii v ramci jednotlivych cilovych skupin Opatfeni 4.2

Pocet projekt G v ramci jednotlivych cilovych  [@Student
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Pocet projekt

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Cilové skupiny jsou v ramci nasmlouvanych projektd Opatfeni 4.2 zastoupeny relativné
rovhomeérné, coz je v mirném kontrastu s ostatnimi Opatrenimi priority 4.

o studenti (95 %);
o doktorandi a mladi védecti pracovnici (97 %);
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0 zaméstnanci (92 %);
0 zajemci planujici zalozeni nové technologicky orientované firmy (53 %);
0 nestatni neziskové organizace (53 % projektd).

Graf 67: Pocet projektii v ramci jednotlivych cilovych skupin Opatfeni 4.3
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Zaméreni projektd na jednotlivé cilové skupiny je v ramci Opatieni 4.3 opét rozlozeno méné
rovnomerné.

o zaméstnandi sluzeb CR (91 %);
o podnikatelé V CR (49 %);

o verejna sprava, zajemci o podnikani v CR a subjekty plisobici v navazujicich
¢innostech (méné nez tietina projektd).

Tabulka 45: Pocet cilovych skupin zacilenych soubézné v projektech jednotlivych opatieni
a grantovych schématech Priority 4

N M

< <
Polet zacilenych cilovych | < < Y
skupin v ramci projektu ’E . >.E >'E .‘g‘

o3| & | 6| g | 6| &8 | & | &

1 cilova skupina 73 | 59% 0 0% 25 46% 98 44
2 cilové skupiny 36 | 29% 0 0% 10 18% 46 21
3 cilové skupiny 8 7% 5 13% 9 16% 26 12
4 cilové skupiny 6 5% 9 24% 7 13% 22 10
5 a vice cilovych skupin 0 0% 24 63% 4 7% 28 13

Zdroj: Sestava pro evaluatory z IS MONIT k 30.9. 2008
*V Opatfeni 4.1 jsou 4 GP v databazi TESCO uvedeny s 0 CS — tzn., Ze nemaji Zadnou CS

Tato tabulka shrnuje pocet cilovych skupin, na néz jsou projekty zaméreny. Prvni sloupec
tabulky udava mnozstvi cilovych skupin, na néz jsou projekty soucasné zaméreny, ve
stupnici od 1 do 5 a vice. Mnozstvi jednotlivych cilovych skupin, na néz jsou projekty
zaméreny v ramci opatfeni Priority 4, je znazornéno v dalSich sloupcich, a to jak v
Ciselném, tak v procentudlnim vyjadreni. Z prezentovanych dat Ize vycist, ze celkové
nejvyssi mnozstvi projektl (73) z celé Priority 4 zaméfenych pouze na jednu cilovou
skupinu ma Opatreni 4.1. Lze konstatovat, Ze mnozstvi projektl s narlstajicim poctem
zacilenych skupin v tomto opatreni klesa. Stejny trend Ize vysledovat i u Opatreni 4.3.
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Opacny trend Ize spatfit v Opatfeni 4.2, kde se 63 % nasmlouvanych projektd zaméfuje
na celkem 5 a vice cilovych skupin zaroven, coz vypovida o vysoké prenositelnosti danych
projektl a pocet projektl klesa zaroven s ubyvajicim poctem skupin. Popsana zjisténi
jsou prezentovana v nasledujicim grafu.

Graf 68: Pocet cilovych skupin zacilenych soubézné v projektech Priority 4

5 a vice Cilovych 28
skupin

4 Cilové skupiny 22
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
Doplrikova zjisténi z dotaznikového Setreni

Toto zjisténi koresponduje se zjisténim z dotaznikového Setfeni, které ukazuje, Ze velka cast
(13 z 35 dotdzanych) Zadatell zvolila praci s jednou cilovou skupinou. Zbyvajici dotazani
povétsinou zvolili mezi dvéma az ¢tyfmi cilovymi skupinami. Pomér je zde celkem vyvazeny.
Ojedinéle se vyskytli respondenti, ktefi uvedli, ze se zaméfili na 7 a vice cilovych skupin.

Souhrn dilcich zjisténi
o Napri¢ opatrenimi prevladaji mezi cilovymi skupinami zaméstnanci.
o Velka Cast projektl si zvolila pouze jednu cilovou skupinu.
o Vétsina projektl zvolila maximalné 4 cilové skupiny.
o Opatreni jsou co do cilovych skupin pomérné specificka a zacilena.

8.2.2.5 Typologie projektd aktivit

Metodicka poznamka:

Zpracovana byla také typologie projektl dle aktivit, a to na zakladé sestavy z IS MSSF
MONIT, ktera zahrnovala veskeré projekty od stavu smlouva podepsana (data k 30.9. 2008).
Sestava obsahovala aktivity vybrané v projektovych zadostech, pricemz tato mnoZzina aktivit
se shodovala s aktivitami definovanymi v programovém dodatku na uUrovni opatieni.
Typologie vytvorena na zakladé této sestavy byla nasledné konfrontovana s vysledky
terénniho Setfeni, a to s cilem odhalit posuny v zaméreni projektl v pribéhu jejich realizace
(oproti predpoklad@m v zadosti o dotaci).

Opatreni 4.1

Z celkového poctu osmi aktivit bylo Sest zacileno, a to konkrétné:
1. Podpora vzdélavani (6 %);
2. Rozvoj vzdélavacich programi (29 %);
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Skoleni v podnikani (15 %);

Rozvoj poradenskych a informacnich sluzeb pro podnikatele (32 %);

Podpora vytvareni program0 spoluprace malych a velkych podnikd (13 %);
Podpora zavadéni modernich forem fizeni (38 %);

Zakladani a rozvoj malych a stfednich podnikd;

Podpora rozvoje odborovych organizaci, profesnich asociaci a obchodnich komor.

Proporcionalita aktivit je zndzornéna v grafu nize.

Graf 69: Pocet nasmlouvanych projektii zacilenych na aktivity Opatieni 4.1
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O Zakladani a rozvoj malych a stfednich podnikua

O Podpora podnikatell, zejména z malycha stfednich podniku

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Opatreni 4.2
Prvni Ctvefice aktivit zacilenych projekty v ramci Opatfeni 4.2 je rozlozena velmi
rovnomerné:

o Vytvareni partnerstvi pracovist’ vyzkumu a vyvoje a podnikatelskych subjektl je

obsazeno celkem v 89 % projektl;

Aktivity slouzici k propagaci novych technologii taktéz v 89 % nasmlouvanych
projektl z celkového poctu v ramci daného opatteni;

VysSi zapojeni zaméstnavateld je obsaZzeno celkem v 87 %);

Zavadéni vysledkl védy a vyzkumu do praxe celkem v 87 %.
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Druha Ctvefice projektl je vice rozlozena:
o Staze a odborna priprava personalu — 68 % projekt(;
o Motivace vysokych sSkol a védeckych pracovist' - 50 %);
o Podpora vzniku a rozvoje technologicky orientovanych firem - 45 %;
o Podpora existujicich i novych konzultacnich firem - 34 %.

Graf 70: Pocet nasmlouvanych projektti zacilenych na aktivity Opatieni 4.2
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Opatreni 4.3

Zaméreni nasmlouvanych projektd na jednotlivé aktivity v ramci Opatieni 4.3 Ize
rozloZzenim pfipodobnit k Opatfeni 4.1, a to ze dvou dlvodl. Jednak se v tomto opatieni
projekty zaméfuji pouze na dvé aktivity ze ctyf, ale také rozdil v jejich poctu je
markantni. Aktivita ,podpora vytvareni partnerstvi a Sifeni inovaci® je zastoupena
ve 27 % projektl, zatimco aktivita ,vzdélavaci kurzy, rekvalifikacni kursy a dalsi
vzdélavani® v celych 87 % projektd.
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Graf 71: Pocet nasmlouvanych projekti zacilenych na aktivity Opatieni 4.3
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specifika Prahy

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Tabulka 46: Pocet aktivit zacilenych soubézné v projektech jednotlivych opatfeni a
_grantovych schématech Priority 4

W N o
. o, < < <

Pocet zacilenych ‘E ‘E = <
aktivit v ramci R % R % R % 8 %
projektu E ‘é ‘é 5

o o o 1
1 Aktivita 70 | 56% 0 0% 37| 67% 107 53.5%
2 Aktivity 26 21% 2 5% 13 24% 41 20.5%
3 Aktivity 14 11% 1 3% 0 0% 15 7.5%
4 Aktivity 1 1% 6 15% 0 0% 7 3.5%
5 Aktivit a vice 0 0% 30| 77% 0 0% 30 15%

Zdroj: Sestava pro evaluatory z IS MONIT k 30.9. 2008

Tato tabulka shrnuje cetnost aktivit, na néZz jsou projekty zaméreny. Prvni sloupec
tabulky udava mnozstvi aktivit, na néz jsou projekty soucasné zaméreny, ve stupnici od 1
do 5 a vice. Mnozstvi jednotlivych aktivit, na néz jsou projekty zaméreny v ramci opatreni
Priority 4, je znazornéno v dalSich sloupcich, a to jak v Ciselném, tak v procentualnim
vyjadfeni. Z prezentovanych dat lze vycist, Ze celkové nejvyssi mnozstvi projektd
zamérenych pouze na jednu aktivitu obsahuje Opatreni 4.3 (67 %), tésné nasledovano
Opatfenim 4.1 (56 %). Zajimavosti je, Ze celkem 16 projektd v ramci
Opatfeni 4.1 neni zaméfeno na zadnou aktivitu, coz se opakuje také
u 5 projektli v ramci Opatfeni 4.3. Opacny trend Ize opét spatfit v Opatieni 4.2,
kde je obsazeno celé spektrum kombinaci aktivit, ale nejvice pak zaméreni projektd
na pét a vice aktivit zaroven (u 77 % projektd). Zjisténé informace jsou promitnuty
do nasledujiciho grafu.
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Graf 72: Pocet aktivit zacilenych soucasné v jednotlivych projektech Priority 4
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Na zakladé dotaznikového Setfeni byl nejcastéjsi pocet zvolenych aktivit mezi 1 a 4.
Vyskytla se ale celd fada projektd, které zvolily vice nez pét aktivit. Nékteré projekty
uvedly, ze realizovaly i vice nez 10 aktivit, coz zpravidla nebylo v ramci jednoho opatreni
mozné. Toto zjisténi mlze ukazovat na to, Ze definice jednotlivych aktivit nemusela byt
zcela jasna.

Souhrn dilcich zjisténi
o Nejrovnomérnéjsi pokryti aktivit projekty vykazuje opatieni 4.2.
o Opatreni 4.3 ma dvé aktivity ze Ctyr zcela nezastoupeny v projektech.

o Opatreni 4.1 ma tfi aktivity z deviti bez zastoupeni v projektech, cozZ ale predstavuje
mensi ¢ast nez u opatreni 4.3.

o Podpore malych podnik a OSVC se dafilo Iépe v Opatieni 4.1, které bylo obecn&jsi
nez v opatreni 4.3, které bylo zaméreno na CR.

8.2.3 Monitorovaci indikatory

U vsSech indikatorl prekroCily hodnoty ze dne 30.9. 2008 cilové hodnoty stanovené
v programovém dodatku JPD 3, coZ je urcité meéritko Uspésnosti, i kdyZz je to nékdy
(napf. u pocCtu podporenych osob — klientl sluzeb) tim, Ze jeden Ucastnik byl pocitan
vicekrat.

Jak je patrno z niZze uvedenych tabulek, vSechny indikatory mély vyssi hodnotu ke konci
roku 2007 (podle vyrocni zpravy z JPD 3), nez jak bylo uvedeno v IS MONIT ke dni
30.9. 2008 (podle sestav AMI, které byly vytvoreny z MONITu). Je to zfejmé dano tim,
Ze spousta implementacnich subjektll vede samostatné monitorovaci sestavy,
které nejsou vzdy importovany do MONITu. Mohlo by to také byt zplisobeno chybami,
které byly nasledné opraveny.
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Tabulka 47: Nastaveni indikatorli Opatfeni 4.1

Cilova Hodnota Stav
Typ Cislo Nazev indikatoru hodnota | indikatoru ze z roku
indikatoru | indikatoru (2006) dne 2007**
30.09.2008
Vystupy 1.05.00A | Pocet podporenych osob — | 5070 19 491 22616
klientl sluzeb
1.04.00A Poéet_pod,poFen)'/ch 330 4770 4 831
organizaci
Vysledky 2.12.00A | Pocet nové vytvorenych/ | 220 265 308
inovovanych produkt
2.03.00A% PoCet organizadi, jejichZ 150 0 3964
pracovnici byli vyskoleni
Dopady 3.21.00A* | Udrzitelnost pozitivnich 50 % 0 0
vysledk& podpory osob
* Indikator neni uveden v tabulkach AMI pro JPD 3
**Zdroj: Vyrocni zprava JPD 3 2007
Tabulka 48: Nastaveni indikator(i Opatfeni 4.2
. Cilova Hodnota Stav
Typ Cislo Nazev indikatoru hodnota | indikatoru ze z roku
indikatoru | ndikatoru (2006) dne 2007
30.09.2008 B
Vystupy 1.05.00A | Pocet podporenych osob 4 090 36 728 47 117
1.04.00A | Pocet podporenych | 1 360 2376 2706
organizaci
Vysledky 2.12.00A | Pocet nové vytvorenych / | 540 787 864
inovovanych produkt
Dopady 3.21.00A* | Udrzitelnost pozitivnich | 50 % 0 0
vysledkd podpory osob
* Indikator neni uveden v tabulkach AMI pro JPD 3
**Zdroj: VyroCni zprava JPD 3 2007
Tabulka 49: Nastaveni indikator(i Opatieni 4.3
Cilova Hodnota Stav
Typ Indikator Nazev hodnota indikatoru ze z roku
(2006) | dne 30.09.2008 2007
Xk
Vystupy 1.05.00A | Pocet podporenych osob 1 360 12 288 15 063
1.04.00A | Pocet podporenych 55 120 128
organizaci
Vysledky | 2.12.00A | Pocet nové vytvorenych / 90 110 148
inovovanych produkt
Dopady 3.21.00A* | Udrzitelnost pozitivnich 50 % 0 0
vysledkll podpory osob

* Indikator neni uveden v tabulkach AMI pro JPD 3
**Zdroj: VyroCni zprava JPD 3 2007

Dale jsou uvedeny odpovédi na jednotlivé evaluacni otazky podle poradi, které bylo
uvedeno zadavatelem. Nejprve jsou zodpovézeny otazky obecné pod uUkolem 1, dale
otazky, které se tykaji jednotlivych 3 opatreni.
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8.2.4 Vazba projektd na potreby cilovych skupin a cile programu

Kazdé opatfeni mélo v programové dokumentaci urceno svdj globalni cil, ktery byl dale
upfesnén do nékolika specifickych cilli, které globalnimu cilu odpovidaly. Tyto specifické
cile a aktivity jednotlivych opatfeni nebyly v programovém dokumentu vylozené
provazany a jsou odliSné pro kazdé opatreni. Prifazeni jednotlivych aktivit k specifickym
cildm bylo provedeno podle logické souvislosti na zakladé usudku evaluatord této priority.
Nicméné vzhledem k tomu, Ze pod urcitym typem aktivit se mize skryvat mnoho rliznych
¢innosti, je pravdépodobné, ze v jednotlivych pripadech typové aktivity spadaji spiSe
pod jiny cil.

Opatieni 4.1 - ZvySeni adaptability zaméstnavateli a zaméstnancli na zmény
ekonomickych a technologickych podminek jako podpora konkurenceschopnosti

Specifické cile Opatreni 4.1 korespondujici s aktivitami opatreni:

1. Osvojeni si odbornych znalosti a dovednosti potfebnych pro vyrovnani se s profesnimi,
strukturalnimi a technologickymi zménami zaméstnavateli i zaméstnanci, a to s odbornou
garanci ze strany profesnich sdruzeni;

Korespondujici aktivita/y: Aktivita ¢. 2: Podpora vzdélavani a Aktivita ¢. 9: Podpora
podnikatelll, zejména z malych a stfednich podnikd;

2. Zavedeni standardnich a transparentnich zpUsob( fizeni organizaci, vCetné Fizeni lidskych
zdrojl v organizacich;
Koresponduijici aktivita/y: Aktivita €. 8: Podpora zavadéni modernich forem fizeni;

3. Vyuzivani novych forem zaméstnavani;
Koresponduiici aktivita/y: Aktivita ¢ 5: Skoleni v podnikani a Aktivita ¢. 1: Zakladani a rozvoj
malych a stfednich podnikd;

4. ZlepSeni urovné informovanosti zaméstnancd a zaméstnavatelll budovanim
specializovanych informacnich a poradenskych center a jejich partnerskych vazeb;
Korespondujici aktivita/y: Aktivita ¢. 6: Rozvoj poradenskych a informacnich sluzeb
pro podnikatele;

5. Certifikace personalu i podnikl podle norem uznatelnych na evropské Urovni, orientace
na kvalitu;

Koresponduijici aktivita/y: Aktivita ¢. 3: Podpora rozvoje odborovych organizaci, profesnich
asociaci a obchodnich komor;

6. Rozvoj vzdélavacich programil ve vazbé na vstup do EU, predevSim pro malé podnikatele;
Koresponduijici aktivita/y: Aktivita €. 4: Rozvoj vzdélavacich program(;

7. Implementace programd spoluprace malych a velkych podnik{ v regionu;

Koresponduijici aktivita/y: Aktivita ¢. 7: Podpora vytvareni program{ spoluprace malych a
velkych podnikd.

Tabulka 50: PInéni specifickych cilli Opatieni 4.1 na zakladé jednotlivych aktivit

Procentni zastoupeni
e . . . . Pocet aktivit celkem | aktivit k celkovému
Specificky cil Kombinace aktivit pro Opatieni 4.1 pottu projektli pro
Opatieni 4.1%
Spec. cil 1 ¢2+¢9 7 6%
Spec. cil 2 ¢.8 48 38%
Spec. cil 3 ¢.5+¢C1 19 15%
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Procentni zastoupeni
., . . . Pocet aktivit celkem aktivit k celkovému
ificky cil K k ., Ny .
Specificky ci LT EIE L pro Opatreni 4.1 poctu projekti pro
Opatieni 4.1%

Spec. cil 4 ¢.6 40 32%
Spec. cil 5 ¢.3 0 0%
Spec. cil 6 ¢.4 37 29%
Spec. cil 7 ¢.7 17 13%

* Uvedena procentni zastoupeni aktivit jsou pocitana k celkovému poctu projektd v ramci Opatfeni
4.1, tj. 127 projektl. Tento ukazatel je pouze orientacni, je Casté, ze 1 projekt mohl realizovat vice
aktivit v ramci jednoho strategického cile, nejde tedy o presné procentni zastoupeni projektd.

Graf 73: PInéni specifickych cilii Opatieni 4.1 na zakladé jednotlivych aktivit
48

Pocet aktivit

Specifické Cile

Ocil1 @cil2 0Ocil3 0OCcCil4 ®cis5 OcCile BCil7

Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Opatieni 4.2 - Spoluprace vyzkumnych a vyvojovych pracovist’ s podnikatelskou
sférou, podpora inovaci

Specifické cile Opatreni 4.2 korespondujici s aktivitami Opatreni:
1. Poskytnout zaméstnavateldm a zaméstnanclm znalosti, které jim umozni vyrovnat se

s problémy pfi zavadéni novych technologii, a prispét tak k jejich konkurenceschopnosti;

Koresponduijici_aktivita/y: Aktivita ¢. 1: VysSi zapojeni zaméstnavatelll do zvySovani vlastni
kvalifikace a kvalifikace svych zaméstnancli a Aktivita C. 4: Aktivity slouZici k propagaci
novych technologii;

2. Vybudovat zaklad systému vzdélavani zejména studentl, doktorandl a mladych
védeckych pracovnikl, ktery jim poskytne nezbytné znalosti pro zakladani novych
technologicky orientovanych firem;

Koresponduijici aktivita/y: Aktivita ¢. 2: Motivace vysokych skol a védeckych pracovist’ a
Aktivita C. 8: Zakladani novych technologickych spin-off firem;
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3. Vytvorit zaklad systému vzdélavani vedoucich pracovnikd v oblasti védy a vyzkumu,
primyslovych podnik( a profesnich organizaci, ktery jim poskytne odborné znalosti pro Fizeni
inovacniho procesu;

Koresponduijici aktivita/y: Aktivita €. 5: Staze a odborna pfiprava personalu;

4. Vytvorit a dale rozvijet informacni systém pro urychlené zavadéni vysledkl vyzkumu
a vyvoje do praxe;
Koresponduijici aktivita/y: Aktivita €. 3: Zavadéni vysledkd védy a vyzkumu do praxe;

5. Rozvijet spole¢né inovacni programy vysokych Skol, vyzkumnych pracovist
a podnikatelské sféry, véetné mechanism( transferu technologii, know-how i odbornikd;

Koresponduijici aktivita/y: Aktivita ¢. 9: Vytvareni partnerstvi pracovist' vyzkumu a vyvoje
a podnikatelskych subjektd;

6. Vytvorit v Praze zdklad fungujiciho systému Skolicich a poradenskych center
a podnikatelskych inkubator(, které pfispé&ji k napinéni vyse zminénych cill;

Koresponduijici aktivita/y: Aktivita ¢. 6: Podpora vzniku a rozvoje technologicky orientovanych
firem a Aktivita ¢. 7: Podpora existujicich i novych konzultacnich firem podporuijicich RLZ
v oblasti vyuzivani vysledkd vyzkumu a vyvoje v praxi.

Tabulka 51: PInéni specifickych cilii Opatieni 4.2 na zakladé jednotlivych aktivit

Procentni zastoupeni
e s . . . Pocet aktivit celkem | aktivit k celkovému
Specificky cil Kombinace aktivit pro Opateni 4.2 pottu projektli pro
Opatieni 4.2*
Spec.cil 1 c1+¢ 4 67 176 %
Spec. cil 2 ¢.2+¢C. 8 25 66 %
Spec. cil 3 ¢.5 26 68 %
Spec. cil 4 ¢.3 33 87 %
Spec. cil 5 ¢.9 34 90 %
Spec. cil 6 .6+¢C7 30 79 %

* Uvedena procentualni zastoupeni aktivit jsou pocitana k celkovému poctu projektd v ramci Opatreni
4.2, tj. 38 projektl. Tento ukazatel je pouze orientacni, je Casté, ze 1 projekt mohl realizovat vice
aktivit v ramci jednoho strategického cile, nejde tedy o presné procentualni zastoupeni projektd.

Graf 74: PInéni specifickych cilii Opatieni 4.2 na zakladé jednotlivych aktivit
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008
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Opatreni 4.3 - Rozvoj cestovniho ruchu
Specifické cile Opatreni 4.3 korespondujici s aktivitami Opatreni:

1. ZvySovani kvality poskytovanych sluzeb CR a vytvareni podminek pro bezpecnou
turistickou destinaci;

Koresponduijici aktivita/y: Aktivita ¢. 3: Poradenské a vzdélavaci sluzby pro podnikatele a
zacinajici podniky v oblasti cestovniho ruchu v Praze;

2. ZlepSovani komunikacnich a jazykovych dovednosti ve sluzbach CR a navazuijicich
¢innostech;

Korespondujici aktivita/y: Aktivita ¢. 4: Vzdélavaci kurzy, rekvalifikacni kurzy a dalSi
vzdélavani;

3. VCasné rozpoznani zmén trendd v CR a reakce na né;

Koresponduijici aktivita/y: Aktivita €. 3: Poradenské a vzdélavaci sluzby pro podnikatele a
zacinajici podniky v oblasti cestovniho ruchu v Praze;

4. Vychova subjektl CR k partnerstvi, véetné vytvareni siti;

Koresponduijici aktivita/y: Aktivita €. 2: Podpora vytvareni partnerstvi a Sifeni inovaci;

5. ZvySovani Urovné znalosti a vyuzivani informacnich technologii pfi poskytovani
komplexnich informaci pro turisty a navstévniky Prahy;

Koresponduijici aktivita/y: Aktivita €. 1: Zkvalithovani dalSiho vzdélavani v oblasti cestovniho
ruchu s ohledem na specifika Prahy;

6. Seznameni s nejnovéjsSim know-how v oblasti bezpecnosti turistl a navstévnikl, osvojeni
si jejich pouzivani;
Koresponduijici aktivita/y: Aktivita €. 2: Podpora vytvareni partnerstvi a Sifeni inovaci.

Tabulka 52: PInéni specifickych cilii Opatieni 4.3 na zakladé jednotlivych aktivit

. Pocet aktivit Procentni zastoupeni aktivit k
o Kombinace p v .
Specificky cil aktivit celksm ’pro celkovému pgctt! projektu pro
Opatreni 4.3 Opatreni 4.3*
Spec.cil 1 ¢.3 0 0 %
Spec. cil 2 ¢. 4 48 87 %
Spec. cil 3 ¢.3 0 0 %
Spec. cil 4 ¢.2 15 27 %
Spec. cil 5 ¢. 1 0 0 %
Spec. cil 6 ¢.2 15 27 %

* Uvedena procentudlni zastoupeni aktivit jsou pocitana k celkovému pocCtu projektd v ramci
Opatreni 4.3, tj. 55 projektd. Tento ukazatel je pouze orientacni, je Casté, Ze 1 projekt mohl realizovat
vice aktivit v rdmci jednoho strategického cile, nejde tedy o presné procentualni zastoupeni projektd.
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Graf 75: PInéni specifickych cilii Opatieni 4.3 na zakladé jednotlivych aktivit
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Zdroj: IS MONIT, sestava pro evaluatory k 30.9. 2008

Zasadnim zjisténim, které plati pro vSechny tyto evaluaCni otdzky, které se vazi
k naplnéni specifickych cilQ, je, ze je velmi tézké zhodnotit napInéni téchto cild — nebo
alespont miru, do jaké se jednotlivé projekty zaméfily na naplnéni daného cile, protoze
neni zcela jasné, které aktivity sméruji k naplnéni konkrétniho specifického cile, prestoze
je tfeba zdlraznit, Ze zafazeni aktivit pod specifické cile bylo pro Prioritu 4 jasnéjsi
nez napriklad pro Prioritu 2.

8.2.5 Ostatni evaluacni otazky

vv s

8.2.5.1 Jak Uspésné byly jednotiivé typy projektd pri napinéni stanovenych cilii?

Obecné Ize fici, Ze projekty ve velké vétsiné naplnily cile, které si na pocatku realizace
nastavily. Drtivé vétsiné projektl se podafilo naplnit monitorovaci indikatory, které byly
stanoveny projektovou smlouvou. Co se tyka dodrzeni planované doby realizace, ¢ast
projektd ji prodluzovala. NejCastéjsim dlvodem, ktery uvadéli respondenti
a respondentky dotaznikli, bylo nedocerpani projektového rozpoctu a nasledné
prodlouZeni aktivit nebo necekané zpoZdéni projektovych aktivit, a z toho dGvodu
prodlouzeni realizace projektu. Co se tyka cerpani a dodrZeni planovaného rozpoctu,
vétsiné projektd se toto podafilo. NejCastéjsim dlvodem nedodrZzeni planovaného
rozpoctu bylo, dle dotaznikového Setfeni, jeho nevycCerpani, a to z ddvodu omezeni
nékterych projektovych aktivit.

Jednotlivé projekty implementovaly nékolik aktivit v ramci jednoho projektu, je proto
velice tézké izolovat jednotlivé aktivity a hodnotit, jaky typ aktivit byl GcinnéjSi nebo
efektivnéjsi nez jiny. Je také tézké hodnotit Uspésnost jednotlivych aktivit a projektd,
protoZe nebyl nastaven systém evaluace Uspésnosti od zacatku realizace jednotlivych GS.

Opatreni 4.1

Obé grantova schémata mohou byt zhodnocena jako Uspésna v otazce, jak jednotlivé
projekty naplnily stanovené cile. Monitorovaci indikatory byly ve vétSiné pripadd
prekroceny.

Opatreni 4.2

Opatreni bylo hodnoceno na urovni ZS a KP jako Uspésné. Opét plati, Ze projekty spinily
stanovené cile, nékteré indikatory byly i radové prekroceny. Na zakladé dotaznikového
Setfeni bylo zjisténo, Ze nékteré projekty musely upravit MI z d@vodu jejich nespravného
pochopeni a tudiZz nespravného nastaveni v projektové zadosti.
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Opatreni 4.3

Z hlediska naplnéni MI bylo Opatfeni 4.3 implementacni strukturou hodnoceno
jako Uspésné, nékteré indikatory byly dokonce nékolikanasobné prekroceny. V ramci
dotaznikového Setfeni uvedlo 86 % respondentd, Ze se jim podafilo naplnit stanovené
MI. Ze zbyvajicich 14 % néktefi respondenti uvadéli, ze se nepodarilo presvédcit
zameéstnavatele, aby motivovali zaméstnance a vysilali je na Skoleni. Toto opatfeni bylo
hodnoceno ZS a KP také jako vcelku Uspésné z hlediska naplnéni stanovenych
projektovych cil@.

8.2.5.2 Jaky Ize identifikovat prinos pro cilové skupiny - adresaty pomoci?

VétSinovou realizovanou aktivitou v ramci projektd Priority 4 bylo vzdélavani,
opomeneme-li nyni typologii aktivit, jak byla nastavena v programovém dokumentu.
Napric opatfenimi byly tyto aktivity hodnoceny jako prinosné pro cilové skupiny.
Na tomto se shoduji jak sami prijemci, tak predstavitelé implementacni struktury.
Na zakladé analyzy monitorovacich indikatord, ktera je uvedena v dalSich Castech této
kapitoly, Ize usuzovat, Ze pfinos pro cilové skupiny z kvantitativniho hlediska byl vétsi,
nez bylo plvodné ocekavano. Monitorovaci indikator ,poCet podpofenych osob" byl
nékolikanasobné prekroen. Z dotaznikového Setfeni s realizatory projektl vyplyva,
Ze respondenti povazovali realizovany projekt za celkové pfinosny pro svou organizaci -
za velmi prinosny jej oznacilo 51 % a za prinosny 31 % dotazanych. Co se tyka prinosu
pro cilové skupiny, 100 % dotazanych hodnotilo pfinos svého projektu pro cilové skupiny
jako pozitivni, z toho 51 % jej hodnoti dokonce jako velmi pozitivni.

Opatreni 4.1

GS Adaptabilita a podpora konkurenceschopnosti podnikd a organizaci - Zde byl,
na zakladé rozhovord s predstaviteli implementacni struktury, hlavni pfinos identifikovan
v podpore konkurenceschopnosti podnikli zejména prostfednictvim vyskoleni a zvySeni
sebevédomi jejich zaméstnancd.

GS Konkurenceschopnost - V ramci tohoto GS byl, na zakladé rozhovorl s predstaviteli
implementacni struktury, za hlavni prinos povazovan fakt, ze podniky a zejména jejich
zaméstnanci ziskali nové dovednosti, které chtéji dale vyuzivat.

Opatreni 4.2

GS Podpora spoluprace védeckych a vyzkumnych pracovist s podnikatelskou sférou,
podpora inovaci - V ramci tohoto GS byl za hlavni pfinos povazovan fakt, ze byla
umoznéna a podporovana spoluprace védecko vyzkumnych pracovist a podnikd.
To prospélo, dle nazoru zastupkyn implementacni struktury, zejména vysokym Skolam.

Opatreni 4.3

GS Rozvoj lidskych zdroji cestovniho ruchu v hl. m. Praze - Cilové skupiny ziskaly nové
védomosti a dovednosti. a zvysili si kvalifikaci, ktera je hodnocena jako vysoce
upotrebitelna pfi praci v sektoru cestovniho ruchu.

8.2.5.3 Jaké typy cinnosti byly realizovany, kde byl identifikovan nadbytek nebo
naopak nedostatek projektd a proc?

V pripadé této otazky se liSi jednotliva opatfeni, bude proto zodpovézena postupné
za jednotliva opatreni.
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Celkové za Prioritu vSak lIze fici, ze je obtizné identifikovat, kde existoval nadbytek
Ci nedostatek projektl, protoze neexistuje detailni analyza potfeb, na zakladé které
bychom pfipadny prebytek ¢i nedostatek posoudili.

Opatreni 4.1

Posledni tfi aktivity (,podpora rozvoje odborovych organizaci, profesnich asociaci a
obchodnich komor", ,zakladani a rozvoj malych a stfednich podnikd" a ,podpora
podnikatelli, zejména z malych a stfednich podnik@") nebyly realizovany zadnym
z projektd. Naopak nejCastéji zafazovanou aktivitou byla ,podpora zavadéni novych
forem Fizeni*, Casto realizovany byly také aktivity ,rozvoj poradenskych a informacnich
sluzeb pro podnikatele" a ,rozvoj vzdélavacich programd", méné zastoupena byla ,Skoleni
v podnikani™® a ,podpora vytvareni programl spoluprace malych a velkych podnik{".
Obecnéji formulovana aktivita ,,podpora vzdélavani* byla zastoupena nejméné, coz mlze
byt zplsobeno tim, Ze aktivity na vzdélavani pfijemci Casto zaradili do aktivity ,rozvoje
vzdélavacich program@".

Neda se fici, ze by byl v nékterych oblastech identifikovan nadbytek projektl. Projekty
byly hodnoceny jako Uspésné a s dobrym prinosem pro cilové skupiny, z tohoto hlediska
tedy nelze povazovat za nadbytecné projekty realizujici ¢asto zastoupené aktivity. Naopak
nedostatek projektl Ize identifikovat pomérné snadno, a to zejména v oblasti ,podpory
rozvoje odborovych organizaci, profesnich asociaci a obchodnich komor", v oblasti

»zakladani a rozvoje malych a stfednich podnikd" a v oblasti ,podpory podnikatel téchto
podnikd".

Pracovnici implementacni struktury vSak vnimali jako malo zastoupené také projekty
na ,podporu spoluprace malych a velkych podnik{".

Opatreni 4.2

V tomto opatfeni byly realizovany vSechny planované aktivity alespon urcitou casti
projektd. Nejméné zastoupena byla aktivita ,zakladani novych technologickych spin-off
firem", tuto aktivitu zvolilo pouhych 6 projektl. Pracovnici implementacni struktury
vnimali jako méné zastoupené aktivity (kromé vysSe uvedené) také ,motivaci vysokych
Skol a védeckych pracovist™. Zcela pak postradaly ,podporu cinnosti podnikatelskych
inkubator@". Toto zjisténi se liSi od zjisténi analyzy dat z IS MONIT. Mdze to byt
zplUsobeno tim, Ze nékteré projekty sice plvodné tuto aktivitu zvolily, ale protoze byla
jednou z nékolika dalSich aktivit, byl na ni kladen mensi ddraz.

Opatreni 4.3

V projektech v ramci tohoto opatfeni zcela prevladala aktivita ,vzdélavacich,
rekvalifikacnich kurzG a dalsiho vzdélavani®, méné byla pokryta aktivita ,podpory
vytvareni partnerstvi a Sifeni inovaci®. DalSi dvé uvedené aktivity (tj. ,poradenské a
vzdélavaci sluzby pro podnikatele a zacinajici podniky v oblasti CR v Praze" a
»zkvalitiovani dalSiho vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu s ohledem na specifika
Prahy") nebyly v projektech zastoupeny vibec. Pracovnici implementacni struktury
vnimali rovnéz jako nejzastoupenéjsi vzdélavaci aktivity zamérené na pracovniky v CR.
Jako nedostatecné zastoupené bylo vnimano také ,vytvareni partnerstvi® a tyto projekty
nebyly hodnoceny jako priliS Uspésné, ,utvorena partnerstvi® byla vnimana jako spise
UcCelova bez velké nadéje na udrzeni i po skonceni projektd.

Souhrnné odpovédi dle evaluacnich otazek k Opatreni 4.1

Zde uvadime Opatreni 4.1 v ramci nasledujici evaluacni otazky, protoze se tato evaluacni
otazka vztahuje ke globalnimu cili celého Opatreni 4.1.
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8.2.5.4 Do jaké miry bylo zajisténo efektivni fizeni organizaci a kvalifikovana a
flexibilni pracovni sila?

Tato otazka se vaze ke globalnimu cili opatfeni 4.1. Globalnim cilem tohoto opatteni bylo
JZajistéeni efektivniho fizeni organizaci a kvalifikované pracovni sily, ktera by byla zarukou
vysoké a stabilni uUrovné praZské zameéstnanosti a konkurenceschopnosti praZské
ekonomiky". Dosazeni tohoto cile bylo zajiSténo naplfiovanim 7 specifickych cild, které
byly realizovany pomoci 9 typovych aktivit, jak uvadi predchazejici analyza. Celkem bylo
realizovano 127 projektdl vtomto opatfeni vramci 2 grantovych schémat
Konkurenceschopnost a Adaptabilita. Tyto projekty se zamérily dohromady na 168
typovych aktivit, které vSechny pfispivaly k naplnéni globalniho cile Opatreni 4.1.

Pokud jde o naplnéni globalniho cile, da se fici, ze vétsina projektll pod Opatienim 4.1
smérovala svymi vzdélavacimi aktivitami k podpore kvalifikované a flexibilni pracovni sily
a celd fada projektl se zaméfila na zvySovani efektivity Fizeni organizaci. DalSim
d@vodem, proc€ Ize hodnotit miru dosazeného Uspéchu v této oblasti kladné, je, Zze vétsina
projektl pod Opatienim 4.1 byla realizovana samotnymi podniky, které vzdélavaly vlastni
zaméstnance v oblastech, které odpovidaly jejich potfebam a pozadavkim - tedy
aktualnim pozadavkdm trhu prace.

8.2.5.5 Do jaké miry byly osvojeny odborné znalosti a dovednosti pracovniki
potrebné pro vyrovnani se s profesnimi, strukturalnimi a technologickymi
zménami zameéstnavateli i zaméstnanci?

Tato otazka se v nasem pojeti vaze ke specifickému cili Cislo 1 Opatreni 4.1 Osvojeni si
odbornych znalosti a dovednosti potfebnych pro vyrovnavani se s profesnimi,
strukturalnimi a technologickymi zménami zaméstnavateli i zaméstnanci, a to s odbornou
garanci ze strany profesnich sdruzeni. Tento specificky cil je naplfiovan aktivitami cislo 2
a 9 Podpora vzdélavani a Podpora podnikateld, zejména z malych a stfednich podnikd.

Na naplnéni tohoto specifického cile se v souvislosti se zvolenymi aktivitami zaméfilo
spiSe méné projektl (dle MSSF MONIT uvedly projekty aktivitu 2 Podpora vzdélavani
celkem sedmkrat, coZ predstavuje pouhych 6 % z celkového objemu zvolenych aktivit a
zadny projekt nevybral aktivitu 9 Podpora podnikateld), miru pokryti tohoto cile
aktivitami tedy nelze povazovat za dostatecnou, a to i vzhledem k pokryti ostatnich
specifickych cilG aktivitami a projekty. Na zakladé rozhovoru se zastupcem KP vyplynulo,
Ze naplnéni tohoto cile Ize hodnotit u malych a stfednich podnik{ jako vcelku Uspésné —
zejména pokud zavadély ISO. U velkych podnikl se bohuzel dopad tohoto cile
hodnotit neda.

8.2.5.6 Jakym zpilsobem byly zavedeny standardni a transparentni zpusoby
Hizeni organizaci, véetné rizeni lidskych zdrojid v organizacich?

Tato otazka se vaze ke specifickému cili Cislo 2 Opatieni 4.1 Zavedeni standardnich a
transparentnich zplsobl fizeni organizaci vcetné Fizeni lidskych zdrojd v organizacich.
Tento cil byl naplhovan zejména zarazenim aktivity Cislo 8 Podpora zavadéni modernich
forem fizeni. Tato aktivita byla pokryta projekty velmi vyznamné (projekty ji zvolily
celkem 48krat, coz predstavuje 38 % z celkového objemu zvolenych aktivit). Velké
mnozstvi organizaci se zaméfilo na podporu zavadéni modernich forem Fizeni, ¢imz urcité
prispély k jeho efektivité a rovnéz prispivaly k zavadéni standardnich a transparentnich
zplsobd Fizeni, jak si stanovil specificky cil. Dale byly standardni a transparentni zplsoby
fizeni organizaci zavedeny pomoci relevantnich vzdélavacich program{ pro management
a zaméstnance a pomoci systému rozvoje profesnich a osobnich aktivit jednotlivych
pracovnikd. Tyto projekty byly hodnoceny pracovniky implementacni struktury jako jedny
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opatreni. Celkové bylo naplnéni tohoto cile hodnoceno jako Uspésné.

8.2.5.7 Jaké byly vyuZity nové formy zamestnavani?

Tato otazka se vaZe ke specifickému cili Cislo 3 Opatfeni 4.1. Tento cil byl naplfiovan
zejména zarazenim aktivit Cislo 5 Skoleni v podnikani a Zakladani a rozvoj MSP (aktivita
Cislo 1).

U zadné z téchto aktivit nelze Fici, ze by byla vyrazné zastoupena (projekty je zvolily
celkem 19krat, coz predstavuje 15 % z celkového objemu zvolenych aktivit). ,Podpora
zakladani a rozvoje malych a stfednich podnikd" nebyla zastoupena v aktivitach, které si
projekty zvolily, viibec. Aktivita ,Skoleni v podnikani™ pak jen 19krdt. V ramci této aktivity
byly realizovany projekty na vzdélavani OSVC, podnikateld napfiklad v zakladnich
dovednostech pro podnikani, ale také ve strategickém fizeni firmy v podminkach
jednotného trhu EU a manazerl prazskych podnikl napfiklad v oblasti strategického
fizeni podniku.

82.5.8 Do jaké miry byla zlepsena droveri informovanosti zameéestnanct
a zaméstnavateld budovanim specializovanych informacnich
a poradenskych center a jejich partnerskych vazeb?

Tato otazka se vaze k naplnéni specifického cile Cislo 4 Opatfeni 4.1 a napliuje jej
aktivita Cislo 6 Rozvoj poradenskych a informacnich sluzeb pro podnikatele, ktera byla
v projektech velmi dobfe zastoupena. Byla projekty zvolena celkem 40krat, coz
predstavuje 32 % z celkového objemu zvolenych aktivit. Na zakladé rozhovoru se
zastupcem KP zaznélo, ze nékteré projekty mély dobré vysledky (zacilené na predem
definovanou skupinu), nadsSeny realizacni tym, velice pozitivni hodnoceni cilové skupiny a
zajem o dalsi vzdélavani i po ukonceni projektu. Tyto projekty splnily vécnou cast — , Klub

personalistd (RLZ)", . Evropsky kariéri institut (poradenstvi v oblasti personalistiky
a aplikované psychologie)", , 7rivis (vzdélavani bezpecnostnich pracovnikl)" a , Expertis
(vzdélavani vykonnych manazerl)" aj. Nékteré projekty mély dobry zamér, realizace vSak
uz nefungovala, jak se predpokladalo — problém mély s pInénim vécného obsahu aktivit,
MI i administraci (naptiklad projekt, ktery mél za cil pfipravu certifikovaného personalu

pro kontrolni a inspek¢ni ¢innost dle evropskych norem).

Podle nazoru zastupce KP nelze tedy priliS generalizovat celkovou Uroven zlepsSeni
informovanosti zaméstnancl a zaméstnavatell, vcelku byly projekty Uspésné, nékteré
vice, nékteré méné.

8.2.5.9 Jakym zpdsobem byl certifikovan personadl i podniky podle norem
uznatelnych na evropské urovni?

Tato otazka se vaze k naplnéni specifického cile Cislo 5 Opatfeni 4.1 a napliuje jej
aktivita Cislo 3 Podpora rozvoje odborovych organizaci, profesnich asociaci a obchodnich
komor, ktera nebyla v projektech vibec zastoupena. Z toho je mozné usuzovat,
ze formou podpory profesnich asociaci, pripadné odborovych organizaci, které by pak
mohly tuto certifikaci udilet, se tato oblast také nerealizovala. Predstavitelé
implementacni struktury presto uvedli, Ze podniky v rdmci nékterych projektd zavadély
certifikaci uznatelnou na evropské Urovni. Je tedy zrejmé, ze certifikace probihaly v ramci
jinych typovych aktivit.
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Na certifikaci se zamérily napriklad nasledujici projekty:

,Posileni konkurenceschopnosti tréninkové firmy" prostfednictvim ziskani certifikace podle
mezinarodné uznavané normy ISO 9001:2000. Obsahem projektu byly aktivity smérujici
k nastaveni firemnich procesll podle mezinarodné uznavanych standardl systému
managementu jakosti podle normy ISO 9001:2000. Jednalo se primarné o zvyseni
spokojenosti zakaznikl s poskytovanymi sluzbami, atim o neustalé zlepSovani
kvality sluzeb.

L2vyseni konkurenceschopnosti INTERINVEST - DIS, a.s." ziskanim certifikace podle
mezindarodné uznavané normy ISO 9001: 2000. Projekt byl zaméfen do tfi smérl:
1. racionalizace fizeni spolecnosti k dosazeni transparentniho systémového Fizeni,
které zaruci vyssSi vyuziti potencidlu spolecnosti, 2. racionalizace systému fizeni jakosti,
zajist'ujici prechod od béznych postupl k zavedeni certifikovaného systému Fizeni jakosti
podle evropské normy ISO 9001:2000, 3. vyuziti lidského potencialu spolecnosti realizaci
systému Fizeni lidskych zdrojd k zajisténi souladu pfipravenosti zaméstnancti s dynamikou
jejich pracovné profesnich roli a uplatnéni zasad rovnych prilezitosti a rovnych podminek.
V prvni fazi probihaly analytické procesy. Analyze byly podrobovany fidici cinnosti
a procesy, organizacni normy a struktury, vychozi stav z hlediska potfeb zavedeni
systému fizeni jakosti podle ISO 9001:2000 a personalni predpoklady rozvoje spolecnosti.
Druha faze byla zaméfena na stanoveni postupl ve vySe uvedenych smérech, pfipravu
zaméstnancll vCetné vedeni spoleCnosti a zpracovani dokumentll, podle nichz se
racionalizacni kroky realizovaly. Slo o dokumentaci systému fizeni, systému Fizeni jakosti
a systému fizeni lidskych zdroja.

Zastupce implementacni struktury uvedl, ze zavedeni certifikace ISO u organizaci, které
s timto cilem realizovaly sv{j projekt, bylo Uspé&sné.

8.2.5.10 Do jaké miry byly rozvinuty vzdeélavad programy ve vazbé na vstup do
EU pro malé podnikatele?

Tato otazka se vaze k naplnéni specifického cile Cislo 6 Opatfeni 4.1 a napliuje jej
aktivita Cislo 4 Rozvoj vzdélavacich programd. Tato aktivita byla mezi projekty pomérné
dobfe zastoupena (projekty ji zvolily celkem 37krat, coz predstavuje 29 % z celkového
objemu zvolenych aktivit).

Na zakladé rozhovord se zastupci implementacni struktury lze také fici, Ze zejména
v ramci GS Konkurenceschopnost byly hojné podporovany malé a stredni podniky (MSP)
a podnikatelé. Cast této podpory byla zaméfena také na problematiku spojenou se
vstupem do EU (napf.: podpora modernizace a vytvareni novych programd vzdélavani
zaméstnancl a zaméstnavatell ve vztahu k nové legislativé pfijimané v dlsledku Clenstvi
v EU). Takze do urcité miry vzdélavani a podpora MSP reflektovala vstup do EU a
rozvijela s tim souvisejici programy vzdélavani.

Obecné zde byly realizovany projekty zamérené na rozvoj vzdélavani bud’" samotnych
zaméstnancll, ¢i zaméstnancl jinych subjektd, a to s tématy poradenstvi pfi orientaci
na zahrani¢nim trhu (nalezeni vhodného obchodniho partnera, finan¢ni zdroje z EU,...),
UCetni a danové aspekty dotacnich projektd, povinnosti pfijemce dotace, novy zakon
o verejnych zakazkach, feSeni obchodnich sporli — vymahani pohledavek, zkuSenosti
z realizace projektl SF EU a priprava na dalSi programovaci obdobi 2007 - 2013,
projektové poradenstvi na ziskani penéz z EU.

Podle zastupce KP bylo realizovano dostatetné mnoZstvi uspéSnych projektl v této
oblasti. Nékolik Uspésnych projektl realizovala Hospodarska komora, dale Cesky svaz
védeckotechnické spolecnosti, ktery realizoval naptiklad projekt zaméreny na projektovy
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management predevSim pro cleny svazu, ktery byl také velmi UspéSny. Czechtrade
realizoval vétsi projekt na pomoc MSP pfi hledani obchodnich partnerd v zahranici.

8.2.5.11 Jaké programy spoluprdace malych a velkych podnikd v regionu byly
implementovany?

Tato otazka se vaze k naplnéni specifického cile Cislo 7 Opatfeni 4.1 a napliuje jej
aktivita Cislo 7 Podpora vytvareni programl spoluprace malych a velkych podnikl. Tuto
aktivitu si zvolilo pomérné hodné projektd (projekty ji zvolily celkem 17krat,
cozZ predstavuje 13 % z celkového objemu zvolenych aktivit). Z rozhovorl se zastupci
implementacni struktury vsSak vyplyva, Ze nakonec byla tato spoluprace zastoupena
jen malo, bylo zde cca jen 5 projektl vylozené zamérenych na implementaci programi
spoluprace malych a velkych podnikd v regionu.

Byl zde realizovan projekt ,Stfedisko poradenstvi ke znalostem a dovednostem nutnym
pro zvyseni konkurenceschopnosti v ddsledku zvysen/ kvality vyrobkid a sluZeb'.
U projektu jsou ale sporné aktivity. Projekt kopiruje cinnosti Ufadu pro technickou
normalizaci, metrologii a statni zkusSebnictvi, ktery rovnéz provozuje volné pristupnou
databazi terminologie technické harmonizace (hlavni napli projektu). Duplicitné je tedy
z vefejnych prostredkd financovana totozna cCinnost. Dale zde byl realizovan naptiklad
velmi Uspésny projekt , Stredni podnikatelsky stav", ktery vytvoril platformu pro setkavani
malych firem s Uspésnymi stfednimi a velkymi podnikateli (100 — 1000 zaméstnanci)
za UCelem vymény zkuSenosti a poznatkd, komunikovani potfeb, navazani kontaktl
pro budouci moznou obchodni spolupraci — Uspésny projekt.

DalSimi projekty v této oblasti byly: ,Evropskd konkurenceschopnost praZské
podnikatelské samospravy", ktera méla za cil zvysit Uroven kvality sluzeb profesnich
asociaci a oborovych podnikatelskych sdruZeni v Praze, predevSim ve vazbé€ na nové
potfeby podnikateld vyvolané vstupem CR do EU, zvysit povédomi prazskych asociaci
a podnikateld (MSP a OSVC) o evropskych souvislostech podnikatelského prostredi
a podporit spolupraci malych firem se stfrednimi a velkymi podnikateli a projekt ,PPP -
prileZitost pro pripravené", ktery mél za cil prispét ke konkurenceschopnosti prazskych
podnikatelskych subjektl prostfednictvim rozvoje pfileZitosti pro vznik a implementaci
novych PPP projektl (projektd zalozenych na principu partnerstvi verejného
a soukromého sektoru, zejména v oblasti poskytovani verejnych sluzeb a zajiStovani
verejné infrastruktury).

Souhrnné odpovédi dle evaluacnich otazek k Opatreni 4.2

Opatreni 4.2 se nazyva Spoluprace vyzkumnych a vyvojovych pracovist’ s podnikatelskou
sférou, podpora inovaci. Globalnim cilem tohoto opatteni je Zvyseni kvality spolupréce
pracovist’ védy a vyzkumu a podnikatelské sféry. Dosazeni tohoto globalniho cile bylo
zajisténo naplnovanim 6 specifickych cill, které byly realizovany pomoci 9 typovych
aktivit, jak uvadi predchazejici analyza. Celkem bylo realizovano 38 projektd v tomto
opatfeni v ramci 1 grantového schémata. Projekty tohoto opatfeni se dohromady
zamerily na 215 typovych aktivit, které vSechny prispivaly k naplnéni globalniho cile
Opatreni 4.2.

Celkové hodnoceni naplnéni cilG opatfeni, jak vyplyvda z rozhovorl se zastupci
implementacni struktury, je kladné. Organizace a zejména vysoké Skoly realizovaly diky

projektim aktivity, na které by jinak nemély prostiedky. Projekty maji udrzitelné vysledky
zejména v ramci navazanych partnerstvi, ktera byla projekty odstartovany.
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8.2.5.12 Do jaké miry byly poskytnuty zaméstnavatelim a zaméstnancim znalosti
umoZzniujici vyrovnat se s problémy pri zavadeni novych technologii?

K tomuto specifickému cili (Cislo 1) se v ramci Opatfeni 4.2 vazaly aktivity Cislo 1 a 4
na VysSi zapojeni zaméstnavateld do zvySovani vlastni kvalifikace a kvalifikace svych
zaméstnancl a Aktivity slouzici k propagaci novych technologii. Tyto aktivity, jak jiz bylo
uvedeno vyse, byly nejvice zastoupeny mezi aktivitami, které si projekty zvolily v ramci
opatreni 4.2. Celkem si je zvolilo 176 % projektl, tzn. kazdy projekt si zvolil primérné
1,7 aktivity a celkem bylo tedy realizovano 67 téchto aktivit. Lze tedy na zakladé téchto
Udajb fici, ze projektl bylo realizovano relativné dostatecné mnozstvi pro naplnéni
tohoto cile.

Na zakladé rozhovoru se zastupcem implementacni struktury vyplynulo, Ze projekty v této
oblasti Ize rozdélit do nékolika tematickych skupin:

A medicinsko-zdravotnické;

B environmentalini;

C informatické;

D manaZzerské pro MSP;

E projekty podpory ,reforem RLZ na universitach a VaVv".

Jako priklady projektl byly uvedeny projekty: optimalizace trasy letl, podpora zavadéni
digitalni TV, aplikace systému Galileo, kurzy o novych vyuzitich biotechnologii atd.
Z rozhovoru vyplynulo, ze nelze zhodnotit miru poskytnutych znalosti jako celek.
V nékterych oblastech bylo poskytnuto znalosti dostatecné, v nékterych méné. Viceméné
ale byly projekty s témito cili Uspésné.

8.2.5.13 Jakym zplsobem byl vybudovin zdklad systému vzdéldvani zejméena
studentd, doktorandld a mladych védeckych pracovnikd pro zaloZeni
novych technologicky orientovanych firem?

Tato otazka se vaze k naplnéni specifického cile Cislo 2 Opatfeni 4.2 a napliuje jej
aktivita Cislo 2 Motivace vysokych skol a védeckych pracovist’ a aktivita Cislo 8 Zakladani
novych technologicky orientovanych spin-off firem. Projekty si plvodné zvolily aktivity
»~motivaci vysokych skol a védeckych pracovist™ a ,zakladani spin-off firem" celkem
25krat, coz predstavuje 66 % z celkového objemu zvolenych aktivit. Pracovnici
implementacni struktury ale na zakladé své znalosti projektl povaZzuji tyto dvé aktivity
v realité za méné zastoupené.

Z jejich pohledu bylo tézké vyhodnotit vyznamnost nebo celkovy pfinos GS pro budovani
systému vzdélavani studentl a doktorandl. Nékteré aktivity pfispély ke zlepseni znalosti
(odborné seminafe mnoha_ subjektd byly zamfeny na studenty, napf. Vysoka Skola
chemicko-technologicka (VSCHT), Ceské vysoké uceni_technické (CVUT), KLOKNER,
VIDIA, a dalSi na jejich praktické dovednosti, napf. CVUT FS FROTOR a CVUT FS
~Kompozity", projektovani v male firmé BUGGY Milan Havel).

Jako priklady projektl pro ilustraci zplsobu vybudovani zakladu systému vzdélavani byly
uvedeny nasleduijici:

MEDICOMP mapoval zajem absolventll o praxe a pomahal udrzet vazby na univerzitu
(tzv. kluby absolventl ,alumni® dané ,alma mater" Univerzity Karlovy, Vysoké sSkoly
ekonomické aj.).
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Projekt PROSPERITA vyrobil portfolio profesionalnich motivacnich filmd (rozhovory
s UspéSnymi podnikateli) a prednaskami pomahal povzbudit podnikatelskou odvahu
studentd, mimo jiné konzultacemi jejich projektovych zamérd.

CVUT FEL ,,CEPOT" (CEentrum POdpory Talent(l) vytvofilo za penize ESF ,fond podpory
studentskych praci vyuzitelnych v podnicich® a systémem vstupnich a vystupnich
oponentur studii vytvoril motivujici prostredi.

CWUT FEL ,,TIPOD" (transfer, inovace podnikdni www.3pod.cz) podpofil mapovani
Spickovych pracovist (,rodinné stfibro“), zlepSil prehledu o studentech se zajmem
o prace na ad-hoc projektech a zakazkach, poskytl kurzy projektového fizeni a ochrany
dusevniho vlastnictvi pro studenty a védecké pracovniky, organizoval diskuse o ,reformé"
CVUT a ,védeckotechnickém parku spojenych technickych universit Prahy".

8.2.5.14 Jak byl vytvoren zaklad systému vzdélavani vedoucich pracovnikd v
oblasti védy a vyzkumu prdmyslovvch podnikd a profesnich organizaci
pro poskytnuti odbornych znalosti pro fizeni inovacniho procesu?

Specificky cil ¢islo 3 byl adresovan aktivitou Cislo 5 StaZze a odborné priprava personalu.
Tato aktivita byla zastoupena v projektech relativné casto (projekty ji zvolily celkem
26krat, coz predstavuje 68 % z celkového objemu zvolenych aktivit). Z rozhovoru se
zastupcem implementacni struktury vyplynulo, Ze systém vzdélavani vedoucich
pracovnikd primyslovych podnik byl hlavnim tématem nékolika projektd - napf. ,,LASAK"
(protetika, nové materialy), , NETGENIUM" (provéfeni postupl vyvoje SW systémi firmy)
a ,ENVIROS" (financovani uspory energii) apod. Skoleni projektu Ceské zemédélské
univerzity (CzZU) ,PEF ZIP“ bylo zaméfeno na propagaci metod operacniho vyzkumu
mezi MSP, které nemaji kapacity na zavadéni modernich metod fizeni. Obdobné projekt
»CHEVAL" metodou ,koucingu" pomohl ve vybranych firmach vytvorit inovacni atmosféru,
analyzovat inovacni potencial a pripravit studie proveditelnosti.

Co se tyka projektl, které byly realizovany profesnimi organizacemi, vyplynulo
z rozhovoru nasledujici: GS 4.2. navazovalo na dFivejsi prace (Rady vlady pro inovace,
Inovacni politiku, projekt BRIS). Sitovani NNO se dlouhodobé vénuji napf. AIP CR, AVO,
Spolec¢nost VTP, Institut Svazu Prlmyslu aj. Nékolik projektl (napf. ISP, SSC AV, ACRO
a MEDTEL) pokracovalo ve skoleni inovacnich pfistupl ve svych oborech.

8.2.5.15 Jak byl vyvtvoren a rozvinut informacni systém pro urychlené zavadeni
vysledki vyzkumu a vyvoje do praxe?

Tento specificky cil (Cislo 4) byl adresovan aktivitou Cislo 3 Zavadéni vysledkd védy a
vyzkumu do praxe. Tato aktivita byla zastoupena v projektech dobre (projekty ji zvolily
celkem 33krat, coz predstavuje 87 % z celkového objemu zvolenych aktivit).

Pracovnici implementacni struktury zminili, ze nékteré projekty rozvijely své dilci
informacni systémy a specializované portaly, napf. MEDTEL (demonstrator),
Technologické centrum akademie véd (TC AV), Univerzita Karlova (UK) a dalsi
vybudovaly e-learningové moduly. Velky informacni systém inovacnich projektl spravuje
Rada vldady pro vyzkum a vyvoj www.vyzkum.cz a dalSi subjekty). Subjekty
implementacni struktury byl zddraznovan také vyznam partnerstvi, ktera v této oblasti
za UCelem transferu vysledkl védy a vyzkumu do praxe vznikla. Tato partnerstvi byla
navic vnimana jako vyznamny prvek, ktery prfispiva k udrzitelnosti projektl a
jejich vysledku.
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8.2.5.16 Do jaké miry se podartilo rozvinout spoleché inovacni programy vysokych
skol, vvzkumnych pracovist’ a podnikatelské sféry véetné mechanismd
pro transfer know-how, technologii i odbornikd?

Tento specificky cil (Cislo 5) byl adresovan aktivitou Cislo 9 Vytvareni partnerstvi vyzkumu
a vyvoje a podnikatelskych subjektl. Celd Fada projektl zvolila tuto aktivitu (celkem
34krat, coz predstavuje 90 % z celkového objemu zvolenych aktivit). Na zakladé
rozhovoru se zastupcem implementacni struktury bylo zjisténo, Ze projektd s cilem
spoluprace univerzit, vyzkumnych pracovist’ a podnlku je v tomto opatrem mnoho a jsou
Uspesna, napf. Ustav experimentalni mediciny, Ceské vysoké uceni technické (CVUT)
3Pod, CVUT CEPOT a mnoho dalsich — dlezité ale bude, aby se bez financovani z ESF
nadale tymy udrZely a pfimély vedeni Skol a firem, aby si uvédomily ddleZitost
spoluprace, propagace, fundraisingu v oblasti RLZ pro inovace. UdrZitelnosti napomaha
vybudovani ,image" skoly, spoluprace s podniky a sit’ novych kontaktd.

8.2.5.17 Jakym zplsobem byl v _Praze vytvoren zsklad funquijiciho systému
skolicich a poradenskych center a podnikatelskych inkubatord?

Tento specificky cil (Cislo 6) byl adresovan aktivitami Cislo 6 a 7 Podpora vzniku a rozvoje
technologicky orientovanych firem a Podpora existujicich i novych konzultacnich firem
podporujicich RLZ v oblasti vyuzivani vysledkl vyzkumu a vyvoje do praxe. Aktivity byly
pomérné dobre zastoupeny (projekty je zvolily celkem 30krat, coz predstavuje 79 %
z celkového objemu zvolenych _aktivit). Zastupce implementacni struktury uved|
nasledujici priklady projektd: ,Ceskd zemedelska univerzita a PROSPERITA", které
poskytovaly konzultace k podnikani, dale ,Ustav experimentaini mediciny" (UEM), ktery
pfimo budoval budovu inkubatoru pro biomedicinské spin-off firmy. U poradenskych
center je tézko hodnotit Uspésnost, protoze nejde zjistit, jak dobre reaguiji, jaké sluzby
poskytuji, nicméné nékolik jich vzniklo. V pfipadé specifickych Skoleni byl nékdy problém
s organizaci (napf. primét védecké tymy, aby se Casové prizplsobily), bylo jim pak
umoznéno mirné zménit Cinnosti tak, aby dosahli na cilovou skupinu (napf. namisto
béznych skoleni mohli pfipravovat sSkoleni na miru, coz je sice drazsi, ale
mozna ucinnéjsi.)

Souhrnné odpovédi dle evaluacnich otazek k Opatreni 4.3

Globalnim cilem tohoto opatreni bylo Prispet k dalsimu rozvoji potencidlu cestovniho
ruchu v Praze prostrednictvim zvysovani kvalifikace pracovnikid cestovniho ruchu.
Dosazeni tohoto cile bylo zajiSténo napliiovanim 6 specifickych cilll, které byly realizovany
pomoci 4 typovych aktivit, jak uvadi predchazejici analyza. Celkem bylo realizovano 55
projektd v tomto opatfeni v rdmci 1 grantového schématu. Projekty tohoto opatfeni se
zamérily dohromady na 63 typovych aktivit, které vsSechny prispivaly k naplnéni
globalniho cile Opatreni 4.3.

Na zakladé rozhovor{ s implementacni strukturou Ize hodnotit naplnéni tohoto cile jako
prdmérné. Byla realizovana cela fada projektl, ktera prispivala k naplnéni globalniho cile
Opatreni. Pracovnici implementacni struktury vSak uvadi, Ze se nepodafilo docilit
systémoveéjsich zmén na poli vzdélavani v cestovnim ruchu, zaméstnavatelé si podle nich
stale plné neuvédomuji dllezitost vzdélavani svych zaméstnancd.

8.2.5.18 Do jaké miry byla zvysena kvalita poskytovanych sluzeb cestovniho
ruchu a vytvoreny podminky pro bezpecnou turistickou destinaci?

Tento specificky cil (Cislo 1) byl adresovan aktivitou Cislo 3 Poradenské a vzdélavaci
sluzby pro podnikatele a zacinajici podniky v oblasti cestovniho ruchu v Praze.
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Tato aktivita, kterd mohla mit také vyznamny vliv na kvalitu sluzeb v CR, bohuzel nebyla
vlbec realizovana.

Pokud se tyka vytvareni podminek pro bezpecnou turistickou destinaci, tak zde opét
nemzeme hovofit o systémovych zménach. Na zakladé rozhovorl s implementacni
strukturou ale vyplynulo, ze v praxi byly vSechny projekty realizovany na zvysSeni kvality
CR v daném grantovém schématu, ale vyslovené na to zaméreny projekt byl jen jeden,
ktery byl Gspésny.

Problém byl s vystupy na strané zaméstnavatell a zaméstnancd: manazefi v cestovnim
ruchu si nejsou védomi hodnoty vzdélavani svych zaméstnancli, coZ se nepodafilo
zménit. To omezuje dopad programu na kvalitu CR. Problémem je i fluktuace
zaméstnancl. Co se tyka bezpecnosti, tak zde byly realizovany projekty na prevenci
nehod, Skoleni na rozpoznani hrozby, chovani pfi katastrofach atd., nejednalo se
o systémové projekty. Kvalita a vystup projektl byly kvlli nesystémovosti nejisté. Chybi
zapojeni integrovaného systému, Slo trochu o ,projekty pro projekty." Kvalita
poskytovanych sluzeb byla tedy zvySena nedostatecné.

8.2.5.19 Jak byly zlepseny komunikacni a jazvkové dovednosti ve siuzbach CR a
navazujicich cinnostech?

Tento specificky cil (Cislo 2) byl adresovan aktivitou dcislo 4 Vzdélavaci kurzy,
rekvalifikacni kurzy a dalsSi vzdélavani. Tato aktivita byla v projektech nejvice zastoupena
(projekty je zvolily celkem 48krat, coz predstavuje 87 % z celkového objemu zvolenych
aktivit). Tento specificky cil byl proto dobre naplnén.

Z rozhovord s implementacni strukturou vyplyva, Ze byla realizovana cela rfada kurzd pro
zlepSeni  komunikacnich a jazykovych dovednosti pracovnikll v cestovnim ruchu.
Na Urovni implementacni struktury byly tyto projekty hodnoceny velmi kladné,
jako Uspésné. Zpravidla se jednalo o interni projekty — psaly si je na miru samotné
organizace, proto byly dobfe zacilené a Uspésné realizované. Firmy si samy pohlidaly
kvalitu, dochazku a celkovou efektivitu. Zastupce implementacni struktury zhodnotil, ze
tyto projekty zlepSily dobfe komunikacéni a jazykové dovednosti jednotlivych
zaméstnancl, ale nakolik se tyto dovednosti zlepsSily ve sluzbach cestovniho ruchu
v Praze jako celku se neda urcit bez pocatecni a zavérecné analyzy.

8.2.5.20 Jaké kroky byly podniknuty k vcasnému rozpoznani zmeén trendd v CR a8
vcasné reakc na zméeny?

Tento specificky cil (Cislo 3) byl adresovan — stejné jako specificky cil 1 - aktivitou Cislo 3
Poradenské a vzdélavaci sluzby pro podnikatele a zacinajici podniky v oblasti cestovniho
ruchu v Praze. Tato aktivita nebyla v projektech vibec zastoupena.

Na zakladé rozhovorll s implementacni strukturou vSak vyplyva, Ze se néktera Skoleni
zaméfila pfimo na vzdélavani zaméstnancl v oblasti nékterych novych trendd, jejich
cilovymi skupinami byli zpravidla prdvodci v CR. Tyto projekty byly na zakladé zkusenosti
pracovnikl implementacni struktury hodnoceny jako velmi Uspésné, byl o né velky zajem
a dobre se jim dafilo naplnit stanovené cile. Pro tento specificky cil vSak plati, Ze nulovym
zastoupenim aktivit poradenskych sluzeb pro podnikatele a zacinajici podniky v oblasti CR
v Praze doSlo k omezeni jedné z dllezitych moznosti, jak mohl byt také tento cil
napliovan. Projekty nebyly tolik zaméfené na rozpoznavani trendl, ale spiSe na trendy
samotné (cirkevni turistika, cesty mimo mésto). Cilovou skupinou casto byli prdvodci,
u nichz to bylo velmi Uspésné. Jako priklady projektd, které realizovaly tyto aktivity, byly
uvedeny nasleduijici:
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,Vzdélavani pro cestovni ruch v Praze" - vzdélavani zamérené na zvysSeni kvalifikacni a
vzdélanostni Urovné, které vedlo ke zlepseni adaptability subjektl plsobicich v cestovnim
ruchu na Uzemi hlavniho mésta Prahy ve stdle se ménicich podminkach novych
vyvojovych trendd v oboru a neustdle se méniciho prostiedi s cilem zvysit kvalitu
produktl a sluzeb CR a posilit tak konkurenceschopnost turistické nabidky Prahy.

,EuroAgentur - zvyseni kvality jazykovych a komunikacnich znalosti", jehoz hlavnim cilem
bylo zvysit Groven kvalifikace pracovnikd spolecnosti EuroAgentur (Zadatel), ktefi jsou
v bezprostfednim styku se zahranicni klientelou, a tim ovliviuji kvalitu poskytovanych
sluzeb v oblasti cestovniho ruchu.

L,Profesionalni/ tym pro zajisten/ mezindrodnich kongresd v Praze" se zaméfil
na zaméstnance KCP, ktefi v ramci organizace mezinarodnich kongresti a konferenci
pFichazeji do kontaktu se zahranicni klientelou a maji tedy moznost pozitivné ovlivnit jeji
vnimani obcant Ceské republiky a Prahy.

on

,NoVé trendy v cinnosti rezervacnich center hoteld", cilem projektu byla podpora rozvoje
lidskych zdrojd cestovniho ruchu v hl. m. Praze vytvofenim, pilotnim ovéfenim a
naslednou realizaci vzdélavaciho kurzu "Nové trendy v cinnosti rezervacnich center
hoteld", ktery je zaméfen na zvySeni odbornych znalosti pracovnikl rezervacnich a
servisnich center hotell tak, aby byli pfipraveni na nové trendy v oblasti cestovniho
ruchu.

Projekt ,Kvalitnim vzdélavanim zaméstnancl hotelu Absolut zvysit jejich vSeobecné
schopnosti a védomosti v oblasti cestovniho ruchu v Praze" si kladl za cil pomoci
vzdélavacich kurzl, rekvalifikacnich kurzd a dalsiho vzdélavani zaméreného
na zvySovani, doplfiiovani a praktickou aplikaci znalosti a dovednosti zaméstnanct hotelu
Absolut zvysit jejich flexibilitu pfi rozvoji cestovniho ruchu v Praze.

8.2.5.21 Jakym zplsobem byla podporena vychova subjektd CR k partnerstvi
vcetné vytvareni siti?

Tento specificky cil (Cislo 4) byl adresovan aktivitou Cislo 2 Podpora vytvareni partnerstvi
a Sifeni inovaci. Tato aktivita byla v projektech pomérné dobre zastoupena (projekty ji
zvolily celkem 15krat, coz predstavuje 27 % z celkového objemu zvolenych aktivit).

Na zakladé rozhovorl s pracovniky implementacni struktury je vSak nutné uvést, ze
na rozdil od Opatreni 4.2 nebyla v tomto opatfeni hodnocena partnerstvi pfrilis kladné.
Podle nich zde byl totiz realizovan pouze 1 projekt zaméfeny na vychovu subjektu CR —
sit' na Praze 2. Tento projekt byl slozity na administraci a mél ve vysledku maly pfinos.
Podpora subjektl CR k partnerstvi véetné vytvareni siti nebyla poskytnuta dostatecné.

8.2.5.22 Do jaké miry byla zvysena udroveri znalosti a vyuzivani_informacnich
technologii’ _pfi _poskytovani _komplexnich _informaci _pro _turisty
a navstevniky Prahy?

Tento specificky cil (Cislo 5) byl adresovan aktivitou cislo 1 Zkvalitfiovani dalsiho
vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu a ohledem na specifika Prahy. Tato aktivita
v projektech nebyla vlbec zastoupena. Z rozhovorll s predstaviteli implementacni
struktury vSak vyplyva, Ze existovaly projekty, které zvySovaly Uroven znalosti a vyuzivani
informacnich technologii, ale nezvolily si aktivitu 1. Tyto projekty byly zaméreny zejména
na prlvodce a predstavitelka KP hodnotila tyto projekty jako velmi dobré a s velkym
zajmem cilové skupiny. Byly zde realizovany projekty napfiklad od Prazské informacni
sluzby pro prlivodce, zapojeni externich prlvodct: komunikace, e-mail, web (pro starsi
prlvodce), jak parkovat autobusy v Praze. U prlvodcd to mélo uspéch a bylo to pro né
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pfinosné. Zastupkyné implementacni struktury zhodnotila, Ze projekty byly velmi
Uspésné. Do jaké miry byla celkové zvySena Uroven znalosti a vyuzivani informacnich
technologii pfi poskytovani komplexnich informaci pro turisty a navstévniky Prahy je vSak
tézké posoudit, bylo by nutné provést podrobnou analyzu situace pred a po realizaci
projektd.

8.2.5.23 Jaké kroky byly v ramci programu podniknuty k seznameni s nejnovejsim
know-how v oblasti bezpecnosti turistd a navstevnikd a osvojeno jeho
pouzivani?
Tento specificky cil (Cislo 6) byl adresovan aktivitou Cislo 2 Podpora vytvareni partnerstvi

a Sireni inovaci. Tato aktivita byla v projektech zastoupena pomérné dobre (projekty je
zvolily celkem 15krat, coz predstavuje 27 % z celkového objemu zvolenych aktivit).

Na zakladé rozhovorll s pracovniky implementacni struktury je vSak nutné uvést, ze
partnerstvi v tomto opatfeni byla povaZovana za Ucelova a nepriliS dobfe zvladnuta a
také jejich udrzitelnost byla vnimana jako nizka a tyto projekty byly povazovany za méné
Uspésné z hlediska naplnéni stanovenych cild. Dale z rozhovorl vyplyva, Zze projekty se
na inovativni metody a na Sifeni inovaci nezamérovaly, nebraly v potaz potreby cilovych
skupin a nedochazelo ani k prenosu know-how napfiklad ze zahrani¢i. Bezpecnostni
otazky byly zahrnuty do vzdélavacich aktivit spiSe okrajové a nevyuzivaly inovativni
postupy a prenos nejnovéjsich know-how.

Jako 2 priklady projektl, které realizovaly tyto aktivity, byly vybrany nasledujici:
LProgram rozvoje pracovnikd mezinarodniho cestovniho ruchu ve spolecnosti Golem,
spol. s r.o.", ktery mél za cil dosazeni lepsi pripravenosti pracovnikl v prostredi
mezinarodniho cestovniho ruchu na Uzemi hlavniho mésta Prahy, zvySeni kvalifikace
pracovnikd, zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb spolecnosti a zlepSeni celkové Urovné
na trhu cateringovych sluzeb v Praze.

,Vzdéldavaci program na podporu konkurenceschopnosti cestovnich kanceldri, agentur a
hotellj v Praze", ktery mél za cil zajistit systematicky a trvaly odborny rist podnikateld,
manazerl a zaméstnancl pUlsobicich v cestovnim ruchu v hl. m. Praze v oblasti
marketingu a komunikace, a tim zlepsit podnikatelské prostfedi, adaptabilitu a kvalitu
poskytovanych sluzeb.
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9. TEMA 6 - ZHODNOCENI NASTAVENI IMPLEMENTACNIHO A
MONITOROVACIHO SYSTEMU

Hlavnim cilem tohoto evaluacniho tématu je:

o vyhodnotit nastaveni implementacniho systému z hlediska plynulosti a G¢innosti
cerpani;

o vyhodnotit efektivnost vyuzivani prostredkd uréenych pro technickou pomoc;

o vyhodnotit Gcelnost a efektivnosti monitorovaciho systému.

Zjisténé poznatky a vysledky evaluace by mély pfinést pripadna doporuceni pro implementaci
novych program{ 2007 — 2013.

9.1 SHRNUTI VYSLEDKO HODNOCENI TEMATU 6

Vysledky provedenych Setfeni a analyz prokdzaly, ze implementacni systém byl
po pocateCnich Upravach funkcni, avsak komplikovany a administrativné velice narocny.
Jeho efektivitu negativné ovliviiovala nepfipravenost internich postupl uvnitf organizaci,
které byly v roli implementacnich subjektl, a to zejména v pfipadé MPSV a v pripadé
Magistratu hl. mésta Prahy. Administrativni a Casova narocnost internich postupl na resortu
MPSV byla pri¢inou mnoha zpozdéni v oblasti schvalovani dokumentd. Na MHMP dochazelo
ke znacnym zpozdénim ve fazi schvalovani projektl a plateb pFijemciim. Tristupriova
implementacni struktura v kombinaci s vysokou fluktuaci u vSech clankl implementacni
struktury (s vyjimkou ZS - MHMP) zhorSovaly kvalitu spoluprace a komunikaci
mezi implementacnimi subjekty a mély negativni dopad na kvalitu metodického vedeni. Dalsi
slaba mista v implementacnim systému byla identifikovana zejména v oblasti informacniho
systému MSSF-MONIT a v nastaveni a pInéni vécnych indikatord.

Uvedena zjisténi neimérné zvySovala administrativni i ¢asovou narocnost procestl v celém
implementacnim systému, dochazelo ke zpozdéni procesl i plateb pfijemciim, coz
v kone¢ném dlsledku negativné ovliviiovalo Uspésnost a efektivnost realizace projektt. Tyto
negativni zkuSenosti by mohly v budoucnu odradit fadu pfijemcd od predkladani dalSich
projektl, a to zejména v novém programu OP PA.

9.2 PODROBNE VYSLEDKY

V priibéhu evaluace bylo uskutecnéno celkem 15 kvalitativnich terénnich Setfeni na tfech
urovnich implementacni struktury (RO, ZS a KP) vCetné interview se zastupcem Narodniho
vzdélavaciho fondu, ktery vykonava technickou pomoc na urovni RO a rozhovoru se
zastupcem jednoho z implementacnich subjektl odpovédnych za feSeni problémovych
oblasti na centralni Urovni (MMR, Utvary RPS — nyni NOK).

Souhrnné vysledky terénniho Setreni jsou uvedeny v Priloze 2.
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Tabulka 53: Prehled terénnich Setreni

Implementacni Pocet Pocet podil na Pocet Primérna
aroven planovanych | uskutecnény poctu zucastnénych| dobave
Setieni ch sSetfeni | planovanych osob vykonu
celkem Setfeni funkce
(mésice)
RO 5 4 80% 5 33
A 7 7 100% 11 18,5
TP 1 1 100% 1 neuvedeno
KP 4 2 50% 2 24
Ostatni 4 1 25% 2 neuvedeno
21 15 71% 21 7
Celkem ° .

Vysledky kvalitativniho Setfeni byly analyzovany a vyhodnoceny za kazdou implementacni
Uroven a tam, kde to bylo relevantni, byla analyza a vyhodnoceni provedeno i z hlediska
jednotlivych typl projektd - NP, SP, GS. Tyto vystupy obsahuji jak souhrnné vysledky
bodového hodnoceni respondentt, které bylo provedeno na zakladé hodnotici skaly 1 - 5
(1 - nejlepsi, 5 — nejhorsi), tak souhrn zjisténi identifikovanych na jednotlivych
Urovnich implementace.
9.2.1 Nastaveni implementacniho systému

Nastaveni implementacniho systému bylo posuzovano z nasleduijicich hledisek:

o struktura implementacniho systému;

o role a odpovédnosti implementacnich subjekt{;

o administrativni procesy a Ihity;

o metodické vedeni;

o personalni zajisténi;

o kontrolni mechanizmy;

0 zpozdéni pti administraci.

9.2.1.1 Struktura implementacniho systému

JPD 3 je implementovan prostrednictvim tii implementacnich drovni. Krom& RO jsou
do implementace zapojeny tfi ZS, pri¢emZ tuto roli vykonava odbor 45 MPSV, odbor MHMP*
a NROS. V roli KP jsou KP urceni RO pfimo k implementaci, ktefi realizuji své vlastni projekty
nebo administruji grantova schémata, a KP neurceni RO pfimo k implementaci, ktefi jsou
vybirani v rdmci grantového schématu a realizuji své vlastni projekty.

* Magistrat v samostatné plsobnosti hlavniho mésta Prahy plni Ukoly uloZené Zastupitelstvem hlavniho
mésta Prahy nebo Radou hlavniho mésta Prahy a vykonava pfenesenou plisobnost hlavniho mésta Prahy,
neni-li zakonem svéfena jinym organlim hlavniho mésta Prahy.
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Tabulka 54: Schéma implementace JPD 3*

- ] Ridici organ —~MPSV .
Monitorovaci | Yoni 4.2 & & Technicka
vybor » | (Opatfeni 4.2, ¢ast 2.2, ¢ast 4.1) | < asistence
v o
Ssz Hlavni mésto Praha” NROS
Zprostredkujici subjekt Zprostredkujici subjekt Zprostiedkujici subjekt
(Opatreni 1.1, ¢ast 2.2, ¢ast 4.1) (Opatieni 2.1, 3.1, 3.2, 4.3) (Opatreni 2.3)
1
v
UFad prace hl. m. Prahy , ,
Konecny prijemce L L L
(Opatteni 1.1, ¢ast 2.2, KonecCni prijemci Konecni prijemci Konecni pfijemci
Cast 4.1) (odbory MHMP, (Opatfeni 4.3, Cast (Opatfeni 4.2, Cast
SSZ, odd.453 MCSSP) opatreni 2.1, 3.1, 4.1, Cast 2.2)
Konecny (Cast opatieni 2.1, 3.2) - zaroven konec¢ni
pfijemce (Opatieni 1.1) 3.1,3.2) - zéroven konecni uzivatelé (projekty)
¢ uZivatelé (projekty)
I \4
Konecni uzivatelé

Konecni uZivatelé
(projekty)

*Konenymi prijemci uréenymi RO jsou odbor socidlni péce a zdravotnictvi MHMP (2.1), Méstské centrum
socidlnich sluzeb a prevence MCSSP (2.1) a odbor Skolstvi MHMP (3.1, 3.2). Funkci ZS bude plnit
odbor fond{l EU MHMP.

(projekty)

Opatreni programu jsou realizovana prostfednictvim systémovych projektl (SP), narodnich
projektd (NP), grantovych schémat (GS) a globalniho grantu (GG). Komplikovana
implementacni struktura, do niZ je zapojeno, jako KP uréenych RO pfimo k implementaci,
nékolik Utvarl a instituci uréenych RO MHMP, vyZaduje odliSné nastaveni financnich tokd,
procesni feSeni a certifikace.

Role v implementacnim Nazev zapojeného subjektu
systému

Ridici organ Ministerstvo prace a socialnich véci
Zprostredkujici subjekty MPSV, odbor 45 (S527)

Magistrat hl. m. Prahy
Nadace rozvoje obCanské spole¢nosti

Kone¢ni prijemci uréeni RO k|MHMP, Odbor socidlni péée a zdravotnictvi
implementaci MHMP, Odbor Skolstvi

MHMP, pfispévkova organizace MCSPP
Urad prace hl. m. Prahy

MPSV, odd. 453

Pomérné sloZita implementacni struktura a Ctyfi rlzné typy projektd (SP, NP, GS a GG)
urCenych pro implementaci vyzaduji kvalitni metodické vedeni, organizac¢ni a personalni
pfipravenost organizaci povérenych roli implementacniho subjektu a vzajemnou komunikaci
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mezi implementacnimi subjekty. Zrusenim platebni jednotky doslo k uréitému zjednoduseni
administrace plateb.

Zavery jsou uvedeny v souhrnnych odpovedich dle evaluacni otdzky 9.2.1.8.1

9.2.1.2 Role a odpovédnosti implementacnich subjektd jsou nastaveny
v operacnim manualu JPD 3.

Role a odpovédnosti implementacnich subjektl jsou nastaveny v operacnim manudlu JPD 3.
Role a zodpovédnosti mezi RO a ZS jsou feSeny v Dohodé o delegovani pravomoci.
Na zacatku implementace JPD 3 doSlo k vyjasfiovani roli a odpovédnosti mezi MHMP a MPSV
a jejich naslednému zakotveni v Dohodé o delegovani pravomoci. Role a odpovédnosti NROS
souvisejici s administraci GG jsou obsaZzeny v podminkach Rozhodnuti o dotaci, nebo téz
smlouvé o poskytnuti nadacniho prispévku. Nastaveni bylo dobré stim, Ze alokované
prostfedky v sobé plvodné zahrnovaly kromé prostfedkd na poskytovani dotaci pfijemciim
také prostredky na administraci GG. Pozd€ji doslo ke zméné, bylo vydano nové Rozhodnuti a
prostfedky na administraci byly poskytovany v ramci 2 samostatnych projektl TP.

Tabulka 55: Hodnoceni miry vhodnosti definovani roli a odpovédnosti jednotlivych
subjektli

Hodnoceni miry vhodnosti Souhrnné vysledky bodového hodnoceni

v

RO ZS TP KP Primér

- Definovani roli a odpovédnosti
jednotlivych subjektl

2,7 2,7 2,0 2,8 2,7

MHMP je v JPD 3 klicovym subjektem s velkym politickym vlivem. Na zacatku implementace
vsak nebyl MHMP dostatecné organizacné a personalné pripraven na implementaci. Z tohoto
dbvodu odmitl nést (pfi vyjasnovani kompetenci v implementacni strukture) odpovédnost
za financni prostfedky poskytované z ESF, a zlstal tak pouze v roli ZS. Toto nastaveni
prineslo v kone¢ném ddsledku zvySenou administrativni narocnost, a to zejména u financnich
proces(. Také volené organy (zastupitelstvo) nebyly dostatecné informovany o podminkach
poskytovani pomoci z EU a v prvnim kole vyzvy byla identifikovana tendence zasahovat
do vybéru projektd z dlvodu posileni politickych preferenci. Situace se v této oblasti
postupné zlepsila.

Zavery a doporuceni jsou uvedeny v souhrnnych odpovedich dle evaluacni otazky 9.2.1.8.1

9.2.1.3 Administrativni procesy a lhity

Zavazné administrativni procesy a Ihity jsou nastaveny v Operac¢nim manualu JPD 3 (OM) a
v Pfirucce pro prijemce JPD 3 (PPP). Na zakladé téchto dokumentd si jednotlivé
implementacni subjekty vypracovaly své vlastni metodiky. Prvotni nastaveni metodik
nepostihovalo vSechna specifika vzhledem k nedostatku zkusSenosti. Diléi problémy se musely

vv v

komunikovat, pribézné dochazelo k nékolika Upravam metodik, a to zejména PPP.

OM byl na pocatku implementace pfiliS obecny, chybély transparentné nastavené procesy,
postupné dochdazelo k Upravam. V této fazi byla velmi dobra spoluprace mezi RO a ZS
(MHMP) v souvislosti s prenasenim zkusSenosti z praxe. V soucasné dobé se jevi OM jako
prilis obsazny. Vzhledem k tomu, Ze zahrnuje veskeré pokyny pro vSechny implementacni
subjekty, se relevantni specifické informace vztahujici se k prislusSnému administratorovi
témto subjektlm jen obtizné vyhledavaiji.
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Tabulka 56: Bodové hodnoceni miry vhodnosti

Hodnoceni miry vhodnosti Souhrnné vysledky bodového hodnoceni
RO ZS TP KP Primér
- Definovani administrativnich procest 27 26 3.0 30 2,7
a Ihtit ' ' ' '

Zavery jsou uvedeny v souhrnnych odpoveédich dle evaluacni otazky 9.2.1.8.1

9.2.1.4 Zpozdéni pfi administraci projektd

V implementacnim systému byla identifikovana zpozdéni dvojiho charakteru. K prvnim
dochazelo v nabéhové fazi implementace a méla nepfiznivy dopad na opozdéné zahajeni
realizace u vSech projektd. Jejich analyza a vyhodnoceni byly jiz predmétem stfednédobé
evaluace JPD 3. K dalSim zpoZdénim, ktera nepfiznivé ovliviiovala implementaci a Cerpani
finanCnich prostfedkl, dochazelo v souvislosti s administraci projektd. Nasledujici tabulka
uvadi zpozdéni identifikovana pti administraci projektd v ¢lenéni podle typu projektd.

Tabulka 57: Zpozdéni pFi administraci projektéi vzhledem k Ihiitam vymezenym v
relevantni metodice

Zpozdéni pri adn’1inistraci pro,jektﬁ Zpozdéni (pocet mésicli)
hedenihitimameenn | s | w | e | G
- uzavirani smluvniho vztahu 1-3 1-3 1-4 1-2
- zadavani verejnych zakazek 1 a vic

- schvalovani monitorovacich zprav 3-6 3-6 3-4 3-4
- feSeni nesrovnalosti 5-9 5-9 5-9 5-9

Zavery jsou uvedeny v souhrnnych odpovedich dle evaluacni otdzky 9.2.1.8.1

9.2.1.5 Metodické vedeni

Na zakladé zavér( stiednédobé evaluace JPD 3, ktera doporucila zefektivnit metodické
vedeni ZS a KP ve vybranych oblastech (uznatelnost nakladl, DPH, vefejna podpora,
vybérova fizeni apod.), byla sledovana na jedné strané uUroven poskytovani a na druhé
strané Uroven podpory metodického vedeni v nasledujicich oblastech:

0 verejna podpora;

o uznatelnost vydajl;

o problematika DPH;

0 zadavani verejnych zakazek.

Tabulka 58: Hodnoceni miry metodického vedeni ve vybranych oblastech

Hodnoceni miry metodického Souhrnné vysledky bodového hodnoceni
vedeni v nasledujicich oblastech RO 7S TP KP Prame&r
- Vefejna podpora 3,0 4,0 3,0 4,5 3,8

- Uznatelnost vydajt 1,7 3,0 3,0 3,0 2,7

- Problematika DPH 2,3 3,6 - 4,0 3,3

- Zadavani verejnych zakazek 2,5 2,7 3,0 2,3 2,6

186




ZaveéreCna evaluace JPD 3 — zhodnoceni pfinosu programu v oblasti rozvoje lidskych zdroju
ZAVERECNA ZPRAVA

Verejna podpora

V oblasti vefejné podpory postradal RO intenzivnéjsi vedeni z centralni Grovné. RPS sice
zverejnil studii ,Vefejna podpora v oblasti strukturalnich fond{" (duben 2005), chybélo vsak
nasledné dostatecné priblizeni (proskoleni) problematiky RO/ZS ve spolupraci s UOHS, které
by pomohlo prakticky interpretovat problematiku verejné podpory ve vztahu k bézné praxi.
Tato skuteCnost se pak dale promitla i do metodického vedeni implementacnich subjektl
v ramci JPD 3. Na pocatku realizace programu nebyla oblast verejné podpory ze strany RO
dostatecné metodicky osSetfena. V prlbéhu realizace programu chybél implementacnim
subjekt@im jasny a prakticky vyklad problematiky.

Uznatelnost vydajt

V oblasti uznatelnych vydajd chybél jasny vyklad nékterych vydajovych polozek. Metodické
pokyny (PPP), které zahrnuji prehled neuznatelnych vydajl, byly také velmi casto
aktualizovany. Tyto zmény byly pro KP a KU velmi administrativné zatézujici.

Problematika DPH

K problematice DPH postradal RO intenzivnéj$i metodické vedeni z centraini trovnég, i kdyz
zadkladnim metodickym vychodiskem zlstava zakon ¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty. Vyklad problematiky byl na pocatku realizace programu podan nejednoznacné.
V priibéhu realizace programu se sice vyklad upresiioval, nicméné v nékterych otazkach
zlstava stale netransparentni. Navic, jednotlivé mistné pfislusné financni Ufady pfistupuji
k vykladu problematiky DPH nejednotné, coz v dlsledku zplsobuje rozdilné podminky
pro realizaci projektd.

Zadavani verejnych zakazek

V oblasti verejnych zakdazek je zakladnim metodickym vychodiskem zakon ¢. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach a interni metodické pokyny pfislusnych subjektd implementacni
struktury pro postupy v pFipadé zadavani vefejnych zakdzek malého rozsahu*. Postupem
Casu vznikla také prirucka k zadavani vefejnych zakazek, ktera vSak byla v prvni verzi pfilis
obecna, druha verze metodiky je jiz na lepsi Urovni. Uskalim kazdé metodiky vydavané
k problematice feSené zakonem je vSak mozZnost jeji nepresnosti a nezavaznosti
(nenahrazuje vyklad zakona), a tim i jejiho mozného zpochybriovani v pripadé pravnich
spord. Problémem se ukdzala pomérna slozitost problematiky, kterd si vyzadala, aby byli
pfi pripravé a vyhlasovani verejnych zakazek (zejména u NP/SP) Casto vyuzivani specialisté
(dodavatelské fesSeni). Se specifickymi problémy se mohli obracet na pravni Utvar MPSV.
Schvalovani verejnych zakazek na MPSV vSak vyrazné komplikuji sloZité interni postupy.
DalsSim problémem byla rovnéZz chybovost (v zadavaci dokumentaci a postupech)
pfi zadavacich fizenich pfipravovanych v ramci grantovych projektl KU. Jednim z ddsledkd
nedostatecného metodického vedeni je pak rovnéz chybovost v zadavaci dokumentaci a
postupech pti zadavacich Fizenich pripravovanych KP/KU.

9.2.1.6 Persondlni zajisténi

Stfednédoba evaluace JPD 3 definovala jako jedno z uzkych mist v systému implementace
,nhedostatecnou persondlni kapacitu v celé implementacni strukture". Setreni bylo proto
zaméreno na dosazeni miry:

42 §12 zakona €. 137/2006 Sb., o dani z ptidané hodnoty: , Vefejnou zakazkou malého rozsahu se rozumi
vefejnd zakazka, jejiZ predpokladand hodnota nedosahne v pfipadé verejné zakdzky na dodavky nebo
verejné zakazky na sluzby 2 000 000 K¢ bez dané z pridané hodnoty nebo v prjpade verejné zakazky na
stavebni prace 6 000 000 K¢ bez dané z pfidané hodnoty."
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0 zajisténi personalni kapacity;

o zajisténi stabilizace/motivace pracovnikd;

o napliiovani kvalifikacnich predpokladd.

Tabulka 59: Bodové hodnoceni miry zajisténi

Hodnoceni miry zajisténi Souhrnné vysledky bodového hodnoceni
RO zs TP KP Primér
- Persondlni kapacity 2,7 24 1,0 4,5 2,7
- Stabilizace/motivace pracovniké 2,3 2,0 2,0 5,0 2,6
- Naplniovani kvalifikacnich poZzadavk( 2,0 1,2 2,0 3,0 1,8

Zajisténi personalni kapacity

V oblasti personalni kapacity byla situace na pocatku realizace programu na vSech Urovnich
implementace znacné podhodnocena, situace byla napravena az v prlbéhu realizace
programu, avSak mnohde pouze ¢astecné.

Zajisténi stabilizace/motivace pracovnik

Na vSech Urovnich implementacnich subjektl (s vyjimkou ZS - MHMP) dochéazelo k velké
fluktuaci, ktera byla zplisobena zejména nedostatecnym finan¢nim ohodnocenim, ale nékdy
také cCastymi organizacnimi zménami a nekoncepénim fizenim. Vlivem nedostatecného
personalniho zajisténi byli pracovnici implementacnich subjektl vystaveni velkému
pracovnimu zatizeni. Vlivem velké fluktuace nebyla zajisténa kontinuita v predavani
zkusenosti a vysledk( prace odchazejicich pracovnikl novym pracovniklim. Tato situace méla
pak dopad na kvalitu metodického vedeni ZS a prislusnych KP/KU.

Naopak zcela odlisna situace, co se tyka fluktuace, byla na ZS - MHMP. Zde k odchoddm
pracovnikl dochazelo jen zcela vyjimecné, a to z objektivnich pfi¢in (napf. matefska
dovolena apod.). Minimalizaci fluktuace se podafilo docilit kombinaci vice faktord. Dobrymi
vztahy v rdmci pracovniho kolektivu (az na vyjimky osobnostné kompaktni tym) v kombinaci
s dobrym financnim ohodnocenim a kvalitnim Fizeni.

Naplnovani kvalifikacnich predpokladii

Kvalifikatni pozadavky byly na vSech Urovnich implementace uspokojivé naplfiovany.
Problémem z{stava potfeba pomérné dlouhé doby pro zapracovani novych pracovnikd (pdil
roku az 1 rok), moznost ziskani pracovnikl jiz znalych problematiky je zatim omezena.

9.2.1.7 Nastaveni kontrolnich mechanizmdj

Jako dalsSi Uzké misto v implementacnim systému byly vybrany kontrolni mechanismy,
zejména narocnost jejich pribéhu a vzajemna koordinace. Koordinace kontrolnich ¢innosti je
zdlraznéna jako jedno ze slabych mist implementacniho systému v ramci zavér(
stfrednédobé evaluace. Hodnotitel posuzoval:

1) Kontroly provadéne v ramci implementacni struktury
o Ridici kontrola
o Vefejnospravni kontrola projektl na misté
o Interni audit
2) Vné&jsi kontroly
3) ReSeni vyskytu nesrovnalosti a opravy financovani
4) Rizeni rizik pri implementaci OP
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Tabulka 60: Hodnoceni miry nastaveni kontrolnich nastrojti

Hodnoceni miry optimalniho Souhrnné vysledky bodového hodnoceni
nastaveni nasledujicich kontrolnich Ny Y
nastrojd RO zs TP KP Primér
Kontroly Vv ramci implementacni

struktury OP

- Ridici kontrola 1,0 1,3 - 2,0 1,4

- Vefejnospravni kontrola projektdl na mist& 3,0 1,9 2,0 3,0 2,2

- Interni audit (kontrola vzorku operaci _

(5%)) 4,0 3,6 1,5 3,2
Vné&jsi kontroly (provadéna RO, ZS, FU, )

CHJ, NKU, EK, EUD) 4,0 24 35 2,8
Reseni vyskytu nesrovnalosti a opravy 4.0 3.0 4.0 43 36
financovani ! ! ! ! !
Rizeni rizik pfi implementaci OP - 2,0 - 3,0 2,6

Ad 1) Kontroly provadéné v ramci implementacni struktury
Ridici kontrola

Vnitfni fidici a kontrolni systém (fidici kontrola) byl u vSech sledovanych subjektd nastaven a
byl funkéni. Jako komplikovana byla zjisténa situace v odboru 45 MPSV, kde byl v pribéhu
realizace programu narusovan plynuly proces vnitfniho fizeni ¢astymi vyménami fidicich
pracovnikd, ktefi ménili koncepce a systémy fizeni odboru.

Verejnospravni kontrola na miste

Verejnospravni kontrola projektu na misté plnila soucasné ulohu monitorovani projektd
na misté. V prlbéhu realizace programu se ukazala jako velmi pfinosnd a to jak
pro implementacni subjekty, tak pro pfijemce dotace. Hlavni problémy spojené s provadénim
kontrol byly:

o Nedostatecna personalni kapacita

U nékterych implementacnich subjektd dochazelo k problémim s provadénim kontrol
vzhledem k nedostatecné personalni kapacité v poméru k celkové administrativni zatézi
prislusného subjektu. Kontroly tak bud’ nemohly byt vykonavany vibec nebo byly zaméreny
pouze na kontrolu vyUctovani a vécné monitorovani projektli nemohlo byt Fadné vykonano.
Implementacni subjekty feSily krizovou situaci najimanim externich kontrolordl, pfesto vsak
zlistala mnohdy kapacita poddimenzovana. RO najal, vzhledem k neuspokojivé situaci v této
oblasti, v préibéhu realizace programu z prostiedkl TP externi auditorskou firmu, ktera méla
pomoci ZS a KP s kontrolami na misté. Zahajeni zakazky se vSak opozdilo oproti plvodné
planovanému predpokladu, proto pomoc auditord nepfinesla efekt v plném rozsahu.

o Postupné upresnovani pravidel pro provadéni kontrol

Kontrolni mechanismy jsou v metodickych pokynech nastaveny pouze obecné (vychazeji
ze zakona €. 320/2001 ze dne 9. srpna 2001 o financni kontrole ve verejné spravé a o zméné
nékterych zakonl (zakon o financni kontrole), systém kontroly si jednotlivé implementacni
subjekty vytvareji samy, proto mdze dojit k uréitym rozdildim v pfistupu k provadéné
kontrole.
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o Nedostatecné proskolené kontrolni tymy, nekvalitni vystupy z kontrol

V pfipadé externich kontrolord byly nékdy identifikovany problémy s dodacimi Ihitami a
kvalitou vystupl z provedenych kontrol. Profesionalové nékdy provedou kontrolu, zapis
z kontroly ale jiz zpracuje asistentka na zakladé obdrzenych poznamek, takové vystupy
nejsou vSak vzdy kvalitni.

Interni audit

VSechny subjekty implementacni struktury byly v prlbéhu implementace v kontaktu
s prislusnymi Gtvary interniho auditu. VétSinou byla spoluprace s témito Gtvary vyhodnocena
na velmi dobré drovni, nékteré Utvary se sice delSi dobu seznamovaly s problematikou ESF,
ale po Case ziskaly zkuSenosti a v soucasné dobé jiz zadné problémy nemaiji.

Vyjimku tvofil interni audit v ramci MPSV, kde dochazelo k zasadnim nazorovym neshodam
s implementacnimi subjekty (RO/ZS/KP bez ZS) ve vykladu metodickych postupl. Na pocatku
realizace programu doslo téz k vyjasfiovani kompetenci ve vztahu k OP. Kontroly provedené
internim auditem MPSV nepfinesly potfebny efekt. Soustfedily se pouze na formalni stranku
véci (jen stézi tedy odhalily pfipadny problém), neobsahovaly vécnou kontrolu a postradaly
poradenstvi kontrolovanému subjektu.

Ad 2) Vnéjsi kontroly

Vnéjsi kontroly probihaly bez vétSich problémd, pokud nedoslo k vétSimu soubéhu kontrol
v kratkém casovém Useku. Pokud se kontroly u jednoho subjektu prekryvaji, jsou velké
problémy s jejich koordinaci. Soubéh kontrol navic znamena vysoké Casové a administrativni
zatizeni pro kontrolovany subjekt. Stejny efekt ma nahromadéni nékolika kontrol za sebou.
Z hlediska metodického by bylo pfinosné vykonavat vstupni vnéjsi kontrolu na pocatku
administrace projektu. Kontroly v zavérecné fazi projektd nemohou pfinést pozitivni pfinos
pro vlastni realizaci a metodické vedeni projektd. V pr@béhu kontrol byly identifikovany
nasleduijici hlavni problémy:

o Nedostatecna metodicka priprava kontrolnich pracovnikd.

Lepsi prprava metodickych pracovnikd by pomohla usnadnit préibéh kontrol. Pfi kontrolach
by nedochazelo k rozporlim pfi vykladu pravidel. Kontrolofi ¢asto neznaji problematiku fond(
EU (v tomto pripadé ESF, ktery je specificky), postupné se s ni ale seznamuji, takze se
situace zlepsuije.

o Pozdni poskytovani informace o dokumentech pozadovanych ke kontrole.

Na