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Uvod

Chudoba a socialni vylouceni patii mezi aktudlni problémy, které zasahuji ceskou spolecnost.
zameéstnani, které by jim zvysSovalo moznost opétovného zaclenéni zpét do spolecnosti. Za
jednu ze skupin nejvice postizenych ci ohrozZenych socialnim vyloucenim jsou jiz delsi dobu
viimani prislusnici romskych lokalit. Ceskd republika je v oblasti socidlniho zaclefiovani
Casto kritizovana za sviij pasivni pristup pri reseni problematiky vyloucenych romskych
lokalit. V roce 2001 vidada CR schvalila Koncepci romské integrace, ve které si jako hlavni cil
stanovila dosazeni bezkonfliktniho souziti Romii s majoritni spolecnosti. To spociva zejména v
odstranéni vnéjsich i vmitinich bariér, které brani zaclenéni Romu ohroZenych socidlnim
Wloucenim do spolecnosti, zviasté pak odstranéni vsech forem diskriminace jednotlivcii i
celych skupin vyhranénych rasou, barvou pleti, narodnosti, jazykem, prislusnosti k narodu ci
etnické skupinéz.

Tvorba Strategie pfistupu Libereckého kraje k feSeni problému socialné vyloucenych lokalit
jako krajského koncepcniho materidlu je zamétfena na zmény v pristupu Libereckého kraje
k feSeni problému socialné¢ vyloucenych lokalit. Problematika socialné vyloucenych
(deprivovanych) lokalit v LK, ale i v dal3ich krajich CR, se posouva v poslednich letech od
problematiky ,,romské“ k mnohem Sir$i populaci, a to bez ohledu na etnicitu, ale napt. i
vék a dalsi faktory, nebot’ postihuje v souvislosti s rozsitenim celospoleCenskych socialné
patologickych jevl stale vetsi ¢ast obCant. Jde o jevy jako je stale zvySujici se zadluzenost,
lichva, kriminalita, nezaméstnanost 0S0b s nizkou urovni vzdélani, apod., které s sebou
pfinaseji chudobu a socidlni vylouceni ¢i vysokou miru rizika socidlniho vylouceni na okraj
spolecnosti, potazmo mést a obci. Z toho plyne, Ze problematika socidlniho vylouceni se tyka
kazdého obcana, ktery je potencidlné riznymi socidlné patologickymi jevy vice ¢i méné
ohrozen, tyka se spoluobcand, politickych zastupiteli mést a obci a v neposledni fad¢é se
dotyka i celé spole¢nosti. Tento vycet mize mit zcela dobie také obracenou postupnost (.
shora doli1) a zmény jednotlivych subjekth jsou do znacné miry provazané a interaktivni.

Zakladnim zamérem Strategie je poukazat na zmény a rizika, které s sebou mj. piinaseji a
vyzaduji zmény ve strategii feSeni socialné vylouc¢enych lokalit. Strategie navrhuje zakladni
mantinely nutné pro nastartovani zaclefiovani socidlné¢ vylou€enych osob do majoritni
spolecnosti. Zamérem Strategie je definovat moznosti a navrhnout postupy feseni problémi
deprivovanych c¢asti mést a obci. Jde o socidlné vyloucené lokality, kde je upadek
obyvatelstva 1 uzemi nejmarkantnéjsi. Jejich charakteristickym znakem je chudoba, ktera se
samovolné po dlouhou dobu reprodukuje a ma Casto vicegeneratni charakter. Bezprosttedni
pfi¢inou této chudoby je pfedevSim nizkd uroven vzdélani a naslednd nezaméstnanost, coz
jsou faktory, na které je tieba pii feSeni dané problematiky klast nejvétsi diraz, a to nejen na
urovni regionalni, ale i vladni. Z chudoby pak prameni vétSina dalSich socialné patologickych
jevi, které fenomén socialniho vylouceni doprovazeji a zhorsuji.

2 Analyza socialng vylougenych romskych lokalit a absorpéni kapacity subjekti piisobicich v této oblasti, 2006,
str. 4
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V poslednich letech zaznamendvame piesun pozornosti od konceptu chudoby, ktery
ovlivitoval diskurz programovych dokumentti EU vztahujicich se k socidlni politice az do
devadesatych let minulého stoleti, ke konceptim jako jsou socialni exkluze, socidlni inkluze a
socialni koheze. Dochazi mj. k pieneseni dirazu z kolektivu na jedince, ale také k uréitému
zjemnéni kritiky toho, co spole¢nost povazuje ve vztahu K postaveni a zivotni situaci svych
¢lent a jejich zivotnich Sanci za nepiipustné ¢i nezadouci.®

Hlavnim cilem dokumentu je vymezeni role LK pii feSeni problému socialn¢ vyloucenych
lokalit. Toto vymezeni je ve Strategii postaveno na zvySovani odpovédnosti obci pii
odstrannovani a kultivaci deprivovanych/socidlné¢ vyloucenych lokalit tak, aby doslo
k implementaci vladnich koncepci do samosprav. Dilezitym voditkem pii tvorbé Strategie se
nam staly zejména koncepé&ni materialy odboru socialnich véci KU LK.

Soucasna situace a kumulace problémt socidln€¢ vyloucenych lokalit se ukazuji jako dale
neudrzitelné. Cilem akéniho dvouletého planu pri FeSeni problému socialné vyloucenych
lokalit je ptedevsim postupna demontaz, Kultivace socialné vylou¢enych lokalit a prevence
proti vzniku dalSich socialn¢ vylouc¢enych lokalit. Pijde o proces pozvolny a velmi naroény.
Na cesté k tomuto cili bude nutné prekonavat mnoho frustraci, predsudkii, pluralitu nazoru,
pociti beznadéje a marnosti, @ to na vSech zc€astnénych strandch — jak tedy socialné
vylou€enych osob, tak jejich spoluobcanii a vSech dalSich, ktefi se snazi formalnimi i
neformalnimi cestami o hledani optimalniho feSeni tohoto problému. DosaZeni tohoto cile
bude vyzadovat ptredevS§im vzajemnou toleranci, respekt Kk odliSnostem, rasovou aj.
snaSenlivost, a to s ohledem na pokud mozno co nejspravedlivéjsi feSeni daného problému
(resp. s ohledem na respektovani prav, kompetenci, ale i povinnosti kazdého obcana).

Lze predpokladat, Ze systémové feSeni problému by vytvofilo kumulaci zkuSenosti
potiebnych k zahdjeni postupného socidlniho zaclenovani, ke kterému v sou€asnosti v zadné
lokalité, resp. obci nedochazi. Zadné velké zmény, ale obtizny proces postupného
odstraniovani vylou¢enych lokalit*. Zdroje ESF musime brat jako potencial pfidané hodnoty
k aktivitam, které jsou dnes diferencované uplatiovany.

Soucasti Strategie je také zakladni vize FeSeni socialné vylou¢enych lokalit v LK do roku
2020, ktera sméfuje k dosazeni socialni integrace v socialn¢ vyloucenych lokalitach.

Prostfedky k dosaZeni vySe uvedenych cili jsou pfedevsim navrzené role LK ve vztahu
k obcim a kompetence a postupy jednotlivych obci. Zakladnim piedpokladem k dosazeni
téchto cilil je t€sna spoluprace LK s obcemi, vSemi dal§imi subjekty a predev§im posilovani
funkci a ¢innosti riznych NNO. Zejména v ¢astech Strategie F a G je zdiiraznéna potieba a
charakter spoluprace vSech dotéenych instituci.

3http://www.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/Socialni_vylouceni exkluze a socialni_zaclenovani

inkluze.pdf
*Vize poradniho organu vlady CR — Rada vlady pro zéleZitosti romské mensiny
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Poti‘ebnost Strategie vyplyva zvazby na dosazeni uvedenych cild, a to v souladu
s informacemi jiz obsazenymi v jinych relevantnich dokumentech, i v souladu s potiebami
pozadavk, které vyplyvaji z praxe (viz dale zejména vysledky aktuédlnich Setfeni).

Zakladnim limitem Strategie je, ze dokument musel byt zpracovan za podminek stanovenych
smlouvou, Vv souladu se zadavaci dokumentaci k vetejné zakdzce malého rozsahu a dale
v souladu s rozsahem specifikace uvedené v nabidce. Zavazné vystupy Strategie dle téchto
stanovenych podminek byly nasledujici:

- prehled ptrikladi dobré praxe v ramci LK,

- navrh metodické a ekonomické pomoci LK obcim,

- navrh dvouletého akéniho planu na obdobi 2012 — 2014,
- navrh spoluprace dot¢enych instituct.

Krom¢ téchto vystupi, které byly v dokumentu respektovany, resp. nad jejich ramec, zahrnuje
Strategie Sir$i kontext (napf. ptiklady dobré praxe ve vybranych zemich EU apod.).

Strategie je urcena predevSim zastupciim subjekti statni spravy, do jejichZ gesce spada
provedeni celé fady systémovych zmén, které pomohou vytvofit prostiedi umoziujici
nastartovani tvorby politiky zmény, a dale zaji$téni nutné podpory samotnym aktérim zmény
— tedy obcim a méstim. Néavrhy zmén, které v dosavadni politice a praxi chybi,
nezpochybnuji dosud existujici a probihajici aktivity, programy ¢i projekty. Statni programy,
kterymi se vlady CR od pocatku 90. let minulého stoleti snazily problém socialniho vylougeni
obyvatel téchto deprivovanych Uzemi feSit, zatim Z4dné vyrazné vysledky a zmény
nepfinesly. Nelze ofekavat ani od predlozené Strategie, kterd ma regionalni charakter, Ze
dokdze nalézt jednoduchy a vycerpavajici ndvod na feSeni ¢i konecné vyieSeni dané
problematiky. Cilem Strategie pfistupu Libereckého kraje k feSeni problémul socialné
vyloucenych lokalit je mj. doplnéni a rozvinuti vicetiroviiového systému, coz by se mélo
odrazit v kvalité zmén feSeni problematiky socialné vylouc¢enych lokalit.

Strategie se opira a vychdzi zrelevantnich dokument. Cilem Strategie neni vSak pouze
pasivni navaznost na tyto zdroje, ale odraz od téchto dokumentt k dalsimu vyvoji a posunu.
Z tohoto divodu nejsou tyto dokumenty detailné popisovany ¢i analyzovany, nebot’ Strategie
piimo predpoklada, ze participujici subjekty jsou velmi dobfe s témito zdkladnimi dokumenty
seznameny. V Seznamu pouzitych zdroji je mozné nalézt cely soubor pottebnych zdroji i
ptislusné odkazy na né. Na tomto misté zdiraziiujeme predevsim ndvaznost Strategie na
nasledujici dokumenty:

- Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Liberecky kraj 2009 — 2013,

- Komunitni plany, v¢éetné¢ komunitnich plant obci,

- Krajskou metodickou ptirucku planovani socialnich sluzeb v LK,

- Koncep¢ni materidly Rady vlady pro zélezitosti romské mensSiny,

- revidovanou vladni Koncepci romské integrace na obdobi 2010 — 2013,

- Dekéadu romské inkluze 2005 - 2015,

- Analyzu romskych komunit Libereckého kraje.
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Pti zpracovani Strategie byly vyuzity vysledky Setfeni socialn¢ patologickych jevi v socialné
vyloucenych lokalitich LK, dale vysledky aktudlniho Setfeni zaméteného piimo ve vztahu
k vytvarené Strategii, které byly ziskané jednak od starosti obci/mést LK a/nebo jejich
povefenych pracovnikd, ktefi se tUcastnili fizeného rozhovoru a jednak od odbornych
koordinatorti komunitniho planovani prosttednictvim nestandardizovaného dotazniku. Setieni
realizoval zpracovatel Strategie. Nedilnou soucasti dokumentu jsou také informace od
pracovnikii z Odboru socialnich véci KU LK, véetnd koordinatora narodnostnich mensin a
dalSich odbornikt a instituci zabyvajicich se danou problematikou. Pracovni verze dokumentu
byla dopracovana na zakladé vyhodnoceni piipominkového fizeni.

Strategie zahrnuje piiklady dobré praxe v ramci LK i1 vybranych zemi EU. Uzite¢né by bylo
jistd také uvedeni piiklad dobré praxe zjinych kraji CR, jak doporuovaly nékteré
pfipominky, coz vSak nebylo soucasti dané zakazky a Strategie by se tak znacn¢ rozsifila na
ukor piehlednosti a jejiho cile. Priklady dobré praxe v LK byly zpracovany piedevS§im na
zéklad¢€ doporuceni a nazorl oslovenych subjektii v rdmci vySe uvedeného aktualniho Setieni.
Ptiklady dobré praxe (obdobné jako ptiklady Spatné praxe) jsou vzdy zatizeny subjektivnim
nazorem, nebot’ objektivni kritéria dobré a Spatné praxe neexistuji. Vyskytuje se tak znacné
riziko, Ze tatdz organizace a jeji ¢innost muze byt oznacena za dobrou praxi a zaroven jinymi
hodnotiteli za Spatnou praxi. Hodnoceni je zavislé pfedev§im na zkuSenostech, postojich a
subjektivnich nazorech hodnotitele. S védomim tohoto rizika jsou piesto uvedeny konkrétni
organizace, popf. jejich konkrétni ¢innosti, které¢ byly doporuceny a hodnoceny jako ptiklady
dobré praxe oslovenymi subjekty v ramci provedené¢ho Setfeni 1 v ramci ptripominkového
fizeni. Dal§im uvédomovanym rizikem je u ptikladii dobré praxe to, ze jejich vycet neni a ani
nemuze byt uplny a vycerpavajici. Pfiklady dobfe hodnocenych organizaci a jejich praxe jsou
tak uvedeny spiSe ilustrativné. Strategie predpoklada, ze se v dalSich letech na problémech
dobré, ale i1 Spatné praxe bude dale pracovat a jejich databaze se bude rozSifovat a
aktualizovat, a to jak v ramci p¥ikladii LK, tak v dal$ich krajich CR i zahraniéi.

Nekteré piipominky se odvolavaly na neochotu spoluprace samotnych obyvatel v socialné
vyloutenych lokalitach, zejména ve vztahu ke vzd&lavani. Vyzkumy® ukazaly, Ze se
v nékterych ptipadech za ,,nezdyjmem* skryva Spatné¢ nastavena nabidka, at’ jiz formalniho ¢i
neformalniho vzdélavani, ktera nezohlediiuje specifika cilové skupiny (napft. ptipravné ttidy).

V ramci piipominkového fizeni se zpracovatel setkal také s vyhradou, Zze Strategie je pfili§
,proromsky* zamétena, vcetné akcentace romskych socidlné vyloucenych lokalit. Je tieba si
vSak uvédomit, Ze jde o Strategii LK. V LK se stdle prevdzné vyskytuji romské socidlné
vyloucené lokality, které jsou velmi palc¢ivym problémem. Skutecnosti rovnéz zlstava, Ze
Romové budou i nadale tvofit vyznamnou c&ast obyvatel socialné vyloucenych lokalit.
Validita analyz a vyzkumt v tomto ohledu je a bude nadéle ztizena omezenymi moznostmi
postihovani romstvi. Dvodii tohoto omezeni je vice. K romské ndrodnosti se hlasi stale méné
Romt, je tfeba disledné respektovat ochranu osobnich udaji ze zédkona, striktné dodrzovat
lidska prava apod. Vyzkumy a analyzy tak nejcastéji mohou pracovat pouze s tzv. pfipsanym
romstvim, coZ pfina$i mnoh4 rizika.

> Analyza postojii a vzdélavacich potfeb romskych déti a mladeze. Praha: MPSV, 2007, 56 str.
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Dalsimi relevantnimi piipominkami bylo, Ze Strategie nevychazi z aktualizovanych a
aktualnich dat, aktudlnich vysledkti vétSich a komplexnéjSich vyzkumi zejména v LK.
Z hlediska jednotlivych fazi by bylo uzite¢né a logické provést nejprve takové aktudlni
analyzy, které¢ skutecné nejsou k dispozici a nasledné vytvaret Strategii. To vSak nebylo
predmétem vetejné zakdzky. Strategie ovSem vyrazné poukazuje v navrhovanych opatfenich
na nezbytnost vytvofeni ¢i/a aktualizovani relevantnich Setfeni, analyz, vyzkuma, z nichz
mohou pak vyplynout mnohem konkrétn€jsi ndvody na feSeni dané problematiky.

Na tomto misté bychom radi podékovali za spolupraci pti tvorbé tohoto dokumentu zejména
starostim obci, jejich povéfenym pracovnikiim, romskym poradcim na obcich, odbornym
koordinatorim komunitniho planovani a také Odboru socialnich véci Krajského ufadu
Libereckého kraje, zejména pak koordinatorovi nadrodnostnich mensin a mnoha dalSim.
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A) Zakladni vychodiska Strategie

1 Vymezeni zakladnich pojmii

Vymezeni zékladnich pojmt je uvedeno v Ptiloze €. 1.

2 Relevantni dokumenty

Navrhovana Strategie pristupu Libereckého kraje k feSeni problémi socidlné vyloucenych
lokalit vychazi z &lanku 26, odstavce 3 Listiny zakladnich prav a svobod®, ktery stanovi, Ze
kazdy ma pravo ziskavat prostiedky pro své zivotni potieby praci. Socialné¢ vylou¢enym
osobam a jejich rodindam nepomohou socidlni davky, ale aktiva¢ni programy zameétené na
zvySovani jejich zaméstnatelnosti a zaméstnanosti.

Strategie dale vychazi ztzv. Lipské charty’ o udrZitelnych evropskych méstech, ktera
prosazuje integrované pristupy k politice rozvoje mést. Pro deprivované (upadajici) Ctvrti
doporucuje zavadeéni strategii zaméefenych zejména na dosazeni vyssiho standardu bydleni, na
posileni lokalni ekonomiky a mistni politiky trhu préace, na cilenou vzdélavaci politiku pro
déti a mladez a na podporu efektivni a cenové dostupné méstské dopravy.

Predlozena Strategie respektuje cile regionalni politiky Evropské unie a republikové
Politiky uzemniho rozvoje, zejména prioritu predchazeni socidlni segregaci a negativnim
vlivim na socialni soudrZnost obyvatel pii zménach nebo vytvéfeni urbanniho prostiedi.
V oblasti politiky soudrZnosti navazuje Strategie na vSechny tfi cile politiky soudrZznosti —
konvergenci, regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost.

Strategie respektuje dale cile socialni integrace vychazejici ze spole¢nych cilii boje proti
chudobé a socialnimu vylouceni Evropské unie a z Narodniho akéniho plianu socialniho
zallenovani a principi Akéniho planu romské inkluze 2005 — 2015.

Piedlozeny dokument vychazi také ze Strategie regionalniho rozvoje Ceské republiky,
zejména z priorit socialni soudrZnosti v regionech zaloZené na rovnosti pfileZitosti, sidelni
struktufe a bydleni, na tvorbé pracovnich mist, vytvafeni podminek pro dynamicky
hospodaisky rozvoj regiont a pro rozvoj a regeneraci mest.

Jednim z cilt a ukold narodni socidlni politiky je respektovani ramce vymezeného socialni
politikou EU. Za timto uéelem jsou v gesci Ministerstva prace a socialnich véci CR
zpracovavany narodni koncep¢ni dokumenty vymezujici zdkladni smér planovani socialnich
sluzeb. Déle se CR podili na mezinarodnich umluvéach a zavazuje se tak napliiovat jejich cile
a podminky pro socidlni oblast. Zakladni vymezeni narodniho ramce pro planovani
socialni oblasti Ize nyni najit zejména v:

6 http://www.psp.cz/docs/laws/listina.html
" www.uur.cz/images/publikace/uur/2007/2007-04/02 lipska.pdf
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- Narodnim ak¢nim planu socialniho zaclenovani na 1éta 2004 — 2006,8

- Narodnim ak¢nim planu socialniho zaclenovani na 1éta 2006 — 2008,g

- Evropské socialni chart& (byla ratifikovana Ceskou republikou),™

- Bilé knize v socialnich sluibélch,11

- Zékonu & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.*
Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach je nejaktudln€jSim a v praxi nejcastéji
vyuzivanym dokumentem.”® Zakon ¢&. 108/2006 Sb. piinasi zasadni povinnost ve vztahu k
planovani socidlnich sluzeb, a to jak pro kraje, tak i pro obce. ™

Kraj v souladu se zakonem & 129/2000 Sb., o krajich™ petuje o viestranny rozvoj svého
uzemi a o potfeby svych obcantl. Socidlni oblast zde neni samostatné zminéna, ale pravomoci
a povinnosti kraje v této oblasti jsou popsany v zakonu o socialnich sluzbach.

V ramci své samostatné pusobnosti 0bec vyznamnym zplisobem pfispiva k rozvoji oblasti
socialnich sluzeb. Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich16, Hlava Il — Samostatna pusobnost
obce, § 35, odst. 2 uklada obcim pecovat v souladu s mistnimi zvyklostmi o vytvareni
podminek pro rozvoj socialni péce a pro uspokojovani potieb svych obé&ani.’

Strategie ma ptimou synergii na dalsi dokumenty, kterymi jsou predevsim:
- Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Liberecky kraj 2009 — 2013,
- Komunitni plany, v¢etné komunitnich plant obci,
- Krajskd metodickd ptirucka planovani socialnich sluzeb v LK,
- Koncep¢ni materidly Rady vlady pro zélezitosti romské menSiny,
- revidovana vladni Koncepce romské integrace na obdobi 2010 — 2013,
- Dekada romské inkluze 2005 - 2015,
- Analyza romskych komunit Libereckého kraje.

V nasledujicich podkapitolach je uvedena strucna analyza vybranych stézejnich dokumentii
Jjako zdkladnich vychodisek Strategie.

8 http://www.mpsv.cz/cs/2090

® http://www.mpsv.cz/cs/9115

19 http://wvww.mpsv.cz/cs/1132

™ http://www.mpsv.cz/files/clanky/736/bila_kniha.pdf

12 http://www.mpsv.cz/files/clanky/7372/108_2006_Sh.pdf

13 hitp://vww.mpsv.cz/files/clanky/7372/108 2006 Sh.pdf

Y viz blize § 95, pis. d, § 95 pis. €), § 94, pism. e). § 95, pism. d zakona &. 108/2006 Sb.
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7372/108 2006 Sb.pdf

15 http://www.shirkazakonu.info/zakon-o-krajich-krajske-zrizeni/, § 1, odst. 3

18 hitp://www.shirkazakonu.info/zakon-o-obcich-obecni-zrizeni/

1" Krajska metodické p¥irucka planovani socialnich sluzeb v Libereckém kraji, 2010, str. 16
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2.1 Krajska metodicka prirucka planovani socialnich sluZeb v Libereckém
Kraji

Ptirucka je vytvorena jako prakticky pomocnik pii planovani v socidlni oblasti. Strategie se
opird o informace v této publikaci a doporucuje obcim, aby pfi planovani v socidlni oblasti i
Z hlediska socidlné vyloucenych lokalit z ni také vychazely.

P¥irucka’® popisuje mj. tii zakladni Grovné socialni politiky, které jsou vzajemn& provézané,
se zpétnovazebnimi mechanismy.

Jde o:
- socialni politiku, EU,
- Socidlni oblast na Grovni krajti a obct,
- komunitni planovani socialnich sluzeb.

’ sy . . s 1 v svrooowy 1 : s P
V procesu planovani rozvoje (i socidlnich sluzeb) Prirucka ’ pojmenovava a popisuje 3
zékladni (nezbytné) faze, které spolu neodmyslitelné souvisi. Jednd se o fazi pripravnou
(planovaci), realiza¢ni (implementacni) a vyhodnocovaci (monitorovaci).

2.2 Komunitni planovani, v€etné komunitnich plani obci

Jako velmi vhodna metoda vyuZitelna nejen pro rozvoj socidlni oblasti je metoda komunitniho
planovani, kterd umoZziuje zpracovavat rozvojové materidly pro rizné oblasti vetejného
zivota na urovni obce i kraje, a kterd vyrazné posiluje principy zastupitelské demokracie.?
Vysledkem kvalitniho komunitniho planovani je zejména fungujici systém socidlnich sluzeb
na mistni Grovni, ktery odpovidé zjiSt€énym mistnim potfebam, reaguje na lokalni odliSnosti a
zajistuje, Ze finan¢ni prostiedky vynakladané na sluzby jsou vyuzivany efektivné. Velmi
dilezité je zapojeni viech aktérii (tzv. triada).”*

V oblasti komunitniho planovani jsou kromé vyse uvedené Piirucky podstatné dalsi
publikace/dokumenty, které jsou prakticky velmi dobte vyuzitelné. K tém zakladnim patri:

- Komunitni planovéni — v&c vefejna (priivodce)?,

- Metodika ,,Deset krokii procesem planovéani“®,

- Priivodce procesem komunitniho planovani socialnich sluzeb®,

- Metodiky pro planovani socidlnich sluzeb®.

'8 Krajska metodicka p¥irucka planovani socialnich sluzeb v Libereckém kraji, 2010, str. 14

19 K rajska metodicka p¥irucka planovani socialnich sluzeb v Libereckém kraji, 2010, str. 16

0 K rajska metodické pFirucka planovani socialnich sluzeb v Libereckém kraji, 2010, str. 19

2! Krajska metodické ptirucka planovani socialnich sluzeb v Libereckém kraji, 2010, str. 19 - 20
22 http://wWww.mpsv.cz/cs/847

2 hitp://www.mpsv.cz/cs/6478

24 http://Www.mpsv.cz/cs/852

% hitp://www.mpsv.cz/cs/6478
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Strategie doporu€uje obcim, aby maximalné vyuzivaly dokumenty vzeSlé z komunitniho
planovani, které jsou dostupné na strankach KU LK: http://odbor-socialni.kraj-
Ibc.cz/page4544/

V dobé vytvareni Strategie se komunitni plany obci aktualné zpracovavaji. Strategie proto
vychazi predevsim z vysledkii Fizenych rozhovoru se starosty (rvesp. zdstupci obci/mést LK) a
vysledkii nestandardizovaného dotazniku, které byly zjisteny od odbornych koordinatori
komunitniho planovani LK, kteri pracuji v jednotlivych obcich s rozSirenou piisobnosti
Vv ramci individuadlniho projektu |P2 - Podpora strednédobého planovani a rozvoje kvality site
socialnich sluzeb v Libereckém kraji. Obé Setieni realizoval zpracovatel béhem cervence
2011 (viz ddle).

V ramci planovani socidlnich sluzeb v LK mé nezastupitelné¢ misto také Stfednédoby plan
rozvoje socialnich sluzeb Libereckého Kkraje, z néhoz Strategie v pribéhu celého
dokumentu vychazi (zejména viz casti F a G).

2.3 Koncep¢ni material Rady vlady pro zaleZitosti romské mensiny

Koncepce romské integrace na obdobi 2010 — 2013 klade kli¢ovou pozici na obecni ufady
Vv jejich pfenesené plsobnosti, které by mély ve vztahu k Romim uplatiovat integracni
politiku. V ramci téchto obecnich uradil plisobi pracovnici zajiSt'ujici integraci ptislusnika
romskych komunit ve spravnich obvodech obci s rozsifenou plisobnosti. Pracovnici zjistuji a
prosazuji napliovani potfeb mistnich romskych komunit, fesi dil¢i problémy v socidlné
vyloucenych romskych lokalitaich a aktivné se zapojuji do tvorby strategii obci 1 mést
sméfujicich ke zlepSeni situace znevyhodnénych Romd.

Koncepce romské integrace stavi kraje a obce do role realizatori nékterych opatieni, nicméné
jim zde v ramci napliiovani Koncepce nejsou tak jako jednotlivym resortiim kladeny zédvazné
ukoly, ale pouze doporuceni.

Odkaz na Koncepéni material Rady vlady pro zalezZitosti romské mensiny lze nalézt na:
http://www.vlada.cz/scripts/detail.php?pgid=490

2.4 Dekada romské inkluze 2005 - 2015

Jde o iniciativy zemi stiedni a jihovychodni Evropy, které spojuji zucastnéné vlady,
mezinarodni instituce a romskou obcanskou spolecnost v procesu zahdjeni aktivit na posileni
socidlniho zaclenéni Romu jako priority regionalni a evropské politické agendy; vymény
zkuSenosti; zapojeni Romi do rozhodovani, kterd se jich tykaji; vyuziti mezindrodnich
zkuSenosti a odbornych znalosti s cilem urychlit feSeni narocnych otdzek romské integrace a
zvySovani povédomi vefejnosti o situaci Romu Zijicich v podminkach socialniho vylouceni
prostiednictvim celospolecenského diskurzu.
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Cile Dekady v jednotlivych zemich jsou plnény prostfednictvim nérodnich akénich plani, v
nichz kazd4d zem¢ definovala ukoly v oblasti vzd€lani, zaméstnanosti, zdravotni péce a
bydleni. Kromé jednotlivych vlad jsou do iniciativy zapojeny také vyznamné mezinarodni
instituce.

Ceska republika je jednou ze zemi realizujicich programy v ramci Dekady romské inkluze
(2005 — 2015).
Odkaz na Dekadu romské inkluze Ize nalézt na:

http://www.vlada.cz/cz/ppov/zalezitosti-romske-komunity/dekada-romske-
inkluze/dekada-romske-inkluze-74018/

2.5 Aktualizace Analyzy romskych komunit Libereckého kraje

Tento dokument®® zpracovany odborem socialnich v&ci si v oblasti integrace romské menginy
kladl za cil poskytnout redlny pohled na romskou mensinu v Libereckém kraji a vytvofit
podkladovy material pro tvorbu stfednédobého krajského koncepcniho dokumentu na obdobi
2007 — 2013. ANROLO podrobné mapuje dosavadni vyvoj a dynamiku stavu lokalit
socialniho vylouceni v Libereckém kraji. Dokument byl zpracovan na zakladé vypracované
Analyzy socialné vylouc¢enych romskych lokalit a absorpcni kapacity subjektii pisobicich
V této oblasti, doplnil chybéjici data a poskytl instituciondlni zastfeseni.

Vsechny vyloucené lokality absorbuji dal$si rodiny a jednotlivce (migrace). Posiluji
koncentraci a celkovy podil socidlné¢ vyloucenych Romi v kraji. Etnicka homogenizace
zejména velkych lokalit se méni, mezi Romy se objevuji 1 neromsti obyvatelé a stavaji se
postupné stejnou mensinou.

Dokument ANROLDO je nutné v ramci dvouletého akéniho planu aktualizovat a rozsifit, a to
nejen na romské komunity/lokality (pfibyva osob socialné vyloucenych neromského
piivodu), nebot’ dané informace pomérné rychle zastaravaji. Tento tikol pfipada KU LK, resp.
zajiSténi financovani takové analyzy zadanim zakazky tretimu subjektu (nejlépe
organizaci, kterd ma pfimé kontakty na osoby z téchto lokalit, tzn. organizaci, ktera zajistuje
terénni socialni sluzby pfimo v Libereckém kraji).

3 Setfeni zpracovatele
3.1 Setieni u zastupcii obci/mést a odbornych koordinatori

Soucasti Strategie jsou vyuzité vysledky Setfeni, které béhem cervence 2011 realizoval
zpracovatel Strategie. Setieni probihalo ve velmi omezeném Gase, a to jak z hlediska snimani
udajt, tak jejich vyhodnoceni. Navic byl problém v tom, ze se jednalo o dobu dovolenych.
Omezeny Casovy prostor musel byt v Setfeni zohlednén, ¢emuz odpovidal zejména rozsah
zkoumaného vzorku i pouzité metodiky. Piesto povazujeme vysledky Setfeni za velmi cenné.

% http://www.kraj-Ibc.cz/public/social/analyza_romskych komunit Ik d29248adec.pdf
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Prizkum probihal u dvou skupin respondentii:
- vybrané skupiny starostd (zastupcti obci/mést
- odbornych koordinatorit komunitniho planovani v Libereckém kraji.

27)’

Metodikou prizkumu u zastupct obci/mést byla zvolena metoda piedem piipravenych
Fizenych rozhovori, nebot’ pfimy osobni kontakt je nenahraditelny v mnoha oblastech (z
hlediska vypovédni hodnoty, ochoty respondenti vypovidat, navratnosti, apod.). Jistou
nevyhodnou této metody je jeji asova narocnost z hlediska sniméni dat i jejich zpracovani.

Metodika strukturovaného rozhovoru byla zvolena predevsim z téchto divodi:
- bezprostiedni styk tazatele a tdzaného,
- kontrola nad pokladanymi otdzkami, kterd je pomérné vysoka — jsou zajistény
podminky pro to, aby rtizni tazatelé kladli stejné otazky,
- pomérn€ vysokd mira kontroly nad odpovéd’'mi tdzané¢ho — miize dojit k lepSimu
kvantitativnimu zpracovani idaji nez napt. u nestrukturovaného rozhovoru,
- pomérné vysoky stupen piesnosti a opakovatelnosti.

Strukturovany rozhovor sice neumoziuje vysokou miru §itky a hloubky odpovédi, jako je
tomu napf. u nestrukturovaného rozhovoru, ale Ize se domnivat, ze vySe uvedené klady tento
zapor vyvazuji.

Rizené rozhovory probihaly jak se starosty vybranych obci/mést, tak s jejich povéFenymi
pracovniky ze socidlniho odboru/oddéleni. Jednalo se o 16 vybranych obci/mést LK,
zZ nichz nékteré jsou zasazeny problematikou socialniho vylouceni vice, jiné méné: Chrastava,
Jilemnice, Liberec, Hradek nad Nisou, Doksy, Hodkovice nad Mohelkou, Ceska Lipa,
Cvikov, Jablonné v Podjestédi, Frydlant v Cechéch, Rokytnice nad Jizerou, Lomnice nad
Popelkou, Tanvald, Cesky Dub, Turnov, Novy Bor. Rozhovory probihaly v priibéhu &ervence.
Bohuzel Casové zadéani vypracovani Strategie28 neumoziovalo zpracovani vice fizenych
rozhovort.

Metodikou prizkumu u odbornych koordinatora byl zvolen nestandardizovany dotaznik.
Tato metoda byla zvolena z toho duvodu, Ze na prizkum i jeho zpracovani byl v ramci
realizace dané zakazky vymezeny velmi kratky ¢asovy interval (1 mésic), a navic se jednalo o
dobu dovolenych. Navratnost dotaznikli byla v§ak 100%, nebot’ dotazniky byly pifedany na
krajské metodické poradé odbornym koordinatorim a byla zde zdiraznéna nezbytnost jejich
spoluprace na Strategii.

Osloveni byli uvedeni odborni koordinatori, kteti plisobi v ramci nasledujicich regionii:
ORP Tanvald, ORP Liberec, ORP Jablonec nad Nisou, ORP Semily, ORP Turnov, ORP
Novy Bor, ORP Zelezny Brod, ORP Jilemnice, ORP Ceska Lipa, ORP Frydlant.

Cilem Setfeni u obou skupin respondentii bylo zjistit, zda s navrhovanou Strategii, dvouletym
akénim planem a vymezenymi rolemi LK souhlasi, doplnit tyto informace o jejich relevantni
podnéty, ndzory, pfipominky, zkuSenosti a potieby tak, aby dokument nebyl vytvaien pouze
,»shora®, ,,od stolu®, ale v pfimé interakci vSech, kterych se Strategie bezprostiedné tyka.

YV W

Vysledky obou Setfeni jsou zapracovany pribézné do Strategie.

2 Zahrnuje i povéfen¢ pracovniky socialnich obort/oddéleni.
% Cerven - srpen 2011
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3.2. Setieni LRS zhlediska socialné patologickych jevii v socialné
vyloucenych lokalitach LK v roce 2009

Strategie vyuziva vysledky Setfeni z hlediska socialné patologickych jevi v socialné
vyloucenych lokalitich LK, které realizovalo vroce 2009 LRS. V ramci Setfeni oslovili
terénni pracovnici LRS celkem 173 respondentti zijicich v socidln¢ vyloucenych lokalitach
v Libereckém kraji (Liberec, Jablonec nad Nisou, Frydlant, Raspenava, Bulovka, Nové M¢sto

pod Smrkem a Tanvald).

Setieni probihalo ve tiech rovinach:
a) zpracovani a analyza témat pomoci odbornych informaénich zdroju,
b) metody vyzkumné: standardizované rozhovory s terénnimi pracovniky a jejich klienty,
c) metody zpracovani ziskanych dat: kvalitativni a kvantitativni zpracovani ziskanych
dat.

Metodikou prizkumu u osob Zijicich v socialné vylou¢enych lokalitach byla zvolena
explorativni metoda strukturovaného rozhovoru. Respondenti byli ndhodné vybrani formou
losovani. Kazdy pracovnik v socidlnich sluzbdch mél u svych klienti potfadové cislo a
losovanim bylo vybrano u kazdého pracovnika nahodné 20 klientd. Pocet vylosovanych
klientii byl vyssi a pocitali jsme s tim, Ze ne kazdého vylosovaného respondenta se podaii
zastihnout doma ¢i bude ochoten se vyzkumu zucastnit, coz jsme museli respektovat. Celkem
se jednalo 0 173 respondenti, z toho bylo 91 muzi a 82 Zen.

Cilem Setfeni bylo zmapovani vybranych socialné patologickych jevi (kriminalita,
kriminalizace socidlné vyloucenych osob, uzivani drog a alkoholu, patologické hracstvi a

nizké kvalita bydleni) u Roma ve v&ku od 15 let Zijicich v socidlné vyloucenych lokalitach
Libereckého kraje z hlediska terénni socialni prace.

VysledKky Setfeni jsou zapracovany priubéZné do Strategie.

3.3 Dalsi zdroje informaci

Ve Strategii byly vyuzity déle informace, které¢ vyplynuly z aktivni spoluprace s krajskym
koordinatorem narodnostnich mensin, vedoucim oddéleni koordinace a stfednédobého
plénovani, feditelem Agentury regiondlniho rozvoje, radnim pro resort socialnich véci

Libereckého kraje. Dale byly vyuZity informace od povéfenych pracovnikli na obcich, ktefti se
zabyvaji romskou ¢i socialni agendou.
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B) Analyza vyvoje a stavu socialné vyloucenych lokalit v Libereckém
kraji

Analyza vyvoje a stavu socidln¢€ vyloucenych lokalit v Libereckém kraji je uvedena v Ptiloze
¢. 2.

C) Vychodiska pro formulaci a implementaci politiky zaclenovani
obyvatel socialné vyloucenych lokalit do ceské spolecnosti

4 Uvod do problematiky

Vlada pfistupuje k feSeni romskych zalezitosti ze tFi pohledi ¢i pristupii, které se vzajemné
dopliuji a musi byt vyvazené:

v perspektiva lidskych prav vychazi z nutnosti zajistit, aby vsichni obéané CR mohli
vV plné mife a bez diskriminace uZzivat vSech individudlnich prav zaruCenych jim
Ustavou, Listinou zakladnich prav a svobod a mezindrodnimi smlouvami o lidskych
pravech,

v’ perspektiva narodnostni Se opirda o specifickd prava ptislusniki narodnostnich
mensin, jak jsou definovana v Hlavé¢ III. Listiny zékladnich prav a svobod, Ramcové
umluvé o ochrané¢ narodnostnich mensin, a to vcetné prav kolektivnich. Tato
specifickd prava jsou konkrétné upravena zakonem ¢.273/2001 Sh., o pravech
ptislusnikii narodnostnich mensin a o zméné nekterych zakont,

v’ §irsi perspektiva sociokulturni vychazi z Sir§iho pojeti ,,romské komunity*, které je
obsazeno Vv diivodové zpraveé k usneseni vlady ze dne 29. fijna 1997 €. 686 ke Zprave
0 situaci romské komunity v Ceské republice a k sou¢asné situaci v romské komunité.

v' Exministr pro lidskd prava Michal Kocab? pfedstavil na jednani Vleidy30
navrh Strategie boje proti socidlnimu vyloudeni. Tato strategie formuluje politiku
zaClefiovani obyvatel vyloucenych lokalit do ceské spolecnosti, do jeji socialni a
ekonomické struktury a zplisob uplatnéni strategie v ¢asovych horizontech. Na zdkladé
kritické analyzy charakterizuje Strategie socialni vylu¢ovani jako z&vazné naruSeni
soudrznosti Ceské spoleCnosti a ukazuje na jeho zavazné makroekonomické,
spolecenské a regionalni disledky. Strategie doklada naléhavost zasadnich krokt
v této oblasti, kde nelze ocekdvat spontanni vyteSeni problému, ale naopak dalsi
zhorSovani a vyhroceni problémil pro celou ¢eskou spole¢nost. Zavazné je, ze socialni
vylou¢eni ma etnicky aZ rasovy obsah®, zasahuje podstatnou &ast romské menginy, je

2 | istopad 2009

%0 23, listopadu 2009

%1 Rasistické titoky jednotlivych extremistil a jejich skupin sice vyvolavaji zcela opravnény strach, nicméng jests
hiife Romové vnimaji mlceni vétsiny.
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spojeno s expandujici kriminalitou, vytvafi rizika etnickych konflikti a podhoubi
extremismu. Problémy se koncentruji do strukturdlné zaostalych regiont s vaznymi
disledky pro znacnou cast obyvatel téchto regiond. Potvrzuje se silna tendence
k mezigenera¢nimu pienosu socialniho vylouceni na déti vyrustajici ve vyloucenych
enklavach, a tim zafixovani nebo zhorSeni stavu v dalsi generaci. Romské déti maji
pouze polovicni Sanci oproti ostatnim na uspesné ukonceni zakladni Skoly; jesté nizsi
Sance na ziskani kvalifikace a isp&$ny vstup na pracovni trh. Skoldam se dosud nedafi
silné socialni znevyhodnéni pickonat a zlepsit vyhlidky déti z vylou¢enych romskych
rodin. Ve Skolstvi vSak strategie zdiiraziiuje jeden ze dvou hlavnich néstrojii zmény.
Strategie navrhuje selektivni diferenciaci podpory v zavislosti na spolupraci jak vici
jednotliveim a rodinam, tak vac¢i samospravam a obcim, na misto plosného a
kolektivniho pfistupu. Zdlraziiuje potiebu feSit pri¢iny vylouceni a budoucich
problémi a nikoliv jen jejich disledky. To se tyka zejména zesilovani tlaku k plnéni
béZznych standardi a povinnosti ve vychovné, socidlni, vzdélavaci i pracovni sféfe,
véetné sankci a vytvofeni podminek pro prostorovou mobilitu nabidkou levného
socialniho bydleni. Pro spéch navrhované strategie je dilezité to, ze podpora investic
do komplexniho strukturdlniho rozvoje dotéenych regionti se musi tykat vSech
obyvatel a neomezovat rozvojové impulsy pouze na romskou populaci a lokality.

v Finan¢ni naklady integraéni strategic budou zlomkem soucasnych mandatornich
vydajli na stabilizaci a tlumeni problémi, budou rozlozené v ¢ase a jejich integracni
efekty budou pfimo snizovat mandatorni vydaje. V tomto smyslu je integracni
strategie investici do budouciho sniZoviani dneSnich masivnich vydaju.
Navrhovana Strategie respektuje pohled ceské vetejnosti, jeji oekavani i piedstavy o
postupu. Realizace Strategie, ktera bude pfedmétem dalSiho jednéani, by méla pfinést
obrat v horizontu do 5 let a v horizontu 10 let snizeni po¢tu vyloucenych o cca 20-
30%. Tolik k obsahu Strategie boje proti socialnimu vylouceni.

4.1 Podil obci na vzniku socialné vyloucenych lokalit

Vznik socialné vyloucenych lokalit je disledkem vytéstiovani socialné slabsich z majoritni
spole¢nosti. K tomuto jevu dochazelo v poslednich 10 letech velmi intenzivné. Existence
téchto lokalit neni jen dusledkem transformacnich a privatizacnich procesi. Socidlné
vyloucené lokality jsou rovnéZ vysledkem specifickych politik a politickych zajma na
komunalni urovni, stejné jako synergie hospodaiskych a obchodnich praktik. Skutecna
socidlni podpora vyloucenych rodin se vyznamné snizuje a jeji podstatna ¢ast je odvedena
mimo ptivodni urceni. V dnesSnich podminkach je i socialni vylouceni pfedmétem ,,byznysu®,
ktery bude aktivné i svymi dopady branit socidlnimu zac¢lefiovani. Snizend schopnost socialné
vylouc¢enych rodin a domécnosti dosdhnout na trvaly pracovni pomér, mzdu a pravidelny
pfijem s adekvatnim hospodafenim a ekonomikou domacnosti, generuje zavislost na davkach.
Ta usti v kulturu zivota na dluh, vedouci Casto az k faktickému bankrotu domacnosti v podobé
vystehovani z bytu pro neplati¢stvi, s naslednou migraci a propadem do horS§ich podminek.
Tato kultura, spolu s nizkym a vesmés neuplnym vzdélanim, ¢ini ze socialné slabych rodin
snadné obéti spekulaci ¢i podvodnych praktik, at’ jiz schopné€jSich rodin z vlastniho prostiedi
nebo jednotlivel ¢i obchodnich firem ptichdzejicich vétSinou z majoritniho prostfedi. Ochrana
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a podpora vzdélanostné i pravné nevybavenych obyvatel socidln¢ vyloucenych lokalit je az na
vyjimky blokovéana spiSe alibistickym chovanim vefejné spravy, kterd nedokaze (¢i spise
nechce) rozliSovat, kdo patii a kdo nepatii do skupiny socidln¢ slabych ¢i jiz vyloucenych
osob, které jsou timto postupem znevyhodnovany. Piistup tfednikd vici kumulujicim se
problémiim v lokalitich pomémné solidné odrazi postoj a pristup zvolenych samosprav
| starostii a starostek obci. VétSina ufadi takto nepfimo i pfimo socidlnimu vylouceni a
segregaci jen asistuje. Pti absenci adekvatnich nastroji na komunalni Grovni a pii jistém tlaku
na vylouceni a udrzeni socialné vyloucenych osob, zejména Romi mimo pracovni trh, voli
obce a jejich samospravy urcitou miru prostorové izolace a koncentrace socialné¢ vylouc¢enych
Romt jako relativné u¢inné a stfednédobé (volebni obdobi) udrzitelné feSeni problému.
N¢ekteré obce uptednostnuji podporu a stabilizaci socialné vyloucenych lokalit.

4.2 Podil statu na vzniku socialné vyloucenych lokalit

Vladni politika prevence a feSeni problému socialniho vylouceni se v minulych letech opirala
o své vydané dokumenty®?, které obsahuji fadu diileZitych, v&cné spravnych zamdrd a ukold
rozdelenych podle kompetenci ptislusnych resorta.

I kdyz vSechny kontrolni zpravy projednané na zasedanich vladdy konstatuji, ze stanovené
ukoly jsou plnény, realita nam ukazuje, ze jejich skuteny piinos byl zcela nedostatecny.
Hlavni pfi¢inou jejich malé efektivity byl nekoordinovany pfistup k tématu, jehoz
problematika je velmi Sirokd. Uspét mulze jenom fteSeni zalozené na provazanych
komplexnich programech opirajicich se o koordinovanou spolupraci na vSech relevantnich
urovnich. Tento kliC¢ovy poZadavek nebyl naplnén ani na meziresortni urovni. PfedevS§im
ovSem nedoslo K propojeni vladni koncepce s politikou mést a obci. V ramci sou¢asného
modelu vefejné spravy stat (vlada), bohuzel, nemé Zadné nastroje, pomoci nichZz by mohla na
komunalni urovni tuto koncepci u€inné prosazovat a jeji realizaci zajistit. Koncepce romské
integrace ani Narodni plan socidlniho zacleniovani proto nebyly viibec, nebo byly jen zcela
omezené, implementovany do regionalnich a lokalnich politik.

Propast mezi koncepcemi a vyvojem realné situace se diky praktikdm popsanym v predeslé
kapitole prohlubovala zejména v oblasti bydleni. Proto dochazelo navzdory vSem koncepcim
ke vzniku novych vylouCenych lokalit. Ani statni dotaci podminéna prace terénnich
pracovnikl v socialn€ vylouc¢enych lokalitdich nebyla obcemi kontinualné zajiStovana.

Aktivnimu pfistupu samosprav k feSeni problému socidlniho vylouceni brani mj. p¥ili§ volna
vazba mezi obéanem a prisluSnou obci. Podle § 16 zakona ¢.128/2000 Sb. o obcich je
ob&anem obce kazda fyzicka osoba, ktera je statnim obanem CR a je v obci piihlasena
k trvalému pobytu.

Podle § 10 zdkona 133/2000 Sb. o evidenci obyvatel staci zadateli pro ziskani trvalého
pobytu, aby dolozil, ze ma bud’ v obci vlastni nemovitost s bytem, nebo opravnéni uzivat byt
podle ndjemni smlouvy, nebo prohlaseni ubytovatele o poskytnuti ubytovani (v ubytovné, ve
vlastnim nebo v pronajatém byt¢); nevyzaduje se souhlas vlastnika nemovitosti.

%2 Napr. Koncepce romské integrace, Narodni akéni plan a dalsi
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Splnénim kterékoli z uvedenych podminek vznikd evidencnimu orgdnu povinnost zadosti
vyhovét. Zadatel se tak bez jakychkoliv daldich podminek neodvolatelné stava obéanem obce,
a to az do té¢ doby, dokud sam trvaly pobyt nezrusi tim, ze se ptihlasi do jiné obce. Ztratou
bytu, ndjmu ¢i podnajmu trvaly pobyt v obci nezanikd. Eviden¢ni organ pouze zméni adresu
trvalého pobytu na adresu sidla ohlasovny, tedy ptislusného obecniho tifadu. Tato skute¢nost
oslabuje ochotu obci fesit problémy socidlné vyloucenych lokalit, protoze tam, kde se
zastupitelstvo postavi k problémim socialniho vylouceni vstiicné, dochazi k ptilivu dalSich
prislusniki komunity a obec nema nastroj, jak této migraci zabranit.

Vétsina ukoll, které by obce mély feSit v ramci prevence nebo pii existenci problému
socialniho vylouceni, spadd do samostatné pisobnosti obci podle zdkona ¢. 128/2000 Sb. O
obcich, kde se v § 35 pravi: obec v samostatné pisobnosti ve svém uzemnim obvodu dale
pecuje v souladu s mistnimi piedpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvofeni podminek pro
rozvoj socialni péce a pro uspokojovani potieb svych obcant. Jde ptedevsim o uspokojovani
potieb bydleni, ochrany a rozvoje zdravi, dopravy a spojd...

V zadném dokumentu neni striktné stanoveno, Ze je obec povinna tyto ¢innosti vykonavat.
Stait mlze na obce pouze apelovat, mlize je piesvédCovat nebo motivovat piislibem
protisluzby ¢i nabidkou dotace.

Vsechny tyto skute¢nosti ukazuji, Ze je nezbytné, aby vlada jednala o novém pfiistupu k
politice prevence socialniho vylucovani i k politice socialniho zaclenovani. Tento pfistup
musi zvySit zajem obci o odstranovani a Kultivaci deprivovanych a socialné vyloucenych
lokalit, zajistit implementaci vladni koncepce do prace samosprav a nabidnout jim nejen
metodickou, ale zeyména ekonomickou pomoc pfi jeji realizaci.

21/54



D) Priklady dobré praxe

5 Priklady dobré praxe ve vybranych zemich EU

Ptiklady dobr¢ praxe realizované ve vybranych zemich EU Ize nalézt v Ptiloze €. 3.

5.1 Priklady dobré praxe v Libereckém Kkraji

Piiklady dobré praxe v Libereckém kraji jsou Cerpany z vysledki provedeného Setfeni u
zastupcit obci/mést, u odbornych koordindtort komunitniho plénovani, z informaci od
koordinatora narodnostnich mensin KU LK a dale dle vysledki pfipominkového fizeni.

Predstavitelé obci/mést neméli ve vétsing pripadl problém s uvedenim piikladu dobré praxe,
ktery byl dle jejich nazori Gispé€$ny pii odstraiovani a kultivaci deprivovanych vyloucenych
lokalit a/nebo socialn¢ patologickych jevi souvisejicich s danymi lokalitami.

Z vysledki Fizenych rozhovori se zastupci obci/mést lze uvést nasledujici priklady
dobré praxe, které mohou byt inspiraci pro ostatni obce/mésta:

o Uzavreni domu se socialnimi byty a rozmélneni bydlicich do ubytoven a bytii po celém
LK.

o Aktivity prispévkové organizace mésta pri porddani volnocasovych aktivit pro deéti a
mlddez.

o Ve meéste funguji stejnd pravidla pro vSechny obcany.

e Vznik a fungovani komunitniho centra, nizkoprahového zarizeni a centra pro rodiny
S detmi pod NNO.

e Policie CR zaviela varnu drog, zruSeny herny automatii na namésti, ve mésté pouze
jeden nonstop bar.

o Pomeérné velka ucast na verejné prospésnych pracich.

e Pracovnice socidlniho oddéleni jsou s pomoci obcanii schopny materialné pomoci
skoro kazdému Ccloveku v nouzi (lidé daruji spacaky, obleceni, hracky, starsi
spotrebice i formicky na cukrovi).

o Soukromnici koupili bytové domy, ndjemnikiim nasli jiné bydleni, domy opravili —
problémové rodiny se diky integraci zaclenily, v domé zistala pouze jedna jiz
neproblémova rodina.

e Zacleneni socialné vyloucenych obcanii mezi ostatni — podpora bydleni.

o Terénni prace provadena NNO na zakladé dohody s méstem.

Z dalsich uvedenych prikladu vyjimame dva zajimavé priklady:
., Veskeré probléemy mésta Turnov jsou reSeny, resitelné a uspésné, protoze se dari
propojit v ramci co nejefektivnéjsiho reseni cely systém mésta (spoluprdace nemocnice,
Skol, uradu, zastupitelstva, obcanii, firem atd. ...). "

Propojeni celého systému mésta povazujeme za velmi systémové a koncepcCni FeSeni,

které¢ lze doporucit vSem obcim/méstim, a to jak pfi odstraiovani socidlné¢ vyloucenych
lokalit, tak pii prevenci jejich vzniku (viz dale primarni odpovédnost obci).
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Prikladem dobré praxe je, Ze takovou lokalitu viibec nemame " — Jilemnice, Hodkovice
n. M., Cvikov, Rokytnice nad Jizerou, Lomnice nad Popelkou, Cesky Dub.

I tento vyrok lze povazovat za piiklad dobré praxe. Lze ptredpokladat, Ze odpovidajici obce
kladou duraz na primarni prevenci, primarni odpovédnost. Avsak je tieba mit na zfeteli, ze
nekteré lokality jsou ohrozené vznikem socialné¢ vyloucenych lokalit vice, nékteré méng.
Ovliviiyji to rtzné faktory — jako jsou piihrani¢ni lokality, kumulace nérodnostnich a
etnickych mensin, apod. Navic socialné¢ vyloucené lokality nutné nemusi byt obyvané
pfevazné romskymi obyvateli. Zpocatku se tak dand lokalita nemusi jevit vibec jako
problémova, ovsem po néjaké dobé se nakumulované problémy mohou projevit o to
zietelnéji.

Odborni koordinatori komunitniho planovani uvedli nap¥. nasledujici priklady, z nichz
Ize Cerpat pozitivni zkuSenosti:

a) Vznik nizkoprahového zarizeni, Feditelé a vychovni poradci $kol spolupracuji
S pracovniky NZDM a zaznamenali velky zdjem déti o aktivity v centru, ¢imz je naplnén
princip smysluplného traveni volného casu, a tim 1 predchdzeni socidlné -
patologickym jeviim. Ddle efektivni pusobeni 2 terénnich pracovnikii ve vyloucenych
lokalitach. N neposledni 7adé zrizeni institutu verejné sluzby i verejné-prospésnych
praci, kde jsou aktivni i osoby z vyloucenych lokalit.

b) Obec, kterd sice nema vyloucenou lokalitu na svém vzemi, ale sluzby ve mésté vyuzivaji
obyvatelé nedaleké obce, zridila misto asistentky pro mensinové déti pri Skole, které do
této Skoly dochazeji z této blizké obce.

C) Obec pracuje na zrizeni pripravné tiidy pro danou cilovou skupinu.

d) Prdce terénniho pracovnika mésta ve vyloucenych lokalitach a prdace romské
poradkyne.

e) Problém lokality se castecné vyresil prestehovanim rodin do ¢inZovniho domu. Nékteri
se domnivaji, Ze se pouze problém presunul vice do centra mésta.

f)  Obec ma dobrou zkusenost s terénnim socidalnim programem zajistovanym NNO, a to
predevsim s ohledem na prikladny pristup téchto pracovnikii v souvislosti s Fesenim
Jjednotlivych problémii osob ohrozenych socialnim vyloucenim nebo jiz vyloucenych a
Jjejich praci souvisejici S jejich zacleniovanim do bézného Zivota spolecnosti.

g) Jednim z vystupii komunitniho planovani je zrizeni nizkoprahového klubu pro déti a
mladez — realizace bude zalezet na vyberu vhodnych prostor pro tento klub.
Samosprava jiz navazala kontakt s poskytovatelem teéchto sluzeb (NNO). Riziko
realizace vsak miize spocivat v nedostatecném financnim zajisteni této aktivity.

h) V uzemi piisobi terénni pracovnik NNO, ktery poskytuje socidlné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi — tato sluzba je udrzitelna cca do konce roku 2012 (diky projektu IP1).

1) Efektivni prace nizkoprahového zarizeni pro déti a mldadez, které velmi dobre
spolupracuje s ostatnimi rezorty a institucemi v dané oblasti.

J) Obce vyuzivaji institutii verejné sluzby a verejné prospésnych praci.

Odborni koordinatori komunitniho planovani casto uvadeli jako priklad dobré praxe
spolupraci ¢i praci NNO pri reSeni problémii socialne vyloucenych lokalit. Proto zde
ilustrativné uvadime nékolik prikladii dobré praxe.

V Libereckém kraji pusobi celd fada NNO, piispévkovych organizaci apod., které poskytuji
kvalitni sluzby. Vlivem velmi kratkého ¢asového obdobi na zpracovani této Strategie jsou
uvedeny pouze nékteré doporucené priklady, které maji ilustrativni, nikoli vycCerpavajici
charakter:
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> Clovék v tisni:

Plisobeni organizace Clovék v tisni v Libereckém kraji je zejména v realizaci socialniho
programu Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi v socidln¢ vyloucenych lokalitach.
Sluzba je poskytovéana v ptirozeném prostedi klienta na zéklad¢ jeho individudlnich potieb.
Organizace Clovék v tisni realizuje i dalsi programy. Vice na: www.clovekvtisni.cz

Na
nad
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» o0s.D.RAK:

Cinnost sdruZeni je zaméfena na dvé skupiny ob&antl, déti, mladeZ a dospéli s télesnym
postizenim, pecujici maminky, tatinkové, rodiny. Pro lidi s postizenim nabizime
poradenstvi, pomoc pfi osamostatiiovani se a osvojovani sebeobsluhy, podporu pti rozvoji
prosocidlnich kompetenci, vzdélavaci kurzy a pomoc pii rozvoji profesni orientace. Vice
na: www.sdruzenidrak.org

» 0.s. Most k nadéji:

Soucasti vzniku Mostu k nadéji, bylo i1 pfevzeti provozu Linky duSevni tisn& (zal. r.
1993). Ktera dopliiuje rozmanité socidlni a dal§i sluzby o telefonickou krizovou
intervenci. Most k nadé&ji zfidilo zastfeSovaci sekci pod ndzvem Dim humanity. Dim
humanity je vlastné¢ komplex budov a prostor v Liberci, Most¢, Oseku, Biling, Jablonci
nad Nisou a v Janové, ktery v sob¢ soustied’uje jednotlivé socialni sluzby, ¢innosti a dalsi
odborné sekce: naptiklad K-centrum Liberec, K-centrum Most, Terénni programy
Liberec, Terénni programy Most, Linku duSevni tisné¢, HIV/AIDS poradnu, Gay linku
pomoci, rizné dil¢i programy zaméfené na praci s alternativné odsouzenymi ¢i s
problémovou mladezi a menSinami. Dim humanity Mostu k nadéji, je filozofickou reflexi
multioborového zaméteni instituce a svym nazvem vlastné fika: Clovége, mas-li problém,
pfijd’ nebo zavolej, napi§, vzkaz ndm — pokusime se najit spole¢né mosty k nadé&ji —
pomizeme ti hledat nezavislost, divéru a normalitu a kontakty na ty, ktefi ti pomohou...
Vice na: www.mostknadeji.eu

» 0S. LRS:

Toto obcanské sdruzeni v ramci nékolika svych programi/projektt realizuje dlouhodobé
terénni socialni praci, ptipravny klub pro predskolni déti, nizkoprahova zatizeni pro déti a
mladez. V soucasné dobé LRS aktivné spolupracuje na feSeni probléml v socialné
vyloucenych lokalitach s mistnimi samospravami. Jako piiklad dobré praxe 1ze uvést napt.
tésnou, pruznou a oboustrannou spolupraci neziskové organizace s méstem Tanvaldem.
Vice na: www.lrs.cz

zakladé pfipominkového fizeni jsou uvedeny dalsi ptiklady dobré praxe (ORP Jablonec
Nisou):

v’ Zajisténa prostupnost socialniho bydleni.

v’ Existence socidlnich ubytoven - Méstsk4 ubytovna pro osamélého rodice s détmi,
Meéstska ubytovna pro rodice s détmi.

Nabidka socialnich bytt.

Cinnost Komunitniho centra pro narodnostni mensiny v Zeleném udoli.

Cinnost 2 nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez.

Vznik doucovacich krouzkd.

Existence ptipravného ro¢niku pro déti ze socialné znevyhodnéného prostredi od roku
1993.

Cinnost romskych pedagogickych asistentt od roku 1998.

Cinnost romské poradkyné od roku 1998.
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v’ Realizace terénni prace od roku 2000.

Strategie doporucuje seznamit se podrobngji s Cinnostmi téchto i mnoha dalSich neziskovych
organizaci — zejména téch, které jsou pifimo zaméiené na praci V socidlné¢ vyloucenych
lokalitach, nebot’ prave tyto specializované organizace mohou byt vyznamnymi partnery obci
pii feSeni problému socidlné vylouCenych lokalit. Organizace Ize vyhledat v Registru
poskytovatelti socidlnich sluzeb®®, pripadng lze vyuzit Katalog socilnich sluzeb
v Libereckém kraji, ktery je dostupny na webovych strankach KU LK: http://odbor-
socialni.kraj-I1bc.cz/page301

Bhttp:/liregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do:jsessionid=BC1CDF70B08837B650B9ADB38B28E517.node1?SU
BSESSION 1D=1311592350862 1
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E) Navrh podpory Libereckého kraje obcim

6 Vymezeni role Libereckého Kkraje pri reseni problémii socialné
vyloucenych lokalit

Spoleénym cilem statu, kraje i obci musi byt ,,demontaz“ nebo kultivace deprivovanych
uzemi, na nichz existuji socidlné vyloucené lokality a vytvofeni podminek pro prostupnost
systému tak, aby byla mozna mobilita obyvatel smérem ven z deprivovanych tzemi.

Kraj neni primarn¢ tim organem, kdo by mél tyto situace fesit, jelikoz jeho ucast na vzniku
socialné vyloucenych lokalit je minimélni. OvSem Kraj je tim organem, jehoz Glohou by méla
byt nabidka metodické podpory obcim a zejména pak koordinace postupt pfi feSeni socialné
vylou€enych lokalit tak, aby dochdzelo k implementaci strategickych dokumentli nejen na
urovni kraje, ale 1 vlady, ptipadné zemi EU. To je zakladni linii Strategie.

6.1 Navrh spoluprace Libereckého kraje s obcemi pri reseni problémii
socialné vyloucenych lokalit

Navrh spoluprace zahrnuje podnéty zuzemi Kraje a vysledky Setfeni zpracovatele
z ¢ervence 2011 (viz kapitola 6.2.).

Ptedlozeny dokument (Strategie) doporucuje pii postupu feSeni problémi socidlné
vylouc¢enych lokalit nasledujici tirovné spoluprace Libereckého kraje s obcemi. Jde o tii
zékladni pilite spoluprace, resp. podpory, role KU LK, a to finanéni, metodickou,
koordinacni.

Vsechny tfi pilife spolu uzce souvisi a jeden bez druhého ztraci sviij smysl. Proto je dilezité
pohliZet pii hledani feSeni pfi odstrailovani socidlné vyloucenych lokalit na vSechny tfi pilife
zaroven.

Pii grafickém znazornéni Ize o tomto procesu fici, ze byt nejmensi kolo (Koordinace) pohani
vétsi kolo (Metodickou podporu), ob¢ kola pak pohanéji nejvétsi kolo, kterym jsou Finance.

koordinace

metodicka

podproa
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6.1.1 Prvni pilir - finance

1. pilif vymezuje Krajsky urad jako poskytovatele finan¢nich prostiedkli, kde dochézi ovSem
k vyznamné zméné: Strategie polita s omezenim financovani projekti/programu pri
feSeni socialné vyloucenych lokalit ze strany KU LK. Cilem prvniho pilife je finan¢ni
podpora obcim projektl pti ziskdvani vétsich finanénich prosttedkl. Jde o kofinancovani pii
prvni fazi ziskavani finan¢nich zdrojt, tj. mozné uhrazeni ¢asti ¢i celych naklada spojenych se
zpracovanim projektu/i. Obce/mésta/mikroregiony tak mohou ziskdvat financni podporu
z vefejnych dotaci vtakové mife a tak cilené, aby skutecné fteSily problémy dané
obce/mésta/mikroregionu.

Finanéni podpora KU LK* bude slouZit pouze jako nastroj k metodické a koordinacni

roli Krajského uradu, a to formou:

a) Financovani zpracovani projektu obcim profesionalni agenturou (véetné mozného fizeni
projektu vjeho vécné casti (monitorovaci zpravy) a finan¢ni casti. Krajsky ufrad
individudlné posoudi a poskytne obcim, NNO pifiméfenou financni castku jako
kofinancovani pfi uhrazeni nakladi spojenych se zpracovanim projektu. V takovém
ptipadé¢ se doporucuje individuélni jednani s krajem.

b) Financovéani® pilotnich a ov&fovacich projektil, jejichz vysledky budou dale slouzit mj.
jako ptiklady dobré praxe.

¢) Financovani zpracovani aktualnich analyz, monitoringu stavajici situace aj.

d) Financovani aktualizace stavajicich dokumentd (napt. Analyza romskych komunit LK).

e) Financovani organiza¢nich nakladi diskusnich setkani (konference, seminafe, kulaté stoly
aj.), kde se budou jednak prezentovat dosavadni postupy a jejich vysledky a dale - kde se
budou zpracovavat informace pro dal$i zpracovavani metodickych podpor.

Finan¢ni podpora KU bude slouZit kromé vySe uvedeného pro podporu viech
aktivit/nastroji, které jsou uvedené vramci nastroji u metodické a koordinaéni
podpory (viz dale).

81,3 % dotazanych zastupcii obci/mést a 88,9 % dotazanych odbornych koordinatorii se
domniva, Ze navrhovand Iména povede klepSimu a cilenéjSimu zaméieni projektii a
dotacnich Fizeni, které budou lépe odrdZet potieby danych obci/mést ¢i mikroregionii.

12, 5 % zastupcu obci/mést se domniva, Ze obce by nemély byt nositelem projektu, pouze
podpirci prispévkovych organizacit obci ¢i NNO. Diivodem je, Ze zminéné organizace jsou ve
vétsiné pripadu nositeli zkusenosti a dobrych vysledkit s praci na projektech (uméji si o penize
pozadat a zaroven jiz maji zkuSenosti s cilovou skupinou, protozZe vétsina jiz v dané oblasti
nejakou dobu piisobi).

1. pilif se opird o finanéni moZnosti obci a kraje. Obce, piipadné¢ Kraj, mohou vyuzit
finan¢nich nastrojui, zejména evropskych fondi, K financovani svych projekti zacilenych na
feSeni problému socialné vylouc¢enych lokalit. Jedna se nasledujici modely:

* Financovani viech uvedenych aktivit je odvislé od aktualnich finanénich moznosti KU LK.
% Ze stavajicich grantovych fondd KU LK, napt. grantovy fond G9 apod.
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a) Obec disponuje kapacitami ke zpracovani projektové Zadosti do evropskych
fondu, pripadné do dotacnich Fizeni z narodnich zdroji. V takovém pripadé obec
sama prostiednictvim svych personilnich kapacit zpracuje Zadost a zazada o
financovani svého projektu.

Timto zpusobem muzZe obec zazddat o dotaci na zfizeni terénniho pracovnika z kapitoly
Utadu vlady, resp. Rady vlady pro zaleZitosti romské menSiny. Vyzva na nasledujici
kalendaini rok je zvefejiiovana na prelomu zaii. Jako priklad lze uvést Mésto Jablonec nad
Nisou, které z tohoto programu pravidelné ¢erpa. Podminkou tohoto modelu jsou moznosti
obce finanéné prispét na projekt a dale disponovat personalni kapacitou k fizeni projektu.

Vyhody tohoto modelu tkvi zejména v pIné kontrole nad realizaci projektu samotnou obci bez
vngjsich vlivt dal$ich stran. Obec tak mtze projekt realizovat zcela dle svych predstav.
Nevyhody tohoto modelu jsou zejména ve vysoké administrativni naroc¢nosti pfi zpracovani
projektové zadosti, jejiho fizeni a nasledného vyuctovani. Obec v tomto piipadé ve vétsiné
ptipadi musi do projektu vlozit své vlastni prostfedky jako povinnou spoluticast. Obvykla
vyse povinného spolupodilu se pohybuje od 10 — 30 % z celkového rozpoctu projektu.

Rizika tohoto modelu jsou v neefektivnim fizeni projektu. Obec ¢asto nedisponuje odborniky
na dané téma. Projekt mize byt fizen na minimalni tvazek (fizeni projektu je pfidéleno
pracovnikovi k jeho dal$im povinnostem). V téchto piipadech muze byt projekt fizen jen
povrchné s neefektivnimi vystupy.

Doporuceni: V ptipadé¢ volby tohoto modelu doporucujeme zajistit fizeni projektu min.
uvazkem 0,5. Videdlnim piipadé zaméstnancem, kterému je agenda prace se socidlné
vylou€enymi osobami profesné nejblizsi. Nedoporucuje se tuto agendu predavat pracovnikiim
z odboru socialné pravni ochrany déti. Muze dochazet ke konfliktnim situacim, kdy tento
pracovnik metodicky fidi terénni pracovniky a bude nucen odebrat déti klientim téchto
terénnich pracovnikiim. V téchto situacich dochazi ke stietu zajmu (dité versus rodi¢ jakozto
klient terénniho pracovnika). Obecné se doporucuje ptidé€lit podobné agendy pracovnikiim,
kteti jsou odborné i profesné zpuisobili.

b) Obec si necha projektovou Zadost zpracovat tiretim subjektem s tim, Ze obec je
realizatorem dotace.

V Libereckém Kkraji tuto sluzbu poskytuje Agentura regionalniho rozvoje36 .

V takovém piipadé obec vejde v jednani s tfetim subjektem, ktery projektovou zadost dle
specifik obce zpracuje a poda. Treti subjekt rovnéz miize v projektové zadosti vyclenit
finan¢ni prostfedky pro zpracovavani monitorovacich zprav a finan¢niho fizeni v pribchu
realizace projektu, ¢imz odpadnou vyrazné administrativni naroky na fizeni projektu pro obec.
Zpracovani zadosti tfetim subjektem s sebou nese finan¢ni ndklady v rozmezi od 20.000 do
60.000,-- K¢ podle naro¢nosti projektu. Priimérna cena se pak pohybuje kolem 40.000,-- K¢.

% V/ Libereckém kraji poskytuje tyto sluzby jedina organizace, proto je uvedena konkrétng. Blize viz www.arr-
nisa.cz
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Tyto naklady nese obec, ovSem doporucuje se vejit v jednani s Krajskym ufadem, ktery dle
svych aktudlnich moznosti mtize obci na zpracovani projektu ptispet financnimi prostredky.

Vyhody tohoto modelu — odpadaji administrativni naroky. V pfipadé¢ zajisténi monitorovacich
zprav a finan¢niho fizeni projektu subjektem, ktery zaroven projekt zpracovava, obci odpadaji
personalni naroky.

Nevyhody — cena za zpracovani projektové zadosti se pohybuje od 20.000 — 60.000,-- K¢.
Obec musi témito prostiedky disponovat.

Rizika: Podanim projektové zadosti neni zaru¢eno jeji schvaleni. V takovém ptipad¢ obec o
vlozené finan¢ni prostfedky prichdzi. Dal§im rizikem je podcenéni administrativni ndro¢nosti
fizeni projektu. V ptipadé zavazného pochybeni ¢i poruseni smluvnich podminek mezi obci a
poskytovatelem dotace hrozi obci sankce.

Doporuceni: doporucuje se zakomponovat do projektové zadosti financni prostredky na
administrativni fizeni projektu subjektem, ktery zddost zpracovava. Rovnéz je vyhodné na
realizaci projektu spolupracovat s NNO ¢i dalSimi subjekty (Skoly apod.) napt. formou
partnerstvi.

c) Obec vejde v jednani s mistni neziskovou organizaci (NNO) nebo piispévkovou
organizaci, ktera se prisluSnou problematikou zabyva. NNO pak projektovou
Zadost zpracuje a je zaroven realizatorem projektu.

V takovém piipadé pak obec nabizi jinou nefinancni spolutcast na realizaci projektu. Ze
strany obce se nejcastéji jednd o poskytnuti nebytovych prostor, administrativni podpory
projektu (telefony, kancelaiské potieby, kancelarskou techniku aj.). Projekt nasledné realizuje
NNO ve spolupraci s obci.

V ramci Setreni u zdastupcii obci/mést bylo zjisténo, zZe vétsina obci sama projekty nepodava a
nerealizuje, ale projekty resi bud pres prispévkové organizace obci nebo obce podporuji
NNO, které se projekty zabyvaji. Jsou tak podporovany hlavné volnocasové aktivity, terénni
socialni prace, komunitni centra, apod.

Jako priklad l1ze uvést spolupraci mésta Tanvald a NNO. Mésto Tanvald poskytlo nebytové
prostory NNO, které zde na zaklade této podpory realizuje projekt Nizkoprahové komunitni
centrum. Podminkou tohoto modelu je existence NNO, kterd se Z&danou problematikou
zabyvd a navazani spoluprace. Na druhé strané je tfeba, aby obec méla organizaci co
nabidnout (prostory apod.).

Vyhody prikladu dobré praxe: obec nevklada zadnou finan¢ni spoluucast. Poskytnutim
nebytovych prostor navic mize naklady na provoz prostor pienést na najemce. Problematiku
tak fesi tfeti subjekt, obec tak nenese Zadnou odpoveédnost.

Nevyhody prikladu dobré praxe: obec ztraci pfimou kontrolu nad feSenim problémi
socialné vyloucenych lokalit. To, jakym zpisobem bude problematika v obci feSena, obec
ovliviluje na zakladé domluvenych pravidel v rdmci spoluprace s NNO.

Doporuceni k danému prikladu: Jasn¢ definovat zpisoby spoluprace a moznosti ovlivnéni
prace pii feSeni problémi v socialné vyloucenych lokalitach v obci mezi obci a NNO.
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Zastupci obci/mést se vyjadiovali také K potrebé konkrétnich projektii, které by mohly resit
financné i obsahove problemy pri odstranovani a kultivaci deprivovanych vyloucenych lokalit
a socidlné patologickych jevii s nimi souvisejicich. Nejvétsi zajem ze strany obci je o projekty
na podporu terénni socidlni prace (16,3 %), ddle (ve 14 %) o projekty na podporu
volnocasovych aktivit a o projekty na podporu bytové vystavby. N 7 % byl dotizanymi zminén
i vznik NZDM ¢i komunitniho centra.

Je alarmujici, ze ve 2,3 % jsme zaznamenali odpovéd u zdstupcii obci/mést a dokonce v
11,5 % odpovédi u odbornych koordinatort, Ze se obec neorientuje vtom, jaké moznosti
V oblasti projektii a dotaci existuji a potiebovali by poradit.

Dle jednoho zastupce obce/mésta a jednoho odborného koordinatora obec nepotrebuje Zadné
podobné projekty, protoze se jejich obce problém socidlné vyloucenych lokalit vitbec netykad.
Tato odpovéd’ je pomérné znacné rizikova, nebot’ zastupci této lokality si pln¢ neuvédomuji,
7ze dana problematika se tyka kazdé obce, a to bud’ z hlediska preventivniho (pfedchazeni
vzniku socialné vylou€enych lokalit) nebo odstranovani socidln¢ vyloucenych lokalit. Prvni
finan¢né, tak metodicky) feSeni problému jiz vzniklé lokality. Obce, které zatim nemusi fesit
problematiku odstrafiovani a kultivace socialn¢ vylouc¢enych lokalit, se musi soustfedit praveé
na preventivni opatfeni (viz primarni kompetence obci). V opacném piipadé ¢i podcenéni
tohoto rizika velmi ¢asto dochazi k nendpadnému vzniku socialné vyloucené lokality, ve které
se za néjaky Cas vyrazn¢ projevi nakumulované problémy.

Z hlediska potrebnosti projektii pro obce prevazovaly u odbornych koordindtorii odpovédi

vevr

Jjinych volnocasovych aktivit pro déti a mldadez ze socidalné vyloucenych lokalit. V 11,5 % byla
vyjadrena potieba viniku piedSkolnich tiid i spiSe krouZki (napr. v ramci NZDM), kde by
se deti z danych lokalit lépe pripravily na predskolni dochazku a zaclenily se tak mezi
veétsinovou populaci. Stejna cetnost odpovédi (11,5 %) byla v oblasti potieby rozSifeni a
zkvalitnéni terénni socidlni prdace v socidalné vyloucenych lokalitach (zajisténi dostatecné
kvalifikovanych pracovnikii pro tuto cilovou skupinu,).

6.1.2 Druhy pilif - metodicka podpora

KU LK poskytne metodické vedeni a poradenstvi obcim, NNO pii nalézani postupti feseni
socialn¢ vyloucenych lokalit. Cilem metodické pomoci je pfenos informaci, zkuSenosti
Z jinych uspésnych projektii v ramci kraje i celé CR.

Cilem metodické pomoci je pfendSet na obce zejména informace o ovétenych ¢i pilotnich
projektech, které 1ze vyhodnotit jako pfinosné ¢i naopak, které 1ze vyhodnotit jako chybné.
Nedilnou soudasti metodické podpory bude posilena kvalitni a efektivni odborna
konzultaé¢ni, informacni a poradenska ¢innost, ktera by méla vychazet z aktualnich potteb
zéastupcl obci/mest.

Z hlediska metodické podpory sehrava velmi dilezitou roli v procesu feSeni problému

socidlné vyloucenych lokalit Liberecky kraj. Aby obce mohly vytvéiet projekty a feSit své
problémy se socialn¢ vyloucenymi lokalitami, musi védét jak. Pokud obec nedostane
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informace, jak svou problémovou lokalitu a socialné patologické problémy v ni fesit, ztraci
smysl i podavani projektt.

Metodicka podpora bude mit podobu navrhu konkrétnich kroki pro ptislusné uzemi. Bude se
opirat o aktivni pfistup hledani zplsobl feSeni ze strany obce. Obec deleguje svého
politického zastupce do operativni skupiny, ktera vytvoii navrhy na feSeni pro konkrétni
situaci a uzemi. K dosazeni operativnosti, flexibility a kooperativnosti skupiny je tieba, aby
pocet jejich ¢lenii byl co mozna nejnizsi (vyssi pocet Clent je zde spise na prekazku).

Za timto ugelem KU LK vytvoii operativni skupinu odborniki®’, ktera se bude skladat
Z nasledujicich ¢lenti:

1. z politického zastupce prislusné obce, ktery bude skupiné poskytovat zpétnou vazbu
0 mozné ¢i nemozné politické prichodnosti navrhovanych feseni.

2. Zastupce krajského uradu, ktery se touto problematikou zabyva, ma povédomost o
riznych modelech feSeni na mistni ¢i krajské urovni, ptfipadné povédomost o
modelech feSeni v jinych krajich ¢i statech.

3. Odborny poradce se zkuSenostmi pii feSeni probléml se socidlné¢ vylou€enymi
lokalitami. Tento odborny poradce bude delegovan zfad NNO ¢i jinych subjekti
s diirazem na praktické zkusSenosti v problémové oblasti. Odborného poradce vybere a
zaroveti zajisti jeho financovani KU LK.

4. Jiny konzultant — pfizvany odbornik dle potteby.

Vysledkem ¢innosti této skupiny jsou konkrétni FeSeni daného problému V obci/mésté.
Ditiraz je kladen na to, aby feSeni byla co nejvice alternativni. Jedno, pfipadné nékolik feSeni
bude nasledné obci realizovano. O feSeni by mél rozhodnout politicky zastupce obce ve
spolupraci s vedenim obce.

Strategie v prvni fazi koncipovala nasledujici nastroje metodické podpory KU LK takto:
v Vysledky pilotnich projektu.
v Vysledky projekta realizovanych obcemi.
v’ Zpracované analyzy, monitoring oblasti, zjisténi skute¢ného stavu aj.
v" Informace z komunitnich plana.

V ramci metodické podpory KU byly navrzeny v ramci Strategie 4 hlavni nastroje, které 77,8
% dotazanych zastupcii obci/mest a 80 % odbornych koordindtorii povazuje za dostacujici.

Nejcetnéjsi odpovédi zastupcii obci/mést na tuto otizku (33,3 %) byla odpoved, Ze obce
Zadnou metodickou pomoc ani podporu neocekdavaji nebo ji nepotiebuji, protoze situaci po
metodické strance zvladaji samy.

%" Pitemz plati, ze ¢im mén¢€ bude skupina mit ¢lentl, tim Iépe. Zlstane tak operativni a efektivni. Doporucuje
se, aby alespoii jeden Glen skupiny byl &lenem socialniho vyboru KU LK, a to k zajiténi pienosu
nejaktualnéjsich informaci (kam sméfuje politika socialnich sluzeb KU LK). Neni mozné, aby tuto skupinu
suplovala skupina KP.
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KU by mél respektovat tento nazor a nabizena metodickd podpora by méla vzdy sméfovat
pouze na obce, které se na zékladé svobodné viile rozhodly, Ze nabizenou pomoc KU vyuziji a
budou aktivné na feSeni problému spolupracovat. Je tfeba pocitat zaroven také s pfijetim
odpovédnosti obci, které metodickou pomoc nechtéji vyuzit, ze piipadné problémy socidlné
vyloucenych lokalit budou muset zvladat vlastnimi silami. V takovém piipad¢ pak neni
mozné pienaset zodpovédnost za toto rozhodnuti i jeho vysledek na KU.

Stejné zastoupeni maji 3 skupiny odpovedi (po 9,52 %), které by v ramci metodické podpory
staly o jeste podrobnéjsi katalog socidlnich sluZeb (aby v nem byly uidaje o misté, principech
sluzby, délce fungovani a kvalité sluzby). Ddle obce prezentovaly ndzor, ze by KU mél vice
podporovat NNO zabyvajici se problematikou socidlné vyloucenych lokalit a také to, Ze by
KU mél lépe koordinovat komunitni planovdni a sbér dat. Neméné dilezité jsou ale i nézory
zastoupené 4,76 %. Jednd se o prithéiné monitorovini oblasti ze strany KU, p¥iklady dobré
praxe zpracované KU po metodické strince a metodiku KU, jak na obcich piedchazet
tvorbé socialné vyloucenych lokalit. Ddle obce uvedly, Ze vnimaji potiebu odbornych
koordindtorit komunitniho planovani, informace o projektech, které délaji NNO a
konzultace na KU ohledné PFipravenych a zpracovanych projektii obcemi.

Ze Setreni dale vyplynulo, Ze odborni koordinatori by v ramci metodické podpory uvitali
vV 18,8 % zpracované piiklady dobré, ale i Spatné praxe a ve 12,5 % vytvoieni jednotného
postupu (metodiky), kterd by byla distribuovana ke vSem samospravam (i malym obcim) a
davala doporucujici pokyny k reseni problémovych situaci vyplyvajicich z vysoké koncentrace
mensinové populace v daném uzemi a pro 6,3 % odbornych koordindtoru bylo podstatné
pravidelné predavani aktualnich informaci.

Piivodné navrhované nastroje metodické podpory KU LK byly na zikladé vysledki
Setfeni rozSirené a bliZe specifikované takto:

v' Zlepseni koordinace komunitniho planovani a sbéru dat.
Vytvoreni aktualniho piehledu socialné vyloucenych lokalit v Kraji.
Vytvotreni podrobnéjsiho a aktualizovaného Katalogu socialnich sluzeb v LK.
V¢Etsi podpora Krajského uradu pro NNO zabyvajici se problematikou socialné
vylouc¢enych lokalit, které v disledku toho mohou efektivné jednotlivym
obcim pomahat pfi feSeni problémi socidlné vyloucenych lokalit, ¢i jejich
prevenci.
v’ Zajistit, analyzovat a zpracovavat prub&ézné, aktudlni a kvalitni monitorovani

ANEANERN

socialné vyloucenych lokalit. Tuto tlohu by mé&ly plnit pfedev§im NNO, které
se zabyvaji terénni socialni praci, maji cenné zkusenosti v této oblasti a jsou
S potencionalnimi respondenty v pfimém kontaktu. Jejich klienti maji K témto
pracovnikiim obvykle mnohem vétsi divéru a vysledky téchto Setfeni mohou
byt tak mnohem vice validni, s mnohem vét§i vypovédni hodnotou, nez
Vv ptipadé€, kdy takové Setfeni provadi organizace/instituce, kterd nema piimé
vazby na tyto klienty/respondenty. Vzhledem Kk tomu, ze informace velmi
rychle zastardvaji spolu s ménicimi se spoleCenskymi a regiondlnimi
podminkami a faktory, je tfeba dbat na aktualizaci dokumentl. V prvni fadé je
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ticba zajisti a aktualizovat informace tykajici se nejen socialné vylouc¢enych
lokalit, ale i lokalit timto jevem ohrozenych v LK.

v Poskytovat pribézné informace o realizovanych projektech NNO, vytvofit
databazi metodiky aktudlnich ptikladt dobré praxe, popft. zpracovat i ptiklady
Spatné praxe — ¢emu se vyvarovat, ¢im se pifiblizujeme negativnimu feSeni,
zhorSeni situace a vysledku.

v’ Vytvofit metodiku prevence vzniku socialné vylouc¢enych lokalit.

v' Vytvofit metodiku doporucujicich pokynti k feSeni problémovych situaci
vyplyvajicich z vysoké koncentrace mensinové populace v daném tizemi.

v" Posilit roli odbornych koordinatort komunitniho planovani v obci.

v" Posilit Glohu koordinatora narodnostnich mensin v oblasti metodické podpory
obcim.

v" Posilit Glohu funkce romského poradce na ORP.

v’ Posilit konzultaéni ¢&innosti zastupct obci s predstaviteli KU ohledné
pfipravenych a zpracovanych projekti obcemi, pomoci pifi vyhleddvani a
zpracovani vhodnych grantli a vyzev.

v' Obecné posilit, zkvalitnit, zefektivnit odbornou konzulta¢ni, informacni a
poradenskou ¢innost ze strany KU, ktera by méla vychazet z aktualnich potieb,
zajmu a iniciativ zastupct obci/mést.

6.1.3 Treti pilif - koordinace

Krajsky tfad Libereckého kraje bude koordina¢nim subjektem. Bude zajistovat koordinaci
zejména prenosu a koordinace informaci.

K zajisténi koordinovaného postupu pfi feseni problémi se socidlné vyloucenymi lokalitami
je nutné postupovat v souladu s dalsimi strategickymi dokumenty. Z tohoto divodu by
¢lenové operativni skupiny méli mit dobrou povédomost o téchto dokumentech a navrhovana
feseni modelovat v souladu s témito strategickymi dokumenty. V ramci koordina¢ni role KU
Strategie doporucuje posileni Glohy koordinatora narodnostnich mensin, a to jak v oblasti
koordinaé¢ni, metodické, poradenské, konzultacni, informac¢ni (s dirazem na zkvalitnéni a
zefektivnéni komunika¢nich tokd mezi KU LK a obcemi/mésty) a v neposledni Fadé i
vzdélavaci oblasti.

Zaroven Strategie doporucuje Krajskému uradu delegovat nékterého z ¢lent odborné skupiny
do Socialniho vyboru. Tim bude zajistén soulad navrhovanych postupti pro obec s dal$imi
planovanymi postupy Kraje.

Krajsky urad bude rovnéz iniciovat riizna pravidelna i nepravidelné setkani (seminate, kulaté

stoly...) kriznym tématim v pfibuznych oblastech tak, aby dochazelo k hledani dalSich
variantnich feSeni v problematice socialn¢ vyloucenych lokalit v Kraji.
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V ramci koordinaéni podpory KU byly ve Strategii piivodné navrzeny 2 hlavni nastroje
obsahujici Cinnosti, které 100 % dotdzanych zéastupci obci/mést a 70 % odbornych
koordinatorti povazuje za dostacujici:

v Kulaté stoly, konference, odborné seminaie a informaé¢ni setkani odbornych ¢i
jinych skupin, pfenos a koordinace informaci z komunitnich plant, vysledkt
projektii (v€etné pilotnich projektti) realizovanych obcemi.

v’ Zpracované analyzy, monitoring oblasti aj.

Na otazku, co by dle nazoru a zkusenosti dotazanych potrebovala jejich obec kromé vyse
uvedeného z hlediska koordinacni role a podpory KU, byla nejcastéjsi odpovéd' zdstupcii
obci/mést (32,1 %), ze by KU mél po¥ddat a koordinovat setkdvdni socidlnich pracovnikii
2 MéU, NNO a dalSich odbornikii a instituci. Za velmi piinosné dotdzani té povazuji to, aby
se KU podilel na piipravé dalSiho vzdélavdani pracovnikii v socidlnich sluzbdch (10,7 %).

Za velmi prinosné dotdazani odborni koordinatori (18,2 %) povazuji také zajisténi informaci o
prechodu informaci na obce I. stupné Krajskym uradem LK, kde neni ani treba primo
vyloucend lokalita, mohou zde byt jen objekty, kde zZije vice obcanii ohroZenych socidalnim
vyloucenim, tj. predchdzeni vzniku novych socialné vyloucenych lokalit. Dadle byl zastoupen
nazor, ze obce potrebuji osvetu, nové zkusenosti, moznost diskutovat o moznych reSenich
problémii s danym odbornikem a je také diileZité je podporit konzultacemi pri tvorbé projektil.

Piivodné navrhované nastroje koordina¢ni podpory KU LK byly na zakladé vysledki
Setfeni u zastupcii obci/mést rozsirené a blize specifikované takto:

v Pofadani a koordinace rtiznych akci, jejichz cilem by byl ptenos a koordinace
relevantnich informaci k problematice socialné vylouc¢enych lokalit mezi rtiznymi
subjekty a odborniky. Jde o akce jako napt. kulaté stoly, konference, odborné
seminare, informacni setkavani, setkavani v ramci komunitniho planovani apod.

v" Podpora NNO jako vzdélavacich instituci v oblasti socialni prace se zaméfenim na
vzdélavani pracovnikd v socialnich sluzbach (terénnich) v socialné¢ vylouéenych
lokalitach.

v’ Zajisténi adekvatni propagace, mediace a publicity vySe uvedenych aktivit a osvéty
v oblasti terénni socialni prace, ktera je stale vefejnosti nedocenéna.

v Posileni ulohy koordinatora narodnostnich mensin, a to jak v oblasti koordinaéni,
metodické, poradenské, konzultacni, informacni (s dirazem na zkvalitnéni a
zefektivnéni komunikacnich toki mezi KU LK a obcemi/mésty) a v neposledni fadé i
vzdélavaci oblasti.

Vétsina zastupct obci/mést 1 odbornych koordinatort v Setfeni uvedla nazor, Ze vymezené tii
zékladni role 1 néstroje Strategie jsou smysluplné, ucelné a dostacujici.

Na zavér této kapitoly citujeme zajimavy a dualezity ndzor jednoho odborného koordinatora:
LK by mel byt predevsim partnerem pro obce a mésta. Mely by se zlepsit predevsim
komunikacni toky mezi KU LK a mésty a obcemi (preddavani informaci o grantech, vyzvdch,
prikladech dobré praxe atd.), zlepSeni casové i uzemni koordinace pri domlouvani
jednotlivych projektii...
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Strategie povazuje za stézejni, aby LK a jejich obce/mésta byly vzajemné rovnocennymi
partnery, kteti jednotlivé a izolovan¢ nemohou efektivné, systémoveé a koncepcné fungovat.
Jde o partnerstvi, které musi byt zaloZeno na vzajemné divére, podpore, vstiicnosti,
komunikativnosti, kooperaci a interaktivité. Vzdyt uspéch, ale i neuspéch jednoho z téchto
subjektl je ispéchem i neuspéchem zaroven subjektu druhého.
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F) Navrh dvouletého ak¢niho planu voblasti feSeni socialné
vyloucenych lokalit na obdobi let 2012 - 2014

7 Uvod do problematiky

Névrh dvouletého akéniho pldnu v oblasti feSeni socidlné vyloucenych lokalit na obdobi let
2012 — 2014 zahrnuje vyse uvedené role LK ve vztahu k obcim na jedné strané (viz pfedchozi
cast F. Strategie), na druhé strané¢ postupy a kompetence samotnych obci pii odstranovani a
kultivaci socialn¢ vylou¢enych lokalit, prevenci vzniku novych lokalit a feSeni a prevenci
socialné patologickych jevl v ramci jednotlivych obci/mést.

V navrhu dvouletého akéniho pldnu jsou vyuzity informace z relevantnich dokumentt,
vysledky provedeného Setfeni u zastupc obci/mést a odbornych koordinatord, informace
ziskané od krajského koordinatora, zastupctit NNO a mnoha dalSich.

Cilem aké¢niho dvouletého planu pii feSeni problému socialné vyloucenych lokalit je
postupna demontaz a kultivace socialné vylou¢enych lokalit a prevence proti vzniku dalsich
socialné vyloucenych lokalit.

Pro zvyseni efektivity procesit socidlniho zacleiovani musi byt splnény pfinejmensim dvé

nasledujici podminky:
projektl socidlni inkluze v ptislusné lokalité. Odpovédnost za situaci v obci a za jeji
rozvoj nese samosprava. Na feSeni problému socialniho vylouc¢eni nesmi ovSem zistat
sama. Jak pfiprava, tak realizace komplexné pojatych projekti kultivace
deprivovanych uzemi a socidlniho zac¢lenovani jejich obyvatel musi mit jednoznacnou
a dostate¢nou podporu i z regionalni urovné (KU LK). Jejich financovani musi byt
vV rozhodujici mife zajisténo narodnimi dotanimi programy nebo prostfedky
z evropskych fondu.

» Pouhd nabidka programt socidlni inkluze v ramci projektu sama o sobé nestaci. Je
tieba, aby po nich byla také poptavka mezi samotnymi socidlné¢ vylou¢enymi osobami.
Politika socialniho zaélefiovani musi pfedev§im motivovat vylouc¢ené osoby k hledani
vychodiska z jejich situace a stimulovat (vyvolavat) tak jejich poptavku po sluzbach,
které by potfebné programy socidlni inkluze nabizely (tyto programy by pak
vychézely ze skutecnych potieb a z4jmi této cilové skupiny, coz by zvySovalo Sanci
na jejich zapojeni se do projektu i motivaci pro zapojeni se do projektu a udrzeni této
motivace, coz je neméné dilezité). Uspéch miZe pfinést pouze individualni pomoc
poskytovana t€ém, kdo o ni skutecné stoji, a to na zdkladé dohody o pravech a
povinnostech pfijemcti i poskytovatelil.

Ve vétsing piipadi se na vzniku socidlné vyloucenych lokalit podilely obce samy. Vznik

socidlné¢ vyloucenych lokalit je disledkem vytésiiovani socialné¢ slabSich z majoritni
spolec¢nosti. K tomuto jevu dochdzelo v poslednich 10 letech velmi intenzivné. V disledku

36/54



neplaceni najemného, coz je v pfipad¢ ndjemnika, kteti se dostali do finan¢ni tisn€, platebni
neschopnosti nejcastejsi diivod k vypovédi z bytu, dochézelo az masove k jejich vylouceni do
socialn€ vyloucenych lokalit.

Vytésnovani socidln¢ slabych na okraj spolecnosti probihd vétSinou s plnym védomim obce
nebo dokonce za jeji spolutcasti, a to nejcastéji podle nasledujicich scénaiu:

v' Obec proda bytovy dim, kupujicimu uloZi, aby jej nechal opravit s tim, ze mu
pozemek proda, az bude dim generalné opraven (poté co bude z domu vysteéhovano
jeho stavajici problémové obyvatelstvo).

v" Obec zalne sestéhovavat problémové rodiny do urcitého domu, do uréité ulice, ale
nepostara se o n¢ zadnou socidlni praci. Z malého problému tak postupné vytvoii
problém velky, jehoz feSeni vyzaduje radikalni (mnohem nakladnéjsi) kroky.

v Casty je scénai dvoustupiiového vybydleni. Existuje bytovy fond na konci své
technické existence, pfirozené¢ opotiebovany, ale neni jednoduché ho zrusit. Proto se
do takovych domt nastéhuji neplatici, ¢asto romské rodiny na nizké socidlni Grovni,
které devastaci domu a okoli dokon¢i. Pak uz je nesporné, Ze se domy musi zbourat a
také ,,se vi, kdo to zavinil.*

v" Pro ,,nezadouci* ob&any se koupi dim v jiné obci nebo v jiné &tvrti. Toto piesidleni
vyvola obvykle silnou negativni odezvu na stran¢ téchto obcant. Je znami pripad
meésta, které se dokonce na zdaklade referenda rozdélilo, protoze v jedné casti méesto
koupilo byty pro své Romy. Diskriminacni postoje obyvatel majoritni spolecnosti jsou
evidentni.

v’ Z bytu se ziidi ubytovna, aniZ by probé&hla ptislu§na stavebni fizeni.

v' Dim se prodd podnikatelim, na nichz se nechd provedeni ,¢erné prace*
s vysté¢hovanim. Obec se nestard o to, kam se lidé vysteéhovali a po jisté dob¢ se ne¢kde
objevi nové ghetto.

v" Rodiny, které nejsou schopny platit napf. 1500 K¢ za ndjem (nebo jsou schopny, ale
nikdo je nedokazal pfinutit) jsou vyst¢hovany do soukromé ubytovny s najemnym
6.000 - 8.000 K¢ za ,likusovou“ mistnost. Zatimco pfed vystéhovanim obec u
neplaticlh nevyuzila institutu zvlaStniho pfijemce socidlnich davek, majitel ubytovny
ho vyuZzije a m4 z nich (nebo z pfipadnych exekuci) garantovany piijem.

v Samostatnou kapitolou jsou podminky pro ziskdvani bytd z bytového fondu mést.
Takovou podminkou mtze byt napt. trestni beziahonnost nebo nulovy dluh vi¢i méstu
pro vSechny najemniky, kteti v byté budou bydlet. Vzhledem Kk tomu, jak se uplatiuji
vytésilovaci mechanismy a jaké jsou jejich nasledky, jde zcela ziejme€ o podminky
namifené proti obyvatellim ze socialn€ vyloucenych lokalit.

Popsané chovani obci ma v podstaté dvé hlavni pri€iny. Prvni pfi¢ina je ekonomicka a
souvisi s legitimni snahou obci zhodnotit bytovy fond. Proto obce rekonstruuji byty, vyménuji
jejich chudé obyvatele za bohatsi, a tim méni 1 socidlni slozeni obyvatelstva ¢tvrti nebo ¢asti
obce. Zajem obce reprezentuje bytovy odbor. Ten hospodafi s byty, chce mit zaplacené
najemné, dluhy musi vymahat, neplatice mtze vystéhovat. Socialni odbor obce, ktery ma
v souladu s politikou statu vyuzit vSech prostredk (socialni prace, institut zvlastniho ptijemce
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davek...) k tomu, aby lidi v bytech udrzel, jde proti tomuto cili a piestéhovava tyto osoby na
jina mista - bohuzel ¢asto opét koncentrované.

Druhé pficina je politicka. Obyvatelé vyloucenych lokalit nejsou politicky zajimavi, protoze
svymi hlasy prakticky neovliviiuji volebni Sance kandidati v komunalnich volbach. Naopak,
péce o n¢ a o jejich zajmy je politicky riskantni. Naprosta vétSina obanli nechce Romy za
Sousedy38 a odmita jakékoli kroky ,,byt’ jen zavanéjici® jejich pozitivni diskriminaci. Pfiznivé
dopady snahy obecniho zastupitelstva feSit problémy socidlniho vylouceni se v prubc¢hu
ctytletého volebniho obdobi vétSinou neprojevi, takze ji prevaznd Cast voliCl povazuje za
kontraproduktivni.

NereSené problémy se hromadi a narustaji. Po jisté dobé narostou do takovych rozméri,
Ze je obce nemohou vlastnimi silami zvladnout.

Za nezbytné z hlediska dosaZeni adekvatnich zmén povaZuje Strategie naplnéni niZe
uvedenych kompetenci obci.

8 Postupy a kompetence obci pri odstranovani a Kultivaci socialné
vyloucenych lokalit®

8.1 Primarni kompetence obci

Dle ustanoveni § 35 odst. 2 zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich v samostatné plisobnosti ve
svém tuzemnim obvodu dale pecuje v souladu s mistnimi pfedpoklady a s mistnimi zvyklostmi
o vytvoreni podminek pro rozvoj socialni péce a pro uspokojovani potteb svych obcant. Jde
pfedevsim o uspokojovani potieb bydleni, ochrany a rozvoje zdravi, dopravy a spoju.

Dle ustanoveni § 2 odst. 2 t¢hoz zdkona obec pecuje o vSestranny rozvoj svého tizemi a o
potieby svych obcanti; pii plnéni svych tkoll chrani téZ vefejny zajem. Dalsi povinnosti nese
obec ve své prenesené piisobnosti pfi plnéni povinnosti statni spravy. Napft. dle ustanoveni § 6
odst. 8 zakona ¢. 273/2001 Sb., o pravech piislusnikti narodnostnich mensin obecni ufad obce

s rozSiftenou plsobnosti ve svém spravnim obvodu plni ukoly napomahajici vykonu prav
piislusniki romské komunity a integraci ptisluSnik romské komunity do spole¢nosti.

Zminéna ustanoveni zdkonl vetejnopravni povahy je vzdy nutno mit na zfeteli pfi vlastnim
jednani obci a mést, nebot’ se jednd o zdkonna ustanoveni zcela rovnocennd jinym a nelze s
nimi naklddat jako s nezavaznymi ¢i deklaratornimi doporucenimi. V piipad€, Ze obec
nepecuje o nékterou ze skupin svych obyvatel, napf. na zdklad¢ etnicity, dostdva se do
rozporu se zakonem.

% Viz Usneseni vlady CR &. 1008 ze dne 17.8.2005 , K moznostem a limitim délby kompetenci mezi statem a
uzemni samospravou*.
% Aniz by se samoziejmé jednalo o vy&et uzavieny.
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Obec by tak méla preventivné piisobit proti vzniku socidlné vyloucenych lokalit. Na
zakladé vySe uvedeného lze doporucit, aby obec postupovala podle téchto nasledujicich
zasad:

v Zasada investic do deprivovanych uzemi. Pokud obec investuje finanéni prostiedky
do nemovitosti a do jejich udrzby, predpoklady k rozvoji bytového fondu obce
existuji. Obec by tedy mecla dbat na udrzbu svého bytového fondu tak, aby
nepronajimala byty az na konci technické existence. Vyjimku tvoii byty, které si
najemnici na vlastni ndklady zrekonstruuji, coz je naopak vyrazné¢ motivujici a
doporucuje se takové byty poskytovat pravé obyvatelim ze socialné vyloucenych
lokalit.

v’ Zasada nesestéhovani problémovych obyvatel do jednoho domu. Sest€éhovani
n¢kolika problémovych rodin do jednoho domu, mista apod. je zivnou pidou pro
kumulaci socialné patologickych jevii a dalSich problémii. Vyrazné se doporucuje
hledat moznosti, jak dostat této zasad¢.

v’ Zasada odstraiovani bariér. Je nutné si pfipustit, ze v kazdé obci bude ¢ast jeho
obyvatel, které 1ze nazvat problémovou, ale i ptfes tyto a jiné skutenosti by obec méla
ve svém Usili v feSeni socidln¢ vyloucenych lokalit dbat na prostupnost smérem ven
Z deprivovanych Uzemi. Pfi analyze socidlné vyloucenych lokalit zietelné vychézi
najevo, ze Obec, na jejimz Gzemi se sociadlné vyloucena lokalita vyskytuje, svymi
pravidly, postupy ¢i piistupem brani v mobilité jejich obyvatel. Doporucuje se
revidovat nafizeni, vyhlasky, postupy a dalsi pravidla, podle kterych obec postupuje a
zptistupnit vychodisko obyvatel socialné vyloucenych lokalit smérem ven.

Z vysledku Setifeni zpracovatele vyplynulo, Ze u téch obci/mést, kde se v soucasné dobé
nevyskytuji socidlné vyloucené lokality, pfevladd podceniovani primarni kompetence, coz
muze byt velmi nebezpeéné. V ramci dvouletého akéniho planu je kladen diraz na to, aby se
tyto obce mnohem vice zamérily pravé na primarni kompetence, tedy na prevenci vzniku
socialné vyloucenych lokalit tak, aby absence socialné vyloucenych lokalit byla i v téchto
regionech dlouhodobé udrzitelna.

8.2 Sekundarni kompetence obci

V piipadech, kdy se jiZ na Uzemi obce vyskytuje socidlné vyloucend lokalita, je potieba
vyvinout usili k zastaveni rozsifovani této lokality co do rozlohy (pocty bytt, domi), tak
také z hlediska jejiho po¢tu obyvatel.

V piipadé€, ze socidln€¢ vylouCend lokalita neni v majetku mésta (vlastnikem je soukromy
subjekt) a vyskytuji-li se zde problémy, mtize obec standardnimi zakonnymi nastroji vyzvat
majitele lokality k zajisténi poiradku v okoli domu, dodrZeni dalSich hygienickych a
stavebné technickych norem, pod hrozbou sankci dle zakona.

V socidln¢ vyloucenych lokalitich dochazi k ¢astému prest€éhovavani, vyst€éhovavani a
sestéhovavani osob z riznych rodinnych svazkl a klan. Nadmérny pohyb téchto osob vede
mj. k nadmérné produkci domovniho odpadu, ktery neni dostate¢nym zptisobem likvidovan.
Cetnost svozii komunalniho odpadu neodpovida jeho produkci. Neodvezeny, volné pohozeny
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odpad se hromadi na nejriiznéjSich mistech. Vznikaji ¢erné skladky, k jejichz ristu anonymné
prispivaji i obyvatelé z jinych ¢asti obce. Z ditvodu sbéru a prodeje druhotnych surovin se na
vetejnych prostranstvich rozebiraji vraky aut a shromazd’uje odpad z jinych ¢asti mésta. | v
takovém piipadé, kdy obec neni vlastnikem objektu, miZe vymahat na majiteli objektu
dodrZeni hygienickych predpisti pod hrozbou sankce.

V socialné vyloucenych lokalitach se vyskytuje také velmi Casto rGznoroda kriminalita,
narusovani pravidel ob¢anského souziti, ruSeni no¢niho klidu, projevy rasové nesnasenlivosti
apod. Jednim z G&innych feseni je zvySena pozornost méstské policie/Policie CR vénovana
této oblasti. Velice efektivni se jevi zfizeni pobocky méstské ¢i statni policie v blizkosti
socidln€¢ vyloucené lokality, déale rozsifeni kamerového systému, apod. Lze také vyuzit
ptikladti dobré praxe z jinych mést/obci/krajii. Napt. mésto DéCin mé velmi dobré zkusenosti
se zfizenim specialni hlidky méstské policie slozené z Romu, kteti maji u romské minority
dostatecnou autoritu. Tato specidlni hlidka napomaha velmi efektivné dodrzovani poradku ve
meste, resp. v konkrétnich rizikovych lokalitach.

8.3 Terciarni kompetence obci

Za situace, kdy se na uzemi obce vyskytuje vyrazna socidln€é vyloucena lokalita, kterou se
obec rozhodne odstranit, je zdsadni postupné umistit obyvatele mimo tuto lokalitu.

Jestlize obec neni vlastnikem pifedmétnych budov/bytl, je nutné provést revizi stavebné
technického stavu a v piipadé poruseni nékterych z predpisi vyjednavat s majitelem
predmétnych budov. V piipadé¢ dohody s majitelem o vystéhovani obyvatel mimo
vyloucenou lokalitu je nutné nabidnout majiteli pomocnou ruku pii postupném piemistovani
obyvatel. Pokud obec nebude ndpomocna pii pfemistovani obyvatel vyloucené lokality, je
nutné mit na paméti, Ze i kdyz se podaii tyto obyvatele z lokality pfemistit, nezmizi. Objevi se
nékde jinde a problémy se budou opakovat na jiném misté.

Likvidace socialné vyloucené lokality z pohledu twzemniho by méla postupovat
V nasledujicich fazich:
1. faze: vytvotfeni podminek pro pfesunuti obyvatel mimo socidlné vylouc¢enou
lokalitu,
2. faze: zajistit investice do socialné vyloucené lokality (oprava domd,
infrastruktury, aj.).

8.4 Triada zamérieni programi socialni inkluze

Ze vSech dosavadnich relevantnich dokumentd, studii, vyzkumii, a samoziejmé i z dfivéjSich
koncepci vyplyva, ze rozhodujicimi oblastmi, na které se musi programy socialni inkluze
V prvé fadé zaméfit, jsou zejména tridda: vzdélavani, zaméstnanost a bydleni.

Aktivni ucast rodin z deprivovanych lokalit v téchto programech musi byt podpofena jak
vytvofenim vhodnych motivacnich nastroju, tak i trvalym dohledem a kontinualni pomoci
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pracovnikii v socialnich sluzbach (pfedevSim terénnich), socidlnich pracovniki OSPOD,
KPSS a NNO. Komunitni planovani ma v tomto ohledu nezastupitelné misto.

8.4.1 Vzdélavani

Uroveti a kvalita vzd&lani ovliviiuje znaéné pozdgjsi moznosti pracovniho uplatnéni. Pracovni
uplatnéni (zaméstnanost) je zakladnim faktorem pro =zajisténi adekvatniho zivotniho
standardu, véetné kvality a trovné bydleni.

Pravo déti zijicich ve vyloufenych lokalitaich na vzdélani musi byt respektovano a
naplnéno. Problémy nastavaji ve spolupraci s rodi¢i. Usp&snost projektii zaméfenych na praci
S détmi a mladezi Casto zavisi na tom, zda jsou déti k Ui€asti v projektu podporovany svymi
rodi¢i. Chybi legislativni nastroje, které¢ by vice zaangazovaly rodi¢e ke spolupraci a to tak,
aby nebyly porusovany prava rodicu.

PiedSkolni priprava déti zajisti, aby zaci pfichazejici do prvnich tiid zakladni skoly zvladali
Cesky jazyk a méli zakladni, pro vzdélani nezbytné, socidlni aj. dovednosti. PredSkolni
z nejefektivnéjSich forem podpory vzdélavani se ukazuje zrizovani pripravnych tfid pro
déti se socialnim znevyhodnénim.

Zaci zijici v nevyhovujicich podminkach by méli mit po celou dobu povinné kolni
dochazky moznost pfipravovat se na Skolu mimo domov (druZiny, doucovani, kluby).
V této oblasti je nutné posilovani dobrovolnické ¢innosti v péci o déti, zaky a studenty se
socialnim znevyhodnénim.

Pro préaci s détmi Skolniho véku a mladezi je pak velmi efektivni zFizeni nizkoprahového
zatizeni pro déti a mladez, které umi pracovat nejen s problémovou/rizikovou mladezi. Na
zakladnich $kolach je tfeba zajistit a posilit roli (podporu) asistenta pedagoga (romského
asistenta) — samoziejmé tam, kde je to poticba, kde se takovi zaci vyskytuji. Asistent
pedagoga musi uzce spolupracovat se zdkem, jeho rodinou, uciteli, Skolou, Skolskymi
zatizenimi (PPP, SPC, SVP) a zejména s terénni socialni praci, aby byla jeho prace efektivni.

Mladi lidé, kteti po ukonceni povinné Skolni dochazky nechtéji dale studovat, t€Zko hledaji
pracovni uplatnéni. Pfedevsim jim jsou urCeny programy na podporu zaméstnanosti a na
vytvofeni nezbytnych pracovnich ndvyki a dovednosti i na efektivni vyuZzivani volného casu.

Rodinam, jejichz déti budou i po ukonéeni povinné $kolni dochazky dale studovat nebo
nastoupi do uceni, musi byt zajiSténa takova podpora, kterd bude ostatni motivovat
k nasledovani jejich piikladu.

Na poli vzdélavani jsou efektivni témét jakékoli projekty, které pracuji s détmi, zaky c¢i
mladezi se socialnim znevyhodnénim (tedy nejen romskymi). Doporucuje se podporovat
vznik téchto projektd, zejména pak projekty realizované Skolami, NNO apod. realizované
napi. z Evropskych socidlnich fondi. KU LK by mél vyrazné takové projekty podporovat a
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uzce spolupracovat v této oblasti predevSim s neziskovymi organizacemi, které takové
projekty mohou uspé$né v pottebnych obcich/méstech realizovat. Nejprve je vSak nezbytné
zmapovat potieby v konkrétnich lokalitach z hlediska potieb vzdélavani. Realizace takovych
analyz, které by byly podstatnym vychodiskem vzniku potiebnych zatizeni a sluzeb by méla
byt v gesci KU LK.

Pti vzdélavani déti, zakt a studentii se socidlnim znevyhodnénim maé nezastupitelné misto
meziresortni spoluprace.

8.4.2 Zameéstnanost

Tam, kde bude nabidka zaméstnani, musi byt i ochota pracovat. Bezdivodné odmitnuti
nabizené prace je nutné postihovat snizenim davek na uroven existenéniho minima.
Nabizenou praci neni mozno odmitnout ani v pfipad¢, Ze za ni bude tfeba na rozumnou
vzdalenost dojizdét, nebo kdyZz pijde o praci s nabidkou pfiméfeného ubytovani (tydenni
dojizdéni).

V oblasti zaméstnanosti jsou stéZejni tato doporuceni:

v" Dota¢nimi programy je vhodné podpofit vytvaieni pracovnich pfileZitosti uréenych
zejména pro obyvatele vyloucenych lokalit.

v' 'V lokalitach, kde se dostatenou nabidku zaméstnani nepodaii zajistit, je nutné
pozadovat Gcast na vefejnych pracich a na udrzb¢ a zvelebovani obce.

v" Pro aktivaci dlouhodobé nezaméstnanych s nizkou motivaci odkdzanych na davku
v hmotné nouzi, by mély byt pfipraveny dobrovolnické programy, jejichZz hlavnim
cilem bude udrzovani pracovnich navyka.

Obce cCasto narazi na problém neochoty nezaméstnanych vykonavat vefFejnou sluZbu.
V takovych pifipadech se velmi efektivni jevi terénni socialni prace vykondvand piimo
Vv danych v lokalitaich. Tato socidlni sluzba pracuje s dospélymi obyvateli socialné
vyloucenych lokalit. Terénni pracovnik pfinasi informace smérem do lokality a muze tak
pozitivné ovlivitovat miru a kvalitu vyuZivani vefejné sluzby.

8.4.3 Bydleni

Programy z oblasti bydleni a bytové politiky musi byt zaméfeny jednak na vytvofeni
dostate¢né nabidky n4jemnich (socidlnich) bytii mimo vyloucené lokality pro ty rodiny, které
chtéji z lokality odejit a jsou schopné Zit samostatn€ mezi vét§inovym obyvatelstvem a jednak
na aktivity, které umozni alespon ¢aste¢nou revitalizaci deprivovanych uzemi vyloucenych
lokalit ve spolupréci s témi, ktefi s trovni svého bydleni nejsou spokojeni.
a) Zvyseni nabidky vhodného bydleni mimo vylouc¢ené lokality umozni nové programy
pripravované na useku statni bytové politiky:
v’ podpora vystavby najemnich bytt, formou garance za bankovni uvér,
v’ podpora vystavby tzv. socialniho bydleni, formou dotaci v souladu s ptedpisy EU,
v kompenzace ¢asti nakladd vlastnikim bytovych dom, ktefi nabidnou né&které byty
k vyuziti pro socidlni bydleni jako tzv. sluZzbu obecného hospodaiského zajmu
v souladu s predpisy EU.
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b) Programy revitalizace deprivovanych tizemi budou vychazet z podminek a moznosti
dan¢ lokality. V ptipad¢ moznosti obci je vhodné investovat do vystavby novych byti,
které se nabidnou fadnym ndjemniktim, kteti tak uvolni starsi byty, které 1ze nasledné
nabidnout pfi splnéni dal§ich podminek (viz. Vicestupniovy model bydleni)
obyvatelim ze socialné vyloucenych lokalit.

Vysledky Setreni u zdastupci obci/mést ukazuji, Ze tito predstavitelé povazZuji za nejvetsi
problémy pri odstranovani a kultivaci deprivovanych (socialné vyloucenych) lokalit v jejich
obci/méste rozSirené socidalné patologické jevy (ve 20,6 %) a ddle nedostatek ndahradnich
mist pro ubytovani (14,3 %). Neplaceni najmu a vysokd mira nezaméstnanosti jsou oboji
zastoupeny v 11,1 %. Z hlediska kategorie jinych problémii pri odstranovani a kultivaci
deprivovanych (socialné vyloucenych) lokalit povazuji obce za nejvétsi problém neochotu
socidalné vyloucenych osob nebo osob ohrozenych socialnim vyloucenim prizpusobit se
(44,4 %). Zde je nejefektivnéj$im nastrojem terénni socialni sluzba.

Pri odstranovani a kultivaci deprivovanych (socidlné vyloucenych) lokalit povazuji odborni
koordindtori za nejvétsi problém rozsiFené socidlné patologické jevy (25,1 %) a dale vysokou
miru nezaméstnanosti (16,7 %). Mezi jiné problémy, které dotazovani uvedli nejcastéji
(18,8 %) nejzdasadnéji patri chybéjici motivace samotnych socidilné vyloucenych osob
k zménam v jejich navycich, mald aktivita a zdjem o viastni prispéni ke zlepSeni jejich zZivotni
situace a neochota se prizpusobit pravidlum. 1 zde 1ze doporucit jako nejefektivnéjsi feSeni
terénni socialni sluzbu.

Ze Setreni u predstavitelu obci/mést dale vyplynulo, Ze pri odstranovani a kultivaci
deprivovanych lokalit vyuzivaji obce skoro stejnou mérou takové postupy, na které maji
financni prostiedky (v 50 %) a odpovidajici persondlni zabezpeceni (ve 46 %). VSechny
postupy, které umozZnuje dosavadni legislativa, vyuziva vsak pouze 3,6 % dotazovanych obci.
V ramci akéniho planu by bylo tfeba, aby se obce/mésta zamérily na mnohem vétsi
vyuzZivani aktualnich legislativnich postupi pfi odstranovani a Kkultivaci socidlné
vylouéenych lokalit.

8.4.4 Model podporovaného bydleni jako doporuceny efektivni model
resSeni

Jednim z piikladu funkéniho a efektivniho modelu feSeni bydleni, je model podporovaného
bydleni, ktery 1ze doporucit obcim pii feSeni bytové situace.

Podstatou tohoto modelu je, Ze se musi opirat o doprovedné socidlni sluzby, predevsim
terénni socialni sluzby, které s klienty intenzivné odborné pracuji. Bez této podpory je tento
model nefunkéni. Socidlni a dalSi podpirné aktivity mize realizovat samotna obec ¢i jinad

organizace napi. NNO apod.

Bydleni je v tomto ptipadé rozdéleno do tFech nasledujicich stupn:
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v’ 3. stupeii bydleni je typem bydleni typu ubytovny, holobytu. Tento stupef bydleni je
urcen pro osoby, které svou situaci nefesi a nechce fesit. Bydleni by mélo mit podobu
nevyhovujiciho standardu, které by motivovalo k pfistoupeni k podminkdm programu.
Osoby bydlici vtomto stupni lze zafadit do skupiny problémovych najemniku.
Podminkou pro zlepSeni bytové situace klienta je pak spoluprace se socidlnim
pracovnikem, ktery rodin€¢ pomulze zajistit zvySeni pifijmu (davky, zaméstnani).
Dostatecny piijem je pak vedle zvySeni socidlnich kompetenci podminkou ptfechodu
do druhého stupné bydleni.

Rodiny vtomto stupni bydleni, které budou chtit svou situaci fesit, musi souhlasit se
spolupraci se socidlnim pracovnikem. Rodiny ve tetim stupni bydleni zapojené do programu
podporovaného bydleni Ize pak oznacit za rodiny s intenzivni asistenci. Do této skupiny patti
rodiny, které vyzaduji intenzivni pomoc a dohled socidlnich pracovniki takika ve vSech
oblastech zivota. Hlavnim cilem socialni pomoci musi byt zvySeni jejich socialni tirovné a
,»vychova“ k odpovédnosti. Prosazovani a dodrzovani ,,principu prostupnosti je pro uspéch v
praci se socialné vylouc¢enymi osobami zasadni podminkou. Kazdy ob¢an se dnes mutize dostat
do krizové situace a skoncit ve vyloucené lokalité nebo se stat bezdomovcem. Tato situace
vSak pro ného nesmi byt dozivotnim trestem. Pokud prokaze schopnost vratit se ke zpiisobu
standardniho bydleni, musi takovou moznost realné mit. Obec, kterd stanovi, ze dluh vici
obci je ptekazkou piidéleni bytu, mu takovy navrat zcela znemozni.

Pro tento typ bydleni je nutné, aby obec disponovala ubytovnou, ¢i jinym zatizenim napft. pro
bezdomovce (napf. holobyty — tj. jen to nejnutnéj$i bydleni bez naslednych sluzeb).
Vlastnikem ¢i provozovatelem tohoto typu bydleni miize byt i NNO, kterd nabidne také dalsi
doprovodné socidlni programy.

v’ 2. stupeii bydleni je ur¢en pro rodiny s obasnymi vykyvy v moralce a v chovani
(napt. zneuziji socialni davky k jinému ucelu, nez jsou urCeny). Proto potiebu;i
Cast€j$i pomoc socidlnich pracovnikl. Ti musi usilovat o to, aby se jejich zavislost na
socialni sluzbé nezvySovala a vést je k vétsi samostatnosti az k postupnému odpoutani

se od socialni sluzby.

Tento stupent bydleni m4a podobu bydleni s podniajemni smlouvou (v idedlnim piipadé
najemni smlouvou, aby rodiny dosahly na ptispévek a doplatek na bydleni).

Bydleni v tomto stupni by m¢lo byt relativné slusnéjsi oproti bydleni ve tietim stupni tak, aby
bylo pro klienty motivujici do tohoto stupné postoupit. OvSem zaroveit musi byt motivujici
nezustavat v tomto StupniAO. Ideéln¢ se zde jevi jeden pokoj pro jednu rodinu se spolecnou
kuchyni a socidlnim zafizenim. I vtomto stupni je zasadni spoluprace se socidlnim
pracovnikem a dal$im socialnim programem (kurzy, odborné poradenstvi apod.). V ptipade¢,

0 Za chybu lze povazovat, pokud troven bydleni na tomto stupni bude diky vys§imu standardu nemotivujici
k postoupeni do dalsiho stupné. Klienti by tak v tomto stupni ztistavali trvale bez motivace k postupu do prvniho
stupné.
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ze klient bude v prodleni s platbou najmu ¢i vykaze dalsi selhani, vraci se do 3. stupné.
Naopak v piipadé, ze se oveii jeho schopnost samostatné bydlet v tomto stupni, m¢l by mit
moznost postoupit do 1. stupné bydleni.

Pokud obec nedisponuje dostateénymi prostory, miize umisténi téchto klientd vyjednat s jinou
organizaci poskytujici napt. azylovy dim (zakladni bydleni s vy$sim standardem bydleni
oproti 3. stupni s podpirnymi sluzbami) apod.

v' 1. stupeii bydleni je uréen pro rodiny S minimalni asistenci, tj. rodiny, které
prakticky nejsou zavislé na socialnich sluZzbach. Témto rodinam je nabidnut byt
S vlastni najemni smlouvou. Jde o rodiny, které jsou schopny zit dobie a samostatn¢ i
v prostiedi vétSinové spolecnosti. Podminkou tohoto typu bydleni je trvalé
zaméstnani, pripadné schopnost dlouhodobé dostat svym povinnostem, zejména pak
V placeni ndjemného a sluzeb.

Pro tento program podporované¢ho bydleni jsou nutné vhodné prostory, byty. Idealni situace

je, pokud by tyto prostory vlastnila organizace, ktera zaroven bude realizovat podpirné

socialni programy, a to zejména z divodu, Ze klienti tohoto programu by mohli bydlet na
zékladé najemni nikoli podnajemni smlouvy. OvSem je jen velmi malo takto zaméfenych
organizaci vénujici se socialni praci. Proto se spiSe predpoklada situace, kdy obec:

a) Pronajme vhodné prostory a byty organizaci, ktera bude program podporovaného
bydleni realizovat (v pfipad¢ realizace programu Samotnou obci je tento bod
bezpifedmétny).

b) Odproda prostory a majetek organizaci, ktera program bude realizovat (v pFipadé,
Ze obec vhodnymi prostory, byty disponuje). Zde miize obec majetek prodat tak, ze
jeho hodnotu bude kazdym rokem umotovat vymeénou za realizaci programu. Vlastnikem
objektu se stava realizujici organizace, kterou mésto zavaze k realizaci programu na urcité
casoveé obdobi (napt. 10 let). Takto lze prodat 1 majetek v horSim stavebnim stavu, ktery si
kupujici organizace na vlastni ndklady opravi.

c) Obec vejde v jednani s organizaci, ktera bude program zajist'ovat, a to s takovou
organizaci, ktera bude schopna si prostory na program zajistit (koupit od jiného
vlastnika, pronajmout, postavit apod. s vyuZzitim dotaci EU apod.).

d) Jiné FeSeni vychazejici z konkrétni situace a moznosti obce ¢i NNO.

Situace v Libereckém kraji je v souCasnosti takova, ze vétSina obci nevlastni vlastni bytovy
fond, a pokud ano, tak jen velmi omezeny. Dochdzi tak k situacim, kdy socialné vyloucené
lokality jsou casto bytové domy na konci své technické existence v rukou soukromych
majitelt, kterym tyto domy obec prodala. V takovych piipadech pak obec ma vyrazné
omezené moznosti pii feSeni problému se socidln¢ vylou¢enymi lokalitami. Obec tak ma
jedinou (ovSsem velmi G¢innou) moznost ovlivnéni, a to prostiednictvim stavebnich odbor,
jakozto organu dohliZzejiciho na stavebni stav nemovitosti ur¢enych k bydleni (viz ptiklad
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socialné vylouc¢ené lokality v jiné obci/izemi.

V ptipadé, ze obec vlastni bytovy fond, mad moznost ucinn¢ ovlivnit vznik ¢i demontaz
deprivovanych uzemi poskytnutim bydleni rodinam, se kterymi lze dale pracovat. Bohuzel je
castym jevem, Ze obec, a¢ vlastni bytovy fond (rizné typy podporovaného bydleni, socialni

). Bohuzel toto feSeni s sebou piinasi vznik

byty apod.) se ovSem brani vybranym najemnikiim tim, Zze stanovi ve svych pravidlech o
pridéleni bytu bezdluznost a trestni bezuhonnost vSech ndjemnika. Je zfejmé, ze obyvatelé
socialn¢ vyloucenych lokalit jsou t€émito jevy prostoupeni a nemaji Sanci vyuzit tuto moznost.

9 Postup obci pri reSeni socidlné patologickych jevi v socialné
vyloucenych lokalitach Libereckého kraje

Vylouceni z trhu prace (a zivot v podminkach socidlniho vylouceni obecn¢) ma na obyvatele
lokalit fadu negativnich dopadt. V prvé fad¢ jsou nuceni k hledani alternativnich zptisobii
obZzivy. VétSinou tak Ziji v zévislosti na socialnich davkach. Vedle toho si ¢asto ,,pfilepSuji*
praci ,,na Cerno“ a dalSimi neformélnimi ekonomickymi aktivitami, které casto hranici s

v , 42
porusovanim zéakona.

Vedle toho, ze mnozi obyvatelé lokalit vice ¢i méné porusuji zakon, se také s mnohem vétsi
pravdépodobnosti nez 1idé Zijici v majoritnim prostfedi mohou sami stat obéti krimindlni
¢innosti. Mame zde na mysli pfedevSim rizné formy jednani zneuzivajici nepiiznivé situace
socidlné¢ vylouCenych k vlastnimu obohaceni. Ptikladem takového jednani je lichva,
organizovani finan¢nich (Gvérovych) podvodi, obchod s drogami, kuplifstvi, ale také
organizovani prace ,,na Cerno“. Pachateli téchto trestnych ¢inli jsou né€kdy jini socidlné
vylouceni, jindy osoby (a instituce) Zijici (pisobici) v majoritnim prostfedi. Problémem je i
potencidlni nebo uz existujici ,,pfelévani“ rtiznych forem kriminality mimo lokalitu a
nartstani tohoto problému ptedevsim do budoucna, tak jak se bude socidlni vylou€eni nasobit,
pokud stat a obce nepftistoupi k systematickému feseni.®

Vyzkumy potvrzuji44, ze specifické jedndni socidlné vyloucenych osob, vcetné jednani
kriminalniho a socialné patologického, je vysledkem jejich ptizpisobeni na specifické zivotni
podminky. Vyplyva z osvojeni si vzorcl jednani, které se v rdmci tohoto prostfedi utvaii a
mezigeneracné deédi.

* Dne 14. 12. 2009 vydal stavebni titad M&U Chrastava oznameni, ze dne 6. 1. 2010 zahajuje fizeni o vyklizeni
stavby z diivodu nepovoleného vypousténi odpadnich vod a z toho vyplyvajiciho znecisténi Jefice piekracujici
povolené limity. Toto ozndmeni bylo neprodlené doruceno jak majiteli, tak obyvatelim Kovaku. Dne 6. 1. 2010
stavebni Gfad z diivodu ohroZeni zivota a zdravi osob a zvitat (ryb) rozhodl o neprodleném vyklizeni (nejdéle
vsak do 13. 1. 2010). Rozhodnuti bylo vydano bez odkladného t¢inku, tzn. zacalo byt ze zakona vykonavatelné
okamzité.

“2 Analyza socialng vyloutenych romskych lokalit a absorpéni kapacity subjektii paisobicich v této oblasti, 2006,
S. 78

* Tamtéz.

*“ Napt.http://www.epolis.cz/download/pdf/materials_70_1.pdf
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Etnicita tedy neni pfi¢inou problémového jednani. AvSak vinou toho, ze je nékomu
mensinova etnicita zvn¢jSku pfisouzena (majoritou, institucemi apod.), se tito lidé mohou
dostat do situace socialniho vylouceni, které s sebou pfindsi i zvySenou kriminalitu. VéEtSina
nelegalnich ¢innosti je vysoce latentni a je velmi obtizné je odhalit. Nelegalni jednani, které je
n¢jakym zplisobem spojeno s timto prostiedim a osobami v ném zijicimi, ma i dalsi
specifické znaky:

e Hlavnim zdrojem kriminality v téchto lokalitach je socidlni vylou€eni a s nim spojené
vyse popsané problémy.

e DalSim zdrojem je zvySeny vyskyt socidlné¢ patologickych jevl, nejrtiznéjSich
zavislosti — gamblerstvi, alkoholismu a zejména zneuzivani drog.

e Lidé zijici v téchto lokalitdch jsou zvykli na to, Ze se o jejich situaci instituce pfilis
nestaraji, a ziji tedy s védomim toho, ze i kriminalita, kterd se jich jakkoliv dotyka
(Jako pachatelu ¢i obéti), je témét nepostizitelna. Maji velmi nizké pravni védomi.

e Osoby zijici v tomto prostiedi vétSinou nevnimaji kriminalitu, nelegalni aktivity a
socialné patologické jednani jako néco negativniho a nemravného, nybrz jako
bézny zdroj obzivy a obstarani financnich prostiedkti (at’ uz kontinualné nebo
jednorazove). Déti vyrustajici v tomto prostredi ptijimaji toto jednani jako standardni
normu.

e Socialné¢ vylou€ené lokality jsou charakterizovany také wvnitini nesourodosti a
spletitosti vztahii utvarenych béhem nckolika desetileti, zeyména vlivem migracnich
vin z tzv. romskych osad na Slovensku (50. léta, 70. léta, 90. léta a pozdéji).
Starousedlické rodiny, které piiSly ze Slovenska v prvnich migrac¢nich vinach, tvori
navzajem provazanou a solidarni sit’, jsou nositeli autority, vlivu a moci v lokalitach.
Casto jsou zakladateli riiznych sdruzeni a majoritni ¢ast populace, vé&. nejriizngjsich
instituci, je obecné povaZzuje za ,bezproblémové“ jedince, s nimiZ je mozné
komunikovat o problémech v daném misté. Odkrytim skute¢nych vztahti v lokalitach
se vSak n¢kdy ukaze, Ze tyto neformalni autority jsou pfimo napojeny na nelegalni
¢innost ruzného charakteru (lichva, organizovani prostituce ¢i prace ,,na cerno®,
obchod s drogami apod.). Novousedlici, ktefi ptfisli v poslednich migracnich vinéch,
naproti tomu tvofi jakasi nahodna seskupeni navzajem nepiibuznych osob, mezi nimiz
chybi solidarni rodinné sité. Casto se dostavaji do role obéti lichvaia, kuplift a
podstatnd cast z nich je pravidelnymi uzivateli drog. V dasledku toho se zaroveil
stavaji pachateli majetkové trestné cinnosti (kapesni kradeze, kradeze kovi atd.) a
majoritou jsou tudiz povaZovani za nejproblémovéjsi ¢ast obyvatelstva lokalit.

Vsechny vySe uvedené jevy jsou hlavnim spoustéCem dlouhé fady dalSich kriminalnich a
obecné nelegalnich aktivit. Celkovou kriminalitu souvisejici se socidlné vylou€enym
prostfedim a osobami v ném Zijicim si lze predstavit jako pyramidu, na jejimzZ vrcholu stoji
lidé, kteti zneuZzivaji Spatné socidlni situace v lokalitach. Jsou to zejména lichvari ¢i obecné
poskytovatelé rychlych pajcek na vysoky trok, drogovi dealefi, kuplifi, strijci financnich
podvodii, poskytovatelé nelegialniho zaméstnavani (tzv. prace na Cerno), majitelé domi
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vybirajici v havarijnich bytech vysoké najemné apod. Tito lidé mohou zit bud’ pfimo v

TP v ’ cow . . 45
socialné vylouc¢ené lokalité, anebo mimo ni.

Lidé vylouc€eni dlouhodobé z trhu prace, kteti svlij zivot neorganizuji na zaklad¢ pracovni
moralky, Casto propadaji apatii a mohou byt ve vy$si mife ohrozeni riznymi zavislostmi (na
drogach, alkoholu, hracich automatech).46

Ze Setieni zpracovatele u zastupcii obci/mést vyplynulo, Ze pri Feseni socidlné patologickych
jevit souvisejicich se socialné vyloucenymi lokalitami nebo osobami vyuzivaji obce velice
konkrétni postupy a metody, obecné se ale da vici, Ze nejcasteji mezi né patii velmi uzkd
spoluprdce s neziskovym sektorem.

Podle odbornych koordindtori pri reseni socialné patologickych jevii souvisejicich se
socidalné vyloucenymi lokalitami nebo osobami vyuzivaji obce velice konkrétni postupy a
metody, obecné se ale da Fici, Ze nejcastéji mezi né patri terénni socidlni prdace, odborné
socidalni poradenstvi nebo socidlné aktivizacéni sluzby, velka podpora NZDM a dalSich
volnocasovych aktivit. \ odpovédich je akcentovana je take velmi uizka spoluprace s NNO a
ostatnimi institucemi.

Pri navrhovani efektivnéjsiho reseni odstranovani a kultivace deprivovanych vyloucenych
lokalit, a s tim souvisejicich socidlnée patologickych jevii pro obdobi let 2012 — 2014 bylo
zastupci obci/mést nejcastéji zmineno, ze je nutnd predevsim podpora socidlniho bydleni
(28 %) a stdala podpora prdce a posilovani illohy NNO (20 %).

Pri navrhovani efektivnéjsiho reseni odstranovani a kultivace deprivovanych vyloucenych
lokalit a s tim souvisejicich socidalné patologickych jevii pro obdobi let 2012 — 2014 bylo
nejcasteji u odbornych koordindtorii zminéno, ze by mélo dojit ke zlepSeni a zefektivnéni
spoluprdce, provizanost s NNO, titady a Policii CR, které se zabyvaji problematikou této
cilové skupiny vramci LK (20 %). Vyraznéjsi se také ukdzala potFeba zajisténi trvalé
motivace osob ze socidlné vyloucenych lokalit ke spoluprdci a hledani zaméstnani, dostatek
terénnich pracovnikii a zapojeni poskytovatelii uvedenych druhii sluZeb do procesu
komunitniho planovani (10 %). Stejny pocet (10 %) odbornych koordinatorii odpovédeélo, Ze
maji nedostatek znalosti a zkusenosti k odpovedi.

Na zékladé vysledki Setifeni a relevantnich dokumentii feSeni problémi socidlné
patologickych jevi, které socialné vyloucené lokality provazeji, Ize tesit v nasledujicim
obdobi n€kolika formami:

- v ramci preventivnich programtt MV CR, MPSV, MSMT,

- efektivngjsi vyuzivani komunitniho planovani socialnich sluzeb,

- vramci socidlnich sluzeb, které na tUzemi Libereckého kraje realizuji ptislusni
poskytovatelé. Podstatnd je spoluprace zejména s neziskovym sektorem, ktery navic
umi pro své projekty zajistit financovani, ¢imz do regionu ptinese dal$i financni
zdroje, ze kterych profituje nasledné& cely region.”’

4 http://www.epolis.cz/download/pdf/materials_70_1.pdf

4 Analyza socialné vylou¢enych romskych lokalit a absorpéni kapacity subjektt ptsobicich v této oblasti, 2006,
str. 81

*" Informace o registrovanych socialnich sluzbach na tizemi Libereckého kraje lze najit on-line zde (odkaz Ize
najit i na strankach Krajského ufadu Libereckého kraje ¢i na strankach MPSV):
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do;jsessionid=BC1CDF70B08837B650B9ADB38B28E517.node1?SUB
SESSION_1D=1311592350862_1
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- podporou socialniho bydleni (viz vyse),

- regionalni podporou zaméstnanosti,

- efektivni se jevi také aktivni a té€sna spoluprice pifi feSeni probléml socialné
vylouéenych lokalit s Policii CR, Méstskou policii, dale s proba¢ni a media¢ni
sluzbou, zdravotnictvim, Skolami a skolskymi zatizenimi, urady, NNO, apod.

- posilovani a udrZzovani motivace osob ze socialné vylou¢enych lokalit (nebo osob
ohroZenych socidlnim vylou¢enim) ke spolupraci, a to zejména prostiednictvim
kvalitnich a dostupnych terénnich socidlnich sluzeb.

Pti navrhovani efektivnéjsiho feseni odstraiiovani a kultivace deprivovanych vyloucenych
lokalit, a s tim souvisejicich socialné patologickych jevi je tieba dbat na ,, nalézani cesty mezi
podporou a represi a zménu systému tak, aby se lidem vyplatilo pracovat®- navrh
odborného koordinatora, s nimz se Strategie plné ztotoziuje.

Spektrum socialné patologickych jevi je velmi Siroké a rozSifené zejména v socidlné
vylou€enych lokalitich a jsou zédroven mechanismem udrZovani a prohlubovani socialniho
vylou¢eni mnoha socialn¢ vylouc¢enych osob. Socialné patologické jevy jsou na druhou
stranu jednou ze zakladnich pricin socialniho vylouceni.

Je tieba, aby vSechny relevantni subjekty vzajemné kooperovaly na prevenci i na
odstrafnovani socialné patologickych jevi, a tim zaroven participovaly na odstrafiovani
socialné vyloucenych lokalit, prevenci vzniku novych sociilné vylou¢enych lokalit a
V neposledni Fadé snizovaly tak poéty socialné vylou¢enych osob.

10 Implementace vladnich koncepci do samosprav

Dvoulety akéni plan v ramci pfedkladané Strategie zahrnuje také uroven implementace
vladnich koncepci do samosprav.

Vetsina (75 %) zdstupcit obci/mést se domnivd, ze implementace vladnich koncepci do
samosprav byla doposud dostacujici, pouze 18,8 % respondentii se domniva, ze nikoli, mala
cast (6,3 %) se neciti byt kompetentni to posoudit.

70 % odbornych koordinatorii uvedlo, zZe ma nedostatek konkrétnich relevantnich informaci
K posouzeni toho, zda implementace vladnich koncepci byla doposud dostacujici ¢i nikoliv.
20 % odbornych koordinatori se domniva, zZe implementace vldadnich koncepci do
samosprav byla doposud dostacujici, ostatni koordinatori (10 %) se domnivaji, Ze nikoliv,
protoze vladni koncepce nejsou srozumitelné a neprichazeji vcas.

Pro posileni implementace vladnich koncepci do samosprav jako konkrétni pomoc obce
uvadely nejcastéji, ze by uvitaly zasilani aktudlnich informaci o téchto koncepcich a jejich
zméndch a chtély by mit moznost jejich piipominkovdni (35 %). Potifeba konkrétni pomoci
V podobé zmény zakona o p¥ispévku na bydleni a Skoleni pro obce a poskytovatele je
zastoupena v 5 %. Procentudlné stejné je zastoupen i nazor, Ze samosprdavy by mély mit veétsi
kompetence pii rozhodovdni. Pouze v 5 % byla zastoupena také odpoved, Ze zdstupci obct
konkrétni pomoc v této oblasti nepotrebuji.
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Doporuceni: Obce na zékladé¢ vlastniho koédu maji moznost piipominkovani veskerych
vladnich dokumentli, zakonl apod., a to prostfednictvim tzv. e-Klepu. Touto formou mohou
obce vyrazné piispét k tvorb¢ vladnich dokumenti a implementovat tak do nich napf.
vysledky svych komunitnich pland apod.

11 Zavérem Kk dvouletému akénimu planu

Navrhy piedlozeného dvouletého ak¢éniho planu, které jsou soucasti Strategie, vychazeji
Z relevantnich strategickych dokumenti vladnich i regionalnich a predev§im zohlediiuji mistni
pozadavky a pfipominky zastupcli obci/mést a odbornych koordindtorit na zékladé vysledk
proveden¢ho Setfeni zpracovatele a pozdéji i pfipominkového fizeni.

Zastupci obci/mést, na dotaz, které ndavrhy nemély chybét ve dvouletem akcénim planu na
obdobi 2012 — 2014 akcentovaly konkrétni potreby dané obce.

Nejcastejsi obecnou odpovedi zdastupcii obci/mést bylo, Ze by mélo dojit k vétsi podpoie
pracovnich mist (12,8 %) a mély by byt vice podporoviny NNO s projekty na terénni
socidalni praci (10,6 %), kterou vnimaji jako nezbytnou 7 hlediska jak prevence socidlné
patologickych jevi, tak z hlediska demontdze deprivovanych uzemi. Stejné procentualni
zastoupeni (10,6 %) mda jeste ndavrh na podporu bytové vystavby typu socidlni bydleni, ale
reSeno tak, aby byty byly neprodejné (aby byly majetkem obci ¢i NNO).

Nejcastejsi odpovedi odbornych koordinatorii bylo, Ze ve dvouletém akcénim planu na obdobi
2012 — 2014 by melo byt jasné specifikovani financnich zdrojii (prehled) pouzitelnych pri
odstranovani a kultivaci deprivovanych vyloucenych lokalit a socialnée patologickych jevii
vregionu (11,1 %) a mélo by se pro reseni problematiky vyuzit predevsim komunitniho
planovani (téz 11,1 %).
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G) Strucny pohled na vizi feSeni socialné vyloucenych lokalit v LK do
roku 2020

Vize fesSeni socidlné vyloucenych lokalit v LK do roku 2020 vychazi ptedevsim z nasledujici
predstavy o stavu socialnich sluzeb v Libereckém kraji v dlouhodobém vyhledu (SPRSS LK
2009 - 2013):

v’ Liberecky kraj ma dostupnou a optimdlni sit’ sluzeb poskytujici kvalitni a efektivni
socialni pé¢i rovnomeérné rozlozenou po celém tizemi kraje ve vSech druzich sluzeb.

v’ Je nastaven funkéni systém kontroly kvality poskytovanych socidlnich sluzeb.

v' Vefejnost je o té€chto sluzbach informovana dostatené a vhodnym zplsobem. Jsou
zajistény rovné prilezitosti pro vsechny poskytovatele socidlnich sluzeb, je zménéna
struktura zfizovatell, zejména je navySen podil sluzeb zfizovanych neziskovym
sektorem. Je nastaven stabilni systém hodnoceni vSech poskytovatelti socialnich
sluzeb, kteti Zadaji o finan¢ni prostfedky na provoz sluzby.

v' Je zvySen podil Ghrad od uZivateli pobirajicich pfispévek na péi. Je nastaven
optimalni systém financovani a zahdjen proces jeho decentralizace smérem k obcim.

v' Je maximalné podporovana deinstitucionalizace a transformace socialnich sluzeb
smérem k poskytovani socialni péce v pfirozeném prostiedi uzivatele a jsou posileny
funkce rodiny. Pocet lizek v zafizenich socialni péce odpovida zjisténym potiebam.

v’ Je rozsifena nabidka socidlnich sluzeb poskytovanych jako alternativa k pobytovym
sluzbam.

v" Jsou zpracovany komunitni plany vSech obci Libereckého kraje, krajsky stfednédoby
plan rozvoje socialnich sluZzeb 1 rozvojové plany vSech registrovanych sluzeb.
Jednotlivé slozky tohoto planovaciho systému jsou vzajemné provazany a prubézné
monitorovany.

nasledujici cil: V disledku fungujici meziresortni spoluprace sloZzek zainteresovanych v
oblastech souvisejicich se socidlnimi sluzbami je dosaZeno socialni integrace v
komunitach.

Cilem navrhnutého akéniho dvouletého plinu pri FeSeni problému socialné vylouéenych
lokalit je postupna demontaz a kultivace socialné vyloucenych lokalit a prevence proti vzniku
dal$ich socidlné vyloucenych lokalit.

Vize feSeni socialné vyloucenych lokalit v LK do roku 2020 sméfuje k dosazeni socialni
integrace v socialné vylouc¢enych lokalitach.
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Elektronické zdroje

Analyza romskych komunit Libereckého kraje.
http://www.kraj-Ibc.cz/public/social/analyza romskych komunit Ik d29248adec.pdf

Analyza socidlné vyloucenych romskych lokalit a absorpcni kapacity subjektit piisobici v této
oblasti.
http://www.mpsv.cz/files/clanky/3043/Analyza_romskych_lokalit.pdf

Bila kniha v socidlnich sluzbdch.
http://www.mpsv.cz/files/clanky/736/bila kniha.pdf

Dekada romské inkluze 2005 — 2015.
http://www.vlada.cz/cz/ppov/zalezitosti-romske-komunity/dekada-romske-inkluze/dekada-
romske-inkluze-74018/

Dokumenty. Viada CR.
http://www.vlada.cz/scripts/detail.php?pqid=490

Evropska socialni charta.
http://www.mpsv.cz/cs/1132

Hlavni zasady a principy komunitniho planovani socialnich sluzeb.
http://www.mpsv.cz/cs/852

Hospodareni s byty ve viastnictvi statutarniho mésta Liberec.
http://www.liberec.cz/wps/portal/statutarni-mesto-liberec/mesto-a-samosprava/byty

IP 2 - Podpora strednédobého planovani a rozvoje kvality sité socialnich sluzeb v Libereckém
kraji.
http://odbor-socialni.kraj-lbc.cz/page4544/
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Katalog socialnich sluzeb v Libereckém kraji.
http://odbor-socialni.kraj-lbc.cz/page301

Komunitni planovani - véc verejna.
http://www.mpsv.cz/cs/847

Koncepce romské integrace na obdobi 2010 — 2013.
http://www.vlada.cz/cz/ppov/zalezitosti-romske-komunity/dokumenty/koncepce-romske-
integrace-na-obdobi-20102013-71187/

Koncepcni material Rady viady pro zdleZitosti romské mensiny.
http://www.vlada.cz/scripts/detail.php?pgid=490

Krajska metodicka prirucka planovani socialnich sluzeb v Libereckém kraji.
http://odbor-socialni.kraj-lbc.cz/page4544/Krajska-metodicka-prirucka-planovani-socialnich-
sluzeb-v-Libereckem-kraji-

Listina zdkladnach prav a svobod.
http://www.psp.cz/docs/laws/listina.html

MARES, P., SIROVATKA, T. Socidlni vylouceni (exkluze) a socidlni zacleitovani (inkluze)
— koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky ustav AV CR, v.v.i., Praha 2008.
http://www.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/Socialni_vylouceni_exkluze a_soc
ialni_zaclenovani_inkluze.pdf

Mapa socidlné vyloucenych a socidlnim vyloucenim ohroZenych romskych lokalit v Ceské
republice.
http://www.esfcr.cz/mapa/int_lib7_2.html

Metodiky pro planovani socidlnich sluzeb.
http://www.mpsv.cz/cs/6478

Narodni akcni plan socialniho zaclenovani 2004 — 2006.
http://www.mpsv.cz/cs/2090

Narodni akcni plan socialniho zacleniovani 2006 — 2008.
http://www.mpsv.cz/cs/9115

Registr poskytovatelii socidalnich sluzeb.
http://ireqistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do:jsessionid=BC1CDF70B08837B650B9ADB38B2
8E517.n0del?SUBSESSION 1D=1311592350862 1

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Liberecky kraj 2009 — 2013.
http://www.Kraj-lbc.cz/page2687/id:63659

Vyzkum kriminality v socidlné vyloucenych lokalitach na Sokolovsku, Mostecku a v Usti nad
Labem a okoli.
http://www.epolis.cz/download/pdf/materials_70_1.pdf
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Zakon ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni.
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7372/108 2006 Sb.pdf

Zakon o krajich (krajskeé zrizeni) (129/2000 Sb.).
http://www.sbirkazakonu.info/zakon-o-krajich-krajske-zrizeni/

Zakon o obcich (obecni zrizeni) (128/2000 Sb.).
http://www.shirkazakonu.info/zakon-o0-obcich-obecni-zrizeni/

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni.
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7372/108 2006 Sb.pdf

Zakon ¢. 129/2000 Sb., o krajich.
http://www.shirkazakonu.info/zakon-o-krajich-krajske-zrizeni/

Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich.
http://www.shirkazakonu.info/zakon-o0-obcich-obecni-zrizeni/

Seznam priloh
Ptiloha ¢. 1 — Vymezeni zékladnich pojmut

Ptiloha €. 2 — Analyza vyvoje a stavu lokalit v LK
Ptiloze ¢. 3 — Ptiklady dobré praxe ve vybranych zemich EU
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