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Uvod

Tato publikace vznikla na zaklagoptavky ze strany #ddu viadyCeské republiky, resp. Agentury
pro socialni z&enovani v romskych lokalitach a lokalnich pariier

Cilem publikace je zejména poskytnout infotmiaale i metodické zdzemi pro Agenturu i lokalni
partnery pi feSeni problematiky socialni ekonomiky a socialnplednikani zar¥eného na socialni
inkluzi Romi, nejenom ve ®¥st& Brng, ale i v ostatnich regionech.

Publikace také fi¥e slouzit jako ufité voditko @i navrhovani moznych stni a forem rozvoje
socialniho podnikani, zatfeného na sociatnvylouéené obyvatele lokalit, oztavanych za sociain
vyloucené romské lokality — zejména Romy.

Projektovy tym RAVEN EU Advisory, a.s.

! Jedna se, krotrsamotné agentury, o nasledujici subjekty: Magiststa Brna — Odbor sociélni & 1Q
Roma servis, 0. s.; Drom, romskéestisko.
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1. Teoreticky uvod do socialni ekonomiky

V souwasné dob celi zem¢ zapadni Evropy mnohym problém, a to jak vrovia politicke,
ekonomické, tak i socialni. Koncept sociélni ekoikynmabiziteSeni gkterych aktualnich témat, jako
je téma poskytovani (pfedevSim socialnich) sluzebna mistni Urovni, téma&etrného vyuZziti
a rozvoje mistnich zdroji (lidskych, materialovych a fingnich) @i realizaci program mistniho
rozvoje ¢i témaintegrace osob které jsou ohroZeny socialnim vytmnim, na pracovni trhy. Dany
koncept vychazi zipdpokladu, Ze ptgby obyvatelstva nemohou byt uspokojovany a fin&n
zabezpéovany pouze statem a Ze anistt komekni pojeti nevyhovuje nardkn moderni
demokratické spotmosti gredevsim na dostupnost sluZzeb a uglsitva'ejného zajmu.

Pro nase &ely je dileZity ten aspekt, Ze se koncept socialni ekonordityké tématuntegrace, a to
predevsim integrace sociélnich skupin jiz vyenych, gipadré ohroZenych vylotenim ze
spole&nosti, ficemz diraz je kladen naifsludniky romského etnika.

1.1Pojem socialni ekonomika

Pojem sociélni ekonomika trbe byt definovan mnoha &goby, jedna z definic uvadi, Ze socialni
ekonomika pedstavujedobrovolnou ekonomickou ¢innost obéani, kter& ma pozitivni socialni
dopady na lidské spalenstvi, a to nap na socialni soudrZznost, socialni¢leseni obyvatel,
zanestnanost, rozvoj regigna na socialni kapital, jeho reprodukci a rozvoj.

Samotny koncept sociélni ekonomiky (a jehpné definice) se objevil jiz v ibéhu minulého stoleti
v americkém i evropském prostoru, jako novy polmad/gejnou ekonomiku se pak rozvinul zejména
v Evrop v poslednich 10-15 letech. Vyznam tohoto konceggtiprojevuje fedevsim v situaci, kdy
dochézi k selhavani trhu i socialniho statu, tedituaci, kdy stat jiz nefize v pIné niie uspokojovat

a finartné zabezp&ovat socialni pdeby’ a naroky moderni spaleosti a kdy nedostaje anigists
komegni pojeti. Socialni ekonomika se snagggejit Emto problénim pra tim, Ze se odpoutava od
aktivit statu, pesto nefistava od statu izolovanéasto je s nim v kooperaci. Zajemc¢ahni se tu
prosazuje progdnictvim gimé demokracie, anebo zastupitelské ,nevladni* deawie (viz
Hun¢ova, M.Socialni ekonomika a druzstevnictvSE UJEP v Usti nad Labem).

1.1.1 Subjekty socialni ekonomiky

Socialni ekonomika jakozto dobrovolna ekonomi¢k#nost lidi je produkovana na urovni subjekt
mnoha pravnich tyip Tyto subjekty pak mohou mit anych zemich odlisné nazvy, pravni ukotveni
i ruizné vyznamy. ¥Imito subjekty mohou byt organizace typu obchodniicem ¢i druZstev,
alternativni finatini instituce, stej#jako nestatni neziskové organizagdzv. samozarstnavatelé.
Hlavnim rysemci charakteristikou, ktera se objevuje u v3eé&bhto na prvni pohled odliSnych
subjekfi, je zajiStovani socialni funkce podle svého statutu a zaffeni. Na zaklad této
charakteristiky pak socialni ekonomika smazava ibramezi podnikatelskymi subjekty na stéan
jedné a mezi neziskovymi organizacemi na strdruhé. Krond jiZz jmenovanych subjekt pak
dalezitou Ulohu v socialni ekonomice maji organy miist regionalni samospravy, které se zabyvaji
otadzkou socialnich sluzeb, wdenych aktivit ¢i tvorbou pracovnich mist. Obecive vSakiici, Ze
socialni ekonomika se neomezuje maspé vymezené pravni formy.

S ohledem na vySe napsané ses da howvit 0 mozném vymezeni agléni subjeki socialni
ekonomiky.

2 Socialnimi patbami jsou zde mysleny ty peby, které vyplyvaji z existencéoveka jako sowiasti

spole&nosti — tzn. pdeba kontaktu, komunikace a sounalezitosti s ostattleny spolénosti, poteba zajistni
prace a pracovniho uspokojeni (na cozZ se v naSd¢mzangiujeme pedevsim).
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Vymezeni subjekti socialni politiky:

» v Sirokém pojeti: veSkeré hospaslé subjekty se socidlnimi efekty (mapnistni malé
a stedni podniky, mistni neziskové organizace, Zivriosatd.);

« v zakladnim pojeti: ekonomické aktivitsetiho, resp. samospravného mix sekioru

* vuzkém pojeti: socialni podniky, které poskytujiuzby v oblasti socidlni Bé
a zandstnanosti; jedna se o subjekty, které jsou finaanéw vice zdrdj

* Vv pieneseném pojeti: podniky, které poskytujieyeé, socialni sluzby.

Pres veskeré rozdily jednotlivych subjgldocialni ekonomiky lze identifikovat principy, kéetvai
etické vychodisko aktivit, které jsoénito subjekty provaghy.

Principy etického vychodiska aktivit provadénych subjekty socialni ekonomiky:

« cilem aktivit neni primaravytvareni ziskd, ale gredevsim sluzbalenim ¢i komunit
» lidé a prace (pracovni sila) jsou bazeni nad kapitdlem a redistribudcodi

« fidici struktury (management) dané organizace jsaavis|é

« rozhodovaci proces je demokratiky

Tato kapitola textu nAm natigladu subjeki socialni ekonomiky ukazuje, jak Sirokym konceptem
socialni ekonomika fZe byt. Pes zn&nou rozdilnost jednotlivych subjeksocialni ekonomikygi
mozna pray diky této diferenciaci je socialni ekonomika vads schopna pokryt pégby

i specifickych spoléensky vglenovanych socialnich skupin. Tyto skupiny jsou spetesky
znevyhodiovany do té miry, Ze jejicllenové jsowtasto prakticky nezagstnatelni. KreSeni danych
probléni je poteba jak legislativnich zém, tak je zapdebi najit vhodné finami nastroje prageSeni
danych problérn K systémovémueSeni danych problémje pak teba vyjmenovat faktory (pép
kombinace faktar)’, které pedkladany problém #gobuiji.

1.2Srovnani jednotlivych pristupt a modeli socialni ekonomiky

Socialni ekonomika je multidimenzionalni, to znadete niZzeme identifikovat #zné Fistupy
k tomuto konceptu, které se vyprofilovaly do pododyou zakladnich teoretickychtiptupa
k nestatnimu neziskovému sektoru, resp. Kk instiucjejichz hlavnimi charakteristikami jsou
neziskovost, nezavislost, demokratickyigpbiizeni a solidarita. Tyto dva zékladrfigiupy nizeme
délit na (podle CVNSSocialni ekonomika a NNOGR.. Praha 200%:

1. Pristup nestatniho neziskového sektoru a nestatni risizové organizace
Tento fFistup, ktery vychazi z pojeti Salamona-Anhaiergyijstupem, ktery je vyuZivanyi@devsim
v americké spolmosti. Vychazi ze strukturairoperacionalni definice a klad@érdz na kritéria, jako

3 Zakladni pojeti operuje s tim, Ze vedlgejrého sektoru a tradiich firem existuje také velka Skala aktivit
nespojenych mito dwma sektory. Jedna se o aktivity vykonavané orgaeiré, jez nesou viznych zemich
rizna souhrnna oztani: ¥eti sektor, nestatni neziskovy sektor, nezavisktose dobrovolny sektor a také
socialni ekonomika.

* Zisk &i jeho prebytek by nil slouZit ke zvySovani kvality poskytovanych sluzgind.

®> Nezavislost managementu igeli mezi zakladni odliSnosti instituci socialni e&miky od instituci v&ejného
sektoru, které nemohou vyuzivat Siroké Sk&dmosti nezavislého managementu.

® Princip demokratinosti rozhodovaciho procesu vychazi z pravidladkgho pro druZstevni typ organizace,
tedy z pravidla ,jedertlen, jeden hlas”; je to opozitum od jinak obvykléb@avidla ,jeden podil, jeden hlas®,
ktery sousted’ujefidici, resp. rozhodovaci pravomoci do rukou uz&psky ¢i do rukou jednotlivé.

" Jako piklad fakton, které zpisobuji nezamstnatelnost &kterych socialnich skupin, iieme uvést Spatny
zdravotni stav, zadluzenost, nizkou motivace kipiEmatné nebo zadné pracovni navykynizkou pracovni
moréalku¢lena.

8 Datum 26. 8. 2008, zdroj viz http://www.scmvd.aaehload/SocekonomieaNNO-CVNS2005.pdf
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jsou institucionalizace, neziskovost, nezavislaststatu, samospravnost a dobrovolnost. Vyhodny je
tento gFistup pro svou jednoduchost a jednarust, je vhodny pro mezinarodni komparace.
Nevyhodou je Spatna aplikovatelnost na evropskgtpro

2. Pristup socialni ekonomiky

Tento gistup zahrnuje vzajenirprosgsné organizace (mutuals societies), organizace dypistev
(co-operatives) a spolky a sdruzeni (associati@s)ohoto pistupu nizeme podle &kterych autoi

zaradit také subjekty nadaiho typu. Tento fistup, jehoZ fivod je evropsky (konkré&npochazi
z Francie), je vyuzivanyipdevsim na evropském kontinentu.

Vyse uvedenélergni je spise ,tebnicové” - v podminkactieské republiky, kdy se sektor socialni
ekonomiky teprve formuje a kdy nemohl p&bhout standardni vyvoj jako v demokratickych
evropskych zemich, nelze aplikovat ani druhy z \&séenych gistupi®.

1.3Mezinarodni souvislosti, sterény historicky vyvoj konceptu (podle CVNS.
Socialni ekonomika a NNO WCR. Praha 2005

Jak jiz bylo uvedeno, podminkieské republiky jsou do jisté miry specifické a tigtas mlady sektor
socialni ekonomiky fesré neodpovida ani jednomu ze zakladnickistppi. OvSem z @vodu
porozungni historie a obsahu obou vy3e z#miyich koncept, a moZzného dalSiho vyvoje socialni
ekonomiky VCR, je nezbytné popsat alespaakladni stréné charakteristiky a rozdily obou
koncept.

1.3.1 Koncept nestatniho neziskového sektoru (NNS)

Tento koncept matwod v USA. V dnedni dabje vSak aplikovan nejenom v americkém prostoru,
nybrz ¢asto slouzi ke komparacim v mezinarodniniiitku, avSak aplikovatelnost v evropském
prostoru je omezena. Tento koncept pracuje s pojmerskova nevladni organizace, kterou je ta
organizace, spljici nasledujici charakteristiky. Tyto charakttkig byly stanoveny pogrné obecr,

a to z divodu moznosti vySe uvddého mezinarodniho srovnavani, tudiz jsou zde opaminap.
organizace druzstevniho typu apod.

1.3.2 Koncept socialni ekonomiky

Koncept socialni ekonomiky spojuje @kritéria, kterd mZzeme oznéit jako pravrg-institucionalni
piistup a normativniistup. Zakladnimi vychodisky tohoto konceptu palujpravni (institucionalni)
charakteristiky a identifikace shodnychiryednotlivych organizaci.

1. Pravné-instituciondlni pristup

Jednotlivé konkrétni pravni formy nabyvaji tznych zemich odliSnych podob, néza naplni
¢innosti, proto je tolik obtizna, resp. t&imMnemozn& mezinarodni komparace na zakiadhoto
pristupu. Tyto odliSnosti vychazeji ztradice, higora sociald-ekonomické uUrové kazdého
konkrétniho statu. Mohou byt vSak identifikovangkieré typy organizaci, které jsou ték onak
v kazdé spoknosti gitomny.

Konkrétre se pak jedna o tyto typy organizaci:
e druZstva (co-operatives)
» spolky (associations)
e vzajemmr prosgsné organizace (mutual societies)

°® Ovsem Ize konstatovat, Z&ists principalniho hlediska spi¥geska republika inklinuje ke kontinentalnimu
piistupu.
19 Datum 26. 8. 2008, zdroj viz_http://www.scmvd.arithload/SocekonomieaNNO-CVNS2005.pdf
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2. Normativni pristup

Oproti prave-institucionalnimu gistupu socialni ekonomiky spojuje normativriiispup spoléné
principy jednotlivych organizaci. Tim, Ze vyzdvikugpoléné principy a hodnoty, @ie spojit
i organiz&né znan¢ odlisSné instituce.

1.4Situace v dané oblasti \Ceské republice

Nasledujici text bude vychéazet zeglozeného &eni na koncept nestatniho neziskového sektoru
a na koncept socialni ekonomiky (viz vySeficemz se bude zaffovat na danou problematiku
v ¢eské spolenosti, resp. \Ceské republice. Jedna se o teoretickou aplikatitd koncept, jelikoz
samotna definice (aipdevsim kodifikace) socialni ekonomiky a socialnflfumnikani VCR zatim
bohuZel neprothla.

1.4.1 Koncept nestatniho neziskového sektoru (NNS)

Jak jiz bylofeteno, konkrétni pojeti NNS seude v jednotlivych statech wkterych bodech lisit.
NNO v¢eské spolénosti, resp. \Ceské republice jsou vymezeny pojetim Rady vlady mestatni
neziskové organizace (RNNO). RNNO se v minulostiyzala rékolika pravnimi typy nestatnich
neziskovych organizaci. Na tomto ndige dilezité upozornit, Ze toto vymezeni neodpovida jak
neziskovému sektoru definovanému v systému nérbditid, tak neodpovida ani ¥fu pravnickych
osob, které nebylyizeny nebo zaloZeny zatdlem podnikani, tak jak je obsahuje zakon o dani
z peijma.

Konkrétre se jedna o:
» obcanska sdruzeni
* nadace
* nad&ni fondy
» obecr prosgsné spolénosti
* Ucelova zdizeni cirkvi

1.4.2 Koncept socialni ekonomiky

Tento koncept v podminkacfieské republiky zahrnuje navickteré typy nadaci a takéskteré
cirkevni pravnické osoby. AvSak v realné situacujsouwéasti socialni ekonomiky jsou pémé
riznorodé typy organizaci,figemz nejde vzdy o organizace neziskového charakjam nag.
chrarené dilny vCR).

1.5Piedpokladané snéry vyvoje

V ¢eské spolgnosti v poslednich dkolika letech do3lo doslova ktzv. boomu v oblasticialni
ekonomiky, a to i navzdory absenci adekvatniho ity zakotveni na strawerejného sektoru a dale
navzdory absence jasrdefinovanychtidicich struktur a organizaich model na strag socialni
ekonomiky (sociélnich podni. Sowasna situace v dané oblasti je takova, Ze exisali@ mnoZstvi
sociélnich podnik (organizaci), které se daji charakterizovat sjg&e NNO neZ jako obchodni
organizacedi organizace vi@jné’. V dnedni dob tedy dochazi k situaci, kdy mnozi ,socialni
podnikatelé* musi fikrocit k n¢kolika zasadnim krakm. Jedné se o:
» vytvoreni mixu zdraji: nutnost vicezdrojového financovani
» vytvoreni prostedi pro spolénou praci dobrovolnych a placenych zstnand, coZ se dale
tyka zprostedkovanicéasto rozdilnych zajin jednotlivych participarit (tedy zamistnand,
dobrovolniki, klientt apod.)

1 Jedna se naipo projekt SANANIM Charity Services, s.r.0. (Caféerapy — viz
http://equal.spj.cz/admin/get.file.php?src=doc.@pdf); projekty Fokus Praha, o.sufdv statek — viz
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=580&seabkstc46ad5d6fhd93effa000e0240235738) a projekt
Zahrada (viz http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.#g=581&sessid=3c46ad5d6fbd93effa000e0240235738).
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* budovani pozice a respektu u subjeliako jsou organy wejné spravy (tedy mistniady)

DalSi ¢ast tohoto materialu se bude zabyvat prawmoZznostmi tvorby mixu zdrdj resp.
vicezdrojového financovani socialnich podnik to gedevSim progédnictvim dotaci a fspsvki

z verejnych zdroj. Analyza &chto dot&nich moznosti bude provedena rt&kiadu nésta Brna - tedy
potencialnich subjektsocialni ekonomiky,sobicich na Gzemi ¢ata.

V této souvislosti je nutno poznamenat, Ze analpanosti financovani vychazi ze stavajici situace,
takZe nezohlatlje nap. predpokladany vyvoj. Jednéd se zejména o utlumovékierych nastrdj
aktivni politiky zangstnanosti (APZ), zeému zdroje jejich financovani adkiec celkovy pesun
podpory srirem k projekiim, financovanym z evropskych zdiippredevsim z Evropského socialniho
fondu.

1.6Moznosti aplikace modelu sociélni firmy na probleméku (sebe)zanéstnavani
Romu

Koncept sociélni firmy, resp. socialniho podnikfmijak jiz bylo uvedeno vyse, Geské republice
teprve v Uvodni fazi zavédi a pilotniho o¥rovani v nejéznejSich oborech.

Nicmeére i na zaklad téchto dikich zkuSenosti Ize pojmenovat a Wityhlavni priority a zasady, které
by mely subjekty, snazici se o ,rozjezd* socialniho p&éni v podminkachCeské republiky,
dodrzovat.

Diive nsZ si z&neme tyto atributy definovat, je nutno podotknatg, drtiva ¥tSina zkuSenosti se
socialnim podnikanim a socialnimi firmami byl&ingna s jinymi cilovymi skupinami, nez tou, ktera
je predntem tohoto dokumentu. Je proto nutné brat jakélkati@hy o zobe@ni v kontextu specifik
praw nasi cilové skupiny, tzn. Ransocialré vyloucenych, nebo ohroZzenych socialnim vydeaim.

Pro vySe zmignou skupinu jsou charakteristické nasledujici padyniznaky a omezeni, jeZ je nutno
brat v ivahu a z nichZkteré se vyskytuji u této skupiny v natiggrné mte:

* nizka mira vz&lanosti a ztizena moznostasto i motivace tuto nevyhodiigikonat,

* nizké socialni a pracovni kompetencefisgbené izolaci, dlouhodobou nezstnanosti,
nizkou urovni vzdanosti apod.

* prostorové vylogeni - jedinci a skupiny postizené socialnim vylenim éasto Ziji
v uzavenych a/nebo izolovanych lokalitdch s nizkou arowydleni a nedostateou
oh¢anskou vybavenosti),

» ztiZzeny gistup k legalnim formam vytkcné cinnosti, zavislost na socialnich davkach a s tim
spojena materialni chudobou (doprovazeéasto znanou mirou zadluZenosti jedibé celych
rodin a s tim souvisejici exekuce majetku),

» rizikovy Zivotni styl, Spatné hygienické péng a s nimi souvisejici horsi zdravotni stav,

» Zivotni strategie orientované n&étpmnost,

e uzaveny ekonomicky systém, vyzfigici secastym zastavovanim majetku @jgovanim
pertz na vysoky urok (lichva a tzv. rychldjpky),

* VetSi potencial vyskytu soci&npatologickych jeu (nag. alkoholismu, narkomaniei
gamblerstvi) a kriminality (zvySenym rizikem stétgachatelem, ale i &t trestné&innosti),

» snizend sociokulturni kompetence (hapzykova bariéra, nezkusenastheznalosti vlastnich
prav a povinnosti).

Subjekt, ktery se snazi a bude se snazit vittéovotaschopny model romské sociélni firmy, seldu
muset vyrovnat nejen svySe jmenovanymi specifikaibové skupiny (z 8Si casti se jedna
o charakteristiky vnini), ale také s dalSimi omezenimi. Jedna se jaknezeni u sebe sama (hap
predsudky ostathich neznevyhaédsich zanistnand), tak jde pedevsim o V&Si bariéry, tedy bariéry
ze strany ¥tSinové spolénosti. Zde je pdktba jmenovat jednu z nejzasadich bariér, kterou je
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generalizacg ze strany #tSinové spolénosti, zanistnavatel, zastupé verejné spravy, odisatel,
uZivatet sluzeb apod.

VSechny tyto atributy iispivaji ke vzniku dlouhodobé nezéstanosti, ktera ma dalSi negativni
efekty, s nimiz je nutno dépdu kalkulovat a ffizpasobit tomu systém vyu zangstnané (viz
podkapltola 1.6.2). Jedné se o nasledujici efekty:
ztrdta kompetenci, pracovnich natrykontaktu s praxi a kvalifikace,

* pocity mérgcennosti a frustrace,

» obavy z nelsgchu a rezignace jiz dogdu,

» strach z kontaktu s cizimi lidmi, ostych,

» fixace na Uzky okruh vlastni rodiny #pel.

Hlavni priority a zasady socialni firmy jiz bylypodminkachCeské republiky fednetem analyzy
a definice v ramcifedchézejiciho programovaciho obdobi.
Touto problematikou se zabyvalo zejménacastské sdruZzeni Fokus Praha, které zpracovalo
nasledujicich 13 (obecnych) standastcialni firmy?>:

* 1 - Poslani socialni firmy

* 2 —Podnikani

* 3 - Financovani

* 4 — Provoz socialni firmy

* 5 —Informovanost a prezentace

* 6 — Znevyhod#éni zangstnanci

e 7 —Pracovni smlouvy a mzdy

» 8- Etické principy a vnithi komunikace

e 9 - Organizani struktura

10 - Adaptace

* 11 -UdrZeni

e 12 — Profesni rozvoj

e 13 — Spoluprace socialni firmy

V citovaném dokumentu jsou takeé tyto standardy plontiji popsany.

Pro &ely specifické socialni firmy je mozno tyto starlataké vyuZzit, ovSem je nutndilgiZet jak

k vySe zmignym omezenim, tak také klastirdz na standardy provozu socialni firmy (jasné a
srozumitelné provozni postupy), orgarmiah struktury (Zetelné a fesr& vymezené kompetence,
pravomoci arizeni), adaptace (systém zaSkolovani, konaitgpodpora), udrzeni (psychosocialni
podpora a pracovni podpora a poradenstvi), prdfesmizvoje a spoluprace socialni firmy (asistence
ostatnich partnér ktefi se zabyvaji podporou znevyha&dgch na trhu prace).

1.6.1 Vhodné pravni formy

Z vySe zmignych pravnich forem (viz podkapitoly 1.4.1 a 1.4s® jevi pro naSecaly jako

nejvhodrjSi obtanské sdruzenitipadré obeci prosgsna spolénosti, ovsem vzhledem Kichzu na
podnikatelskou sloZku se jako idealni jevkterd z forem obchodni spélesti — zejména spalrost

S ruenim omezenym.

Dal3i mozZnosti je podnikatelsky subjekt, zaloZelgy Zivnostenského zakona, z&stnavajici osoby

z cilové skupiny i z ,¥tSinové" spolénosti. Tato forma je jednodus$Si jak z hlediska svélloZeni,
tak i z hlediska €etnictvi a administrativni na¢nosti provozu.

1.6.2 Vybér zaméstnanai

12 Generalizace znamen&iguzovani vlastnosti celé skupjnna zaklad vlastnich jednotlivych negativnich
zkuSenosti.

13 Datum 10. 9. 2008, zdroj viz
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=459&seaks90c0538643e7a6f479ccec6827ee7d5¢
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Zamgstnance socialni firmy je mozno radtl na dw zakladni skupiny — znevyho&mé osoby

a pracovniky bez znevyho#mi. V naSem fipad se tedy jednd o Romy (sociélmyloucené, nebo
ohroZené socialnim vyléenim) a zastupcesbné, étSinove populace (podle Novak, J., Erbanova, R.
Novak, J., Erbanova, RZan¥stnavani lidi s duSevnim onemeaeim Socialni firma a diverzita na
pracovisti.Prispsvek z publikace Diversity managem&ht

Je samazjm¢ mozné vytveit socialni firmou pouze &ent nasi cilové skupiny, ovSentguevsim
z davodu jejich lepsi integrace, moznosti ovldvani pracovnich i spalenskych a komunikaich
navyki je vhodrjsi, pokud jsou obskupiny ve firn¢ zkombinovany.

Obecr plati, Ze sociélni firma je takova, kterd zstnava vice nez 25 % osob se znevykodn.
Velmi ¢asto byva také u zastupenevyhodnych skupin vyuzivanéast&énych pracovnich Gvazk
coz mize byt vhodné i v naSentipads.

Pri prijimani pracovnit z obou skupin je nutno sanfepr¢ dbat na rovnost iflezitosti.
U potenciélnich pracovnikbez znevyhodini je ovSem nezbytné, aby spVali alespa v zakladni
mite nasledujici podminky:
- obecr kladny gistup ke znevyhodmym osobam, v konkrétnintipadt Roniim,
- trpélivost,
- psychicka odolnost,
- solidarita,
- vy38i mira odborné znalosti a zkuSenosti,
- schopnost fiedavat své znalosti a zkuSenosti,
- postoj kpraci pedevSim jako k mozZnosti realizage konicku — nikoliv primarg jako
ke zdroji pexz,
ochota zapojit se diddicich a rozhodovacich struktur spmlesti.
V|dealn|m fipad by vykEr pracovnik meél provadt psycholog, ktery je schopny existengi
absencid&chto vlastnosti identifikovat.

Znevyhodrni pracovnici musi také projit vitem, ktery by mil byt prisny zejména vzhledem
k tomu, Ze socialni firma by ¢@a byt schopné konkurence na volném trhu.

Pracovnici by tedy i projit urcitym ,predvykérem®, jehoz ukolem bude zjistit jejich schopnosti
a dovednosti aipdevsim motivaci k praci a ochotu dlouhoddiochazet do zagstnani.

Po pijeti téchto pracovnil je ovSem nutno také déle pracovat na jejichimhinotivaci — vedeni by
se n¢lo pokusit hledat u kazdého jedince jehi@gnosti a schopnosti, a tomu ugpbit pracovni
naph, vytvaet odpo¥dnost Wici praci, dat moznost vytvi si vlastni vztah k dané praci a éosat
ptipadné Usfchy, nesnazit se, pokud mozndindSet zarstnanci hotov&eSeni, ale nechat prostor
pro jeho twrci ¢innost.

Celkow je nutnofici, ze proces vyyu zangstnand, ale i poté samotny provoz socialni firmy, musi
byt nediskriminani. Jde o to, Ze nejenom znevyh&adé osoby, ale i ostatni pracovnici by #ém
pocitovat, Ze druha skupina j&jakym zpisobem pratZzovanati zvyhodiovana.

1.6.3 Provoz

Velmi duleZitou sloZzkou fungovéani socialniho podniku takésimbezpodminmé byt dalSi prace se
zanestnanci (z obou vySe zmimych skupin) — a to jak formou €Zné, individualni prace, tak
i formou vzalavani, motivanich a poradenskych sluZébTyto aktivity miZe zaji€ovat jak vlastnimi

orgnizanimi pracovniky, tak row¥ ve spolupraci s partnery — organizacemi a ircgitui, které se
zabyvaji problematikou uplatni znevyhod#nych osob na trhu prace. Podstatné je, abgdgvsim

14 Datum 10. 9. 2008, zdroj viz
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=540&seabkbfa4a006e56a84c29¢7563517 2fofcf.
15 Jde zejména o naplvani standaridsocialni firmy¢. 10 az 13 — viz
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=459&seaks90c0538643e7a6f479ccec6827ee7d5¢
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znevyhodgni) zaméstnanci ndli moznost konzultovat nejen své problémy pracowlé i dalsi,
tykajici se jejich rodinnéhdi osobniho Zivota, finami situace apotf).

Clenové jednotlivych pracovnich tfmmusi mit jasé dany kompetence a pravomoci. Vedouci
pracovnich tym (v prvni fazi nejastji ¢len ,neznevyhodéné“ skupiny zaréstnand) musi mit mezi
svymi podizenymi alespd elementarni autoritu a jiztipjejich vybéru by mela byt zohled#na
schopnostidit tym a vychazet a komunikovat eny cilové skupiny.

1.6.4 Rozvrzeni prace

Jak uz bylo uvedeno, cilem socialni firmy je, vegiémarniho socialniho aspektu (poskytovani
pracovniho uplagni znevyhodinym osobam), také konkurenceschopnost na trhu.

Je tudiZz logické, Ze rozvrzeni pracoufihnosti se svym charakterem blizézhé firmg, ovSem

s dirazem na zastupitelnost a pruznost pracovni dolawrih u znevyhodsnych pracovnik). Dle
specifik pracovniho tymu s&sto uplaiuje forma kratkodobych (tydenrtrnactidenni) plah smen.

1.6.5 Odn#novani

Dulezitym faktorem, ktery souvisi s vySe uvedenounosti rovného fistupu, je i stejna urovie
odmenovani pro ob skupiny pracovnik (samozejmé vzhledem k vySi avazl. Pouze {i splréni
této podminky budou jak znevyhatin, tak i neznevyhodmi spokojeni i vykonu své prace.
V idealnim gipadt by mel byt platovy gedpis firmy véejné pristupny pro vSechny zasstnance tak,
aby nedochazelo kenicim mezi jednotlivymi skupinami zastnana@. Platovy pedpis by
samozejme také n&l zohlediovat typ prace, vysi pracovniho Uvazku, &adi, praxi apod. a velmi
vhodné je, aby ditou ¢ast odmdny tvorila také motivani slozka.

16 Nap. poradenstvi v oblasti dlithbydleni, prava a orientace ve povinnosteiti verejné spray atd.
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Zdroje:
+ Huncova, M.Socialni ekonomika a druzstevnictvSE UJEP v Usti nad Labem
+ CVNS. Socialni ekonomika a NNO GR. Praha 2005. datum 26. 8. 2008, zdroj
http://www.scmvd.cz/download/SocekonomieaNNO-CVNE20df
* Duben, R.Stat blahobytuPraha, Vysoka Skola ekonomickad — Fakulta narosiobadiska.
1994. ISBN 80-7079-016-4
* Vecefa, M. Socialni stat. Vychodiska &iptupy Praha, SLON. 1993. ISBN 80-858-5016-8
* Novak, J., Erbanova, Ranv¥stnavani lidi s duSevnim onemacim Socialni firma a diverzita
na pracovisti (prispivek z publikace Diversity management). datum 10.2008. zdroj
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=540&sebkdbfa4a006e56a84c29c75635172f9fct
* Gabal Analysis & ConsultingAnalyza socialé vylowenych romskych lokalit a absatid
kapacity subjelt pisobicich vtéto oblastiPraha. 2006. datum 10. 9. 2008. zdroj
http://lwww.mpsv.cz/files/clanky/3043/Analyza_romsky lokalit.pdf
+ Etnologicky Gstav AVCR, v.v.i.: Politika zangstnanosti ve vztahu k Rém — Posouzeni
kvalifikachich pedpoklad a dovednosti Rainpro jejich uplat@ni na trhu prace(pribézna
zprava a vysledky kvalitativniho $eni)
» Letak. Standardy socialni firmy Fokus Praha, o.s.. 2007. datum 10. 9. 2008. viz
http://lwww.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=459&sebs90c0538643e7a6f479ccec6827ee7d5
c
* Pripadové studie socialnich firem Café Theragyy statek a Zahrada. datum 10. 9. 2008.
viz:
http://equal.spj.cz/admin/get.file.php?src=doc.@paf
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=580&seks3c46ad5d6fbd93effa000e024
0235738
http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=581&sebs3c46ad5d6fbd93effa000e024
0235738

Dal3i zdroje ke studiu:

* http://socialni-ekonomika.cz

*  http://www.socialnifirmy.cz

* http://www.socialnipodnikani.cz

*  http://www.0osnoviny.cz/tema?

* http://www.socialeconomy.eu.org

» Studijni text FHS UK Socialni ekonomika - Socighoinikani - 2007
Sociélni podnik je.t!

« Socialni firma — vyzva v podnikani 21 stot&ti

» Prirucka pristupu kieSeni problematiky zafatnavani osob ohroZenych socialnim vylenim
pro obce pro nestatni neziskové organizace

* Srovnavaci analyza modelsocialni ekonomiky EU a moZnosti jejich aplikaceamnci
programového obdobi Evropského sociéalniho fondw 202013°

Y viz http://www.projekt-beskydy.cz/files/070731Bpsbcialni_podnik.pdf

Byiz http://www.socialnifirmy.cz/getdoc.php?id=4%&essid=f2cac304b825cda3e18101c7a9ef583¢c
¥viz http://lwww.hefaistos.org/text/Prirucka_cis@mpdf

2 viz http://www.equalcr.cz/clanek.php?lg=1&id=1367
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2 Analyza dotanich gilezitosti v této oblasti

V zasad lze mozZnosti ziskat dotaci na socialni podnikézdtlit podle dvou zékladnich kritérii —
zdroje financovania uéelu dotace.

Dle zdroje financovani fizeme dotani tituly rozcklit na programyz evropskych zdroji aprogramy

z narodnich zdroji, zatimco z hlediskacélu intervence se jedna o dotaceimeestiéni projekty
adotace na neinvestini projekty .

Pro lepS3i pehlednost se v nasledujicim textu uvdéneni dle obou dvou kritérii u kazdé jednotlivé
dotace (intervence).

2.1 Dota¢ni prilezitosti z evropskych fondi

Jedn& se o velkou skupinu tzv. ogmiagh program. Vzhledem k naSi ,Siroké" definici subjekt
sociélni ekonomiky jsme zahrnuli doighledu Sirokou Skalu datmaich mozZnosti — jak pro

podnikatelské, tak i pro nepodnikatelské subjekty.

Nejvice zajimavé jsou z naSeho pohledu sdejo® vyzvy v oblastiOpera¢niho programu Lidské
zdroje a zam¥stnanost a Integrovaného operaniho programu?, kterym se v textu dnujeme
podrobrji a ke kterym jsou také rozpracovany stré@ ipadove studie.

U ostatnich prografna oblasti podpory jsou uvedeny pouze zakladniinéae.

2.1.1 Investiéni projekty

Operaéni program Podnikéni a inovace (OPPI)

» Program Start

Kdo miZze Kde Ize Zadat? Zangieni Forma podpory | Maximalni vyse
Zadat? programu podpory
Maly a stedni Bezura@ny owr 1,5 mil. K&
podnik 8 . Podpora
(podnikatel — Cesk,orrv\o,ravska podnikatelskych -
S zarueni a g . " 80 % jistiny
fyzicka osoba, rozvojova banka aktivit ve Zvghodrena | o o ge 18
obchodni as ’ vymezenych zaruka i ' Ke \,/yv ™
spolenosti, Y oblastechtinnosti mil. Ke uveru
druZstva)

Rok vyzvy: 2007

Paadovécislo vyzvy: 1
Celkovy rozpget vyzvy: Celkov&éastka pro tuto vyzvu: 100 mil.&K
Paiatek gijmu Zadosti: 1.11.2007

Ukonéeni @ijmu zadosti: 31.12.2008

» Program Progres

Kdo miZze Kde Ize Zadat? Zangieni Forma podpory | Maximalni vyse
Zadat? programu podpory
Maly a stedni Ceskomoravskéa Podpora Rombny Ovr 25 mil. K&

2L Konkrétre jde o oblasti podpory 3.1 ¢) IOP a 3.1 aktivita IDP LZZ — ostatni oblasti podpory jsou vhodné
nap. pro doprovodné poradenské aktivity v oblasti 8lmého z&lenovani,ci samostatné vadavani
zaméstnand firmy, bez dirazu na socialni aspekt.
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podnik zarweni a kapitdlového Finareni
(speC|f|vkoyana rozvojova banka, vyba_lve[n Podtizeny G prispsvek do vyse
odwetvi a.s. rozvojovych N 10% z
L o s finartnim y .
ekonomické projekti, podpora e vycerpaného
o . y . prispsvkem L
¢innosti) zanestnanosti podizeného
averu,

Rok vyzvy: 2007

Paradovécislo vyzvy: 1

Celkovy rozpget vyzvy: Celkov&astka pro tuto vyzvu: 700 mil.&K
Paiatek gijmu Zadosti: 1.11.2007

Ukon¢eni @ijmu Zadosti: 31.12.2008

Integrovany operaéni program (IOP)

> Oblast intervence 3.1 b) — Sluzby v oblasti sodidltegrace

Kdo mize Kde Ize Zadat? Zangieni Forma podpory | Maximalni vySe
Zzadat? programu podpory
Obce a jimi Reseni probléiin
ztizované socialré
organizace vylouc¢enych
Nestatni MPSV romskych lokalit, Dotace 20 mil. K
neziskové zpétnd integrace
organizace osob postizenych
(NNO) socialni exkluzi

Predmét podpory:

Investiéni podpora fi zajiS€ni dostupnosti takovych sluzeb, které umozni népiistusniki nejvice
ohroZenych sociatnvylou¢enych romskych lokalit zip na trh prace a do spéteosti.

Podpora je zattena zejména na vznik nizkoprahovycltizenich pro &i a mladez, komunitnich
center, zazemi pro terénni sluzby a poradenstwdl&icth z&izeni socidlnich a komunitnich sluzeb
v socialré vylou¢enych romskych lokalitach.

Uzemni platnost podpory:
Vymezené sociathvyloucené romské lokality

Sledovany cil

Jedn& se o pomociipreSeni probléin nejvice postizenych oblasti, které vyplyvaji z yadené
Analyzy socialg vyloutenych romskych lokalit a komunit@R, ktera se za#ii na vznik socialnich
sluzeb a dalSich integf@ich center, které pomohou obcim a regmnusgsné teSit problémy
v identifikovanych sociaka vyloucenych romskych lokalitach a umozni tak navrat ughatéchto
sluzeb na trh prdce a do spwolesti. Cilem je zajighi provazanosti investich poteb
s aktivitami, které budou podporovany v ramci ESIP (LZZ).

Cilové skupiny:
« Romové socialevylouéeni, nebo ohroZeni socialnim vytamim v danych lokalitach

Forma podpory:
Nevratnd pima pomoc
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Rozsah podpory:

Minimalni pripustna vySe celkovych @pobilych vydai na jeden projekt — 2 000 00@& Kmaximalni
pripustné vyse celkovych égobilych vydaj na jeden projekt — 20 000 00@.K

Vyzva na pedkladani projeki se planuje nejpoz{ do konce roku 2008.

> Oblast intervence 3.1 c) — Sluzby v oblasti sodidltegrace

Kdo muze Kde Ize zadat? Zangieni Forma podpory | Maximalni vyse
zadat? programu podpory
Obce a jimi
ziizovane
organizace
nNe(;isstsct)r\}:é Podpore_l,na'fstrﬁj .
organizace MPSV socialni Dotace 5,5 mil. K
(NNO) ekonomiky
Podnikatelé
Organiz&ni

sloZky statu

Predmét podpory:

Investiéni podpora poskytovatigh socialnich sluzeb, zastnavataim a dalSim subjekin pri
prosazovani a realizaci nastrgjocialni ekonomiky.

Jedn& se o inictai, pilotni podporu nastrdj socialni ekonomiky a nastaveni vhodného modelu
podpory socialniho podnikaniGR, ktery bude realizovan formou globalniho grantu.

l:Jzemni platnost podpory:
CR

Sledovany cil

Jde o0 zajidni investéni pomoci pro podporu a rozvoj nasfrogocidlni ekonomiky. Jedna se
0 podporu aktivit, které umozni sociélrvyloucenym osobam a osobam ohroZzenym socialnim
vylou¢enim vstup na trh prace a do podnikatelského ff@aishebo fistup k véejnym sluzbam. Cilem

je predevSim zaji$hi provazanosti invesinich poteb s aktivitami, které v této oblasti budou
realizovany prosednictvim ESF (OP LZZ).

Cilové skupiny:
Socialni podniky

Forma podpory:
Nevratnd pima pomoc

Rozsah podpory:

Minimalni piipustna vySe celkovych #gobilych vydaj na jeden projekt — 100 000¢Kmaximalni
piipustna vySe celkovych épobilych vydaf na jeden projekt — 5 500 00& K

Vyzva na pedkladani projeki se planuje nejpozf do konce roku 2008.

Konkrétni €innosti v ramci této oblasti intervence:
« podpora novych podnikatelskych aktivit s cilem 2améni osob ze znevyhaghych cilovych

skupin za pedpokladu, Ze v ramci projektu bude zamano alespo 30 % zamstnan@
z téchto cilovych skupin;
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« podnikatelské aktivity osob samostatmydélecné &innych, které jsou zarowie socialré
znevyhodgnou skupinou

« podnikatelské aktivity swujici k zajiSéni vaejnych sluzeb v ramci regionu, u kterych je

v 2z

majoritni ¢ast uZivatal verejné sluzby tviena cilovou skupinou znevyhasghych osob.
Teoreticky® priklad projektu maiZze vypadat nag. nasledovré:

Projekt
Vybudovéani nové provozovny z&stnavajici osoby ze sociélmyloucenych romskych lokalit

Klasifikace Zzadatele
Velky podnik (s.r.o.)

Velikost Zadatele
250 a vice zasstnand

Duvody realizace

Velky podnikatelsky subjekt, poskytujici ob&cmprosgsné sluzby, se rozhodlfidit novou
provozovnu Vv sociakh vyloucené romské lokall{ kde bude zagstnavat minimaléa 50 % socials
vylou¢enych osob.

Cil projektu

» Podpora osob z komunity, ziskani podminek prohejengstnavani
« Rozsfeni poskytovanych sluzeb do novych lokalit

Cilové skupiny
« 0soby socialé vylou¢ené, nebo ohrozené socialnim vylenim

Obsah projektu

« rekonstrukce budovy a jeji stavebni Gpravy na pzovou
« nakup nabytku, fistrojového vybaveni
« instalace informéniho systému do objektu

Celkovy rozpeget projektu budeinit 4 mil. K¢, bude Zadano o 1 600 000,€ Ksubjekt spiuje
definici velkého podniku).

Pripadné pijmy, vzniklé v ramci realizéni faze projektu budotédre vykazovany a o jejich vysi bude
shiZzena poskytnuté dotace.

Regionalni operd&ni program NUTS2 Jihovychod (ROP)

> Oblast podpory 3.1 Rozvoj urbanirach center, Projekty - Integrovany plan rozvojssta

Kdo miZze Kde Ize Zadat? Zangieni Forma podpory | Maximalni vyse
Zadat? programu podpory

% jedna se o inovativni aktivity a vyzva v této atidude vyhlasena do konce roku 2008, kdy bud@mzn
piesné podminky a omezeni z hlediska aktivitiglnosti
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Maly a stedni
podnik

Nestatni Regionalni rada
neziskové NUTS Il Rozvoj nEsta Dotace Neni omezend
organizace Jihovychod
(NNO)

Obec

Rok vyzvy: 2008

Paradovécislo vyzvy: 1

Celkovy rozpget vyzvy: Celkovéa vySe dotace (bez vlastnich Zdpsijemce) 1 200,000 mil. &
(ptepaiteno k aktualnimu kurzu 25,25K.€).

Paiatek gijmu Zadosti: 05.05.2008

Predmét podpory:

Hlavnim cilem oblasti podpory je rozvoj socioekonckgich funkci urbanizénich center jako
akceleratail ristu a rozvoje regionu.

2.1.2 Neinvestini projekty

Operaéni program Lidské zdroje a zangstnanost (OP LZZ)
> Oblast podpory 1.1 ZvySeni adaptability Zstnand a konkurenceschopnosti podinik

Kdo miZe Kde Ize Zzadat? | Zan&feni programu | Forma podpory | Maximalni vySe

Zadat? podpory
Podnikatelé ZvySeni

_ konkurenceschopnosti

Nefstatnlr podniki, _
greglﬂit(;;fe MPSV pro,sffad’nictvim | Dotace 3 (8) mil. K

(NNO) széIavanl arozvoje

lidskych zdrofi

Rok vyzvy: 2008

Paadovécislo vyzvy: 23

Celkovy rozpget vyzvy: Celkov&astka pro tuto vyzvu: 600 mil.&K
Padatek gijmu Zadosti: 21.08.2008

Ukonéeni @ijmu Zadosti: 15.10.2008 - 12:00 h

> 3.1 Podpora socialni integrace a socialnich sluzeb

Pro na3e &ely se jedna pouze o aktivitu 11?3, kterd4 zahrnuje podporu v oblasti socialni ekorkymi
(ostatni aktivity jsou weny pro vSechny cilové skupiny vyk®ené nebo ohroZzené socidlnim
vyloucenim, krong prislusniki romskych lokalit, pro které je ¢gna oblast podpory 3.2).

Projekty v této oblasti by &y byt komplementarni k projekin v ramci oblasti podpory 3.1 c) IOP
(viz vyse).

% podpora socialnich sluzeb a dal3ich nastvejprosgch socialniho zdeiovani cilovych skupin

17



Raven

Kdo muze Kde Ize Zadat? | Zanméfeni programu | Forma podpory | Maximalni vySe
Zadat? podpory

Zanmgstnavatelé

Kraje a jimi
ztizované
organizace

Obce a jimi
ztizované
organizace

NNO Obecr# socialni

P9§ky,tovatelvé MPSV z&lenovani Dotace 200 tis EURO
socialnich sluzel vylougenych osob

Organiz&ni
slozky stétu,
organy statni
spravy a statni
piispivkove
organizace

Vzdélavaci
instituce

Rok vyzvy: 2008

Celkovy rozpget vyzvy: Neni znamo — celkovy rozfsi na oblast podpory je 287 763 740 EURO.
Patatek gijmu Zadosti: konec listopadu 2008

Ukonéeni @ijmu Zadosti: cca leden 2009

Predmét podpory:
Podpora v oblasti socialni ekonomiky

Uzemni platnost podpory:
Projekt mize byt zadatelem realizovan na celém G(z€gské republiky s vyjimkou hlavnihoésta
Prahy.

Sledovany cil:

Globalni cil:

Socialni zalenovani sociald vylou¢enych osob a osob ohroZenych socialnim wdoim, etrg
odstraiovani bariér v jejich fistupu ke vzdavani a k zamstnani, cestou zajiti a zvySovani
dostupnosti, kvality a kontroly sluzeb.

Specifické cile:

- Prima podpora osob ohroZenych socialnim vyémim nebo vylotenych ze spotmosti
a z trhu préce;

« Podpora zaji$ni dostupnosti a kvality socialnich sluzeb;

« Podpora oblasti prevence socialniho vykeni a oblasti prevence kriminality;

« Podpora systémovych aktivit v systému socialniclzedd pedevsim ve vztahu k zakonu
o sociélnich sluzbach, souvisejicim pravnim norrmadatransformaci sociélnich sluzeb;

« Posileni managementufi@eni subjekt a organizaci poskytujicich sluzby pro cilové shypi
nebo podporujicich poskytovani socialnich sluzeb.

Cilové skupiny:

« zadavatelé socialnich sluzeb;
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« poskytovatelé socialnich sluzeb a dalsi subjektgkytoijici sluzby napomahajici socialni
integraci cilovym skupinam;

« organy veéejné spravy fisobici v oblasti socialnich integrace;

« zanestnavatelé

Konkrétni €innosti v aktivité ¢. Il:

« podpora novych podnikatelskych aktivit s cilem 2améni osob ze znevyhaghych cilovych
skupin za pedpokladu, Ze v ramci projektu bude zamano alespo 30 % zamistnan@
z téchto cilovych skupin;

« podnikatelské aktivity osob samostatmydélecné ¢cinnych, které jsou zarove socialré
znevyhodgnou skupinou

« podnikatelské aktivity s#iujici k zajisS€ni verejnych sluzeb v ramci regionu, u kterych je

v 2z

majoritni ¢ast uZivatal verejné sluzby tviena cilovou skupinou znevyhasghych osob.
Forma podpory:
Podpora bude poskytovana formdinpého pidéleni prostedki.

Maximalni vySe podpory:
max: 100 % zpsobilych vydai

Teoreticky** priklad projektu maiZze vypadat nag. nasledovré:

Projekt
Rozvoj Zivhostenské provozovny

Klasifikace Zadatele
Osoba samostatrvydélecné ¢inna

Velikost Zzadatele
0 - 5 zangstnan@

Duvody realizace

Jedna se o Zivnostnika, ktery je romskéheopdu. V sodasné dob ma jednak flezitost uplatnit se
na novém trhu a roz#i svij sortiment a zaroveby chg&l pomoci lidem se své komunity k zapojeni
do pracovniho procesu a zabranit tak jejich soti@nvyloweni, a to formou za#stnanictyi osob
nacast&né pracovni Uvazky.

Cil projektu

« Podpora osob z komunity, znovuziskani pracovnitatogmi pro ré
» Rozsfeni sortimentu, ziskani novychtrh

Cilové skupiny

« 0soby socialé vylou¢ené, nebo ohrozené socialnim vydenim — Romové z komunity

Obsah projektu

4 jedna se o inovativni aktivity a vyzva v této atidude vyhlasena na konci listopadu, kdy budcnman
piesné podminky a omezeni z hlediska aktivitigglnosti
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« vyclenéni a drobné stavebni Upravy dalSich prostor praéreangstnance, v rdmci projektu
budou uplatovany reZijni naklady na tyto nové prostory

« nakup vybaveni a pracovnich paeek pro nové pracovniky

« nékup sluzeb — vathvacich a motivenich aktivit

« socialni, pravni a psychologické poradenstvi zmgtdvou neziskovych organizaci, které jsou
partnery projektu

« Césténa uhrada mzdovych nakiadangstnand po dobu realizace (18&siod)

Celkovy rozpget projektu budeinit 3 mil. K&, bude Zadano o 2 850 000,¢ Kna mzdové naklady
zanestnan@ bude Zadano ze 75 %, mzdové naklady mohoiittwoax. 20 % celkovych nakléad
projektu). Projekt budeipdkladan v reZimu de-minimis, coZz znamena, Ze badejednat o wejnou
podporu a tudiz nebude vy3e dotace nijak dale ovéeEs.

Zadatel bude i realzaci projektu spolupracovat sestha mistnimi neziskovymi organizacemi, které
budou zabezpevat dalsi praci se zastnanci — tzn. individualni i skupinové poradenstvi
konzultani a poradenskoginnost.

Cast aktivit projektt? bude zaji&na formou nakupu externich sluzeb.

Pripadné pijmy, vzniklé v rdmci realizeni faze projektu budotédre vykazovany a o jejich vysi bude
sniZzena poskytnuta dotace.

3.2 Podpora socialni integrace fisluSniki romskych lokalit

Kdo muze Kde Ize Zadat? | Zanméfeni programu | Forma podpory | Maximalni vySe
Zadat? podpory

Kraje a jimi
ztizované
organizace

Obce a jimi
ztizované
organizace

NNO

Poskytovatelé Socialni zalenovani
socialnich sluzel MPSV prislusniki romskych Dotace 10 mil. K

Organiz&ni lokalit
slozky stéatu,
organy statni
spravy a statni
prispivkové
organizace

Vzdélavaci
instituce

Rok vyzvy: 2008

Paradovécislo vyzvy: 15

Celkovy rozpget vyzvy: Maximalni objem finamich prostedk, které mohou byt v ramci vyzvy
pridéleny na realizaci projeit je 95 500 000,- K

Paiatek gijmu Zadosti: 04.06.2008

Ukon¢eni @ijmu Zadosti: 31.12.2012

% Pozn.: zadatel nepodnika ve vy&ohpracovanéi prodeji zemdglskych vyrobk: a poskytnuta podpora
neznevyhodni domaci zboZi na Ukor zahnaitio; Zadatel nebyl vipdchozichitech letech fijemcem podpory
de-minimis (v Zadné for#).

% Na trhu Zne dostupné vz#lavaci moduly — cca 30 % celkovych nakigatojektu (900 000,- K).
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Predmét podpory:

Raven

Ministerstvo prace a socialnichéai CR vyhladuje vyzvu k fedkladani individualnich projekt
v rdmci Operéniho programu Lidské zdroje a zéstmanost pro kraje, mimo hlavnih@sta Prahy.

Uzemni platnost podpory:
Projekt nize byt zadatelem realizovan na celém Gz€gské republiky s vyjimkou hlavnihoésta

Prahy.

Sledovany cil:
Globalni cil:

Socialni zalenovani gislusniki socialé vylou¢enych romskych komunit zaj&tim dostupnosti,
kvality a kontroly sluzeb, detrg odstraiovani bariér v jejich fistupu ke vzdavani a k zarstnani
a v gistupu k investini podpde.

Specifické cile:

Piima podpora i#slusniki sociélré vylou¢enych romskych komunit, kterym je omezen
pristup ke sluzbam a na trh prace.

Podpora zajighi dostupnosti a kvality socialnich sluzebésumjicich k integraci fisludniki
sociélre vyloucenych romskych komunitgetrne podpory v pistupu k investini podpde.
Podpora oblasti prevence socialniho vyleni a oblasti prevence kriminality.

Podpora systémovych aktivit systému socialnichedlydro pislusniky social& vylou¢enych
romskych komunit, fedevSim ve vztahu k zdkonu o socialnich sluZzbaohyisejicim
pravnim normam a k transformaci sociélnich sluzeleiné podpory evaluace efektivnosti
sluzeb.

Posileni kapacity tizeni subjekt a organizaci poskytujicich nebo podporujicich ptmskani
sluzeb smétujicich k integraci fisludniki socialé vylou¢enych romskych komunit,cetns
podpory partnerstvi na mistni a regionalni arovni.

Cilové skupiny:

Prislusnici sociélé vyloucenych romskych lokalit;

zadavatelé socidlnich sluzeb poskytujicich sluZzby peisludniky socialés vyloucenych
romskych komunit;

poskytovatelé sociélnich sluzeb a dalSi subjektgkymijici nebo podporujici poskytovani
sociélnich sluzeb praislusniky socialé vylou¢enych romskych komunit;

Forma podpory:

Podpora bude poskytovana formainpého gidéleni prostedki.

Maximalni vySe podpory:
max: 100 % zfisobilych vydaii

3.3 Integrace sociald vylouéenych skupin na trhu prace

organy véejné spravy fisobici v oblasti socialnich integrace.

Kdo miZe Kde Ize Zzadat? | Zan&feni programu | Forma podpory | Maximalni vyse
zadat? podpory
Obce MPSV Pracovni integrace Dotace 6 mil. K
Mistni a osob, ohroZenych
ob¢anské socialnim vylodgenim
iniciativy
NNO
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Vzdélavaci a
poradenské
instituce

Rok vyzvy: 2008

Celkovy rozpget vyzvy: Neni znamo — celkovy rozfei na oblast podpory je 74 605 414 EURO.
Paiatek ijmu Zadostifijen 2008

Ukonéeni @ijmu Zadosti: cca polovina prosince 2008

Uzemni platnost podpory:
Projekt nize byt zadatelem realizovan na celém Gz€gské republiky s vyjimkou hlavnihoésta
Prahy.

Sledovany cil:

Globalni cil:

Posileni pracovni integrace o0sob ohroZenych somalrvylowenim, odstraovani bariér
znesnatlujicich jejich rovnocenny vstup na trh prace.

Specifické cile:

« Podpora a rozvoj poradenskych sluzeb a jejich apijkvedouci k aktivizaci a motivaci
k vyhledavéani zagstnani a jeho udrzeni préstinictvim néstrdj politiky zangstnanosti.

« Podpora a rozvoj specialnich zgstnaneckych nastrivja opaiteni k realizaci novych cest k
z&llenovani a k navratu znevyhoghmych osob na trh prace, k jejich socialni a pratovn
integraci.

« Podpora tvorby a aplikace integrovanych prodgrgmo znevyhodéné skupiny na trhu prace
zaloZzené na zapojeni mistnich spetestvi a obanskych iniciativ, socialnich partrigr
podnikii na vSech urovnich.

Cilové skupiny:

« Prisludnici socialé vylou¢enych romskych lokalit;

- zadavatelé socialnich sluzeb poskytujicich sluzby pisludniky socialé vylou¢enych
romskych komunit;

« poskytovatelé socialnich sluzeb a dalSi subjektskytmijici nebo podporujici poskytovani
sociélnich sluzeb prarislusniky socialé vylou¢enych romskych komunit;

« organy véejné spravy fisobici v oblasti socialnich integrace.

Forma podpory:
Podpora bude poskytovana formainpého gidéleni prostedki.

Maximalni vySe podpory:
max: 100 % zfisobilych vydaii

> Oblast podpory 5.1 Mezinarodni spoluprace

Kdo muze Kde Ize Zadat? | Zaméfeni programu | Forma podpory | Maximalni vySe
Zadat? podpory
Podnikatel ZlepSeni mezinarodnli
Obce MPSV spoluprace v oblasti 54500 10 mil. K
NNO rozvoje I|gskych
zdroji
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Rok vyzvy: 2008

Paadovécislo vyzvy: 1

Celkovy rozpget vyzvy: Celkov&éastka pro tuto vyzvu: 120 000 000,6.K
Paiatek gijmu Zadosti: 15.05.2008

Ukonéeni @ijmu Zzadosti: 31.12.2013 - 12:00 h

Operaéni program pieshraniéni spoluprace SRER 2007 - 2013

> 1.3 Vzdélavani, trh prace a zaistnanost

Kdo miZe Kde Ize Zzadat? | Zan&feni programu | Forma podpory | Maximalni vyse
Zadat? podpory

Ministerstvo
vystavby a
regionalneho
rozvoja SR

Pravnické osoby Odbor
se sidlem \CR cezhranine;
spoluprace
Spolany
technicky
sekretariat

Preshranini rozvoj
vzaklavani a lidskych Dotace Neni omezeno
zdroji

Rok vyzvy: 2008

Paradovécislo vyzvy: 1

Celkovy rozpget vyzvy: 109 mil. Eur
Paiatek gijmu Zadosti: 14.04.2008
Ukon¢eni @ijmu Zadosti: 31.12.2013

2.2 Dotaéni tituly z ndrodnich zdrojd
2.2.1 Neinvestiéni projekty

Ministerstvo prace a sociélnich ¥ci (MPSV)

> Dot&ni fizeni k poskytnuti dotace ze statniho r@tpma rok 2009 pro pravnické a fyzické
osoby, které poskytuji socidlni sluzby

Rok vyzvy: 2008

Paradovécislo vyzvy: 1/08

Paiatek gijmu Zadosti:

Ukonéeni @ijmu zadosti: 21.11.2008

Predmét podpory:

Ministerstvo prace a socialnicktoi CR odbor socialnich sluzeb vyhlauje pro rok 200B&kgvé
dot&ni fizeni k poskytnuti dotace ze statniho r@tpma rok 2009 pro pravnické a fyzické osoby,
které poskytuji socialni sluzby (poskytovatelé ébnich sluzeb). Dotmi fizeni MPSV CR je
vyhlaSeno v navaznosti na 8101 a 8104 zakea@8/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, venin
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pozcjSich gedpidi, a na zakort. 218/2000 Sb., o rozptwvych pravidlech a o z&né nekterych
souvisejicich zdkan(rozpaitova pravidla), ve z2mi pozdjSich gedpigi.

V ramci obou prograih podpory nebudou podporovany socialni sluzby, hejicdostupnost je
na uzemi fslusného kraje v souladu seestrtdobym pldnem rozvoje sociélnich sluZzeb kraje
zajis€na v ramci tzv. individualnich projakipodporovanych v ramci oblasti podpory 3.1. - Podpo
socialni integrace a socialnich sluzeb a 3.2.- Badpsocidlni integrace figludnilki socialr
vylou¢enych romskych lokalit Opetaiho programu Lidské zdroje a z&stnanost.

Kdo mize zadat:

+ Podnikatel
« NNO
+ Ostatni

Uzemni platnost podpory:
Ceska republika

Forma podpory:
Nevratna pima pomoc

Maximalni vySe podpory:
max: 100 % zfisobilych vydaii

Krajsky U fad Jihomoravského kraje

» Dota&ni program n&innost narodnostnich mensin v Jihomoravském krajirpk 2009

Rok vyzvy: 2008

Paadovécislo vyzvy: 1/08

Celkovy rozpget vyzvy: Redpokladana celkowgstkacini 3,5 mil. K& (tatocastka nize byt
zmenéna v souvislosti se schvalenym rozgon pro r. 2009).

Ukonéeni @ijmu Zadosti: 30.11.2008

Predmét podpory:

Ucelem poskytovani dotaci Jihomoravskym krajem jéstiaspolufinancovani projektzansienych
na aktivity @isluSniki narodnostnich mensin (8 2 odst. 1 z&k273/2001 Sb.) &innosti subjeki
narodnostnich mensin.

Kdo mize zadat:

+ Podnikatel
« NNO
« Ostatni

Uzemni platnost podpory:
Jihomoravsky kraj

Sledovany cil:

Cilem dot&niho programu je finami podporaginnosti subjeki piasobicich v oblasti narodnostnich
mensin, kulturnich aktivit a akci narodnostnich gwenaktivit a akci narodnostnich mensin v oblasti
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télovychovy a sportu, vadlavacich prograiih narodnostnich mensin, projékbarodnostnich mensin
v oblasti voln@asovych aktivit dti a mladeze, detr projekii protidrogoveé prevence.

Forma podpory:
Nevratnd pima pomoc

Maximalni vySe podpory:
max: 75 % zfisobilych vydaf

Urad prace Brno-mésto

» Aktivni politika zangstnanosti (APZ)
Celkovy rozpget: 42,5 mil. K na rok 2008

Predmét podpory:

Souasti statni politiky zagstnanosti je podporatizovani novych pracovnich mist poskytovanim
prispsvku zaméstnavatelm pii zanmestnavani uchazé o zangstnani, i uchaz&m samotnym.

Podpora neni dena jmenovit socidlnim podnikm, nicmér dotace mohou slouZzit jako dagbvy
zdroj v pipadt, Ze projekt jiz neni podpen nap. z vySe zmidnych zdrop?’. Jednd se zejména
0 nasledujici opatni (nastroje) aktivni politiky za¥stnanosti:

Nastroje APZ

* Verejné prospésné prace
Verejné prosgSné prace jsotdaso¥ omezené pracovnitipezitosti vytvdené pedevsim pro obtizn
umistitelné a dlouhod@mezanistnané uchaze o zamistnani evidované UP.
Tato mista vytvl zaneéstnavatel na zaklgdpisemné dohody stadem prace ke kratkodobému
pracovnimu umighi uchazée o zamistnani, nejdéle vSak na dobu dvanacti posudsledujicich
meésial ode dne sjednaného nastupu ucbazezamistnani do pracovniho p@nu.
Finartni piispsvek na Uhradu mzdovych nakfacdanestnance, ktery byl veden v evidenci UP,
na takto vytvéeném mist mize byt zamstnavateli poskytovan az do vySe skuatgeh mzdovych
nékladi, vcetre socialniho a zdravotniho pogsi.

* Spolaensky (felna pracovni mista
Ugel a charakteristika vyt¥éni nebo vyhrazovani sponsky @&elnych pracovnich mist (SUPM) je
vymezena 8§ 113 zakona o z&sinanosti.
Cilem poskytnuti fispivku na zizeni nebo vyhrazeni SUPM je obsazeni mist u¢hazeangstnani,
kterym nelze zajistit jinym Zjsobem pracovni umisti, Wetnt zahajeni samostatnvydélecné
¢innosti uchaz&m.
Jednim z pedpoklad tvorby SUPM a jejich efektivniho vyuziti je nizkstav nabidky volnych
pracovnich mist z hlediska profesniho nebo tzemniho
SUPM se rozumi:

« pracovni misto, které zastnavatel fizuje nebo vyhrazuje na zakkadisemné dohody s UP
na dobu sjednanou v dohod je obsazovano uchd&tevidovanymi diadem prace, kterym
nelze zajistit jinym zfpsobem pracovni uplatni,

« now ztizené pracovni misto pro uchégeo zamsstnani evidovaného UP, ktery ¢ne
vykonavat samostatnou Wldénoucinnost.

%" Integrovany Opetai progranti Operani program Lidské zdroje a z&stnanost.
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Na pispivek k uhrad nakladi pii ziizeni nebo vyhrazeni SUPM neni pravni narok. URmjgie
poskytnout ve forr

a. navratnéhoifspivku,

b. piispivku na Uhradu Urakz Uwera,

C. jiného @elow urteného pispivku,

d. casténé nebo pIné dhrady vyplacenych mzdovych ndklagetre pojistného na socialni
zabezpeéeni a pispivku na statni politiku zasstnanosti a pojistného naregéeho zdravotni pojishi.

Dale pouze v§et:
» Pieklenovaci grispévek
* Prispévek na dopravu zanéstnanai
» Prispévek na zapracovani
» Prispévek pii piechodu na novy podnikatelsky program
* Opatieni APZ na podporu zanéstnavani osob se zdravotnim postizenim

Urad prace v Bréirealizuje v letodnim roce pouze jeden z vySe jmangch nastrdj APZ — SUPM.
Prispivek se poskytuje hii formou ¢asténé uhrady mzdovych néklad nebo dotaci natizeni
pracovniho mista. Pokud jde o nahradu mzdovychadékta se bzné na UP Brno résto pohybuje
mezi 9 a 10 tisici korunami po dobu 6 az 18 (dle typu znevyhodmi konkrétniho klienta UP).
Dotace na ¥zeni pracovniho mista je uplavana mé# casto, pedevSim vzhledem k poZadavku
udrZeni pracovniho mista po dobu 2&simi.

Dle informaci pracovnik UP Brno jsou v satasné dob k dispozici prosedky z rozpétu (radu na
tento nastroj APZ v dostateé mfe.
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3 Analyza poteb cilovych skupin

Tato kapitola tvéi velmi dileZitou sodast dokumentu — jeji cilem je poskytnout relevaitfirmace

o cilové skupin. Kapitola se d8i na dw zakladni¢asti — obecnou a konkrétni.

Obecn&ast vychazi z vysledkvyzkumu Dr. Zdéka Uherka z Etnologického Gstavu ASR, v.v.i.,
ktery se uskutmil v ramci vyzkumu pro Sitovou banké’. Vzhledem k zagteni naseho vyzkumu
byla z celého vzorku (cca 1 200 respondemybrana skupina z Brna (96 respondégny tétocasti je
provedena zakladni charakteristika cilové skupalky abychom ziskali dity refereréni vzorek, se
kterym potom mohou byt porovnavana konkrétni dgistgna z klientskych karet v konkrétédsti.
Druhou ¢ast tedy tvéi analyza primarnich dat z klientskych karet 12i@rth dvou poradenskych
instituci pro Romy — IQ Roma servis, 0.s. a Droomské stedisko. Analyza poskytuje informace
o struktde klienti a zejména informace, které budou slouZit pro dai&ci s klienty. Jdeipdevsim
0 pozadavky Klierit na potencialni za#éstnani a obory.

Na zéklad této analyzy budou vybréani klienti, se kterymi budfle pracovano formou skupinovych
pohovofi. Zpracovani udéjse uskuténilo v z&i aftijnu 2008.

3.10becna charakteristika vzorku Romi v Brné

Jak jiz bylo uvedeno, prvnim krokem, kterfegchazel zpracovani samotnych klientskych kardt, by
sekundarni analyza jiz ziskanych dat z vyzkumulUberka.

Tento pizkum prokghl mezi romskymi neza#stnanymi a pracujicimi Romy v sociélaylou¢enych
lokalitAch metodou dotaznikového &sti — rizeného interview, a to ¢etre posouzeni jejich
kvalifika¢nich gredpoklad (v¢etre funkéni gramotnosti a znalosti zakladnichéptmich Ukoid),
pripravenosti pracovat, a zvlastnich odbornych zriaédodovednosti.

Pro nase &ely byly z vyzkumu vybrany takové Gdaje, které bytmzno déle pouZzitipsrovnani

s vysledky analyzy primarnich dat — klientskychetar

3.1.1 Veé&kova struktura

Z 96 oslovenych respondéne nejp@etrsji zastoupena skupina osob véesinim wku (36 — 45 let.
Celkova wkova struktura samogmé neodpovida obecnému rozloZzenékevych skupin ve
spol&nosti, oviem to vyplyva zidazu ptizkumu na trh prace —€kové skupiny v neproduktivnim
véku (0 — 14 a 66 a vice let) jsou vipkumu zastoupeny naprosto minimaln

% Politika zan¥stnanosti ve vztahu k Ram — Posouzeni kvalifikaich pedpoklad a dovednosti Rofnpro
jejich uplatréni na trhu prace”

27



Raven

Obrazek 1: Vékova struktura vzorku Romi v Brné
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3.1.2 Struktura dle pohlavi

Ve zkoumaném vzorku respondé&mhaji pongrné vyraznou pevahu osoby Zenského pohlavi. Tento
fakt je moZznocaste&ne vyswtlit obecré vysSim podilem Zen v populaci, oviem tak vyrazfevgha
bude Zejnm¢ zagicinéna specifickou metodikou vy¢hu responderit Zpracovatel tohoto materiélu
bohuzZel nema dostatek informaci k tomu, aby bybpeh tuto disproporci Zdodnit.

Obrazek 2: Rozdileni zkoumaného vzorku osob dle pohlavi

W muz

OzZena

3.1.3 Ostatni demografické charakteristiky

DalSimi  zkoumanymi  charakteristikami, které zde ews dale nijak nerozvadime
a nekomentujeme, jelikoZ neni mozno jejich daldvisavani s adaji z klientskych karet, jsou tyto:
rodinny stav, misto narozeni, narodnost a idemtifiks romskym etnikem.

Tyto charakteristiky ovSem maji vyznam zejména m,td¢e je niZzeme po ufitém zobecani
uplatiovat i na cilovou skupinu z klientskych karet.
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Za zminku stoji velky podil osob ze zahgdma zkoumaném vzorku — tim se potvrzuje obechd
skutenost, Ze velk&ast Rond v CR ma své kieny v zahraini, zejména na Slovensku.

DalSim faktem, ktery byva obetmvadn a tento vyzkum jej potvrdil, je obecné neuznavaniské
nérodnosti, kdy se k ni ngplasil Zadny z respondantzatimco jako Romoveé se citi byt cca 89 %

odpovidajicich.

Rodinny stav

Svobodny: 32 osob (33 %)
Zenaty/vdana: 47 o0sob (49 %)
Vdova/vdovec: 2 osoby (2 %)
Rozvedeny/a: 12 osob (13 %)
Druh/druzka: 2 osoby (2 %)
Neuvedeno: 1 osoba (1 %)

Misto narozeni
Brno:
CR mimo Brno:

30 osob (31 %)
26 osob (27 %)

Zahranéi: 39 osob (41 %)
Neuvedeno: 1 osoba (1 %)
Narodnost

Ceska: 79 osob (82 %)
Slovenska: 15 osob (16 %)
Ostatni: 2 osoby (2 %)
Romska: 0 osob

Rom

Ano: 85 osob (89 %)
Ne: 7 osob (7 %)
Nevyplreno: 4 osoby (4 %)

3.1.4 Charakteristiky z hlediska zaméstnanosti

Velmi duleZitou ¢asti vyzkumu byly dotazy, tykajici se z&tanosti, resp. nez&sinanosti
responderit Opst muZe ¢ast ada} pouzit pro srovnani s vysledky analyzy klientskykaret
a druhowast pro rozgeni informa&ni zakladny o klientech (formou aplikagetito charakteristik na

ng).

Na dotaz, zda v s¢asné dob ma osoba za#stnani, odposdélo kladrg 31 osob (32 %), zapofred
osob (67 %) a jedna osoba neodfm®a. V souvislosti stim byla také zkoumana evidence
responderit na Gad prace, kdy vysledek pamme prekvapiw ukazuje relativé nizSi podil osob
registrovanych naiadech prace, vzhledem ko fakticky nezamstnanych. Tomuto faktu se dale
vénujeme i v konkrétndasti, jelikoZz podobné vysledky nam poskytla takélara klientskych karet.
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Obréazek 3: Struktura evidence na UP
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Pokud jde o délku evidence ni&ad prace, bereme jako refetarn vzorek pouze osoby, které uvedly,
Ze jsou registrovany (tzn. 32 osob). Z nich je 88&6 registrovana do 4 let (a z toh#iSina do dvou
let). Ostatni jsou kil registrovani déle (také 38 %), nebo neodpdl (24 %, tedy 8 respondeht

Co se tge pi¢in nezamistnanosti, n€pstji uvadnou je nemoznost najit vhodnou praci (32 osob),
dale pak matska/rodéovska dovolend (18) a invalidita (5). Na tuto otanleodpowdélo 29 osob.

Velmi zajimavou charakteristikou, kterouabeme také zobecnit, je minimalni vySe poZadované
mzdy. Nej¥tSi podil z respondeintse spokoji se mzdou do 10 00@/ik¢s. (jde o 37 osob, neboli
38,5 %), dale pak cca 32 % se mzdou mezi 10 0@LAHA K a ostatni respondenti iuneopo¥deli

(22 %), nebo maji naroky vyssi.

3.1.5 Socialni charakteristiky
A¢ nejsou pedrtem zkoumani klientskych karet, zahrnujeme takécsyr vystup zésti wnované
socialni situaci v jednotlivych domécnostech. Jémrse pedevSim o charakteristiku z hlediska

prijimani socialnich davek a zadluZenosti domacnosti.

Socialni davky pobira téh 72 % zkoumanych osob stim, Ze takovyt@nmrny prijem na
domacnostini cca 8 400 K/mesic.

Zadluzenost se tyk& celkem 61 osob, céfa adca 63,5 % a pmérnéd vySe dlub ¢ini cca 40 600
K¢/osobu. Nejvice si respondentijguji od fyzickych osob, poskytujicichijgky (27krat), dale pak
od soukromych finafmich instituci (22krat) a od bank (15krét).

3.1.6 Vzdélanostni struktura

Z hlediska nejvyssiho dosaZzenéhodladi mizeme konstatovat, Z&tgina zkoumanych osob docilila

maximalré zakladniho vzélani (jsou zahrnuti také byvali Zaci zvlaStnictpadalnich skol), fipadré
stredniho s vydnim listem. Podrobnosti — viz obrazek nize.
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Obrazek 4 Vzdlanostni struktura
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3.1.7 DalSi schopnosti a dovednosti

Ze sledovaného vzorku 96 osob pouze menSina vy&a¥jgké dalSi schopnosti a dovednosti, které
jim mohou pomoci H uplatréni na trhu prace.

Nejcastji se objevuje schopnost vyuZivat internet (34 ¢dsobboridi¢sky piikaz (nefasgji skupina

B — 22 osob).

3.1.8 Funkéni gramotnost

Souwasti ptizkumu byl roviZ test funkni gramotnosti (FG) u cilové skupiny. Tento test raacil
oweétit schopnost zkoumaného orientovat se na trhu peaoéibec vyuZivat informace ve &v
prosgEch.

Celkow se umistila sledovana skupina z Brna dnmiru v kategorii 2 (viz dale) s pmernym
vysledkem 3,33.

Nasledujici obradzek ukazuje r@tehi vysledi mezi cilovou skupinu bemskych Ron.
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Obrazek 5: Podily jednotlivych kategorii FG
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Kategorie 3 (0 — body) - Porozéni jazyku instituci tért nulové, schopnost porozeéni

hypotetickym otazkam ménnez 40%, numerickd gramotnost nulova, neschopmgjgdnodussich
pocetnich operaci.

Kategorie 2 (3 — 5 bdd - Zakladni orientace v jazyce instituci, schopng®orozungni
hypotetickym otazkdm nejmé&ma 40%, numerickd gramotnost a pravédomi na podgmeérné
arovni.

Kategorie 1 (6 — 8 bdd - Schopnost abstrakce a porozmmhypotetickym otdzkam nejmén
na 80%, zaklady numerické gramotnosti a pravnitdomi.

Nasledujici tabulky pro srovnani zobrazuji celkoxgsledy a srovnani s ostatnimi zkoumanymi
lokalitami.

Tabulka 1: Celkové vysledky (vSech 12 lokalit)

Pohlavi Prameérny vysledek
Muzi 3,03
Zeny 2,99
Celkem 3,01
Lokalita Pramérny vysledek
Brno 3,33
Broumov 2,70
Breclav 3,06
HoleSov 2,90
Cheb 2,66
Jesenicko 4,46
Litvinov 6,16
Most 2,52
Ostrava 1,21
Prerov 3,25
Roudnice 2,05
TolStejnsko 3,27
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Usti n. L. 2,23
Celkem 3,01
Vékové kategorie Primérny vysledek
Do 30 3,06
31-40 3,13
41 a vice 2,81
Celkem 3,01

3.2Analyza klientskych karet

3.2.1 Vékova struktura osob z klientskych karet

Co se t¢e wkové struktury klient, dle dostupnych Udajie nejp@etnsji zastoupena skupina klignt
ve starSim, nicménstale jeSt produktivnim ¥ku 46 — 55 let. Je nutno zardvapozornit na fakt, ze

z wtSiny dotaznilk 1Q Roma servis nebylo mozno identifikovatkvklienta, coz do zrn@mé miry
zkresluje vysledek. Ten by byfgjme vice fFiznivy pro skupiny od 15 do 35 let, jelikoZ p&avelka
¢ast karet IQ Roma servis obsahovala Udaje o Zamafrebo po maiteké dovolené.

V porovnani s obecnou strukturou (viz prydist) je vzorek osob z klientskych karet cetketarsi,
coZ je Zejme zagicinéno tim, Ze sluZzeb vySe zndimych organizaci vyuZivaji zejména osoby, které
maji wtSi problémy s uplatmim na trhu prace a ty jsou takasto starSihoéku.

Obrazek 6: Vékova struktura klient &
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3.2.2 Struktura podle pohlavi

Rozdleni zkoumaného vzorku Kkliehtdle pohlavi je viceménrovnon&rné (i v porovnani se
strukturou viz prvni¢ést) s drobnou fpvahou Zen, coZ v podstatodpovida obecné situaci
a trendim v celé spolénosti, kdy je pevaha Zen v populaci, vzhledem k jejich vySSimiumgrnému
veéku.
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Obrazek 7: Rozdileni klienta dle pohlavi
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3.2.3 Vzdélanostni struktura

SloZeni zkoumané skupiny dle ¥hi je naprosto specifické a bohuZel potvrzujekamel velmi
nizkou Urové vzdélanosti u cilové skupiny — Raiv sociali vyloucenych lokalitach.

Potvrzuje také (a posiluje) rodeni, které je nazi@no v podkapitole 3.1.6 tohoto materialu.

V drtivé wtSineé pripadi jsou mezi klienty zastoupeny osoby se zakladnirdélanim (69 %),
nasledovani vy¢enymi. Absolventi $ednich Skol s maturitou a vysokosSkolaigstavuji dohromady
pouze cca 9 % zkoumaného vzorku — v absolutdiskech je to 8 absolveintSS s maturitou a 2
vysokoSkolaci.

Obrazek 8: Rozdleni dle vzdilani
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3.2.4 Charakteristiky z hlediska trhu prace

Nasledujici podkapitola t¥d zaklad celé analyzy — jsou zdeSeny otézky jak co se tyka
zanestnanosti/nezadstnanosti cilové skupiny, iipadné délky evidence naiag prace,
poZadovanych obéra typi pracovniho pogtru.

Evidence na UP

Zkoumany vzorek klierit, navzdory éekavanim, vykazuje relatigmizsi podil osob, evidovanych na
Ufadu préce jak ucha%ieo zangstnani (konkréttjde o 49 osoksili cca 41 % z celkového gtu).

Tento fakt je mozno Zovodnit nag. velkym podilem Zen na maské dovolené (zejména vipad
klientek IQ Roma servis), dale pak také osob pgiticn riznych forem invalidniho ithodu

a v neposledniad® miZe byt jednou zificin tohoto stavu také satwi vyfazeni z evidence, Zidodu
neposkytovani s@innosti s Gadem praceipzprostedkovani zagstnani.

predpokladany podil evidovanych ni&ad& pracecinil vice nez 70 %.

Na druhou stranu je i z analyzy sekundarnich dat3\1) Zejmé, Ze i obecehje mira registrace na UP
nizsi, nez seipdpoklada.

Obrazek 9: Struktura evidence klienti na Gfadu prace
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Pokud jde o délku evidence ngad& prace.cerpame ze vzorku vySe zmifiych 49 osob s tim, Ze u
nékterych nebyla délka evidence uvedena takZe celpavgt ¢ini pouze 39 osob. Z tohoto ¢a je,
zcela dle pedpokladi, vice neZ polovina (21 osob) evidovano jako uchazeangstnani déle nez 4
roky.
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PoZadované obory a formy zaréstnani

Hlavni ¢asti provedené analyzy je kategorizace a kvantiikgoZadovanych obigrjez klienti uvedli
jako potencialni oblasti, ve kterych by mohli (vetiéém ke své kvalifikaci, pracovnim zkuSenostem,
schopnostem, omezenim apod.) pracovat.

Je nutno podotknout, Ze kategorizace aGbayla provedena vyhradmpro (Gely tohoto zji§ovani a
neni v souladu se statistickou klasifikaci KZAMinddem je zejména snahairdznit rekteré casto

se vyskytujici obory, jeZ by jinakigoouZiti standardni klasifikace ,zanikly* v rammelé kategorie.
DalSim dilezitym faktorem je, Ze gktefi klienti uvedli samoiejme vétsi paet potencialnich obér
Celkovacetnost vyskytu odpadi je tedy ¥tSi nez celkovy peet zkoumanych karet.

Celkow negastji (a také jako ,prvni volba“ viipac vice odpowdi) byly zmiovany sluzby —
konkrétre uklidove.

Z celkového p&tu 120 osob je ochotno pracovat vtomto oboru d¢el3® klienti (32,5 %)
a jako svou prvni volbu uvedlo uklid celkem 27 0$2B,5 %).

Druhym nejzada¥jSim oborem celkay jsou dlnické profese (zejména nekvalifikovanélnické
profese ve vyro¥) — a to 36 osob.

Jako prvni volba jsou takéecldické profese (19 osob — tedy 15,8 %), nasledovdinghodem a
sluzbami (18 klient — 15 %), kde se zejména objevuji pozice jako pratla, kadénice apod., a dale
stavebnictvim (16 osob, neboli 13,3 %).

Samostaté sledovanym oborem v ramci sluzeb byla gastronoiei,byla relativi velmi ¢asto
zastoupena — a to absol&te3 osobami a jako obor prvni volby 14 klienty (oeld1,7 % ze vSem
sledovanych Klierii).

Obrazek 10: Struktura pozadovanych obofi
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Jako jednoznmé nefastji Zadana forma za#stnani je hlavni pracovni p@m(81 osob), dale pak
brigady (31 osob). Je nutno podotknout, Zeteré osoby uvedly v kartach vice moznosti.

Schopnosti a omezeni cilové skupiny
Z celkového pétu 120 zkoumanych kliedtvykazuje cca 22 % {psre 26 osob) sjaké omezeni
pracovni schopnosti. N&jstji se objevujicasténé invalidni dchody.

Pokud jde o fehled a strukturu dalSich schopnosti a dovedntetbgané cilové skupiny, musime
bohuZel konstatovat, Ze jsou ob&arelmi slabé. Celkay pouze 21 osob uvedlo, Ze m&aké dalSi
schopnosti a dovednosti, které by jim mohly pomaciuplatreéni na trhu prace (s tim, ze&které
osoby uvedly vice, takZe celkovydsd kompetendiini 24).
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Nejcastji uvadknymi v této oblasti byla schopnostlit — konkrétg vlastnictvitidié¢ského pitkazu
skupiny B (14 osob — vice neZ polovina v3ech kiemtisponujicich dalSimi kompetencemi), a
skupiny C.

DalSimi kompetencemi, které jsou ovSem zastouperuze jednotlivymi klienty, je znalost cizich
jazyka, potravindisky piikaz, schopnost prace na PC a opéavma vysokozdvizny vozik.

Obrazek 11: Frehled dalSich kompetenci

100
90 |
80, @ne
70 B RPB
60 | ORPC
50 | O cizi jazyky

W potravinafsky prikaz

@ vysokozdvizny vozik
mPC

PodrobnéjSi charakteristiky jednotlivych skupin respondenti

V nasledujicicasti byly vybrany jednotlivé charakteristiky a daay souvislosti tak, aby bylo mozno
konkrétrji a adresuji cilit ptipadna opdeéeni.

Pohlavi vs typ Zadané prace

Mezi muzi, ktéi byli prednetem vyzkumu pat mezi nejzada¥jSi obory stavebnictvi (11krat prvni
volba a 2krat druh& volba), dale paknické profese (9krat prvni volba a 7krat druhaba)la sluzby
a obchod (5krat prvni volba a jednou druha volba).

Mezi Zenami jash vede zajem o praci voboru uklid (21krat prvni bagl 8krat druhd volba
a lkrat feti volba), dale pak obchod a sluzby (12krat prwoilba, 3krat druhd volba)
a gastronomie (10krat prvni volba, 5krat druhadage reti).

Pohlavi vs evidence na UP ]
Z celkového pétu 49 osob evidovanych na UP fiveemetr 60 % Zeny (konkréthje to 29 Zen) a 40 %
muzi.

Vzcklani vs typ Zadané prace

Vzhledem ktomu, Ze valnowdést zkoumaného vzorku osob itivoosoby s uko¥enym pouze
zakladnim vzdlanim, budeme seémovat nyni jim — jako nejrizikaySi a z hlediska intervenci
nejpotebrejsi skupirg osob.

Z obrazku nize vyplyva, Ze nejzadgimi obory jsou ogt Uklid, dclnické profese, sluzby
a obchod a stavebnictvi.
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Obrazek 12: Pozadované obory u osob se zakladnimd&anim
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@ délnické profese m stavebnictvi O uklid m doprava

Evidence na UP vs typ zadané prace
Pokud jde o osoby evidované na UP, nejvice by iyvialatreni v ndsledujicich oborech:
délnické profese, Uklid, sluzby a obchod a gastromombdrobnosti — viz obrazek nize:

Obréazek 13: Zadanost obofi u evidovanych uchaz&i o zan¥stnani

@ délnické profese m stavebnictvi O elektro m uklid m doprava

@ newplnéno W gastronomie O Skolstvi O zdrawotnictvi W sluzby a obchod
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4 Konkrétni projektove za#ny jednotlivych subjekt — jejich analyza a navrh
reSeni
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