OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

evropsky
sociélni'
fond v CR EVROPSKA UNIE

ZADAVATEL: PAPERA s.r.o.

Sidlem: Halkova 2217/13, 568 02 Svitavy
Jednajici: Monikou Betlachovou, jednatelkou
IC: 259 45 653

VEREJNA ZAKAZKA:

,»Vzdélavani zaméstnancu zadavatele*

DODATECNE INFORMACE K ZADAVACIM PODMINKAM C. 2

Vy8e uvedeny zadavatel Vam v souladu s ustanovenim § 49 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon"), sdéluje nasledujici dodate¢né informace
k zadavacim podminkdm vztahujici se k vySe uvedené vefejné zakdzce zadavané ve zjednoduseném
podlimitnim fizeni dle zakona.

Znéni zadosti o dodate€¢né informace k zadavacim podminkam ¢. 3:
V zadavaci dokumentaci a zejména v jeji pfiloze €. 2 je uvedeno, cituji:

10. POZADAVKY NA KVALIFIKACI

Podrobna specifikace poZadavk( zadavatele na kvalifikaci je uvedena v Kvalifikaéni dokumentaci,
ktera tvori pfilohu ¢. 2 této zadavaci dokumentace.

Kvalifikacni dokumentace upravuje podrobnym zpldsobem vymezeni a zpusob prokazani
kvalifikacnich predpokladd.

Vymezeni minimalni drovné tohoto kvalifikacniho predpokladu odpovidajici druhu, rozsahu a
slozitosti pfedmétu plnéni vefejné zakazky dle § 56 odst. 5 pism. c) ZVZ:

Dodavatel spliiuje tento kvalifikaéni pfedpoklad, pokud v poslednich 3 letech realizoval alespori 2
sluzby obdobného charakteru a rozsahu.

Sluzbou obdobného charakteru a rozsahu se rozumi sluzba, jejimz pfedmétem bylo zajisténi
vyukovych kurzd, a to ve finanénim rozsahu min. 1,000.000 K& bez DPH.

Jako pfipadni zdjemci o realizaci této zakazky hodlame dolozit nasi kvalifikaci takto:

1. Realizace vzdélavaciho projektu jako pfijemce a realizator:
Identifikace programu:
Cislo projektu:
Nazev opatreni:
Rozpoctové naklady:
Realizace:

[ Ry A

2. Realizace vzdélavaciho projektu jako partner a realizator:

M Identifikace programu:

0 Cislo projektu:

M Nazev opatreni:

[ Rozpoctové naklady:
Realizace:

3. Realizace vzdélavaciho projektu jako dodavatel:
L Identifikace programu:
[ Cislo projektu:
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[ Nazev vyzvy:
[ Rozpoctové naklady:
LI Realizace:

4, Realizace vzdélavaciho projektu jako dodavatel:
Identifikace programu:

Cislo projektu:

Nazev vyzvy:

Rozpoctové naklady:

Realizace:

s o |

Z&dam Vas zdvorile o posouzeni vyse uvedeného stavu plnéni a podani informace, zda akceptujete
nabidku dodavatele, ktery je schopen prokazat toto vy$e uvedené pinéni.

Dodatec¢né informace k zadavacim podminkam ¢. 3:

Zadavatel uvadi, ze dotaz dodavatele obsahoval konkrétni Udaje realizovanych projektd. V ramci
zachovani zasad uvedenych v § 6 zakona zadavatel neuvadi tyto konkrétni udaje, aby nedoSlo k
poruSeni téchto zasah uvedenych v § 6 zakona. Na zachovani smyslu vlastniho dotazu dodavatele
nemaji tyto konkrétni udaje Zadny vliv.

Zadavatel nebude na vySe uvedenou otazku v souladu s § 6 zakona odpovidat ve smyslu posouzeni
splnéni i nesplnéni zadavatelem pozadované kvalifikace. VeSkeré informace dle § 56 odst. 5 zakona
jsou v zadavacich podminkach uvedeny a skuteénost, zda uchaze& prokaze &i neprokaze splnéni
zadavatelem pozadované kvalifikace, bude posuzovat v souladu se zdkonem jmenovana hodnotici
komise. Tuto naplii Cinnosti hodnotici komise nemlize zadavatel svym jednanim pfed lhitou pro
podani nabidek nahradit.

Znéni zadosti o dodate¢né informace k zadavacim podminkam ¢. 4:
Chtél bych Vas poprosit o zaslani popisu pracovnich Ukoll a postaveni ve firmé (zda maji néjakeé
podfizené) jednotlivych pracovnich pozic, které se budou Skoleni ucastnit.

Dodate¢né informace k zadavacim podminkam €. 4:
Jako soudast téchto dodatecnych informaci €. 2 pfikladam poZadované dokumenty (viz. pfiloha €. 1).

Znéni zadosti o dodateéné informace k zadavacim podminkam €. 5:
Jako pfilohu smlouvy pozadujete polozkovy rozpocet. Mate dané finanéni omezeni na jednotlivych
polozkach?

Dodatec¢né informace k zadavacim podminkam ¢. 5:
Zadavatel nema zadné finan¢ni omezeni na jednotlivych polozkach.

Znéni zadosti o dodatec¢né informace k zadavacim podminkam ¢. 6:

V pfipadé, Ze zapojime do realizace zakazky lektora, se kterym spolupracujeme externé, tj. ktery je
OSVC a vystavuje nam fakturu za lektorské sluzby, je v pozici subdodavatele a musime do nabidky
dolozit jeho splnéni kvalifikaénich pfedpokladi?

Dodateéné informace k zadavacim podminkam €. 6:

Subdodavatelem je osoba, pomoci které ma dodavatel pinit ur€itou ¢ast vefejné zakazky nebo ktera
ma poskytnout dodavateli k pInéni vefejné zakazky urcité véci &i prava. Pokud neni dodavatel
schopen prokazat splnéni urcité Casti kvalifikace pozadované zadavatelem podle § 50 odst. 1 pism. b)
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az d) b) a d) v plném rozsahu, je opravnén splnéni kvalifikace v chybgjicim rozsahu prokazat
prostfednictvim subdodavatele v souladu s § 51 odst. 4 zakona.

Dodateéné informace k zadavacim podminkam €. 7:

Pro maximalni dodrzeni zasad uvedenych v § 6 zakona a v souladu s § 40 odst. 3 zakona se
zadavatel rozhodl prodlouzit Ihatu pro podani nabidek, a to na nové datum 25. 11. 2013 15:30 hod.
Otevirani obalek se uskute¢ni lhned po uplynuti Ihity pro podani nabidek v zasedaci mistnosti na
adrese zadavatele.

Ve Svitavach dne 11. 11. 2013

PAPERA s.r.0.

Monika Betlachova
jednatelka
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Priloha €. 1 - Popisu pracovnich tkoll a postaveni ve firmé
1. Vzdélavani vedoucich pracovnikt v oblasti personalistiky

Vedouci pracovnik

e Reditel back office
Zodpovédnost za celkovy chod oddéleni back office.
Oddéleni back office zahrnuje zakaznicky servis, nakupni a marketingové oddéleni.
Zavadéni novych pracovnich postupu, zefektivnéni, vedeni a organizace prace, hodnoceni.

e Vedouci telefonni operatorka
Zodpovédnost za celkovy chod zakaznického servisu.
Planovani pracovniho rozvrhu a pracovnich postup(, rozdélovani pracovni naplné.

¢ Vedouci produktovy specialista
Zodpovédnost za celkovy chod, vedeni a organizace prace a hodnoceni prace jednotlivych
produktovych specialista.
Celkova sprava svéfeného sortimentu zbozi véetné reklamaci. Prfiprava sortimentu do firemnich
katalogu a letaki. Komunikace s dodavateli, jednani o obchodnich a marketingovych podminkach.

e Vedouci graficky a marketingovy specialista
Celkova sprava webovych stranek spoleénosti PAPERA s.r.o., Graficka pfiprava potisk( reklamnich
pfedmét(i, obalek a razitek, firemnich katalogu, letakl a vizitek. Grafické navrhy nabytku. Vedeni,
organizace prace, hodnoceni prace.

o Obchodni feditel
Zodpovédnost za celkovy chod obchodniho oddéleni. Podileni se na tvorbé prodejnich nastroju
spolecnosti. Tvorba obchodnich pland oddéleni a jejich nasledné vyhodnoceni. Vedeni a motivovani
svéfenych zaméstnancu.

¢ Regionalni manazer (obchodni manazer)
Vybudovani fungujiciho obchodniho tymu na svéfené oblasti. Vedeni svéfeného tymu. Obsazeni
kaZdého uzemi samostatnym obchodnim zastupcem, ktery v ramci uzemi plni ukol.
Stanoveni pocet aktivnich zakaznik( a obratu kazdého regionu. Podpora a kontrola prace OZ a OK.

¢ Obchodni konzultant
Vybudovani fungujici obchodni oblasti. Rozdéleni si pfidélené obchodni oblasti tak, aby kazda jeji &ast
byla pravidelné navstévovana a mési¢né generovala obrat a pocet aktivnich zakaznik
Podpora regionalniho manazera v zauceni novacka.

o Reditel skladu
Zodpoveédnost za celkovy chod skladu, pfijem novych zaméstnancu, rozdéleni do smén. Motivace a
kontrola zaméstnanc( na skladé, vyvoj a efektivita v Fizeni skladu.

e Vedouci vstupni kontrolor
Odpovédnost za vykony podfizenych pfi pfejimce naskladfiovaného zbozi, reklamaci a financ¢ni
hotovosti s veSkerymi souvisejicimi doklady od dodavatell, pfepravnich spole¢nosti, firemni dopravy.
Provadéni inventury skladu

e Vedouci smény — sklad
Zodpovédnost za organizaci skladovani, uloZeni a vydej zbozi z pfidélenych skladovych sekci.
Vyskladfiovani zakazek, pfiprava expedice podle expedi¢nich listd. Kontrola kompletnosti, oznaceni
zakazky etiketou odbératele a uloZzeni na smér rozvozu. Bézna udrzba prostfedkl, ostatnich
skladovych zafizeni a prostor. U&ast pfi provadéni inventur.

e Reditel dopravy




OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

evropsky
sociélni'
fond v CR EVROPSKA UNIE

Zodpovédnost za celkovy chod oddéleni dopravy. Pfijimani novych zaméstnanci na oddéleni,
Hodnoceni prace, motivace. Kontrola a stanoveni nakladovosti autoparku. Reseni pojistnych udalosti.
Ve spolupraci s vedoucimi fidi¢i pravidelné Gpravy rozvozovych sméru.
¢ Vedouci ridi¢

Zodpovédnost za celkovy chod dopravy v sidle nebo na pobockach spole¢nosti, organizace prace a
hodnoceni prace podfizenych Fidi€l. Kontrola vozového parku jednotlivych fidi€d a obchodnich
zastupcl na pfislusné pobocéce, feSeni garanénich prohlidek a oprav automobilll. Rozdélovani
rozvozovych sméru a kontrola pfikazl k rozvozu sméru jednotlivym Fidi¢am.

Personalistka
Zodpovédnost za chod personalniho oddéleni, pfijem novych zaméstnancu, fizeni vybérovych Fizeni,
konzultace se zaméstnanci.

2. Vzdélavani obchodnich konzultantli v odbornych obchodnich dovednostech

Obchodni konzultanti

Obchodni konzultant

Vybudovani fungujici obchodni oblasti. Rozdéleni si pfidélené obchodni oblasti tak, aby kazda jeji Cast
byla pravidelné navstévovana a mési¢né generovala obrat a pocet aktivnich zakaznik(

Podpora regionalniho manazera v zauceni novacka.

3. Vzdélavani v oblasti prava, zvladani emoci, efektivniho planovani ¢asu pro vybrané
pracovni pozice

Vedouci pracovnici - viz. seznam vedoucich pracovnikl nahore

Personalistka
Zodpovédnost za chod personalniho oddéleni, pfijem novych zaméstnancu, fizeni vybérovych Fizeni,
konzultace se zaméstnanci.

Provozni ucetni
Odpovédnost za evidenci vSech zavazkovych a pohledavkovych dokladd do systému firmy, Gctovani
provoznich dokladu — faktury vydané i pfijaté. Kontrola doklad(l, zau¢tovani.

IT spravce
Sprava v8ech PC, kontrola systému sité, sprava nad ucetnim a skladovych systémem firmy, sprava

webu.

Operator reklamaci
Jednani se zakazniky v pfipadé reklamace, odpovédnost za dofeSeni problému a naprava, pravidelna

kontrola kvality sluzeb, hodnoceni.




