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1. Zadavatel
Instituce: Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Na Poficnim pravu 1, 128 01 Praha 2
IC: 00551023
Odpovédny utvar: Ridici organ - Odbor fizeni pomoci z ESF (odbor 72),

Reditelka: PhDr. lva Solcova
Oddéleni koordinace a svodnych agend ESF

Kontaktni osoba: Ing. arch. Markéta Alexova
Tel.: +420 257 196 804
E-mail: marketa.alexova@mpsv.cz

2. Predmét verejné zakazky

Pfedmétem této verejné zakazky malého rozsahu (dale jen VZMR) je vytvofit nové
webové stranky ESF (www.esfcr.cz) a zajistit jejich provoz a udrzbu. Nové webové
stranky budou slouzit pfedevSim k informovanosti o ESF, vSech jeho programech z
programového obdobi 2004-06, 2007-13 i budoucich a dalSich nalezitosti
souvisejicich s ESF. Tato VZMR bude financovana z prostfedkd Technické asistence
Evropského socialniho fondu (dale jen ESF), tj. OP RLZ , JPD 3 opatfeni 5.2 a OP
LZZ projektd na zajisténi publicity.

3. Specifikace predmétu verejné zakazky:

Pfedmétem vefejné zakazky je vytvofeni novych webovych stranek ESF
(www.esfcr.cz), spravovatelnych pfes webovy redakéni systéem s Casové
neomezenou licenci pro Uplné a neomezené uzivani zadavatelem a komplexni
zajisténi jejich provozu.

Konkrétné se jedna o nasledujici body:

e Navrzeni nového designu a zavazani se k potfebnému pocCtu korektur. Design
podléha schvaleni zadavatele.

e Technické zpracovani webu odpovidajici platnym standardim XHTML, CSS2 a
Vyhlasce €. 64/2008 Sb. o formé uverejiovani informaci souvisejicich s vykonem
vefejné spravy prostrednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim
postizenim (vyhlaska o pfistupnosti)

e Navrh nové struktury a navigace na webu s ohledem na snadnou orientaci
navstévnikd na webu a vyhlaskou o pfistupnosti

e Zpfistupnéni spravy webu pres webovy redakeni systém dostupny z libovolného
mista pfes zabezpecené pfipojeni

e Podpora dvou az ftfi jazykovych mutaci webu, automatickda detekce
podporovanych jazyku dle prohlizece.
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e Realizace webovych formulard, vypisi na webu a modult redakéniho systému
pro databaze specifikované v pfilohach.

e Prevod obsahu stavajiciho webu www.esfcr.cz do nové struktury

e Zaijisténi zkuSebniho provozu, S$koleni uzivatell zadavatele a predani
administrace.

e Systém sledovani a analyzy navstévnosti stranek v€etné sledovani poctu a typu
stahovanych dokumentu.

e Optimalizace stranek pro vyhledavace.

e Jednoduché i pokrocCilé vyhledavani v celém obsahu stranek vcéetné PDF
dokument(, fazeni vysledku dle nejlepSi shody.

e Komplexni zajisténi provozu webu po dobu 2 let

Zadavatel si vyhrazuje pravo vyzadovat od uchazeCe spolupraci s externim
odbornym poradcem urenym zadavatelem.

Podrobnéjsi specifikace je uvedena v nasledujicich bodech (3.1 az 3.12.) a rovnéz
v prilohach této zadavaci dokumentace.

3.1. Design a obsah webové prezentace

Pozadujeme moderni a prehledny design s dlUrazem na snadnou orientaci ve
struktufre webové prezentace a s dodrzenim vyhlasky o pfistupnosti. Obsah
soucasnych stranek www.esfcr.cz bude kompletné pfeveden do nové struktury.
Graficky vzhled stranek bude vypracovan v souladu s Manualem vizualni identity
ESF a Manualem vizualni identity OP LZZ.

Prezentace bude dostupna v nékolika jazykovych mutacich, v designu musi byt
zohlednéno snadné pFepnuti jazyka.

Drzitelem autorskych prav k duSevnimu vlastnictvi pouzitych grafickych dél, fotografii
apod. bude po pfedani vystupl zakazky MPSV CR.

3.2. Technické zpracovani

Technické zpracovani webu musi odpovidat platnym standardim XHTML, CSS2 a
Vyhlasce €. 64/2008 Sb. o formé uvefejhiovani informaci souvisejicich s vykonem
vefejné spravy prostfednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim
postizenim (vyhlaska o pfistupnosti).

Navrh nesmi obsahovat elementy vyzadujici od uzivatele / navstévnika nastavovani
snizeného zabezpeleni prohlizeCe. Zejména pak nesmi obsahovat active-x
komponenty, pop-up okna, iframe, frame, dHTML vrstvy a dalSi elementy, které by
mohly negativné ovlivnit dostupnost informaci navstévnikovi.

Vybér pouzitych technologii je ponechan na uchazeci, nicméné pfi volbé technologii
je nutné mit stranky i redakéni systém pIné funkéni v soucasnych verzich MSIE,
Firefoxu, Opery, Safari, Konqueroru a dalSich prohlize€i na vS$ech béznych
operacnich systémech. Webova prezentace musi byt navic co nejlépe zobrazitelna i
ve starSich verzich téchto prohlize€d. Webové stranky musi byt prehledné
zobrazitelné i na mobilnich platformach.
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Pro Casto aktualizované stranky (aktuality, vyzvy, zadavaci fizeni apod.) webu musi
byt k dispozici RSS kanaly pro agregaci novinek z téchto stranek.

3.3. Navrh nové struktury a navigace na webu

Navrh nové struktury, navigace a rozvrZzeni funkénich komponent a modull je plné
v kompetenci grafika — dodavatele, musi vSak byt realizovan s ohledem na snadnou
orientaci navstévniku na celém webu a vyhlaskou o pristupnosti

Navrh struktury a navigace vychazi z obecnych podkladi dodanych v pfiloze této
nabidky.

Na kazdé strance musi byt:

e zahlavi s body tzv. povinného minima OP LZZ (povinné minimum je zobrazeno
napf. v zahlavi této zadavaci dokumentace)

navigace

zapati s informacemi o provozovateli prezentace v potfebném rozsahu

prostor vyuzitelny pro bannerovou propagaci mimoradnych akci, aktualit apod.
vytah sekce Novinky/Aktuality, posledni 3 zpravy, pfechod na detail aktuality

DalSi podklady pro navrh struktury jsou uvedeny v pfiloze A - Obecné informace
k databazim a webu www.esfcr.cz.

3.4. Redakéni systém

Sprava webu musi byt zpfistupnéna pfes webovy redakCni systém dostupny
z libovolného mista pfes zabezpec&ené pfipojeni (https). Je nutné zaijistit certifikat od
prohlizeCi rozpoznavané certifikaCni autority. Redak¢ni systém musi umoznit spravu
obsahu, struktury webu a dalSich ¢asti.

Uchaze€ doda navrh vytvoreni redakéniho systému spliujici tyto podminky:

e WYSIWYG editace obsahu ¢lanku

e vystupem redakéniho systému je validni (X)HTML podle obecné platnych zasad,
zarucujici kompatibilitu s prohlizeci napfi¢ platformami

e moznost spravy ¢lanku, dalSich typu obsahu a moznost spravy struktury

¢ vyplnéni meta informaci k pfidavanému obsahu a souvisejicich polozek majicich
vyznam pro SEO. SEO URL.

e pevneé stanovené uzivatelské role s opravnénimi, fizeni pfistupu k dokumentim a
jejich vytvareni €i upravé podle pfedem stanoveného workflow, se schvalenim
daného ¢lanku opravnénou osobou pied vilastni publikaci na internetu

e sprava multimedialniho obsahu a dokumentu urCenych ke stazeni navstévniky,
moznost vloZeni flash videi.

e moznost vazat dostupnost administrace obsahu na ur€itou IP adresu nebo jejich
rozsah

e zaznam a statistika pristupl redaktort a logovani informaci ovliviujicich systém —
pfidani, smazani, zména, pokus o neautorizované pfihlaseni a pod.

Uchaze€ navrhne vytvofeni pfipadnych dalSich funkénich komponent — anketa,
archiv, newsletter, fotogalerie apod.
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Redakcni systém musi nabizet moduly (funkénost) pro tyto oblasti:
sprava obsahu

sprava menu

podpora pro technickou ¢ast SEO optimalizace (viz. 3.10)
databaze (viz. 3.6)

sprava aktualit, dokument( a ¢asto kladenych dotazl

tiskovy nahled pro obsah

Casto kladené dotazy budou mit vstupni webovy formulaf, kde navstévnik webu
vybere oblast dotazu, zada svoji e-mailovou adresu a dotaz. V redakénim systému
pak bude mozné na takovy dotaz navstévnikovi pfimo odpovédét a zaroven bude
mozné pieformulovat dotaz, napsat odpovéd a zvefejnit ji na webu v Casti Casto
kladenych dotaza.

3.5. Jazykové mutace

Webové stranky budou pfistupné ve vice jazykovych mutacich. Primarnim jazykem
bude Cestina a dale je pocitano s anglickou verzi. Redakéni systém musi umoznit
bez dalSich nakladu pfidani dalSich jazykovych verzi (francouzstina a pfipadné
dalsi).

Webové stranky musi automaticky nabidnout spravnou jazykovou verzi na zakladé
hlavicek od prohlizeCe uzivatele, je-li tato jazykova verze dostupna. Vychozim
jazykem je Cestina.

3.6. Specifikované databaze

Soucasti webu bude i nékolik databazi, které jsou popsané v samostatnych pfilohach
B, C a D. Databaze ma vzdy vefejnou Cast, ktera slouzi k prohlizeni vlioZzenych udaju,
dale mize mit vkladaci formular a vzdy modul pro spravu z redakéniho systému.
Seznam databazi:

o \yzvy

e PFijemci finan¢ni podpory a realizované projekty

e Zadavaci fizeni

3.7. Prevod obsahu stavajiciho webu
Soucasti predmétu zakazky je i pfevod stavajiciho obsahu www.esfcr.cz do nové
struktury.

3.8 Zkusebni provoz a skoleni
Pfedmétem této zakazky je dale zajisténi zkuSebniho provozu v testovacim provozu
a Skoleni uzivatelll zadavatele

3.9 Statistiky navstévnosti
Systém bude umoznovat sledovani a analyzy navstévnosti stranek vcetné sledovani
poctu a typu stahovanych dokumentu.

3.10. Optimalizace stranek pro vyhledavace
Zakladni technické zpracovani webu a vystup z redakéniho systému musi odpovidat
nasledujicim bodim:
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e Definice hlavicky xHTML dokumentu musi byt dle platnych norem W3C, musi
obsahovat definice jazyka, meta znacky description, keywords a mit vhodné
definovan element TITLE.

e Sématika webu musi odpovidat normam WAI (Web Accessibility Initiative).

¢ URL adresa nesmi obsahovat pfedavané proménné v hlavnich sekcich menu.

e Dokumenty musi mit svou unikatni URL adresu v¢. kliCové fraze. tzv. URL SEO
FRIENDLY adresy.

e Web musi obsahovat pokro€ilé navigaéni prvky, které umozni snadnou indexaci
obsahu a dédéni obecné znamych RANKU. (napf. GTPR, SRANK).

e Neexistujici Ci zruSené/zménéné stranky musi mit vyfeSeno pfesmérovani na
alternativni obsah patficnou hlavi¢kou (headers).

e Dodavatel zajisti vloZeni a aktualizaci odkazl do nejCastéji pouzivanych Ceskych
katalogll, zaroven navrhne dal§i moznosti optimalizace.

3.11. Vyhledavani

Na kazdé strance musi byt dostupné vyhledavaci pole, které rychle vyhleda zadané
terminy v ramci celého webu www.esfcr.cz v€éetné PDF dokumentl. Vyhledavani v
dalSich typech obsahu navrhne dodavatel. Vysledky budou fazeny dle nejlepSi
shody.

Dostupné musi byt taktéz pokrocCilé vyhledavani umoznujici zvolit v jaké ¢asti webu
se vyhledava (Clanky, aktuality, jednotlivé databaze, PDF dokumenty a dalsi). Ve
vysledcich pak bude mozné zménit styl fazeni vysledkd dle nejlepsi shody, data
vlozeni, aktualizace, pfipadné dalSich parametra.

Jednotlivé databaze budou mit vzdy na strance s prohlizenim definovany filtry,
kterymi pujde omezit jejich vypis.

3.12. Zajisténi provozu

Prezentace je umisténa na adrese www.esfcr.cz, dodavatel zajisti po dobu 2 let
kompletni hostingovy servis prezentace dle jejich potifeb s ohledem na mozny
budouci rozvo.

Hostingovy servis zahrnuje zejména registraci doménového jména tak, aby nedoslo
k vyprseni registrace a vedeni DNS zaznamdu. Registrace doménového jména musi
byt vedena na MPSV CR.

Dostupnost webové prezentace a vSech jejich soucasti musi byt alespor 99,5%
SLA., dodavatel musi uvést pfesny popis technického FeSeni, kterym takovéto
dostupnosti dosahne. Dodavatel je povinen zajistit dostateCnou konektivitu serveru
do sité internet.

Sitka pasma konektivity musi byt dodavatelem smluvné garantovana. Hardware
pouzity pro hosting webové prezentace musi byt vyhrazen pouze pro potfeby
zadavatele — tedy tzv. Dedikovany hosting s vylouCenim moznosti negativniho
ovlivnéni jinymi zakazniky dodavatele.

V pfipadé vypadku nebo jiného zavazného technického incidentu bude dodavatel
postupovat podle krizového planu ktery je soucasti dokumentace k webové
prezentaci. V krizovém planu bude stanoveno feSeni pfFipadnych servisnich
incidentl, zplasob informovani odpovédné osoby zadavatele a pfFipadné dalSi
nalezitosti. Krizovy plan je povinnou soucasti nabidky.

Vybér technologii k zajisténi vySe uvedenych parametru je plné na dodavateli www
prezentace.
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Dodavka nezbytnych sluzeb muaze byt dodana subdodavatelem. Za kvalitu takto
zprostfedkovanych sluzeb odpovida za vSech okolnosti a vyhradné dodavatel
webové prezentace.

Dedikovany server musi pocitat s dostateCnou diskovou kapacitou pro uloZeni
znatného mnozstvi povinné zvefejiiovanych dokumentd. Jejich ukladani a
prohledavani bude feSeno az v prub&hu zakazky, jelikoz zatim nejsou pfesné znamy
povinné nalezitosti, které vyplynou az pfi schvaleni pfislusného zakona.

4. Délka trvani vefejné zakazky

Smlouva s vybranym dodavatelem bude uzaviena na dobu urcitou, a to na dobu 2 let
od podpisu smlouvy.

Vybrany dodavatel se ve smlouvé zavaze, ze po uplynuti dvou let, na které bude
dodavatelem zajistén provoz, jak je uvedeno vySe poskytne dodavatel v pfipadé, ze s
nim dale nebude prodlouzena spoluprace veSkerou soucinnost s pFfevodem
webovych stranek, redakéniho systému a vSech dat k novému poskytovateli sluzeb.
Dodavatel v soucinnosti s pfipadnym novym poskytovatelem zajisti, Ze pfi pfevodu
nedojde k zadnému vypadku, pfipadné jen v takové mife, kterou udavaji
technologické limity (zména DNS zaznamd, pfevedeni vét§iho objemu dat na jiné
misto apod.).

5. DalSi pozadavky zadavatele

a) Dodavatel je povinen zadavateli umoznit provést kontrolu plnéni dle smlouvy, a to
po celou dobu trvani smlouvy a dale po dobu 10 let nasledujicich po ukonceni
plnéni smlouvy.

b) Veskeré tisténé vystupy zakazky museji byt oznaceny povinnymi prvky vizualni
identity OP LZZ. Pravidla pro ozna€ovani listinnych dokumenti jsou vymezena
v Manualu pro publicitu, ktery je pfilohou této zadavaci dokumentace.

c) Dodavatel je povinen pouzivat Ci zajistit pouziti recyklovaného papiru pro vystupy,
které takto budou zadavatelem urceny pfi plnéni

d) Zadavatel si vyhrazuje pravo:
= odmitnout vSechny predlozené nabidky;
= zruSit zakazku bez udani divodu,
= nevracet podané nabidky
= vyloucit ty nabidky, které nebudou uplné (nabidka nebude obsahovat vSechny

pozadované dokumenty a pfilohy dle zadavaci dokumentace a vSechny
dokumenty a pfilohy na které se nabidka uchazecCe odvolava).

6. Informace a publicita

Veskeré produkty, materialy a vystupy této VZMR musi byt v souladu s Manualem
vizualni identity ESF a Manualem vizudlni identity OP LZZ (oznaCeny body
povinného minima OP LZZ a eventualné logem fesitele projektu). Oba manualy spolu
s Manualem pro publicitu OP LZZ jsou pfilohou tohoto zadavaciho dokumentu.

-7-
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7. Cena

Pfedpokladana hodnota zakazky je 1.990.000,- KE bez DPH. Nabidkova cena
véetné DPH uvedena v nabidce bude povazovana za definitivni a neprekrocitelnou.

8. Lhiita a misto pro podavani nabidek

Nabidka bude osobné prfedana nebo zasilkovou sluzbou doruena nejpozdéji do
19. zafi 2008 do 12 hod. uvedené kontaktni osobé: Ing. arch. Markéta Alexova,
MPSV, Oddéleni koordinace a svodnych agend ESF, ul. Kartouzska 4, Praha 5, 1.
patro, kancelar €. 121; marketa.alexova@mpsv.cz; tel: 257 196 804; pfipadné na
sekretariat Odboru fizeni pomoci z ESF, MPSV, tel. 226 206 841, kancelar ¢. 323, 3.
patro, tamtéz.). Nabidky budou v pracovni dny pfijimany od 8:30 do 16:00 hod.
V pfipadé osobniho pfedani bude na zadost vydano potvrzeni o pfevzeti nabidky.

9. Kvalifika€ni predpoklady dodavatele

KvalifikaCni pfedpoklady splfiuje uchazec, ktery dolozi svou zkuSenost referencnimi
zakazkami podle pozadavku uvedenych v bodé 11.2 B a v prilohach nabidky predlozi
nasledujici doklady:

e original nebo ovéfenou kopii vypisu z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném
zapsan, Ci vypis z jiné obdobné evidence, pokud je v ni zapsan. Tento doklad
nesmi byt ke dni uplynuti Ihity pro podavani nabidek starsi nez 90 dni.

e ovéfenou kopii opravnéni k podnikani, tj. Zivnostenského listu, koncesni listiny
nebo jiné listiny vydané podle zvlastnich pravnich pFedpisu, v rozsahu
odpovidajicim pfedmétu této vefejné zakazky.

e Cestné prohlaseni, kterym uchazec stvrzuje, ze:

o neni v likvidaci

o spliuje pozadavek trestni bezuhonnosti statutarniho organu/vsech
¢lenl statutarniho organu,

o VvUcCi jeho majetku neprobiha insolvencni Fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o upadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamitnut proto, ze
majetek nepostaCuje k uhradé nakladu insolvenéniho Fizeni, nebo
nebyl konkurs zruSen proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo
zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich predpisu

o nema nedoplatky:

- v evidenci dani a poplatku,

- na pojistném a na penale na vefejné zdravotni pojisténi,
- na pojistném a na penale na socialni zabezpeceni,

- na pfispévku na statni politiku zaméstnanosti.

Cestné prohladeni musi byt podepsané osobou opravnénou jednat jménem
uchazece. V pfipadé podpisu jinou osobou nez je osoba opravnéna jednat jménem
uchazeCe, musi byt opravnéni podepisovat dolozeno plnou moci zmocrujici
k jednani jménem uchazece. Podpis na této plné moci musi byt uredné ovéren.



[m ” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
vropsky avd h LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
w socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Cestné prohlaseni nesmi byt ke dni uplynuti Ihity pro podavani nabidek star$i nez
90 dni. Nabidka uchazece, ktery neprokaze svou zpusobilost, nebude hodnocena.

10. Pozadavky na zpracovani nabidkové ceny

Nabidkova cena bude vychazet zcelkové kalkulace za poZadované sluzby.
Kalkulace ceny bude uvedena ve finan¢ni Casti nabidky. Nabidkova cena bude
uvedena bez DPH i v€etné DPH a bude vyjadfena v ¢eské méné.

11. Pokyny pro zpracovani a predlozeni nabidky, nalezitosti nabidky

Soucasti podanych nabidek musi byt vSechny dale uvedené nalezitosti, zadavatel si
vyhrazuje pravo nevracet Zadné pfedané materialy.

11.1. Pozadavky na formu nabidky

Zakladni pokyny:

uchaze¢ muze podat pouze jednu nabidku; uchaze&, ktery podal nabidku
v zadavacim fizeni, nesmi byt souCasné subdodavatelem jiného dodavatele
v tomtéz zadavacim fizeni,

uchaze€ v nabidce specifikuje C¢ast vefejné zakazky, kterou ma v umyslu pinit
pomoci subdodavatele, a uvede identifikaci tohoto subdodavatele (obchodni
firma, sidlo, kontaktni adresa, IC, DIC, telefon, elektronicka adresa, pfipadné fax,
jméno statutarniho zastupce)

nabidka musi byt vypracovana v Ceském jazyce,

variantni feSeni nabidky nebude akceptovano,

nabidka musi byt zadavateli doru¢ena/pfedloZena v 1 originale a 3 kopiich (kopie
oznaceny Cislem kopie),

nabidka musi byt na titulni strané podepsana osobou opravnénou jednat jménem
uchazece,

originalni vytisk nabidky musi obsahovat originaly €i ufedné ovérené kopie
pozadovanych dokladu prokazujicich kvalifikaci uchazece,

nabidka musi byt doruCena v obalce opatfené napisem ,Neotvirat do doby
jednani hodnotici komise®, s nazvem tohoto vybérového fizeni a zpétnou adresou
uchazece,

vSechny oddily a pfilohy nabidky budou svazany v jeden celek tak, aby nemohlo
dojit ke ztraté nebo vyméné listt nabidky.

Upfesnujici dotazy k zadavaci dokumentaci Ilze zaslat na adresu
marketa.alexova@mpsv.cz nejpozdéji do 12. zafi 2008. Odpovédi na zaslané
dotazy budou elektronicky doru€eny na e-mailovou adresu vSech oslovenych
dodavatelu a uvefejnény na www.esfcr.cz, kde je zaroven uvefejnéna zadavaci
dokumentace.
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11.2 Clenéni nabidky

Nabidka musi byt pfedlozena v tomto ¢lenéni:

identifikace uchazece — titulni list

popis zkuSenosti a zpusobilosti uchazece

vécna Cast (obsah) nabidky a nalezitosti dle bodu 3
finan¢ni ¢ast, nabidkova cena v K¢ bez DPH i v€etné DPH
prilohy

moow»

A. Titulni list

Nazev zakazky, identifikace zadavatele, identifikace uchazecCe (obchodni firma, sidlo,
kontaktni adresa, IC, DIC, telefon, elektronicka adresa, pfipadné fax, jméno
statutarniho zastupce, bankovni spojeni s uvedenim Cisla uctu), datum a podpis
osoby opravnéné jednat jménem uchazece.

B. Popis zkuSenosti a zplUsobilost uchazece

Uchaze€ popiSe své zkuSenosti v oblasti pfedmétu zakazky. UchazeC uvede alesponi
3 referencni zakazky s obdobnym pfedmétem pinéni realizované v poslednich tfech
letech a to v€etné kontaktu na zadavatele téchto zakazek.

C. Vécna ¢ast nabidky

Specifikace zakazky - specifikace by méla maximalné Kkopirovat rozpis
pozadovanych suzeb specifikovanych v €l. 3 a v pfilohach, pfi¢emz uchazec doplini
relevantni kategorie sluzeb, které hodla dodat nad ramec vymezeny v bodé 3 a v
prilohach. |

Uchazec v nabidce predlozi nasledujici navrhy:
e Minimalné jeden navrh designu nového webu.
e Navrh struktury webu a uzivatelské navigace na zakladé soucCasnych stranek
a dodanych podkladd
e Navrh redakéniho systému, popis pristupu, modulli, harmonogram zaskoleni
redaktori zadavatele a pfipadné navrh vytvoreni dalSich funkénich komponent
vCetné harmonogramu. Popis systému opravnéni a jeho moznosti. Vyhodou
dodani odkazu na funkéni demoverzi redakéniho systému.
Popis systému sledovani a analyzy navstévnosti stranek.
Navrh na feSeni propagace webu — SEO optimalizace a dalsi.
Popis systému vyhledavani.
Technické feSeni v€etné zabezpeceni provozu a souvisejicich sluzeb po dobu
2 let. Zplsob zajisténi dohodnuté udrovné sluzeb, nabidka konkrétniho
dedikovaného serveru, krizovy plan.
e Navrh ramcového harmonogramu tvorby webovych stranek vcetné
pravidelnych schizek se zadavatelem. Uchaze¢ navrhne harmonogram plnéni
nabidky. Krajni termin spusténi ostré verze na www.esfcr.cz zadavatel
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prfedpoklada v listopadu 2008. Navrh ramcového harmonogramu je také
pfedmétem hodnoceni nabidky.

DalSi pozadavky:

Pfevedeni neomezené bezplatné (GNU GPL &i obdobné) licence k uziti prav
duSevniho vlastnictvi vzniklych k vystupim této zakazky v&etné moznosti
zcela nebo zCasti poskytnout nebo postoupit tfeti osobé opravnéni tvofici
soucast licence.

Popis realizatniho tymu s uvedenim jeho sloZeni, vymezeni zapojeni
jednotlivych &lent, dosazeného vzdélani a dosavadni odborné &i vyzkumné
¢innosti vedouciho a ¢lenu tymu, délky odborné praxe.

Pisemny souhlas s dohledem a konzultaci pfipominek externiho odborného
poradce urCeného zadavatelem.

D. Financéni ¢ast nabidky

Financni ¢ast nabidky bude obsahovat:

celkovou nabidkovou cenu bez DPH i v€etné DPH (neplatce uvede, Ze neni
platcem DPH); celkova nabidkova cena bude vyjadfena v ¢eskych korunach,
rozpis ceny zakazky podle jednotlivych etap zpracovani zakazky,

navrh rozvrhu plateb.

E. Prilohy
o doklady prokazujici spInéni kvalifikaénich pfedpoklad(l uchazece dle bodu 9
o dalSi pfipadné nepovinné pfilohy

12. Obchodni podminky

Uzavirana smlouva musi byt v souladu se zadavaci dokumentaci, s vécnou
Casti nabidky a finan¢ni ¢asti nabidky uchazece.

Cena plnéni bude sjednana jako cena maximalni a nepfekrocCitelna. Platby
budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této
méné.

Zadavatel nebude poskytovat zalohy.

Zaplacenim se pro ucely uzavirané smlouvy rozumi odepsani pfislusné castky
z uCtu zadavatele na uCet dodavatele.

Faktury museji splfiovat nalezitosti danového dokladu dle zakona ¢&. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty a ucCetniho dokladu dle zakona ¢. 563/1991 Sb.,
o ucetnictvi, v platném znéni.

Splatnost faktur vystavenych dodavatelem bude nejméné 30 dni ode dne
doruceni faktury zadavateli.

-11 -
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e Zadavatel si vyhrazuje pravo pred uplynutim Ih(ty splatnosti vratit fakturu,
pokud neobsahuje pozadované nalezitosti nebo obsahuje nespravné cenovée
udaje. Opravnénym vracenim faktury, pfestava bézet puvodni Ihita splatnosti.
Opravena nebo pfepracovana faktura bude opatfena novou lhdatou splatnosti.

e Smlouva bude obsahovat povinnost dodavatele po dobu 10 let od skonceni
plnéni zakazky uchovavat doklady souvisejici s plnénim zakazky a po tuto
dobu umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz je
zakazka hrazena, provést kontrolu téchto dokladu.

e Realizace jednotlivych ¢asti zakazky muze byt zajisténa subdodavatelsky.

13. Hodnoceni nabidek

Vyhlaseni a celkova administrace vybérového fizeni se fidi postupy dle Operacnich
manuald OP RLZ, JPD 3, OP LZZ a pfikazem ministra ¢. 19/2008. Jedna se o
vefejnou zakazku malého rozsahu, zadavanou formou vybérového fizeni na sluzby,
jejichz predpokladana hodnota bez DPH pFfesahne 800.000 K& a nedosahne
2.000.000 Ke.

Hodnotici komise zasedne nejpozdéji do 2 tydnG po uplynuti Ihity pro podani
nabidek.

Nabidka, ktera bude zadavateli doru¢ena po uplynuti Ihaty pro podavani nabidek, se
neotevira a nehodnoti. O tom, ze nabidka byla podana po uplynuti Ihtity pro podani
nabidek, zadavatel vyrozumi uchazece, ktery nabidku podal, elektronicky.

Povéreny €len hodnotici komise otevie obalky s nabidkami podle ¢asu doruceni. Po
otevfeni v8ech v€as doruCenych nabidek ¢lenové hodnotici komise posoudi Uplnost
nabidek. Pokud nabidka nesplfiuje vSechny pozadavky stanovené ve vyzvé Ci v
zadavaci dokumentaci, jedna se o nabidku neuplnou. V pfipadé, Ze nabidka
zasadnim zpusobem nevyhovi formalnim pozadavkim, vyfadi komise tuto nabidku
z dalSiho hodnoceni.

Je-li nabidka neuplna, muze zadavatel pozadat uchazece o jeji doplnéni v dodatecné
48 hodinové |h(té. Takto ale nelze doplfiovat ¢i ménit nabizené plnéni, nabidkovou
cenu nebo slozeni realizacniho tymu. Lhita poc€ina bézet okamzikem odeslani
Zadosti o doplnéni na e-mailovou adresu uvedenou uchazeem v nabidce.

Na zadost zadavatele uchazeC ve |hité stanovené zadavatelem pisemné objasni
pfedloZené informace C€i doklady.

Jestlize je nabidka neuplna, marné uplyne dodate¢na Ihita pro doplnéni, marné
uplyne Ihiita pro objasnéni nebo neni objasnéni dostatecné, nebude nabidka
pfedmétem hodnoceni a nesmi byt ani zakladem pro uzavieni smlouvy. O této
skuteCnosti vyrozumi zadavatel elektronicky uchazece, ktery nabidku podal.

Pokud byla z doru€enych nabidek pouze jedna uplna, hodnoceni se neprovadi.

Nabidky, které byly doru€eny v€as a jsou uplné z hlediska pozadavkl zadavatele,
postupuji do faze vécného hodnoceni jednotlivych nabidek.

-12 -
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Po vécné strance budou nabidky hodnoceny dle dilCich hodnoticich kritérii, které
jsou popsany nize. Z hodnoceni se vyhotovuje protokol, ktery podepisi &lenové

Ukazatel 1. (1 — 25 bodu)
Flexibilita a funk¢ni vlastnosti redakéniho systému

Ukazatel 2. (1 — 25 bodu)
Vhodnost grafického navrhu webovych stranek ESF a
navrhu struktury a navigace

Ukazatel 3. (1 —25 bodu)
Hosting a souvisejici nabizené sluzby, garantované
SLA

Ukazatel 4. (1 — 25 bodu)
Detailnost a srozumitelnost nabidky, ramcovy
harmonogram realizace zakazky.

Celkova kvalita nabidky

Kritérium 1.
Vaha 70%)

Kritérium 2.

Nabidkova cena,  Celkova nabidkova cena bez DPH

(Vaha 30%)

hodnotici komise. Protokol z jednani komise a vysledky jednani podléhaji souhlasu
zadavatele.

Rozhodujicim kritériem hodnoceni je ekonomicka vyhodnost nabidky. Ekonomicka
vyhodnost nabidky bude posuzovana na zakladé vazenych kritérii celkové kvality
nabidky a nabidkové ceny. Vaha kritéria celkové kvality nabidky je stanovena 70% a
vaha nabidkoveé ceny 30%.

Kazdy hodnotitel (Clen/ka hodnotici komise) bude mit k dispozici pro hodnoceni
nabidky 25 bodl pro kazdy ukazatel kvality, tj. celkem 100 bodU pro Ctyfi ukazatele.
Hodnotitelé pfidéli jednotlivym ukazatelim kvality body na zakladé nasledujici
hodnotici Skaly:

EKONOMICKA VYHODNOST NABIDKY

1 az 5 bodu
6 az 10 bodU

zcela neuspokojivée
neuspokojivé

11 az 15 bodu uspokojivé
16 az 20 bod velmi dobré
21 az 25 bodl vynikajici

V daném kritériu (Kritérium 1.) ziska nabidka Ciselnou hodnotu (Kredit 1), ktera
vznikne tak, ze soucet bodl vSech hodnotiteld a vSech ukazatell kvality hodnocené
nabidky bude poméfen s nejlepSi nabidkou a vynasoben vahou daného kritéria dle
vzorce:

100 x (Hodnocena nabidka / NejlepSi nabidka) x 70 % = Kredit 1,
kde hodnocenou nabidkou je soucet bodl kvalitativnich indikatori hodnocené

nabidky; nejlepSi nabidka je nabidka, ktera dosahla v hodnoceni kvalitativnich
indikatort nejvyssiho poc&tu bodu; 70 % je vaha Kritéria 1.

-13 -
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Cenové hodnoceni nabidek probéhne tak, ze hodnocena nabidka ziska Ciselnou
hodnotu (Kredit 2) na zakladé vzorce:

v v

v v

v v

Na zakladé souctu kreditu za kvalitativni kritéria a cenu (Kredit 1 + Kredit 2) u
jednotlivych nabidek hodnotici komise stanovi pofadi uspésnosti jednotlivych
nabidek, pficemz jako ekonomicky nejvyhodnéjsi bude vyhodnocena nabidka, ktera

vvis wvrs

Nabidka, ktera byla vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjsi, bodl je nabidkou
vitéznou. Zadavatel vyzve uchazecCe, ktery podal vitéznou nabidku, k uzavfeni
smlouvy. Odmitne-li uchazec, ktery podal vitéznou nabidku, uzavfit smlouvu nebo
neposkytne-li tento uchaze€ soucinnost potfebnou k uzavieni smlouvy, muze
zadavatel vyzvat k uzavfeni smlouvy uchazece, ktery se umistil na druhém misté.
Odmitne-li uchazec&, ktery se umistii na druhém misté, uzavfit smlouvu nebo
neposkytne-li tento uchaze¢ soucdinnost potfebnou k uzavieni smlouvy, muze
zadavatel vyzvat k uzavieni smlouvy uchazece, ktery se umistil na tfetim misté.

Z hodnoceni se vyhotovuje protokol, ktery podepiSi ¢lenové hodnotici komise.
Protokol z jednani komise a vysledky jednani podléhaji souhlasu zadavatele.

11. PRILOHY ZADAVACIi DOKUMENTACE

Soucasti zadavaci dokumentace jsou tyto pfilohy:

Obecné informace k databazim a webu www.esfcr.cz

Specifikace databaze: Vyzvy

Specifikace databaze: Pfijemci

Specifikace databaze: Zadavaci fizeni

Manual vizualni identity ESF v CR 2007-13

Manual vizualni identity OP LZZ (aktualni navrh revidované verze)
Manual pro publicitu OP LZZ (aktualni navrh revidované verze)

GMmMOOw>
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PRILOHA A)

Obecné informace k databazim a webu www.esfcr.cz

Staré a nové obdobi

Stranky www.esfcr.cz jsou urCeny k prezentaci Evropského socialniho fondu a jeho
operacnich programu.

Na webu jsou obsazeny informace ze starého programového obdobi 2004-2006 k opera¢nim
programim:  Jednotny programovy dokument pro Cil 3 (JPD3), Program Iniciativy
Spolec€enstvi Equal a Operaéni program Rozvoj Lidskych zdroju ( OP RLZ). Tyto ffi
programy ukon¢i svou €innost na konci roku 2008. Informace, které s nimi souvisi by mély
byt na webu i nadale dostupné, ale vyhledavat v nich budou jen specifické skupiny uzivatelQ
(pFijemci ve starém obdobi, subjekty implementacni struktury,...). Tyto informace by mély byt
pfehledné umisténé a snadno dohledatelné, nejsou ale hlavnim pfedmétem prezentace a jiz
se jich také nebude tykat mnoho aktualizaci.

Nove webové stranky budou primarné zaméfeny na nove programovaci obdobi 2007-13 a to
zejména na prezentaci Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost. (Dalsi dva
operacni programy maji své vlastni internetové stranky a z www.esfcr.cz na né povede jen
odkaz: OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost: http://www.msmt.cz/eu/op-vpk-obdobi-
2007-2013a OP Praha — Adaptabilita www.oppa.cz).

K OperaCnimu programu Lidské zdroje a zaméstnanost budou neustale doplhovany aktualni
informace, které také budou nejvice vyhledavany vSemi skupinami uzivatelt webu.

Technické pojmy:

Clanky

Clankem je myslen jak textovy &lanek tak jakykoliv dal$i typ obsahu vyuZivany v ramci
zvoleného fedeni. Clankem je tedy myslena jak statickd stranka, tak novinka, viozené
zadavaci fizeni, vyzva a dalSi typy obsahu v pfipadé, Ze redak¢ni systém feSi tyto odliSnosti
na zakladé typa.

Prioritni osy a oblasti podpory

V systému musi byt zadan Ciselnik pro prioritni osy a pro oblasti podpory. Kazda oblast
podpory patfi do prioritni osy.

Prilozené soubory

Ke kazdému ¢lanku obecné je nutné mit moznost jednodu$e pfilozit soubory. U ¢lanku se
pak zobrazi seznam téchto soubord s informacemi o typu (s ikonkou), velikosti, datu posledni
zmény a odkazu na historii. Soubory musi mit revize, takze v pfipadé aktualizace souboru
budou dostupné i starsi verze.

-15-



'NVIP] e OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evropskj avd h LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- o A ZAMESTNANOST

fond v CR EVROPSKA UNIE www.esfcr.cz

Vyhledavani

Zakladni soucasti webu musi byt kompletni fulltextové vyhledavani, nad celym obsahem
webu (vSechny typy ¢lank(). Zarovenn musi byt mozné vyhledavat i v PDF, TXT a (X)HTML
pfilohach (zatim se uvazuje pouze o pfikladani PDF).

Jednotlivé databaze budou mit moznost specifi¢téjSiho vyhledavani nebo filtrovani, coz je
uvedeno v jejich specifikacich.

Aktuality (novinky)

Kazdy nové pridany ¢lanek musi mit moznost zverejnéni v aktualitach, v takovém pfipadé se
zvefejni jeho obsah a perex. Na Uvodni strance bude zvefejnéno vzdy nékolik poslednich
novinek. Bylo by dobré zobrazit i poslednich X novinek napf. v bo¢nim sloupci na kazdé
strance.

Uzivatelé webu:

1. - Zadatelé a prijemci finanéni podpory z Evropské unie:
Hledaji informace o programu, pfirucky, formulafe, vyzvy, pfiklady dobré praxe, terminy
seminaru, kontakty, odkazy na jiné programy, vkladaji dotazy, vkladaji povinné zvefejhované
informace, prezentace, tiskove zpravy.

2. - Verejnost
Hleda obecné informace, informace o projektech, pfijemcich, ¢erpani, apod.

3. -Firmy:
Hledaji zadavaci fizeni.
4. - Média:

Hledaji tiskové zpravy, aktuality, statistiky, informace o projektech, akcich.

Vysvétleni pojmu k ESF:

Evropsky socialni fond

Jeden ze strukturalnich fondd Evropské unie, ze kterého Ize ziskat finanéni podporu na
realizaci neinvesti¢nich projektu.

Projekt

Soubor aktivit, jehoz realizaci v uréeném ¢asovém ramci bude dosazeno poZzadovaného cile
— konkrétni akce realizované a financované prostfednictvim operaéniho programu.

Lidé sestavuji své napady do projekta. Pfipravuji si projektové zadosti a ¢ekaji na vyhlaseni
vyzvy pro urCitou prioritni osu, oblast podpory. Po vyhlaseni vyzvy mohou Zadatelé
predkladat své zadosti o finanéni podporu. Po vyhodnoceni projektovych zadosti, v pfipadé
schvaleni projektové Zadosti, se Zzadatel stava pfijemcem finanéni podpory a muze zacit
realizovat svUj projekt.

Operacni program

Dokument, ktery vytvafi ramec pro pfipravu projektl. Jsou zde stanoveny podminky
podpory, strategie rozvoje oblasti atd. Pro obdobi 2007-13 je 24 operacnich program.
Evropsky socialni fond ma v obdobi 2007-13 tfi operacni programy.
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Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ)

Jeden zoperacnich programu, prostfednictvi kterého Ize zadat o finanéni podporu
z Evropského socialniho fondu.

Provadéci dokument

dokument obsahujici podrobné informace o programu, o jednotlivych prioritnich osach,
oblastech podpory, cilovych skupinach apod. Obsahuje konkrétni informace o charakteru a
zaméreni jednotlivych €innosti, které Ize v ramci financovani z Evropského socialniho fondu
prostfednictvi operaCniho programu realizovat.

Prioritni osa

Operacni program je rozdélen na prioritni osy a osy se pak déli na oblasti podpory. V OP
LZZ existuje 5 prioritnich os (1 Adaptabilita, 2 Aktivni politiky trhu prace, 3 Socialni integrace
a rovneé pfilezitosti, 4 Vefejna sprava a vefejné sluzby, 5 Mezinarodni spoluprace)

Oblast podpory

Tématicky vymezeny ramec pro zaméreni projektu. Kazda oblast podpory ma specifikovan
cil, cilové skupiny, na které Ize projekt zaméfit.

Vyzva

Vyzva ze strany fidiciho organu — Ministerstva prace, ze Ize pfedkladat zadosti o financni
podporu na realizaci projektl. Vyzvy se objevuji v tisku, na internetovych strankach fidiciho
organu (konkrétné v zalozce ,vyzvy“), kde jsou konkrétné specifikovany pozadavky pro
zadatele o finan¢ni pomoc atd.

- uzaviena vyzva

doba trvani vyzvy a moznost predkladani projektl je Casoveé omezena

- prubézna vyzva

zadosti Ize podavat az do vyCerpani finanénich prostfedki

Individualni projekt — projekt vétSiho rozsahu, ktery predkladaji subjekty napojeny na
statni rozpocet (odborné utvary jednotlivych resortu, kraje apod.)

Grantovy projekt — projekt obvykle mensiho rozsahu

ESF Férum — webova komunika¢ni a diskuzni platforma Evropského socialniho fondu
pfistupna na adrese http://forum.esfer.cz; pFedpoklada se propojeni s webem esfcr.cz
prostfednictvim odkazu z menu.
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PRILOHA B
Specifikace databaze: Vyzvy

Popis

Na vefejné &asti webu bude k dispozici seznam vyzev. Clenéni vyzev bude dle typu
vyzvy, prioritni osy a oblasti podpory. Také bude zfejmé, které vyzvy jsou oteviené
(aktualné platné) a které jsou uzaviené.

U kazdé uzaviené vyzvy bude zobrazen seznam pfijemcl (viz. Specifikace databaze:
PFijemci). Vazba na pfijemce bude tvofena z databaze pfijemcu.

K vyzvam by mélo byt mozno navazat seminare.

Razeni a filtrovani

Typ vyzvy, Cislo vyzvy, nazev vyzvy, nazev programu, oblast podpory, platnost
vyzvy.

Frekvence zadavani
Vyzev se pfedpoklada cca 10 az 20 za rok.

Parametry

— nadpis

— Cislo vyzvy

— seznam dokumentt

e typ vyzvy (grantové projekty, individualni projekty)

e oblast podpory — kazda oblast podpory patfi do prioritni osy
e platnost vyzvy (oteviena — od — do, pribézna)
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PRILOHA C

Specifikace databaze: Pfijemci finanéni podpory a realizované projekty

Popis

Na vefejné &asti webu bude k dispozici seznam pfijemcl. Clenéni pfijemcli bude dle
typu vyzvy, prioritni osy a oblasti podpory, dle vySe pfidélené Castky, mista ve kterém
je projekt realizovan, event. i doby trvani projektu.

Pfijemce vklada pfimo do formuladfe na webu. V redakénim systému se pfi zadani
vygeneruje heslo, které je automaticky odeslano na e-mailovou adresu pfijemce (ta slouzi
zaroven jako login). S témito pfistupy se pfijemce muze dostat do systému a upravovat
informace o svém projektu.

Na kazdy projekt Ize navazat souvisejici akce (seminare...).

Razeni a filtrovani

Nazev firmy — pfijemce podpory, vySe dotace, nazev projektu, registracni Cislo
projektu, prioritni osa, oblast podpory, geografické vymezeni projektu.

Frekvence zadavani

PFijemci se zadavaji vzdy po uzavieni a vyhodnoceni vyzvy. PuUjde o viozeni vét§iho
objemu dat najednou. Vkladani prezentace projektd bude pribézné.

Parametry prijemce

identifikace pfijemce

vyzva, ke které projekt patfi
prioritni osa a oblast podpory
pridélena Castka

hruby popis projektu

e-mail (neverejné)

heslo

Moznosti ¢innosti pro pfijemce

Veskeré udaje, které budou vloZzeny, se nesmi automaticky zverejnovat na webu, je

vyzadovana kontrola (pfipadné i uprava) od ESF a teprve po schvaleni se udaje

zobrazi. Stejné tak musi byt mozné provadét upravy stavajicich udaju prijemcem, ale

opét se projevi az po potvrzeni.

— vlozZeni prezentace projektu (viz. formulaf na prezentaci projektu na webu),
WYSIWYG editor, pfilozeni fotografii

— vlozeni zadavaciho fizeni — viz. Specifikace: Zadavaci fizeni
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PRILOHA D

Specifikace databaze: Zadavaci fizeni

Popis

Zadavaci Fizeni vypisuje prijemce. Clenime dle rozdéleni (na Sluzby, Dodavky,
Stavebni prace) a dle vyse Castky.

Ze zadavaciho fizeni by mél byt viditelny pfijemce s odkazem do databaze pfijemcu.

Zadavaci fizeni vklada pfimo pfijemce (mlze za néj v zastoupeni udélat ESF), pro
vkladani a zmény plati stejna pravidla jako jsou uvedena u Specifikace databaze:
Pfijemci finan¢ni podpory a realizované projekty.

Na strance se seznamem fizeni je tfeba pfilozit dokumenty Cestné prohlasSeni a
zapis.

Frekvence zadavani

Tato databaze je na stavajicim webu doplfiovana v priméru o 2-3 zadavaci Fizeni
denné.

Razeni a pokrogilé vyhledavani

Nazev projektu, registraéni Cislo projektu, nazev pfijemce podpory, nazev zakazky,
pfedmét zakazky, datum vyhlaSeni zakazky, Ihdta pro podani nabidky,
predpokladana hodnota zakazky, stav zadavaciho fizeni.

Parametry zadavaciho fizeni

e prfedmét zakazky (sluzby, dodavky, stavebni prace)

e vyhlaSovatel (tzn. pfijemce)

e stav zadavaciho fizeni (aktivni, uzaviené)

e dale viz. http://www.esfcr.cz/files/clanky/6497/formular zadavani zakazek 2007-
13.doc

Vysledek vyzvy k podani nabidek
Opét zadava pfimo prijemce, parametry dle
http://www.esfcr.cz/files/clanky/6499/formular_vysledek vyzvy 2007-13.doc
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