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VYBEROVE RiZENi NA DODAVKU SLUZEB

k realizaci projektu

Skoleni — procesni Fizeni podnikovych &innosti za pomoci adaptovaného IS

Zadavatel: FenStar, s.r.o.

Sidlo:
Fenstarova 1
684 01 Hodégjice
Telefon: +420 544 146 451
Fax: +420 544 146 806

Ak KKy

= FenStar, s.r.o., Fenstarova 1, 684 01 Hodajice, Ceska republika
FGHStar tel.: +420 544 146 000, fax: +420 544 146 008, e-mail: office @ fenstar.com, www.fenstar.com




Strana - 2 - (celkem 10)

1. Zzakladni Gdaje

Vybérové fizeni je orientovano na komplexni dodavku sluzeb jejichz cilem je
proSkoleni zaméstnancl zadavatele v oblasti procesniho fizeni a schopnostech
uzpusobit stavajici informacni systém Microsoft Dynamics AX pro definované
¢innosti spolecnosti.

Konzultace kvyb érovému Fizeni: pokud uchaze vybérového fizeni bude
potfebovat doplrujici informace k poptavkovému dokumentu, tyto informace
budou poskytnuty na pfedem sjednané schizce s kontaktni osobou zadavatele.

Termin pro odevzdani nabidek: 31.8.2006 do 14 hodin

Nabidka bude doru¢ena v pisemné formé na adresu zadavatele a v elektronickée
formé na adresu gadas@fenstar.com. Nabidka bude obsahovat vSechny
pozadované informace.

VyhlaSeni vysledk U a upfesnéni informaci:

Zadavatel si vyhrazuje pravo pozadat o upfesnéni €i doplnéni navrhovaného
feSeni. Vysledky hodnoceni vybérového fizeni budou sdéleny uGcastnikim
vybérového fFizeni nejpozdéji do tfi tydntd od terminu odevzdani nabidek.
Zadavatel si vyhrazuje pravo odmitnout kteroukoliv nebo vSechny nabidky bez
udani divodu v prabéhu celého vybérového fizeni.

Povinna kritéria p Fijeti nabidky do vyb érového Fizeni:
- musi byt dodrzen stanoveny termin a ¢as pro podani nabidky
- je dodrZzena poZzadovana struktura nabidky
- firma dolozila reference, které jsou srovnatelné s rozsahem poptavky
- nabidka obsahuje vypis z obchodniho rejstfiku ne starsi nez 3 mésice

DalSi podminky:

- zadavatel ma pro tento projekt definovany podminky pro poskytnuti
dotace ze statniho rozpoctu a prostfedkl strukturalnich fondd ES na
projekt v ramci Operac¢niho programu Rozvoj lidskych zdroju (OPRLZ).
Z tohoto davodu probihd vybérové fizeni dle pravidel pro vybér
dodavatele definovanych Ministerstvem pramyslu a obchodu CR ve
spolupréaci s agenturou Czech invest a vnitfnich pravidel zadavatele.

- Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu, doplnéni a upfesnéni podminek
vybéroveého fizeni.

- Zadavatel si vyhrazuje pravo na zruSeni vybéroveho fizeni nebo odmitnuti
vSech podanych nabidek.
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- Uchazet je seznamen s tim, Ze GCasti ve vybérovém fizeni mu nevznika
pravo na jakoukoliv Uhradu vydaji spojenych s GCasti ve vybérovém
fizeni.

- Zadavatel si vyhrazuje pravo nevracet nabidky podané jednotlivymi
uchazeci.
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2. Informace o zadavateli

Z&kladni udaje o spole €nosti:

Obchodni jméno: FenStar, s.r.o.

Sidlo: Hod@jice, Fenstarova 1, 684 01, Ceska republika
Zalozeni spole €énosti: 1993

Majitel a jednatel spole €nosti: Jean-Marc Schuttrumpf
Zameéstnanci: 285

Obrat spole €nosti: 392 mil. K € (k 31. 12. 2004)

Historie spole €nosti
FenStar — spojeni evropského know-how a  €eského Femesiného fortelu.

Kdyz v roce 1993 pan Jean-Marc Schuttrumpf zakladal v Bucovicich firmu
FenStar, s.r.o., cil byl jasny: stanoveni novych kvalitativnich standard( ve vyrobé
plastovych oken. Od samého pocatku byla FenStar spole¢nosti s vyraznou
orientaci na export na naro¢né trhy zemi Evropské unie: Francie, Némecka a
Rakouska. V roce 1998 si FenStar nechava své vyrobky registrovat ochrannou
znamkou s mezinarodni platnosti a v roce 1999 se Uspésné etabluje na ¢eském
trhu.

Do roku 1998 firma vstupuje s flotilou vlastnich kamionud, kterou zajistuje
spolehlivost a flexibilitu dodavek svych produkt po celé Evropé. V roce 2003 je v
Hodéjicich u Brna zahajena ,na zelené louce* vystavba nového vyrobniho
zavodu. Tato investice v hodnoté 150 miliond korun je dalSi kapitolou
dlouhodobé strategie celkového rozvoje firmy.
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Dnes je FenStar podnikem evropského vyznamu a technicka Uroven i kvalita
vyrobkt znaéky FenStar ® udavaji trend pro ostatni vyrobce. Export &ini téméF 70
% celkovych trzeb firmy. Pfes 46 % produkce vyvazi FenStar do Francie,
plastovd okna znagky FenStar® odebiraji dale zakaznici v Némecku a

Rakousku.

Jednoznaénym zameérem spolec¢nosti je zustat i nadale na kvalitativni Spi¢ce trhu,
coz vSak znamena neustale pracovat nejen na vyvoji novych produktd, ale i na
dalSim zlepSovani systému vyroby a sluzeb.
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3. Charakteristika sou €asného stavu informa €éniho systému:

3.1 Hardwarové vybaveni

Hardwarové vybaveni pIné uspokojuje soucasné potieby systému a
zadavatel nepfedpoklada nutnost investic v této oblasti. V pfipadé doporuceni
dodavatele vtomto sméru, budou pfipadné investice do technologické
infrastruktury feSeny mimo tento projekt.

3.2 Softwarové vybaveni

Zadavatel disponuje licencemi produktu Microsoft Dynamics AX verze 3.0,
tento produkt je naimplementovan a v produktivnim provozu od 1.1.2006
v oblastech financi, nakupu, skladd a prodeje. Soucasné zadavatel zakoupil
licence nadstavby pro parametrizaci systému s oborovym zaméfenim na vyrobu
oken a dvefi od spole¢nosti 3E Datentechnik GmbH se sidlem v némeckém
Oberkochenu.

3.3 Zakladni cile kladené na p Fizpasobeny informa €ni systém:

Samotny SW uvedeny v bodé 3.2 neni schopen vyfeSit pozadavky zadavatele,
bez dukladného proskoleni zaméstnancu, aby tito na zakladé tohoto Skoleni byl
schopni odpovidajicim zplsobem zalozit kmenova data a nastavit systém dle
potfeb procesniho fizeni spole€nosti.

Z uvedeného vyplyvaji pozadavky na splnéni nasledujicich cilt zadavatele:

e Ziskani znalosti o procesnim fizeni spole¢nosti celkové
e Ziskani znalosti o moZnostech nastaveni informaéniho systému

» Po zaskoleni adaptovat vlastnimi silami informacéni systém pro pokryti vSech
procesu ve spole¢nosti.
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4. PFedmét poptavky

4.1 Oblast Skoleni

Projekt jsme na zakladé sou€asnych znalosti rozdélili do téchto klicovych aktivit,
které jsou predmétem poptavky. OCekavame od uchazeCe sezndmeni se
s témito pozadavky a predlozeni cenové nabidky v tomto ¢lenéni:

1.

H KK Ky

FenStar®

Skoleni procesniho Fizeni — cilem tohoto $koleni bude provést Gvod do
obecné problematiky procesniho fizeni podniku. Na z&kladé znalosti
z ivodniho Skoleni budou probihat Skoleni nasledna v jednotlivych
tymech.

Pocet ucastnik Skoleni 35

Priprava ¢€eskych Skolicich manual G - preklad némecké uZivatelské
dokumentace k sou¢asnému informacnimu systému

Skoleni — procesy obchodu a jejich nastaveni za pom  oci IS — Skoleni
oddéleni prodeje ohledné nastaveni a ziskavani informaci ze systému pro
jejich pfedani zdkaznikim se schopnosti definovat prfesné terminy dodani,
vyhodnocovani odbératell, sledovani bonity klientt a dalSi €innosti

Pocet Uc¢astnikd Skoleni 8

Skoleni proces G nakupu a sklad G a jejich nastaveni za pomoci IS —
Skoleni oddéleni nakupu a skladu s cilem ziskani informaci k nastaveni
logistickych tokG materidlu ve firmé, prazkum trhu dodavateld,
vyhodnocovani jakosti dodavek, sledovani harmonogram( dodavek,
vyhodnocovani dodavatelll — sledovani bonity dodavateld.

Pocet ucastnikd Skoleni 10

Skoleni — néavaznost konstrukce vyrobk @ na obchod a jejich
nastaveni pomoci IS — Skoleni oddéleni konstrukce pro schopnost
realizace konstrukce vyrobku se vSemi parametry nezbytnymi k bechybné
vyrobé. Predavani informaci z konstrukéniho oddéleni pro obrabéci
centra, vypocet pfesné nakladové a prodejni ceny.

Pocet Ucastnikd Skoleni 6

Skoleni — procesy p Fipravy vyroby a planovani vyroby a jejich
nastaveni pomoci IS — Skoleni oddéleni vyroby v oblasti pfipravy vyroby (
kusovniky, technologické postupy ), simulace kapacit vyrobniho planu,
definovani uzkych mist, operativni sledovani vyrobniho planu v navaznosti
na informa¢ni tok do oddéleni prodeje — informovanost zakazniki o
terminech.

Pocet ucastnikd Skoleni 7

Skoleni tymu Financi s cilem definovat finan  éni toky v pr Gbé&hu
vyroby v €etné finan €nich vstup G
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Pocet ucastnikd Skoleni 4

Uvedené predstavuje zakladni klicové aktivity projektu. Podrobny popis toho co
vSe by mélo byt proskoleno a k ¢emu by méli byt vySkoleni uzivatelé, aby byli
schopni provést adaptaci IS dle potfeb zadavatele je k dispozici na vyzadani u
zadavatele v dokumentu — Definice rozsahu Skoleni pro jednotlivé klicové
aktivity.

4.2 Oblast materidlového zabezpe ¢eni:

Pro zabezpec€eni Skoleni a nastavovani informacniho systému nabidnéte tuto
techniku:

1 ks Datovy projektor SONY VPL-CX80

8 ks  Osobni pocita¢ s témit parametry:

Desktop Acer Power FG, Cel 2.8 D336/256MBDDR2/80GB/ CD-
RW/XPP+ Kingston 256MB

Windows XP Professional

Intel Celeron procesor 533 MHz
System memory 512 MB

HD 80 GB SATA

DVD/CD-RW combo drive

Flat Screen 19“ AL1917As - 1280 x 1024, contr.: 700 :1, brightness:
300cd/m2, 1400/1400, 8ms, speaker

Model AL1917As

Display Size 19"

Resolution 1280 x 1024

Brightness (typ.) 300 cd/m2

Contrast Ratio (typ.) 700:1

Viewing Angle (typ.) 1409H) , 140V)
Response Time (typ.) 8ms

Input Signal VGA (Analog D-sub)
Audio Yes

Power Input Internal
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4.3 Terminy realizace

Soucésti nabidky bude i navrzeny harmonogram realizace, predpokladany ¢as
zahajeni v z&fi 2006 s ukonCenim nejpozdéji v dubnu 2007.
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5. Pozadavky na cenu

Zakladnim pozadavkem zadavatele je, aby dodavatel v nabidce uved| naklady
k dodani dila dle bodu 3 tohoto dokumetu:

» Cenova nabidka musi byt strukturovana tak, aby byly zfejmé vSechny néklady
» Cenove Udaje uvedené v nabidce budou pro dodavatele zavazné.

* Bude uvedena cena pfi standardnich platebnich podminkéach (splatnost faktur
20 dnu)

5.1 Pozadavky na platebni podminky

» zadavatel pfedpoklada, Ze platby za sluzby budou podminény jednotlivymi
dil¢imi akceptacemi

V Hodégjicich dne 24.7.2006

Kontaktni osoba:

Tomas Gadas

IT project manager

telefon: +420 602 538 142
fax: +420 544 146 006
e-mail: gadas@fenstar.com
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