
Zadávácí dokumentace pro výběr dodavatelů kurzů pro projekt Vzdělávání 
zaměstnanců Zahradnictví Ferenčík 
 
Program: OP RLZ 
Zajištění kurzů: Základy řízení firmy, Obecné a pracovní semináře pro floristy, Jazykové kurzy 
němčiny a angličtiny, Rozvoj prodejních a manažerských , dovedností a Základní počítačový kurz (cca 
15 lidí) 
Realizace: 01/2007 - 5/2008 
Kurzy: 
Základy řízení firmy: komunikační dovednosti, organizace práce, řízení lidských zdrojů, základy 
marketingu (asi 5 osob) 
 
Obecné a pracovní semináře pro floristy: tématicky zaměřené semináře Velikonoce, svatby pro 
zčátečníky, vánoční show, živé květy - Valentýn, svatby pro pokročilé, dušičky, Vánoce (asi 50h pro 5 
lidí) 
 
Jazykové kurzy němčiny a angličtiny: 70h pro 8 lidí 
 
Rozvoj prodejních dovedností: marketing a jeho cíle a prostředky, prodejní dovednosti - emoční 
schopnosti prodavače a práce se zákazníkem (asi 12 osob) 
 
Základní počítačový kurz: prodavači (10 lidí) kancelářské minimum, tabulkové výpočty 
management (4lidé) tabulkové výpočty, grafické návrhy v Corelu, tvorba ceníků 
 
Kontaktní osoba 
Martina Tonková, 602 779 652 
 


