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Zadavaci dokumentace

Uvodni informace

Néazev zakazky:

VR na dodavatele vzdélavacich aktivit

Pi‘edmét zakazky (sluzba,
dodavka nebo stavebni préce):

Sluzba

Datum vyhlasSeni zakazky:

21.8. 2009

Nézev programu:

Operacni program Lidské zdroje a zam&stnanost

Registracni Cislo projektu:

CZ.1.04/1.1.02/23.00315

Nézev projektu:

Rozvoj zaméstnanct ve spotfebnim druzstvu Jednota
v Pardubicich

Nazev / obchodni firma
zadavatele:

JEDNOTA, spotiebni druzstvo v Pardubicich

Sidlo zadavatele:

17.listopadu 235, Pardubice, 530 02

Osoba opravnéna jednat
jménem zadavatele, jeji telefon a
e-mailovéa adresa:

Ing. Jana Hauslerova, 603 239 863,
hauslerova@jednotapce.cz, mistopiedseda, manazerka
projektu

IC zadavatele:

00032166

DIC zadavatele:

CZ00032166

Kontaktni osoba zadavatele ve
véci zakazky, jeji telefon a e-
mailova adresa:

Ing. Jana Hauslerova, 603 239 863,
hauslerova@jednotapce.cz

Lhiita pro podavani nabidek:

18. 9. 2009 do 10.00 hod

Misto pro podavani nabidek:

Sidlo zadavatele

Popis predmétu zakazky:

Vzdélavaci aktivity

Pi‘edpokladana hodnota
zakazky v K¢ (bez DPH):

1 025 000,00

Lhuta dodani / ¢asovy
harmonogram plnéni / doba
trvani zakazky:

30.9.2009 - 29.2. 2012

Misto dodani / pitevzeti plnéni:

Sidlo zadavatele

PoZadavky na prokazani
kvalifikace dodavatele:

Cestné prohlaseni uchazeCe, Ze nema v evidenci dani
zachyceny datiové nedoplatky, a to jak v Ceské republice,
tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydli§té dodavatele

Cestné prohlaseni uchazece, Ze nema nedoplatek na
pojistném a na penale na verejné zdravotni pojisténi nebo
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na socialni zabezpeCeni a pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi
sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele

Original ¢i ovéfenou kopii vypisu z obchodniho rejstiiku,
pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné evidence,
pokud je v ni zapsan

Oveétenou kopii dokladu o opravnéni k podnikani

Dalsi pozadavky na kvalifikaci uchazece viz nize

Pozadavek na uvedeni kontaktni
osoby uchazece:

Uchaze¢ ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve véci
zakazky, jeji telefon a e-mailovou adresu.

Pozadavek na pisemnou formu
nabidky:

Nabidka musi byt zadavateli podana v pisemné formé a musi
byt podepsana osobou opravnénou jednat jménem uchazece.

PoZadovany jazyk nabidky:

v

ClJ

Povinnost uchovéavat doklady a
umoznit kontrolu:

Ve smlouvé uzavirané svybranym dodavatelem bude
dodavatel zavazan povinnosti umoznit osobam opravnénym k
vykonu kontroly projektu (zejména se jednd o
poskytovatele, MPSV, MF, NKU, EK, Evropsky ucetni
dviir), z néhoz je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladi
souvisejicich s pinénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi
predpisy CR k jejich archivaci (zdkon €. 563/1991 Sb., o
ucetnictvi, a zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani zpfidané
hodnoty).

Zadavaci Fizeni se ridi:

Metodickym pokynem pro zadavani zakdzek v OP LZZ ve
verzi ze dne 2. 3. 2009, ¢islo vydani 1.2, na zadavaci fizeni se

neaplikuji ustanoveni zékona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych
zakazkach

Zakladni charakteristika projektu

Zamérem regionalniho projektu Rozvoj zameéstnanct ve spotfebnim druzstvu Jednota v Pardubicich je
zvySeni podpory vzdelavani a prohlubovani kvalifikace zaméstnancti maloobchodnich prodejen

Jednota.

Projekt je zaméfen na tyto skupiny pracovniki v téchto pracovnich pozicich:

Vedeni spole¢nosti a technicko-hospodafsti pracovnici (THP)- 13 osob
Vedouci prodejen — 37 osob, rozdéleny do 2 skupin
Zastupkyné vedoucich a prodavacky — 35 osob, rozdéleny do 2 skupin
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Ukazatele projektu — Hodnoty indikatori

Pocet osob, které obdrzely podporu v ramci projektti — celkem; pocet 68
Pocet klientt sluzeb, kteti obdrzeli podporu; pocet 68
Pocet uspésnych absolventl kurzti — 335

v W

Pocet uspésné podporenych klientt sluzeb, ktefi obdrzeli podporu — 335
Rozpis vzdélavacich aktivit:
a) Skoleni vedeni spole¢nosti a THP:

Témata:

1. Komunikaéni dovednosti
- vidcovstvi a motivace

- asertivita

- komunikace ve firmé

- jednani s lidmi

2. Osobni rozvoj

- osobni rozvoj a sebemotivace
- time management

- zvladani stresu

Rozsah:
Pocet jednodennich internich firemnich seminaf této cilové skupiny:
2009 - 3x, 2010 - 3x, 2011 -2x, celkem 8 akci, to je 8 Skolicich dni

Vystupy:
Uspé&nost $koleni si Zadavatel uréil na 80 % - tzn. z celkového mozného poétu 91 certifikatl ziskaji
ucastnici nejméné 73 certifikatd o uspéSném absolvovani vzdélavaciho modulu.

b) Skoleni zastupkyii vedoucich a prodavadek:

Témata:

1. OBCHOD A MARKETING
- PéCe o zakaznika

- Emocionalni prodej

2. KOMUNIKACNI DOVEDNOSTI
- Jednani s lidmi

Rozsah:

Pocet jednodennich internich firemnich seminari této cilové skupiny:
2009 - 1x, 2010 -1x, 2011-1x, celkem 3 akce, to jsou 3 Skolici dny.
Pro velky pocet je tato skupina rozdélena na dvé skolené skupiny, dohromady tedy 6 Skolicich dni.

Uspésnost skoleni si Zadavatel urcil na 80 % - tzn. z celkového mozného poctu 105 certifikatt ziskaji
ucastnici nejméné 84 certifikatd o uspéSném absolvovani vzdélavaciho modulu.
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c) Skoleni vedoucich prodejen:

1. KOMUNIKACNI DOVEDNOSTI
- asertivita
- jednani s lidmi podle jejich specifik

2. OBCHOD A MARKETING

- prodejni marketing v maloobchod¢
- emocionalni prodej

- péce o zakaznika

Pocet jednodennich internich firemnich seminari této cilové skupiny:
2009 - 2x, 2010 -2x, 2011 -2x, celkem 6 akci, to je 6 Skolicich dni
Opét je tato cilova skupina rozdélena na dvé Skolené skupiny, dohromady tedy 12 Skolicich dni.

Uspé&nost $koleni si Zadavatel ur¢il na 80 % - tzn. z celkového mozného poétu 222 certifikatil ziskaji
ucastnici nejméné 178 certifikatli o uspesném absolvovani vzdélavaciho modulu.

d) Néasledné individualni konzultace

Pro ovéteni ziskanych dovednosti jsou do vzdélavaciho procesu v ramci projektu zarazeny nasledné
individualni konzultace. Lektor navstivi Gcastnika vzdélavani Zadavatele individualné v misté jeho
pracovisté po dokonceni nekteré ucelené ¢asti kurzu. V rozsahu cca 30 minut pohovorem zjistuje
rozvoj dovednosti a schopnosti Gcastnikd.

Lektor potom rozhodne o vydani certifikatu.

Na zavér projektu v Unoru 2012 probéhne s kazdym z Gcastnikll vzdélavani jedna souhrnna nasledna
konzultace na shrnuti a zpétnou vazbu za cely projekt. Celkem bude 15 dnii nasledné individualni
konzultace.

To spolu s 26 Skolicimi dny déla dohromady 41 $kolicich dni.

Jako maximalni ¢astka za jeden Skolici den byla urcena suma 25 000 K¢ bez DPH.
Celkovy rozpocet tak ¢ini 1 025 000 K¢ bez DPH.

Harmonogram projektu: 1.8.2009 — 31.3. 2012.

rok | Aktivita LG IRV VOV VI VL EXG X XL XL
2009 | Nasledné individualni konzultace X | X
2009 | Rizeni projektu, jeho administrativa a publicita X [ X [X]X]|X
2009 | Vzdélavani vedoucich prodejen X X
2009 | Vzdélavani vedeni druzstva a THP X | X| X
2010 | Rizeni projektu, jeho administrativa a publicita | X| X | X | X [ X | X | X | X | X | X| X | X
2010 | Nasledné individualni konzultace X X X

2010 | Vzdélavani zastupcu prodejen X

2010 | Vzdélavani vedoucich prodejen X X
2010 | Vzdélavani vedeni druzstva a THP X XX

2011 | Rizeni projektu, jeho administrativa a publicita [ X | X | X | X [ X | X | X | X | X | X| X | X
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2011 | Nasledné individualni konzultace X X X

2011 | Vzdélavani zastupcu prodejen X

2011 | Vzdélavani vedoucich prodejen

2011 | Vzdélavani vedeni druzstva a THP X X
2012 | Rizeni projektu, jeho administrativa a publicita | X| X | X

>
>

2012 | Nasledné individualni konzultace

2012 | Vzdélavani zastupcu prodejen X

Prehled Skoleni v roce 2009:
Skoleni vedeni spole¢nosti a THP: zafi, fijen a listopad

Skoleni vedoucich prodejen: zafi a listopad
Nasledné individualni konzultace: listopad, prosinec

Prehled skoleni v roce 2010
Skoleni vedeni spole€nosti a THP: Cerven, zafi a fijen

Skoleni zastupkyn vedoucich a prodavaéek: unor
Skoleni vedoucich prodejen: kvéten a listopad

Nasledné individualni konzultace: leden, bfezen, ¢erven
Prehled skoleni v roce 2011

Skoleni vedeni spole¢nosti a THP: Cerven, zafi a fijen
Skoleni zastupkyn vedoucich a prodavaéek: unor
Skoleni vedoucich prodejen: kvéten a listopad

Nasledné individualni konzultace: leden, bfezen a €erven

Prehled skoleni v roce 2012:
Skoleni zastupkyn vedoucich a prodavacek: leden

Nasledné individualni konzultace: leden a Unor

Rizeni projektu bude probihat po celou dobu $koleni.

Misto plnéni - vzdélavaci aktivity budou probihat v sidle druzstva.

Napiné skoleni

Viudcovstvi a motivace
Obsah

1. Osobni rozvoj osobni rozvoj a sebemotivace, typologie osobnosti podle Junga,
sebepoznéni a zaklady neurolingvistického programovani
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2. Nefinan¢ni motivace  vnitfni motivace a vnéjsi stimulace, motivovani a rozvijeni lidi,
uznani, povzbuzovani a konstruktivni pokarani, zavadéni
transformac¢nich zmén, delegovani odpoveédnosti a pravomoci

3. Komunikace a vztahy na pracovisti  komunikace a mezilidské vztahy ve firmé, jednani

s lidmi s ohledem na jejich specifika, prezentovani a

presvédcovani
Komunikace ve firmé, asertivita
Obsah
1. Komunikace schéma komunikace, zpétna vazba, obousmérna komunikace, ¢inna

komunikace, neverbalni komunikace, aktivni a empatické naslouchani,
Uhel pohledu
2. Osobnostni typy  typologie podle Junga, postoje a motivace lidi, jak typy lidi rozpoznat
a jak s nimi jednat
3. Praktickd komunikace  srozumitelnost a piesvéd¢ivost v komunikaci, vyjednavani s
nadiizenymi, motivovani lidi, prakticka asertivita, povzbuzeni a
pochvala jako nastroj budovani vztahti, konstruktivni kritika
4. Mezilidské vztahy spojité nddoby komunikace a vztahti, budovani vztahti podle vnimani
sebe a druhych, feseni pracovnich problémi, feseni mezilidskych
konfliktd, jak Celit slovni agresi

Jednani s lidmi

Obsah
1. Rozd¢leni typt podle Junga - pratelsky, analytik, tahoun, expresivni
2. Pfedstaveni jednotlivych typtt = - silné a slabé stranky jednotlivych typl, zaméteni,

postoje, motivace a vykon, vztah k lidem a k praci, pfijimani a
zavadéni zmén, zvladani pracovniho stresu, pfijimani kritiky a
pochvaly, rozpoznéni vlastnich silnych a slabych stranek
3. Rozpoznani typti lidi - identifikace podle mluveni, jednani, zaméfeni a oblékani, podle
zatizeni kancelafe,
4. Jednani s jednotlivymi typy - jednani a komunikace s lidmi s ohledem na jejich specifika,
vyuZzivani jejich silnych stranek a potlacovani slabych stranek,
zavadéni zmén, jak lidi motivovat a inspirovat

Osobni rozvoj a sebemotivace
Obsah
1. Sebehodnoceni - vliv sebehodnoceni na vyuzivani osobnich kvalit lidi, budovani
zdravého sebehodnoceni
2. Poslani, vize, priority a vlastni cile - vyznam, stanoveni a vyuZivani poslani a priorit,
planovani osobni kariéry, zméteni soucasného stavu,
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dil¢i cile SMART, denni ukoly, navadéci schopnost
mozku a vizualizace vitézstvi
3. Proaktivni duSevni postoj - reaktivni a proaktivni pfistup, vlastni zodpovédnost a
iniciativa, budovani ucelnych zvyki a postoji, pozitivni
ocekavani
4. Dosazeni cilli - touha po vitézstvi a jeji posilovani, vyuzivani piekazek — naucte se délat
citronovou limonadu, kratkodoba a kone¢né vitézstvi

Time management

Obsah

1. Vyznam vyuzivani ¢asu - paradox zaneprazdnéného Cloveka, osobni zodpovédnost za
spravné vyuzivani ¢asu

2. Planovani a vlastni cile - vyznam planovani a vlastnich cilt, stanoveni priorit a cild,
zméfeni soucasného stavu, stanoveni ukoli — rozdil mezi
dilezitym a naléhavym, ABC analyza, metoda Ivy Leeho,
organizace pracovniho dne

3. Naplnéni cilti a tkolii - navadéci schopnost mozku a vizualizace vitézstvi, koncentrace a

zaméfeni na cil, zjistovani dosazeného stavu, rozhodovani

4. Relaxace a vyvaZzenost - ziskani vnitini sily a vitality, mezilidské vztahy, zdravi a dobra

kondice, spanek a prestavky na obnovu si

Zvladani stresu
Obsah
1. Stres a jeho uc¢inky - co je to stres, faze stresu, vztah mezi stresem a vykonem,
fyziologické a psychologicke reakce na stres, vliv stresu na nase
zdravi
2. Pri¢iny stresu - zdroje stresu, vnéjsi stresové faktory, vnitini reakce na stres
3. Mezilidské vztahy a stres - budovani mezilidskych vztahii, komunikace a vztahy na
pracovisti, stres a asertivita
4. Jak predchazet stresu - pohybovy program, zdrava strava, planovani priorit a cilii
5. Jak Celit stresu - relaxace, rychlé relaxace, techniky vhledu, konstruktivni ptistup, boj
proti iracionalnim nazortim, kontrola myslenek, jak se zbavit starosti,
vodolécba
6. Postupné relaxace - uvoliiovani rukou, krku, obli¢eje, biicha, dolnich koncetin

Prodejni marketing v maloobchodé

Obsah

1. Produkt - kiivka a etapy cyklu trzni zivotnosti vyrobku, vyrobkova politika — fizeni
sortimentu a vyrobkové strategie, vyvoj a zavadéni novych vyrobku
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2. Cena a cenova politika - stanoveni urovné cen, cenové cile, omezujici faktory, poptavka
naklady a zisk, bod zvratu, stanoveni cen pomoci nakladu,
nabidky a poptavky, vitézna cena, pravidla pro slevy a srazky

3. Distribuce a distribu¢ni politika - distribu¢ni kanaly, direkt marketing, strategie vybéru

distribucni cesty

4. Propagace, komunikaéni mix - reklama, podpora prodeje, osobni prodej, prace

s vetejnosti, komunikacni proces propagace, rozpocet na
propagaci, mefeni ucinkd propagace

Emociondlni prodej

Obsah

1. Principy prodeje - piedpoklady prodeje, mezera, zakon vétsi sily

2. Schéma emocionalniho prodeje - riziko Spatného nakupu, modely prodeje, hlavni motivatory

3. Z&kladni postup prodeje - navazani kontaktu, budovani vztahu, zjisténi potieb a piani,
predstaveni feSeni, vyjasnéni a uzavieni

Péce o zakaznika

Obsah

1. PéCe o budouciho zakaznika - zasady vystupovani viici ,,zajemciim® a budoucim zakaznikiim

2. Image spolecnosti - procesni péce o zdkazniky, upfimnost a pravdivost, jednotny styl,

vliv individuality a osobnosti pracovnikil, vize a poslani spole¢nosti,
kdy davat drobné darky

3. Aktivita smérem k zakaznikovi - kampang, pravidelné nasledné konzultace, informace o

novinkéch, diskusni forum na webu, pozor na souhlas
zékaznika!

4. Komunikace po telefonu - ptiprava obsahu i formy telefonatu, kompatibilita zdkaznika a
naseho pracovnika, vyuziti individuality pracovnikd, asertivita a
ovliviiovani zékaznika, vytvareni dobrého dojmu

5. Reklamace - vstiicnost, jednoznac¢nost vyjadiovani, rychlost feSeni, odborna zdatnost.

Dobre zvladnuta reklamace Casto podstatné zlepsi vztah zakaznika k firmé

Vymezeni tlohy zadavatele pfi realizaci zakazky

Zadavatel zajisti pfednaskovou mistnost, technické vybaveni (notebook, data projektor, flipchart).
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Vymezeni tlohy realizatora a zptusob provadéni zakazky.

Realizator navrhne jednotlivé terminy skoleni v¢etné obsahu a délky jednotlivych vyukovych
kurz v souladu s poZadavky Zadavatele (viz harmonogram 3koleni). Realizator musi vést
vzdelavaci aktivity ku prospéchu zadavatele.

Realizator se zavazuje, Ze vSechny nezbytné pfedméty budou oznaceny publicitou ve smyslu
MANUALU PRO PUBLICITU OPERACNIHO PROGRAMU LIDSKE ZDROJE A
ZAMESTNANOST 2007-2013 — dle aktualni verze a Ze bude schopen vybavit a oznagit
skolici mistnost ve smyslu MANUALU PRO PUBLICITU OPERACNIHO PROGRAMU
LIDSKE ZDROJE A ZAMESTNANOST 2007-2013 dle aktualni verze

Kvalifika¢ni predpoklady uchazeca

Pro prokazani kvalifika¢nich predpokladd predlozi uchaze¢ dokumenty uvedené vyse
v tabulce ,,Uvodni informace* tj.:

Cestné prohlaseni uchazede, Ze nema v evidenci dani zachyceny dafiové
nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i
bydlisté dodavatele

Cestné prohlaseni uchazeée, ze nema nedoplatek na pojistném a na penale na
vefejné zdravotni pojisténi nebo na socialni zabezpeceni a ptispévku na statni
politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista
podnikani ¢i bydlisté dodavatele (uchaze¢ mtize pouzit Ptilohu — Cestné
prohlaseni)

Original ¢i ovéfenou kopii vypisu z obchodniho rejstiiku, pokud je v ném zapsan,
¢i vypis z jiné obdobné evidence, pokud je v ni zapséan
Ovéfenou kopii dokladu o opravnéni k podnikani

a dale:

e Uchaze¢ musi prokazat zkuSenosti s vedenim alespon jednoho uspésného projektu
spolufinancovaného ze strukturalnich fondi Evropské unie, v ramci kterého uchaze¢
Skolil své pracovniky ¢i zaméstnance externich firem. Uchaze¢ je povinen uvést nazev
projektu, jeho projektové Cislo, jeho harmonogram a vysi rozpoctu, ktera musi byt
minimalné ve vysi 850 000 K¢.

e Uchaze¢ musi prokazat, ze realizuje vzdélavaci aktivity minimalné 3 roky (ke dni
podani nabidky).

e Uchaze¢ musi ptedlozit soupis nejméné 20 referenci riznych zédkaznikl za posledni 3
roky v oblasti realizovani vzdélavacich aktivit.

Nabidkové cena

Cena bude v nabidce uvedena nasledovné:



E “ E OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
eviopsh LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
[~ f ?gn-:-llr:‘:'l EVRAPEKA LINIE m ﬂ

A ZAMESTNANOST www.esfer.cz

VSechny ceny budou uvedeny v ¢lenéni bez DPH, DPH a celkem. Nabidkova cena musi byt
uvedena v ¢eské méné (CZK).

Soucasti nabidkové ceny bude textova cast obsahujici prohlaseni ze:
- nabidkova cena obsahuje veskeré naklady uchazeGe nezbytné k provedeni
kompletniho pfedmétu plnéni
- nabidkova cena uvedend uchazeCem je cena nejvySe pripustna, kterd mize byt
zvysena jen za podminek uvedenych ve smlouveé

Platebni podminky

- Zadavatel je ochoten poskytnout zalohy.
- Provedené¢ priace budou uhrazeny na zidkladé¢ faktury, dolozené soupisem
realizovanych konzulta¢nich sluzeb, ktery bude odsouhlasen objednatelem.

Dalsi zadavaci podminky

- Zadavatel je povinen v ramci Skoleni a ve studijnich materidlech provadét publicitu dle
aktualniho Manualu pro publicitu OP LZZ 2007-2013

- Zadavatel ma pravo pribézné kontroly zptisobu plnéni zakazky

- VySe smluvni pokuty, kterd bude uloZena v piipadé nesplnéni nebo poruSeni povinnosti
vyplyvajici ze smlouvy ¢ini 0,1% z ceny dila za kazdy den prodleni zhotovitele

- Povinnost dodavatele umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z né¢hoz
je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladii souvisejicich s plnénim zakazky, a to po
dobu nejméné 10 let po skonceni plnéni zakazky.

- KaZdy uchaze¢ muze piedlozit pouze jedinou nabidku. Odevzdani vice nez jedné nabidky
¢i ucast na vice neZ jedné z podanych nabidek (napt. jakozto ¢len sdruzeni uchazeci nebo
jako subdodavatel) je nepiipustnd a vede k vyrazeni vSech nabidek, jez uchaze¢ podal a na
nichz se podilel.

- Nabidka musi byt jednozna¢nd a nesmi o ni panovat zadné pochybnosti. Za pocetni
nesrovnalosti a vzdjemné si odporujici udaje je zodpovédny uchaze¢. Nabidky s
vyraznymi pocetnimi chybami zpochybiiujicimi nabidku nebo s odporujicimi si daji
mohou byt z fizeni vyfazeny.

Uchaze¢ je povinen vramci své nabidky piedlozit navrh smlouvy respektujici
ustanoveni Vyzvy K podani nabidek a této zadavaci dokumentace vcetné obchodnich
podminek.

Obsah nabidky:

Nabidka bude dale kromé naleZitosti vyplyvajici z této zadavaci dokumentace
obsahovat:
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pravodni list
obsah nabidky
doklady, jimiz uchaze¢ prokazuje kvalifika¢ni ptedpoklady

pro uchazece zavazny navrh smlouvy podepsany osobou opravnénou za
uchazece tento navrh podepsat

popis a specifikace nabizeného plnéni vcetné navrhovaného harmonogramu
plnéni

kontaktni osobu(y) uchazete ve véci této zakazky a to vcetné kontaktni
adresy, telefonického spojeni a e-mailové adresy

prohlaseni, Ze uchaze¢ je svou nabidkou vazan a ze je pro néj zavazna, a to
v¢. navrhu smlouvy, po dobu zadavaciho fizeni, maximalné vsak 60 dni od
data jejiho podani zadavateli. Uchaze¢ miZe pouzit pfilohu — Cestné
prohlaseni.

Zavazny navrh smlouvy

Zavazny navrh smlouvy bude minimaln€ obsahovat:

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

nazev a identifikaci odbératele a dodavatele / subdodavatel
organizacni, persondlni a technické zajisténi ze strany dodavatele
detailni popis formy realizace a metodiku vedeni poptavanych Skoleni
s ocenénim jednotlivych skoleni

navrh harmonogramu plnéni

cenu bez DPH, v¢. DPH ve struktuie cen za jednotliva Skoleni
platebni podminky s uvedenim doby splatnosti faktur

zévazek dodavatele, ze doda

a) pro proSkolované osoby potiebna skripta resp. Skolici manualy,
publikace, sylaby, ptip. materialy v elektronické podobé na CD, DVD
¢i USB ¢i jiné podklady pro $koleni — bude specifikovano v nabidce

b) rozsahu a formé Skoleni odpovidajici poznamkové sesity

c) certifikat o absolvovaném Skoleni a to pro kazdy kurz kazdému
ucastnikovi

zavazek dodavatele Ze:

a) vSechny nezbytné ptedméty budou oznaéeny publicitou ve smyslu
MANUALU PRO PUBLICITU OPERACNIHO PROGRAMU
LIDSKE ZDROJE A ZAMESTNANOST 2007-2013

b) bude schopen vybavit a oznacit §kolici mistnost ve smyslu
MANUALU PRO PUBLICITU OPERACNIHO PROGRAMU
LIDSKE ZDROJE A ZAMESTNANOST 2007-2013

ustanoveni, Ze bude-li odbérateli kracena dotace resp. vyméfeno penale ¢i
udélena jind sankce z divodii nedodrzeni povinnosti dodavatele uvedenych
v bodu 9, je vii¢i dodavateli dohodnuta smluvni pokuta rovnajici se prave
této sankci. Pokuta je splatnd do 30 dnti od vyuctovani této smluvni pokuty
odbératelem dodavateli

10) navrh sankci vaéi dodavateli resp. vici zadavateli
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Zpisob a misto pro podavani nabidek:

Nabidky se podavaji

- Vjednom originale a dvou kopiich v pisemné formé zpracované v ceském jazyce

- na nosi¢i CD v elektronické podob¢ s originalem zcela totozné verzi ve formatu PDF

- Vsechny listy nabidky v¢etné ptiloh budou ocislovany vzestupnou fadou

- nabidka bude podepsana osobou (osobami) opravnénou za uchazefe jednat a to v souladu
s listinami uchazece (napft. vypis z obchodniho rejstiiku).

- v nepruthlednych uzavienych obalkach zabezpecenych proti neopravnéné manipulaci prelepenim,
oznacenych napisem:

,» VR na dodavatele vzd&lavacich aktivit “ - NEOTVIRAT

a opatfenych na uzavieni razitkem, pfipadné podpisem uchazece, je-li fyzickou osobou, ¢i jeho
statutarniho zastupce, je-li pravnickou osobou.

Nabidky je mozno pfedat osobn¢ nebo zaslat na adresu zadavatele doporucené¢ posStou
nasledovné:

a) osobné piedat na podatelné zadavatele, a to kazdy pracovni den od 8,00 do 14,00 hodin.

b) doporucené zaslat na adresu zadavatele

Prubéh zadavaciho rFizeni

Nabidky je nutno dorucit zadavateli nejpozdéji do dne 18. 9. 2009 do 10 hod.

Dotaz k zadavaci dokumentaci je mozné podat prokazatelnou formou pisemné dopisem nebo
prostiednictvim elektronické posty s dorucenkou na adresu / e-mailovou adresu povérené
osoby, a to do 7 dnd pfed uplynutim lhiity pro podani nabidek. Zadavatel si vyhrazuje 5
pracovnich dni na odpovéd’ na tento dotaz.

Zadavatel si vyhrazuje préavo:

- zadavaci tizeni za podminek stanovenych Metodickym pokynem zrusit
- zménit nebo doplnit podminky fizeni

- nevratit pfedlozené nabidky

Kriteria hodnoceni nabidek:

Kontrola formalni spravnosti:

- Obélka s nabidkou musi byt fadné uzaviena, oznacena a dorucena v fadném terminu

- Nabidka musi byt vypracovana v ¢eském jazyce a musi obsahovat veSkeré vyzvou
poZadované udaje

- dodavatel musi spliovat kvalifikaéni predpoklady dle této zadavaci dokumentace a dalSi
pozadavky zadavatele
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Kritéria hodnoceni nabidky

Nabidky budou hodnoceny podle ekonomické vyhodnosti:

1. Celkova nabidkova cena bez DPH - vaha 15 %
2. Doba splatnosti faktur - vaha 5%
3. Popis vyhodnoceni ptinosu vzdélavacich aktivit - vaha 45 %
4. Navrzena metodika Skoleni - vaha 35 %

Kritérium 1 — jako nejvhodné&jsi bude hodnocena nabidka s nejnizsi nabidkovou cenou

Kritérium2 - jako nejvhodngjsi bude hodnocena nabidka, ktera nabidne nejdel$i dobu
splatnosti faktur ve dnech. Hodnoceny budou pouze nabidky s dobou
splatnosti do 60 dntl.

Kritérium 3 - jako nejvhodné&jsi bude hodnocena nabidka, ktera nejrealisti¢téji popise jak
zajisti dodavatel maximalni pfinos ze vzdélavacich aktivit pro ucastniky a
pro zadavatele a jak ucinnost své prace vyhodnoti.

Kritérium4 - jako nejvhodnéjsi bude hodnocena nabidka, ze které bude patrné, jaka bude

mira interaktivniho zapojeni icastniki vzdélavacich aktivit a vhodnost a
komplexnost zvolené metodologie.

Metody pro hodnoceni

Metoda pro hodnoceni kritéria ¢. 1:

vyjadiena v %)

Metoda pro hodnoceni kritéria ¢. 2: (nejvhodnéjsi nabidkou je ta, kterd nabidne pro dané
kritérium nejvyssi hodnotu):

100 x (hodnota hodnocené nabidky)/(nejvyhodnéjsi nabidka — tzn. Nejvyssi hodnota) x 0,05
(vaha vyjadiend v %)

Metoda pro hodnoceni ostatnich kritérii — tj. kritérii ¢. 3-4:

Pro hodnoceni subjektivnich (neéiselnych) kritérii se pouzije bodova stupnice 1 — 100.
Nejvyhodnéjsi nabidce bude piifazena hodnota 100 bodd.

Vyhodnoceni nabidek

Otevieni obalek, posouzeni uplnosti a hodnoceni nabidek provede vybérova komise
Zadavatele, ktera bude mit 3 &leny. Clenové hodnotici komise budou vzhledem k nabidkam
nestranni, coz potvrdi pisemnym ¢estnym prohlasenim.

Zadavatel urci 1 ndhradnika vybérové komise.

Vyhodnoceni bude provedeno ve lhiité do 10 pracovnich dnil po skonceni lhiity pro podavani
nabidek.

Informaci o vysledku vybéru sdéli zadavatel vSem uchazeciim, jejichz v¢éas podana nabidka
nebyla vyfazena pfi posuzovani uplnosti, a to formou doporuceného dopisu do 14 pracovnich
dni od urceni vitézné nabidky.
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Po uzavieni smlouvy s vybranym dodavatelem budou vysledky zvefejnény na webovych
strankach www.esfcr.cz

Ostatni ustanoveni

VI.

Toto zadavaci fizeni neni zadavaci fizeni dle zakona ¢. 137/2006 Sb.

. Vybrany dodavatel je povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly

projektu, z nc¢hoz je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladli souvisejicich s
plnénim zakézky, a to po dobu danou pravnimi ptedpisy CR k jejich archivaci (zdkon
€. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, a zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty).

Vybrany dodavatel je dle § 2e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné
spraveé osobou povinnou spoluptisobit pfi vykonu finanéni kontroly.

. Povinnost dodavatele uvedenou v ¢l. T.II. a T.III. zapracuje uchaze¢ do zavazného

navrhu smlouvy.

Zadavatel nebude uchazec¢tim hradit zadné naklady spojené s tcasti v zadavacim Fizeni
a v souvislosti s zaddvacim fizenim. Veskeré ndklady vzniklé uchazecim zaddvaciho
fizeni timto zaddvacim tizeni a v souvislosti s nim nesou uchazeci sami.

Komunikace rozhodné pro toto zadavaci fizeni probiha prokazatelnou formou, za tu se
povazuje i komunikace elektronickou postou (e-mailem) s doru¢enkou na
elektronickou adresu zadavatele hauslerova@jednotapce.cz a elektronickou adresu
zadanou uchazecem.




