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PRILOHA C. 1 ZADAVACI DOKUMENTACE
PODROBNA SPECIFIKACE VZDELAVACICH TEMAT
— OBSAHOVA NAPLN

Zadavatel: ICOS Cesky Krumlov, 0.p.s.

Nazev zakazky: ,Dodavka akreditovanych kurzd pro poskytovatele socialnich sluzeb
v Ceskokrumlovském a prachatickém regionu vramci dotaéniho projektu | menSi organizace se
mohou kvalitné vzdélavat®- 2

Projekt: Projekt ,,| mensi organizace se mohou kvalitné vzdélavat®, Registracni Cislo:
CZ.1.04/3.1.03/A7.00165

Tato podrobna specifikace - obsahova napli je nedilnou pfilohou vySe uvedené zadavaci
dokumentace (dale ZD). Tato priloha zahrnuje pozadovanou obsahovou napln vzdélavani, tj.
jednotlivych diléich ¢éasti zakazky a poptavanych kurzi (Nabizené kurzy musi svym obsahem
odpovidat tématim v této pFiloze, tj. uchaze¢ nabidne ve své nabidce kurzy stejného ¢i velmi
obdobného zaméreni dle této pFilohy. Nazvy kurzll nejsou zavazné, uchaze¢ v nabidce uvede nazvy
kurzl podle svych akreditaci). Udaje o poZadovaném rozsahu, poétu kurz(i, pfedpoklddaném poctu
osob/ucastniki, misté realizace a prfedpoklddaném terminu realizace jsou soucasti ZD, zejména viz
kapitola 2.2 ZD ,Specifikace pfedmétu zakazky a jeho dilc¢ich &asti“.

OBSAHOVA NAPLN JEDNOTLIVYCH POPTAVANYCH KURZU:

DILCI CAST 01
01. Vzdélavaci kurz/téma: Biograficky model péce
Obsah vzdélavani: ucastnik si osvoji pohled na pfimou péci podle psychobiografického modelu.
Prakticky si vyzkous$i zpracovani jednotlivych dokumentacnich slozek, plani péce pro orientaci
¢asem, mistem, osobou a situaci. Cilem bude Navrh projektového zpracovani dokumentace - pro
implementaci novych védomosti a dovednosti do praxe a nasledné vyuziti diferencialni diagnostiky E.

Bohma. Ugastnik ziska kompetence, jakym zptisobem mohou byt vysledky prace s biografii klienta
implementovany do individualnich planu péce.

DILCI CAST 02
02. Vzdélavaci kurz/téma: Trénink paméti
Obsah vzdélavani: Ugastnici ziskaji vhled do trénovani paméti a technik zvy$ovani kapacity mozku.
Ziskaji informace o anatomii a fyziologii mozku, podstaté paméti, vyzivé mozku apod.
Budou probrany kognitivni funkce mozku, pamét a jeji druhy, zmény v oblasti psychiky a kognice pfi
fyziologickém starnuti a pfi riiznych onemocnénich mozku. Ug&astnici se dozvédi jak trénovat pamét

seniorim a osobam trpicich demenci. Prakticky si vyzkouSi funkci pravé a levé mozkova hemisféry,
koncentraci pozornosti a jak pozornost cvi€it. Kurz obsahuje teorii i praktickou ¢ast.

DILCI CAST 03
03. Vzdélavaci kurz/téma: Sexualita seniort
Obsah vzdélavani: Absolvent kurzu ziska informace z oblasti sexualniho chovani seniord v
pobytovych zafizenich, pochopi prvky sexualniho chovani seniorli, zvlasté seniorl s demenci a

poskytne jim praktické navody k Feseni tohoto problému. Ugastnici se v kurzu dozvédi napk. projevy
sexualniho chovani u senior(l v pobytovych zafizenich, morbiditu a jeji vliv na sexualitu senioru...
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DILCI CAST 04
04. Vzdélavaci kurz/téma: Socialni prace s rodinami ohrozenymi soc.
vylou€enim
Obsah vzdélavani: Teorie socialni prace s rodinou. Vyvoje jednotlivych typua jevd, které se objevuji v
dnesni rodiné a jejich vliv na socialni fungovani jejich ¢lend. Individualni prace s cilovou skupinou
(teoreticky zaklad a techniky prace s jednotlivymi €leny rodiny). Skupinova prace s cilovou skupinou

(teoreticky zaklad a techniky prace s celou rodinou). Konkrétni jevy: dluhova past, kriminalita, rozpad
hodnot. Pfiklady prace ve vylou€enych lokalitach s dlrazem na spolupraci NNO.

DILCI CAST 05
05. Vzdeélavaci kurz/téma: Poradenské dovednosti, rozhovory s klienty
Obsah vzdélavani: Zakladni prace s klientem v poradenském nastaveni. Teorie vedeni rozhovoru a
zakladni techniky jeho vedeni. Analyza konkrétnich situaci a navrhl na volbu vhodné komunikace

s klienty. Pfedani teoretickych znalosti zaméfenych na komunikaci s klientem a zaklady poradenstvi.
Nacvik jednotlivych dovednosti.

06. Vzdeélavaci kurz/téma: Rozhovory se specifickymi klienty

Obsah vzdélavani: Kontakt a prace s klientem. Vedeni rozhovoru a spoluprace s lidmi, ktefi maiji
obtiZze s porozumé&nim. Komunikace s lidmi se snizenymi komunikaénimi schopnostmi a se sniZzenou
schopnosti porozumét informacim. Zaméfeni na uUstni pisemnou komunikaci s klientem. Motivaéni
rozhovory (principy a strategie pouzivané pfi motivacnich rozhovorech, prace s ambivalenci, nacvik

situaci). ..
DILCI CAST 06

07. Vzdélavaci kurz/téma: Asertivni komunikace

Obsah vzdélavani: Definovani skupiny klient(l, popis roli klienta a pracovnika pfi rozhovoru, zasady
profesni komunikace. Zasady uc¢inného jednani a bariéry v komunikaci s vybranou skupinou klientd.
Typy a zdroje konfliktl pfi jednani s klientem, vybrané techniky zviadani konfliktd a jejich nacvik.
Specifika komunikace se seniory, se zdravotné a mentalné postizenymi osobami, s rodinou klienta,
asertivni komunikace, poruchy sdélovaciho procesu.

08. Vzdélavaci kurz/téma: Kurz sebeobrany

Obsah vzdélavani: Teoretické znalosti i prakticky navod tykajici se jednani a zvladani nebezpecnych
situaci. Prakticky nacvik - techniky sebeobrany/sebeochrany zaméfené na zvladani agresivniho
klienta, osobni sebeobranu/sebeochranu a prevenci fyzického napadeni v kontextu prace pracovnika
socialnich sluzeb. Ugastnik se sezndmi s psychologii Gtoénika a naudi se praktické techniky osobni
sebeobrany/sebeochrany v souladu se zakony. Opatfeni omezujici pohyb osob.

DILCI CAST 07
09. Vzdélavaci kurz/téma: Jak zvladat praci v socialnich sluzbach
Obsah vzdélavani: Cilem kurzu je provest ucastniky problematikou, jak co nejlépe zvladat narocnou
praci v oblasti socialnich sluzeb. Uc¢astnici se dozvédi jak nevyhoret, jak predchazet syndromu
vyhofeni v socialnich sluzbach, dozvédi se o feSeni zatézovych situaci a moznych ddvodech a

dlsledcich vy&erpani, o vyvoji pracovnika a prozivani vztahu k pracovnim povinnostem, o G€innych
zpusobech psychohygieny, moznych zdrojich doplfiovani energie.

DILCi CAST 08

10. Vzdélavaci kurz/téma: Kurz mediace (otevieny kurz)

Obsah vzdélavani: Mediace jako proces - faze, cile, definice. Principy a zasady mediace. Role
medidtora. Situace vhodné pro mediaci. Komunikace, nastroje pro odbouravani bariér v komunikaci.
Konflikt - druhy, modely a styly feSeni, nastroje pro feSeni konfliktu. Nastroje, dovednosti a strategie
mediatord. Nacvik jednotlivych fazi mediace - definovani tézkosti a jejich zvladani. Pravni ramec
mediacnich dohod, jejich tvorba, forma. Prace ve dvojici mediatora. Trénink modelovych situaci.




