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Příloha č. 2
Specifikace poradenské činnosti pro dílčí část č. 2
Bilanční diagnostika

Bilanční diagnostika bude zabezpečována především pro uchazeče o zaměstnání, kterým se věnuje při zprostředkování zaměstnání zvýšená péče, potřebují nalézt nové směry uplatnění a pro další uchazeče a zájemce o zaměstnání dle doporučení příslušného kontaktního pracoviště úřadu práce. 

Bilanční diagnostika (dále také „BDg“) bude zaměřena na komplexní posouzení schopností a možností účastníka poradenství v návaznosti na jeho pracovní uplatnění při využití jak individuální, tak i skupinové formy poradenství.
Dodavatel je povinen neustále dodržovat kvalitu poskytované služby.

Dodavatel je povinen při poskytování Bilanční diagnostiky používat databázový systém – software (např. DiarosWin) či další psychodiagnostické nástroje a metody. 

Maximální hodnota plnění této části je 2 000 000,- Kč bez DPH.

Předpokládaný minimální počet hodin Bilanční diagnostiky je pro každého účastníka 19 hodin.

Bilanční diagnostika sestává z: 
· informativní vstupní části (vysvětlení účastníkovi, čeho se BDg týká, co pro něho může znamenat, jaké kroky budou po sobě následovat, jaké výstupy BDg může účastník využít) 
· sběru dat (jedná se o posouzení jak subjektivně vnímaných, tak i objektivně zjištěných údajů o účastníkovi, většinou sejmutých písemnou formou při využití skupinových aktivit, sebehodnocení, testů schopností, osobnostních dotazníků, výkonových testů a projektivních technik),
· individuálního rozhovoru (slouží k doplnění potřebných údajů o účastníkovi, zjištění jeho postojů, zájmů, pracovní motivace, kompetencí, profesních zkušeností, rodinného zázemí  atd.),
· vytvoření strategie (poradce na základě zjištěných údajů o účastníkovi svou diagnostickou úvahou vytváří společně s účastníkem prioritní postupy a doporučení pro účastníka. Jsou zpracovány variantním způsobem),


· závěrečného individuálního rozhovoru (Konzultace nad navrženými řešeními. S těmito variantami řešení by se měl účastník plně identifikovat. Předání závěrečné zprávy účastníkovi).

Počet účastníků
Celkový předpokládaný počet účastníků za celou dobu plnění: 570
Minimální a maximální počet účastníků se vztahuje vždy k příslušnému místu plnění (uvedenému v bodě 1.2. Zadávací dokumentace) v rámci Plzeňského kraje.
· minimální počet účastníků:	2 
· maximální počet účastníků:	10 

Průběh Bilanční diagnostiky
· skupinová forma poradenství bude trvat minimálně 12 vyučovacích hodin a bude organizována v pracovních dnech v dopoledních hodinách a nepřesáhne 6 vyučovacích hodin denně (délka trvání jedné vyučovací hodiny je 45 minut),
· individuální forma poradenství (tj. individuální rozhovor psychologa s účastníkem) bude trvat s každým účastníkem minimálně 5 vyučovacích hodin,
· vyhodnocení testů a zpracování závěrečných zpráv bude trvat pro každého účastníka 2 vyučovací hodiny,
· Bilanční diagnostika bude organizována skupinovou a individuální prací s účastníkem v rozmezí maximálně tří týdnů. 

Výstupem Bilanční diagnostiky bude:
Pro účastníka:
· „Komplexní závěrečná zpráva z bilanční diagnostiky“, která má účastníkovi usnadnit orientaci v jeho předpokladech, silných stránkách osobnosti, případně vhodných postupech k nalezení pracovní příležitosti. Umožní mu však i orientaci v jeho případných nedostatcích, rezervách, či nevhodných řešení další profesní dráhy. Zpráva musí být napsána tak, aby jí účastník porozuměl.
Komplexní závěrečná zpráva je vlastnictvím pouze účastníka.

Pro zadavatele:
· „Závěrečná zpráva z bilanční diagnostiky“, která obsahuje anamnestické a profesní údaje, rámcově zdravotní stav, vzdělání a kvalifikace, závěrečná doporučení a směry, kterými se má poradce pro zprostředkování řídit (účastník musí být s touto zprávou seznámen),

· souhlas účastníka s psychologickým vyšetřením a s předáním Závěrečné zprávy bilanční diagnostiky Zadavateli,
· [bookmark: _GoBack]prezenční listina (datum, hodiny od – do, jméno a podpis účastníka, jméno a podpis lektora),
· Závěrečná zpráva o provedení bilanční diagnostiky,
· Harmonogram (minimálně datum, hodina začátku a konce, jméno osoby provádějící bilanční diagnostiku),
· Závěrečný protokol - bude obsahovat seznam účastníků, kteří úspěšně absolvovali a seznam těch, kteří ukončili předčasně.

Tyto doklady doručí dodavatel Zadavateli do 14 dnů od ukončení Bilanční diagnostiky.

V případě nepřítomnosti účastníka na Bilanční diagnostice musí dodavatel neprodleně informovat příslušné kontaktní pracoviště úřadu práce.





Veřejná zakázka je spolufinancována z Evropského sociálního fondu a ze státního rozpočtu České republiky.
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