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Výzva k podání nabídek

	Číslo zakázky:
	6/2010

	Název zakázky:
	školení soft skills

	Předmět zakázky (služba, dodávka nebo stavební práce):
	služba

	Datum vyhlášení zakázky:
	14.05.2010

	Název programu:
	Operační program Lidské zdroje a zaměstnanost

	Registrační číslo projektu:
	CZ.1.04/1.1.02/35.00453

	Název projektu:
	Schenker nezná hranic II

	Název / obchodní firma zadavatele:
	Schenker spol. s r.o.

	Sídlo zadavatele:
	K Vypichu 1087, 252 19 Rudná

	Osoba oprávněná jednat jménem zadavatele, její telefon a e-mailová adresa:
	Ing. Tomáš Holomoucký
485 210 110
tomas.holomoucky@schenker.cz

	IČ zadavatele:
	61500780

	DIČ zadavatele:
	CZ61500780

	Kontaktní osoba zadavatele ve věci zakázky, její telefon a e-mailová adresa:
	Ing. Vendula Koubková
739 340 754
vendula.koubkova@schenker.cz

	Lhůta pro podávání nabídek:
	9.6.2010

	Místo pro podávání nabídek:
	K Vypichu 1087, 252 19 Rudná

	Popis předmětu zakázky:
	Viz Zadávací dokumentace

	Předpokládaná hodnota zakázky v Kč (bez DPH):
	Cena celkem 1, 848.000 Kč
Cena část  A)…....198.000,-
Cena části B)…….726.000,-
Cena části C)…….924.000,-
Cena zahrnuje:
· konzultace se zadavatelem 
· přípravu a realizaci výuky 
· školicí materiály pro účastníky
· elektronickou verzi školicích materiálů náklady na lektora (mzda, doprava, ubytování aj.)
· výstupy a zpětnou vazbu pro zadavatele
· osvědčení/certifikát o absolvování kurzu


	Lhůta dodání / časový harmonogram plnění / doba trvání zakázky:
	A/ 6 - 12/2010  
Obecné školení pro obchodníky
B/ 6/2010 – 2/2011 
· Specifické školení a tréninky pro obchodníky 
C/ 6/2010 – 2/2012 
· školení soft skills pro TOP management, střední management, nižší management a administrativní pracovníky v rámci systematického vzdělávání zaměstnanců, 


	Místo dodání / převzetí plnění:
	Místem plnění zakázky jsou vybavené školicí prostory zajištěné zadavatelem na území ČR.

	Hodnotící kritéria:
	V souladu s postupy danými metodickým pokynem pro zadávání veřejných zakázek OP LZZ budou hodnoceny pouze nabídky podané uchazeči, kteří splnili kvalifikaci. Nabídky, které nebudou úplné, budou vyřazeny a nebudou hodnoceny. Nabídky, které budou předloženy ve lhůtě pro podání nabídek, budou úplné a v souladu s touto výzvou, budou hodnoceny dle nejvyšší ekonomické výhodnosti. Nejvyšší ekonomická výhodnost je sumarizace kritérií:
· Nabídková cena 30 %
Hodnocená nabídka získá bodovou hodnotu, která vznikne násobkem 100 a poměru hodnoty nejvhodnější nabídky k hodnocené nabídce.
· Kvalita a komplexnost nabízených služeb 25 %
Zadavatel bude hodnotit rozpracované osnovy školení se zaměřením na podmínky zadavatele, rozsah doplňujících služeb (materiály, hodnocení) a flexibilitu uchazeče (ochotu přizpůsobit se časovým termínům zadavatele)
V rámci kritéria se nabídky řadí od nejvhodnější po nejméně vhodnou. Nejvhodnější nabídka získá 100 bodů, ostatní podle vzorce 
      100 bodů mínus ((pořadí nabídky -1) : počtem 
       hodnocených nabídek x 100)  
· Inovativní přístup v metodice přípravy a realizace školení  45 %
Zadavatel bude hodnotit použité prostředky, individuální přístup a moderní a efektivní metody školení s prokazatelným výstupním účinkem.
V rámci kritéria se nabídky řadí od nejvhodnější po nejméně vhodnou. Nejvhodnější nabídka získá 100 bodů, ostatní podle vzorce 
      100 bodů mínus ((pořadí nabídky -1) : počtem 
       hodnocených nabídek x 100) 
Celkové bodové ohodnocení jednotlivých nabídek vznikne součtem převážených bodových hodnot dosažených v jednotlivých dílčích hodnotících kritériích, tj. součtem bodových ohodnocení v daných dílčích hodnotících kritériích převážených vahou příslušného dílčího hodnotícího kritéria.
V případě, že uchazeč podá nabídku jen na dílčí plnění na část A,B,C, bude zadavatel aplikovat tato kritéria i na vyhodnocení jednotlivých částí nabídek. Vítěznou nabídkou bude nabídka, která získá nejvyšší počet bodů.


	Požadavky na prokázání kvalifikace dodavatele:
	1. Čestné prohlášení uchazeče, že nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele (je možné využít přiložený vzor);
2. Čestné prohlášení uchazeče, že nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění nebo na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele (je možné využít přiložený vzor);
3. Originál/úředně ověřená kopie výpisu z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpis z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán;
4. Úředně ověřená kopie dokladu o oprávnění k poskytování služeb dle předmětu zakázky (živnostenský list). 
5. Seznam významných služeb obdobného charakteru  za poslední 3 roky (minimálně 3) s uvedením jejich rozsahu a doby poskytnutí; Uchazeč předloží seznam s uvedením těchto služeb a ke každé z nich uvede jméno kontaktní osoby a telefonní/e-mailové spojení pro možnost ověření těchto údajů. 
6. Uchazeč předloží kopie CV svých konzultantů (min. 3), ze kterých bude vyplývat, že mají 
· alespoň 3 letou praxi v oboru předmětu zakázky: 
část A) školení v obchodních  a vyjednávacích dovednostech 
část B) v praktické realizaci péče o zákazníka, prokazatelnou praxi v implementaci zákaznických center
      část C) v tréninku soft skills manažerů, specialistů a referentů 
.

	Požadavek na uvedení kontaktní osoby uchazeče:
	Uchazeč ve své nabídce uvede kontaktní osobu ve věci zakázky, její telefon a e-mailovou adresu. 

	Požadavek na písemnou formu nabídky:
	· Nabídka musí být zadavateli podána v písemné formě, a to 1x originál, jednak na elektronickém nosiči CD, který bude součástí nabídky. Požadavek na písemnou formu je považován za splněný tehdy, pokud je nabídka podepsána osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče. 
· Nabídka bude podána na adresu zadavatele (tj. K Vypichu 1087, 252 19 Rudná) v uzavřené obálce s nápisem NEOTVÍRAT a odkazem na název výběrového řízení.

	Požadovaný jazyk nabídky:
	čeština

	Povinnost uchovávat doklady a umožnit kontrolu:
	Ve smlouvě uzavírané s vybraným dodavatelem bude dodavatel zavázán povinností umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu
, z něhož je zakázka hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, a to po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty). 

	Další požadavky na zpracování nabídky*:
	Nabídka bude seřazena dle požadavků této výzvy a bude obsahovat:
1. krycí list obsahující identifikaci dodavatele-název firmy, sídlo, IČ, DIČ, cenu za zakázku celkem bez DPH, včetně DPH, garant dodávky (jméno, telefon, e-mail);
2. doklady o prokázání kvalifikace dodavatele;
3. kompletní specifikace nabízené realizace zakázky včetně uvedení informací o inovativním přístupu.
4. cenová kalkulace - uchazeč stanoví nabídkovou cenu v členění dle bodů A – C a za celé plnění zakázky s přihlédnutím ke skutečnosti, jak velkou část předmětu zakázky obsáhne. Současně uchazeč uvede cenu za 1 den školení.
5. podepsaný návrh smlouvy včetně harmonogramu. 
Smlouva bude obsahovat následující platební a smluvní podmínky:
· Povinnost dodavatele spolupracovat s objednatelem při zajištění zakázky
· Ve smlouvě bude dodavatel zavázán povinností umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu (kontrolní orgán) provést kontrolu dokladů ve smyslu právních předpisů ČR o archivaci zákon č. 563/1991 Sb.;
· Ustanovení, že cena uvedená ve smlouvě je cenou maximální a nemůže být v průběhu realizace zakázky navýšena.
· Závazek mlčenlivosti obou smluvních stran, tj. informaci, že veškeré údaje, které od sebe smluvní strany v průběhu realizace zakázky navzájem získají, budou použity výhradně pro potřeby plnění uzavřené smlouvy a považují se za důvěrné ve smyslu § 17 Obchodního zákoníku.
· Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti řádného daňového dokladu ve smyslu příslušných daňových předpisů, dále musí obsahovat odkaz na registrační číslo a název projektu. V případě že faktura nebude mít odpovídající náležitosti, je zadavatel oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět dodavateli k doplnění či úpravě, aniž se dostane do prodlení se splatností – lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného zaslání náležitě doplněného či opraveného dokladu. 
· Splatnost faktur činí 45 kalendářních dnů ode dne jejich vystavení.
· Přílohou faktury bude protokol o realizovaných dnech školení, potvrzený zadavatelem.
· Návrh smlouvy bude podepsaný oprávněnou osobou.


	Práva zadavatele:
	· Zadavatel má právo zrušit zadávací řízení ve smyslu metodiky OPLZZ, a to až do doby uzavření smlouvy s vybraným uchazečem.
· Z důvodů povinné archivace se podané nabídky nevrací.
· Zadavatel má právo vyžádat si nabídku v elektronické podobě

	Zadávací řízení se řídí:
	Metodickým pokynem pro zadávání zakázek v OP LZZ ve verzi 1.3, verze 3 ze dne 15.10.2009, na zadávací řízení se neaplikují ustanovení zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách. 

	Informační povinnost:
	Zadávací řízení splňuje pravidla informační povinnosti a je v souladu s Manuálem pro publicitu OP LZZ.


* Nepovinný údaj 

V Rudné dne 14.5.2010







...............................................................

Za zadavatele:




Ing. Zuzana Hönigová, v plné moci









manažer projektu

� Zejména se jedná o poskytovatele, MPSV, MF, NKÚ, EK, Evropský účetní dvůr.
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