<] |® OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
ewopsky | %, , ¥ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- fond v GR EVROPSIKA UNIE AZAMESTNANOST ~ Ufad prace CR  www.esfcr.cz

Specifikace predmétu zakazky k Vyzvé k podani nabidek,
na kterou se nevztahuje

zadavaci rizeni dle zakona ¢. 137/2006 Sb.

Vzdélavaci aktivity pro spolecnost DONALDSON
CZECH REPUBLIC s.r.o.

Nazev zakazky:

Predmét zakazky (sluzba,

dodavka nebo stavebni prace): ST o8

Datum vyhlaseni zakazky: 29.8.2014

Nazev programu: Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost
Registraéni ¢islo projektu: CZ.1.04/1.1.00/B1.00012

Nazev projektu: Vzdélavejte se pro rast v Usteckém kraji Il

Nazev / obchodni firma

; DONALDSON CZECH REPUBLIC s.r.o.
zadavatele:

Sidlo zadavatele: Pramyslova 11, 431 51 Klasterec nad Ohfi

Osoba opravnéna jednat
jménem zadavatele, jeji
telefon a e-mailova adresa:

IC zadavatele: 26694778
DIC zadavatele: CZ26694778

Ing. Michal Svitak, 474 616 601,
michal.svitak@donaldson.com

Popis (specifikace) predmétu zakazky:

Zakazka je rozdélena na tfi samostatné Casti, uchazeli se mohou ucastnit kazdé Casti
samostatné, vice ¢asti nebo i vSech €asti vefejné zakazky souCasné, za pfedpokladu splnéni
kvalifikace, stanovené ke konkrétni Casti vefejné zakazky. Kazda nabidka vSak musi
splfiovat v8echny pozadavky vztahujici se k pfislusné ¢asti zakazky, ohledné niz je
podavana, a musi byt podana ve zvladtni samostatné obalce. Neni tedy pfipustné podat
nabidky za ucelem ucasti v zadavacim fizeni ve vice Castech zakazky jednou spolec¢nou
(souhrnnou) nabidkou. Pfedmét zakazky je podle zaméfeni jednotlivych vzdélavacich kurzd
rozdélen.

CAST 1 - Kurz Six Sigma Green Belt
10 dni, 70 hodin / vyukova hodina je dlouha 60 minut, 9 ucastnik

Kurz by mél pfedstavit zakladni principy projektového fizeni. Naucit u¢astniky spravné vést
projekty zmén ve firmé. Cilem kurzu je seznameni U€astnikl s metodikou Six Sigma. Pomoci
6Sigma metody (opakovatelnost & reprodukovatelnost, regulacni diagramy, analyza
zpusobilosti, experimenty atd.) budou vybrani zaméstnanci postupné identifikovat v§echny
aspekty (lidské, technologické, procesni), které maji vliv na kvalitu nasich vyrabénych
produktll a negativni budou nasledné systematicky odstrafiovat. Ugastnici se nauéi plné
vyuZzivat nastroji a metod pfimo na konkrétnich projektech realizovanych v na$i spole¢nosti
v souvislosti se zavadénim novych produktl a technologii, rozSifovanim portfolia nasich
zakaznik(. Dale ma kurz slouzit k tomu, aby naucil u€astniky vhodné vybirat Six Sigma
projekty. V prub&hu kurzu by méli byt pfedstaveny pouzivané metody a nastroje. Naucit
uCastniky pouzivat metodiku DMAIC. Zaméfit se na metody a nastroje uspésSného vedeni Six
Sigma projektd. Cilem kurzu je i pfedstaveni zakladnich principu filosofie Lean Six Sigma a
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prezentovat Usp&$né projekty. U&astnici po Usp&Sném absolvovani ziskaji personaini
certifikat Green Belt.

CAST 2 - Kurz Audit procesu dle VDA 6.3
3,5 dne, 28 hodin/vyukova hodina je dlouha 60 minut, 7 u¢astniku

Kurz by mél pfedstavit zakladni informace tykajici se systému kvality, aplikace a pfinos pro
audity procesu (ISO 9001; ISO/TS 16949), metody managementu kvality (schvalovani dill
do vyroby, plan kontroly a Fizeni, plan kvality, analyzy rizik, procesy pro feseni problému,
analyza rizik s analyzou typu ,Zelva®“, oblasti komunikace, etiky a pravidel chovani,
pozadavky zakaznikl a jejich interpretace (pozadavky VDA, specifické pozadavky zakazniku
(CSR) apod.), kroky auditu procesniho pfistupu (od pfipravy k dokonceni), planovani a
provadéni auditu procesu, pravidla hodnoceni a hodnoceni. Dale pak oblasti tykajici se
pfipravy na audit, pouzivani pfisluSnych dotaznik(, doplnéni dotazniku s pfisluSnou upravou,
pozadavky zakaznika a jejich interpretace (pozadavky VDA, specifické pozadavky zakaznika
(CSR) apod.), dokumentovani a dokonceni.

CAST 3 — Odborné kurzy
3.1. Technik kvality
6 dni, 48 hodin/ vyukova hodina je dlouha 60 minut, 2 u€astnici

Kurz Technik kvality ma zabezpecit praktické zvladnuti metod a nastroju fizeni kvality a jejich
pouzivani v praxi. Cilem kurzu Technik kvality je pfipravit Uastniky pro vykonavani
specifickych €innosti v oblasti fizeni kvality. Kurz pfedstavi tyto oblasti 8 zasad QMS, cyklus
(CA)PDCA jako zaklad managementu kvality, praktické pfiklady feSeni systémovych
pozadavkU, postavené na zvolené fiktivni organizaci, dokumentovani systému managementu
kvality a Fizeni zaznamu, APQP - navrhy a vyvoj procesu, planovani etap, vyhodnocovani
milnikd, oblast vzorkovani (podle PPAP), uvolfiovani dild k zékaznikovi, testy, kontrolni
plany, IMDS — Mezinarodni systém pro spravu dat o materidlech, dale oblast planovani a
fizeni procesu na cesté od pozadavku zakaznika k jeho spokojenosti s produktem, FMEA
procesu, Analyza procesu — TURTLE diagram, Flow Chart, Vyhodnoceni zpuUsobilosti
procesu Cp, Cpk, pFistupy k Fizeni zdroji potfebnych ke splnéni pozadavku zakaznika,
kontrolni plan, vyuziti analytickych metod pfi vyhodnocovani vysledkd (Pareto diagram,
histogram, Regulacni diagram, Ishikawlv diagram), reakce na reklamace (8D Report), 5W
analyza; zlepSovani, metoda POKA YOKE, déle oblast vyhodnocovani interni zmetkovitosti,
feSeni vytéznosti procesu, Srotace a vicenaklady na né, SPC (manualni a automaticka),
toleran¢ni a regulaéni meze, trendy smérového vyvoje v 5 kontrolnich bodech, specifické
priklady pozadavk( zakazniku.

3.2. Manazer metrologie

6 dni, 48 hodin / vyukova hodina je dlouha 60 minut, 1 ucastnik

Kurz by mél pfedstavit oblast metrologie a systém kvality, definici a principy méfeni a
zkou$eni, zakonné narodni metrologické pfedpisy, vnitropodnikové smérnice, normy pro
metrologii, kontrolu procesu vyroby / sluzby, fizeni méficiho a monitorovaciho vybaveni,
zaklady statistiky. Dale metrologickou konfirmaci: Systémy fizeni mérFeni, variabilita v
systétmu mérfeni, nejistoty méfeni, kalibrani postup, zpuUsobilost systému mérfeni,
optimalizaci Ihat konfirmace, audit kvality, technika auditu, projekt metrologie v podniku,
proces zlepSovani.

3.3. Interni auditor Integrovaného systému fizeni
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3 dny, 24 hodin / vyukova hodina je dlouha 60 minut, 1 u€astnik

Kurz by mél poskytnout potfebné informace o systémovém chapani managementu kvality,
environmentalniho managementu a oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci, seznamit
s kriteridlnimi normami pro posuzovani téchto subsystému a naudit planovat, provadét a
vyhodnocovat audity ISR (integrovany systém fizeni) nebo jeho jednotlivych &asti. Obsahem
by méla byt hlavné tyto témata: systémy managementu kvality — Pozadavky (CSN EN I1SO
9001), systémy environmentalniho managementu, vyvoj ochrany zivotniho prostiedi,
normativni pozadavky (CSN EN ISO 14001), environmentalni legislativa, Novelizovana
norma CSN EN ISO 19011:2012 — Smérnice pro auditovani systému managementu a jeji
aplikace v praxi, sou¢asna situace v legislativé a normativni zakladné OHSAS (Occupational
Health and SAfety System - systému managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci)
a BOZP, vyklad kriterialni normy CSN OHSAS 18001:2008, prakticky vycvik auditovani na
pripadovych studiich, zku$enosti s auditovanim ISR a jeho subsystémd, upozornéni na
nejCastéjSi nedostatky zjisStované pfi certifikacnich auditech.

3.4. Audit produktu

1 den, 8 hodin / vyukova hodina je dlouha 60 minut, 7 ucastnikl

Kurz by mél pfedstavit oblasti jako funkce auditu, hlavni rozdily mezi auditem produktu a
ostatnimi druhy auditt (systému, procesu), ucel a cile auditu produktu (vyrobku), programy
auditu produktu a postup pfi jeho provadéni, hodnoceni vysledku auditu produktu a zprava o
jeho provedeni, vyznamné pozadavky na audit produktu, vyplyvajici z pFedpist pro
dodavatele automobilového pramyslu, procviCeni metodiky auditu produktu na konkrétnim
vyrobku, praktické zkuSenosti s provadénim auditu produktu ve firmach.

3.5. MSA - Analyza systému méreni

1 den, 8 hodin/ vyukova hodina je dlouha 60 minut, 7 u€astnikd

Kurz by mél pFedstavit zakladni informace tykajici se pozadavkl pfFirucky Measurement
Systems Analysis MSA a vysvétlit vyznam zabezpeceni téchto pozadavku ve vyrobni praxi.
Cilem kurzu je seznameni u€astnikl s potfebnymi metrologickymi terminy, procesem méreni
a koncepce posuzovani systémi meéfeni, seznamit s terminy stabilita, strannost, linearita,
opakovatelnost a reprodukovatelnost, s metodami GRR (rozpéti, priméru a rozpéti,
ANOVA), metodou GPC (kfivka vykonnosti méfidla), metodou srovnavani a pfiklady z
vyrobni praxe a zkuSenosti z aplikaci MSA v organizacich s metodikou-

3.6. Interni auditor EMS

2 dny, 16 hodin / vyukova hodina je dlouha 60 minut, 1 u€astnik

Kurz by mél pFedstavit oblasti vyvoje a ochrany Zivotniho prostfedi a environmentalniho
managementu, normativni pozadavky (CSN EN ISO 14001), environmentalni legislativu,
novelizovanou normu CSN EN ISO 19011:2012 — Smérnice pro auditovani systému
managementu a jeji aplikace v praxi, prakticky vycvik auditovani Zivotniho prostfedi na
pfipadovych studiich, zkuSenosti se zavadénim a auditovanim EMS ve firmach.

3.7. Interni auditor BOZP
2 dny, 16 hodin / vyukova hodina je dlouha 60 minut, 1 ucastnik
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Kurz by mél predstavit tyto oblasti: odborny vyklad k pozadavkim pravnich predpisu pro
oblast OHSAS (Occupational Health and SAfety System - systému managementu
bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci) a BOZP a k predpistim souvisejicim, Norma CSN
OHSAS 18001:2008 — vyklad zalozeny na praktickych zkuSenostech poradce ISR a
certifikaéniho auditora, planovani, pfiprava, provadéni a vyhodnocovani interniho auditu
subsystému OHSAS a BOZP v organizaci — vyklad pfislusnych ustanoveni normy CSN EN
ISO 19011 a vyplyvajici specifika pro auditovani OHSAS a BOZP, zasady auditovani
specifické pro systém fizeni OHSAS a BOZP, informace o norm& CSN OHSAS 18002:2009
a novinkach v legislativé BOZP, zkuSenosti se zavadénim a auditovanim systému OHSAS a
BOZP v certifikovanych firmach.

3.8. Kvalita pro mistry

2x 2 dny, 16 hodin x 2 skupiny / vyukova hodina je dlouha 60 minut, 16 ucastnikl

Kurz by mél predstavit zakladni principy kvality, vyznam a pojeti kvality, zakladni pojmy,
fizeni kvality. Informativné predstavit systémy managementu kvality. Seznamit blize s
pozadavky normy ISO 9001, dokumentaci systému managementu kvality. Cilem kurzu bude
predstaveni, jak pUsobi lidsky c&initel v systému kvality. Informativné budou ucastnici
seznameni s naklady spojenymi se zabezpefovanim kvality, kontrolou, kontrolnimi
technologiemi, odpovédnostmi za vyrobek, kvalitou ve vyrobé metodikou zlepSovani, cyklus
PDCA. Cile: pozadavky standardd na kvalitu, kvalita v procesech (hlavni a podplrné),
kontrola a mezi kontrola (sebekontrola), evidence chyb a vad a navrhy feSeni, aplikace a
ZlepSovani v praxi.



