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TyfloCentrum Brno, o.p.s.

Sídlo: Chaloupkova 7, 612 00 Brno – Královo Pole

vyhlašuje veřejnou zakázku malého rozsahu na dodávky zadávanou v souladu

 s příručkami a pravidly OP LZZ

pro projekt Vzdělávání v TyfloCentru Brno, registrační číslo CZ.1.04/3.1.03/A7.00125
Výzva k podání nabídky
Zadavatel Vás tímto vyzývá k podání nabídek do výběrového řízení v rámci podmínek, které stanoví Metodický pokyn OP LZZ pro zadávání zakázek, na které se nevztahují postupy upravené zákonem č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách
Název VŘ: „Vzdělávací kurzy pro pracovníky TyfloCentra Brno, o.p.s“.
Tato výzva je zpracována v souladu s přílohou D9 – Metodického pokynu pro zadávání zakázek OP LZZ, verze 1.9 ze dne 1. 1. 2014.
1) Identifikační údaje zadavatele:

Název zadavatele:
TyfloCentrum Brno, o. p. s.

Sídlo:


Chaloupkova 587/7, 612 00 Brno – Královo Pole
Kontaktní adresa:
Chaloupkova 578/3, 612 00 Brno – Královo Pole
IČ:


26223210

Osoba oprávněná jednat jménem zadavatele: RNDr. Hana Bubeníčková – ředitelka

Kontaktní osoba zadavatele: Ing. Olga Plachá, mail: projekty@tyflocentrumbrno.cz

Název veřejné zakázky:

„Vzdělávací kurzy pro pracovníky TyfloCentra Brno, o.p.s“
2) Předmět a popis zakázky :

Předmětem veřejné zakázky je zajištění vzdělávání pro dva okruhy pracovníků (cílovou skupinu projektu) TyfloCentra Brno, ve smyslu Zákona č.108/2006 Sb. O sociálních službách (dále jen „zákon“):
I. Vzdělávání vedoucích pracovníků – vedoucích služeb (§117a zákona)
II. Vzdělávání sociálních pracovníků a pracovníků v sociálních službách – další vzdělávání (§111 zákona) a kvalifikační vzdělávání (§116 odst. 5 zákona).
Názvy vzdělávacích programů:
I. Vzdělávání vedoucích pracovníků

1. Role manažera v sociálních službách – 8 hodin, VP/SP, akreditováno MPSV

2. Výběr, zaškolování a hodnocení zaměstnanců v sociálních službách, jako provázaný systém – 16 hodin, VP/SP/OP (ostatní pracovníci) – akreditováno MPSV
3. Vedení porad a facilitační techniky pro manažery v sociálních službách – 16 hodin, VP/SP – akreditováno MPSV

4. Řízení změny v organizaci poskytující sociální služby – jak pracovat se zaměstnanci – 16 hodin, VP/SP – akreditováno MPSV
II. Vzdělávání sociálních pracovníků a pracovníků v sociálních službách
5. Komunikace s nemotivovaným klientem – 8 hodin, PSS/SP, akreditace MPSV
6. Prevence syndromu vyhoření – 8 hodin, PSS/SP, akreditace MPSV
7. Týmová spolupráce – 16 hodin – SP/PSS – akreditace MPSV
8. Time management pro pracovníky v sociálních službách – 8 hodin – PSS – akreditace MPSV
9. Individuální plánování pro seniory a osoby s postižením – PSS/SP/VP – 8 hodin – akreditace MPSV
10. Kvalifikační kurz – sociální pracovník pro lidi se zdravotním postižením a seniory – 202 hodin – PSS/OP – akreditovaný kurz
Kurzy budou realizovány jako uzavřené – pouze pro TyfloCentrum Brno nebo jako otevřené – dodavatel bude moci zařadit další osoby dle dohody se zadavatelem projektu, tak aby naplnil optimální vzdělávací kapacitu. 
Kurzy budou realizovány pouze prezenční formou a proběhnou v souladu s platnými akreditacemi dodavatele. Součástí kurzu budou závěrečné zkoušky dle platných akreditací a vydání Osvědčení absolventům. Vybraný dodavatel musí dodržet počet výukových hodin dle akreditace.
S ohledem na to, že mezi zaměstnanci jsou osoby se zrakovým postižením, budou zkušenosti se vzděláváním této cílové skupiny výhodou. Výhodou je jak práce s cílovou skupinou, tak i zpracování dokumentace ke kurzům pro zrakově znevýhodněné účastníky.

Dodavatel zajistí evidenci docházky (presenční listiny na každý kurz zvlášť) s uvedením jmen účastníků, názvu, termínu, místa konání, časovém rozsahu vzdělávání, zajistí podpisy účastníků. Dále na všech dokumentech uvede povinné minimum publicity stanovené metodikou OPLZZ.
Vybraný dodavatel doloží do 5 pracovních dnů po ukončení vzdělávání zadavateli tyto dokumenty: Kopie osvědčení, evidenci docházky, Zápis o obsahu vzdělávání (náplň kurzu), závěrečný protokol o výsledku studia účastníků. Pokud není uvedeno jinak, budou všechny materiály doloženy v originále.
Zakázka je rozdělena na 10 částí – podání nabídky je umožněno na jednu nebo na libovolný počet částí této zakázky (každá část bude hodnocena samostatně). V případě, že uchazeč podá nabídku pro více částí, podá nabídku pro každou část samostatně.
3) Dobu a místo realizace zakázky:

Předpokládaná doba realizace zakázky je od 1. 4. 2014 do 30. 4. 2015.
Místem plnění zakázky je Brno.
Kurz může být realizován v prostorách dodavatele, je však nutno dostatečně předem se dohodnout na závazných termínech. Za uskutečnění kurzu v prostorách zadavatele nebude požadována platba za pronájem. Pokud nebude kurz uskutečněn v prostorách zadavatele, zajistí prostory na své náklady dodavatel.
4) Členění zakázky - části
	ČÁST 1 :

Role manažera v sociálních službách – 8 hodin, VP/SP, akreditováno MPSV

	Obsah vzdělávání - témata:

- autorita ve vztahu nadřízená – podřízený

- přirozená a formální autorita

- styly řízení a řešení situace v práci manažera

- potřeby organizace a týmu a chování manažera

	Typ kurzu: otevřený

	Cena za jednoho účastníka: 1300,- Kč, celková maximální cena 9 100,- Kč s DPH

	Počet osob: 7 osob 

	Zdůvodnění potřebnosti:

Osvojení si klíčových poznatků s cílem zajistit vysoký výkon a spokojenost pracovníků. Naučit se efektivně organizovat čas svůj i druhých, poznat svůj manažerský styl a jeho silné stránky a rezervy, prohloubení zkušeností vedoucích pracovníků, práce s týmem podřízených, zvýšení odbornosti a kompetencí v přijímání, zaškolování a hodnocení podřízených pracovníků. Rozvinout komunikační dovednosti, vedení motivačních a hodnotících rozhovorů.


	ČÁST 2:

Výběr, zaškolování a hodnocení zaměstnanců v sociálních službách, jako provázaný systém – 16 hodin, VP/SP/OP (ostatní pracovníci) – akreditováno MPSV

	Obsah vzdělávání:

- příprava a realizace výběrového řízení – jak nalákat a vybrat toho pravého?

- pravidla pro zaškolování pracovníků a jejich praktické aplikace

- funkční systém hodnocení jako nástroj pro zvýšení kvality práce zaměstnanců

- tvorba a využívání kritérií, jejich správné nastavení při realizaci výběru, zaškolování a hodnocení pracovníků co nejvíce objektivně

- jak to udělat, aby hodnocení nebylo nutným zlem

Témata:

Nastavení a realizace výběrového řízení (včetně práce s popisem pracovního profilu obsazované pozice a tvorbou souvisejících kritérií výběru nového pracovníka

Nastavení a realizace zaškolovacího procesu, včetně práce s kritérii pro hodnocení zaškolovacího procesu)

Nastavení systému hodnocení v organizaci a jeho úspěšné zavádění (včetně práce na tvorbě kritérií pro hodnocení)

	Typ kurzu: otevřený

	Cena za jednoho účastníka: 2 600,- Kč, celková maximální cena: 13 000,- Kč

	Počet osob: 5

	Zdůvodnění potřebnosti:

Účastník kurzu získá nezbytné informace pro práci s pracovním profilem v návaznosti na sestavená kritéria pro výběr, zaškolení a hodnocení pracovníka.


	ČÁST 3:

Vedení porad a facilitační techniky pro manažery v sociálních službách – 16 hodin, VP/SP – akreditováno MPSV

	Obsah vzdělávání - témata:

- základní pravidla pro vedení porad

- jak vytvořit zajímavou a výstižnou prezentaci před týmem a skupinou

- základní facilitací techniky a jejich využití pro tým (brainstorming, práce ve skupinách, apod.)

- pravidla pro vedení diskuse v týmu

- náročné a konfliktní situace na poradách a způsoby jejich řešení

	Typ kurzu: otevřený

	Cena za jednoho účastníka: 2600,- Kč, celková maximální cena: 13 000,- Kč

	Počet osob: 5

	Zdůvodnění potřebnosti:

Porady jsou základní formou práce s týmem, způsob vedení porady určuje její výsledek a užitečnost, uplatňování základních pravidel pro vedení porad zvyšuje pravděpodobnost úspěchu porady, facilitovat diskusi v týmu je nezbytné proto, aby se tým mohl na něčem dohodnout, využití aktivizačních technik činí porady zábavnější a užitečnější


	ČÁST 4:
Řízení změny v organizaci poskytující sociální služby – jak pracovat se zaměstnanci – 16 hodin, VP/SP – akreditováno MPSV

	Obsah vzdělávání - témata:

- Co zažívají zaměstnanci při změně, jak mohou reagovat a jak se na toto připravit?

- fáze změn a co v jednotlivých fázích dělat a nedělat?

- specifika změn v týmech sociálních služeb

- práce s odporem a provázení zaměstnanců změnou

	Typ kurzu: otevřený

	Cena za jednoho účastníka: 2600,- Kč, celková maximální cena: 10 400,- Kč

	Počet osob: 4

	Zdůvodnění potřebnosti:

Řízení týmu nebo organizace je neustálá změna, mění se pracovníci, podmínky, finance, klienti, systémy, struktury. Jak v tomto nekončícím procesu poskytovat kvalitní sociální službu? Proces výměny pracovníků se dotýká i naší služby. Právě tato problematika často nabourává celistvost poskytované služby, spolupráci mezi jednotlivci a nepřináší další rozvíjení spolupráce ve službě s již zapracovanými pracovníky. Neustálé zapracovávání a zvykání si na nově příchozí pracovníky je problémem nejen v naší službě.


	ČÁST 5:
Komunikace s nemotivovaným klientem – 8 hodin, PSS/SP, akreditace MPSV

	Obsah vzdělávání - témata:

- Úvod do problematiky komunikace s nemotivovaným klientem

- motivace lidského chování – motivátory – potřeby, zájmy, hodnoty a cíle

- nemotivovaný klient
- typy nemotivovaných klientů

- efektivní komunikace s nemotivovaným klientem, nácvik modelových komunikací

	Typ kurzu: uzavřený

	Celková maximální cena za kurz: 18 150,- Kč 

	Počet osob: 19

	Zdůvodnění potřebnosti:

Zvýšení efektivity komunikace s nemotivovaným klientem v rámci poskytování sociální služby, osvojení si poznatků z psychologie motivace, komplexní pochopení motivačních faktorů v životě klienta a jejich dopad na motivaci ke spolupráci v rámci užívání poskytované sociální služby, získání přehledu o různých typech nemotivovaných klientů, osvojení si zásad komunikace s nemotivovaným klientem zážitkovou formou


	ČÁST 6:
Prevence syndromu vyhoření – 8 hodin, PSS/SP, akreditace MPSV

	Obsah vzdělávání - témata:

- úvod do problematiky, význam pro práci sociálního pracovníka

- syndrom vyhoření, fyzické, psychické a sociální symptomy syndromu vyhoření, rizikové a projektivní faktory rozvoje syndromu vyhoření

- sebepoznání a sebereflexe, porozumění vlastním potřebám a cestám k životní spokojenosti
- jak neztratit nadšení v práci a udržovat životní rovnováhu

- řešení zátěžových situací x špatné strategii zvládání potíží

- důvody vnitřní nerovnováhy, osobnostní faktory, frustrující a stresující situace

- metody prevence syndromu vyhoření, nácvik relaxačních technik, supervize jako možné východisko

- praktická aplikace činností, se kterými se pracovník může setkat

	Typ kurzu: otevřený

	Cena za jednoho účastníka 1300,- Kč, celková maximální cena: 10400,- Kč

	Počet osob: 8

	Zdůvodnění potřebnosti:

Rozvinutí schopnosti udržet si vysokou pracovní angažovanost a předcházet syndromu vyhoření, prohloubení úrovně sebepoznání – porozumění vlastním individuálním potřebám a cestám k životní spokojenosti, osvojení si relaxačních technik prevence syndromu vyhoření. Mnozí pracovníci poskytují službu dlouhodobě a jsou vystaveni stresujícím podmínkám v práci s klientem. Potřeba se s tím vyrovnat a nalézat řešení a novou motivaci je ve službě velmi důležitá.


	ČÁST 7:
Týmová spolupráce – 16 hodin – SP/PSS – akreditace MPSV

	Obsah vzdělávání:

- technika rozvoje týmové spolupráce – icebreaker a seznamovací hra

- základní pojmy týmové spolupráce – tým, role v týmu, fáze týmu

- diagnostika týmu

- specifika týmu působícího v sociálních službách – význam týmové spolupráce pro zajištění služby

- metody rozvoje spolupráce týmů pracovníků poskytujících sociální služby – supervize, sebezkušenostní výcvik, teambulding

- techniky rozvoje týmové spolupráce – týmové hry zaměřené na rozvoj schopností účinné týmové komunikace

- technika rozvoje týmové spolupráce – hra zaměřená na rozvoj schopností poskytovat a přijímat zpětnou vazbu

- technika rozvoje týmové spolupráce zaměřená na rozvoj týmové kreaktivity, zahrnující aspekty životního prostředí

- bariéry týmové spolupráce – co lidem nejčastěji brání v účinné spolupráci. Jaká jsou rizika spolupráce skupin v rámci

	Typ kurzu: uzavřený

	Celková maximální cena za kurz: 33880,- Kč

	Počet osob: 20

	Zdůvodnění potřebnosti:

Týmová spolupráce je v poskytování služby jedním z velmi důležitých faktorů poskytování kvalitní služby. Klient je ve většině případů, kdy požaduje po organizaci službu, zapojen do několika služeb najednou. Vzájemná provázanost a spolupráce jednotlivých pracovníků v těchto případech je velmi nutná a klíčová pro poskytování kvalitní smysluplné služby.

Je nutné osvojit si zásady týmové spolupráce, uvědomit si význam dobře fungující týmové spolupráce pro kvalitu poskytovaných služeb. Neméně důležité je seznámení se specifiky týmů pracujících v sociálních službách a zážitkovou formou se obeznámit s nejčastějšími obtížemi a překážkami týmové spolupráce a naučit se hledat možnosti jejich odstranění nebo zmírnění. Při poskytování služby je nutné prakticky vyzkoušet techniky rozvoje týmové spolupráce a být na ně připraven, pokud bude potřeba je využít ve službě.


	ČÁST 8:
Time management pro pracovníky v sociálních službách – 8 hodin – PSS – akreditace MPSV

	Obsah vzdělávání:

- úvod do problematiky timemanagementu, její význam pro práci pomáhajícího pracovníka

- kompetence pracovníka v sociálních službách a řízení času

- časové principy a časové typy – Kronos a Kairos. Osobní problémy s řízením času.

- efektivní řízení času

- situace časového tlaku a jejich zvládání

	Typ kurzu: uzavřený

	Celková maximální cena za kurz: 18 150,- Kč

	Počet osob: 12

	Zdůvodnění potřebnosti:

Při poskytování služby klientovi je potřeba zvládnout maximálně efektivně svůj vymezený pracovní čas velmi důležitá. Je nutné prohloubit úroveň sebepoznání do té míry, kdy musí pracovník porozumět vlastnímu vnímání času a práce s ním, zejména pak odhalit individuální problémy s řízením času. Osvojení zásad práce pod časovým tlakem a zvládání situací vyznačujících se nahromaděním požadavků je nutností. Neefektivní řízení času je důsledkem neznalosti problematiky – naučení se tomuto předcházet – bude výsledkem absolvování kurzu.


	ČÁST 9:
Individuální plánování pro seniory a osoby s postižením – PSS/SP/VP – 8 hodin – akreditace MPSV

	Obsah vzdělávání:

- definice postavení uživatele a pracovníka ve službě

- co je a není individuální plánování a jeho rizika

- představení metody mapování potřeb uživatele služby

- seznámení se s praktickými formami záznamů při celém procesu plánování

- představení techniky pro průběžné hodnocení naplňování přání a cílů klienta

- získání teoretických základů a praktických dovedností potřebných k vytváření individuálních plánů

- plánování s nekomunikujícím a komunikujícím klientem

	Typ kurzu: uzavřený

	Celková maximální cena za kurz: 18150,- Kč 

	Počet osob: 19

	Zdůvodnění potřebnosti:

Vytváření plánů ve službě v návaznosti na potřeby služby a zapracování potřeb a přání klienta, je nutnou podmínkou jak kvalitně poskytovat službu klientovi. Neméně důležité je zpracování plánu s klientem, který je z jakéhokoliv důvodu omezen v komunikaci. Ze současně probíhající praxe vystupuje potřeba nalézt metodu jak zmapovat potřeby uživatele služby a smysluplně je zanést do plánu a to takovou formou, aby byla srozumitelná i klientovi. Základy plánování, techniky hodnocení a vyhodnocování plánu jsou neméně důležitou potřebou, kterou by pracovníci ve službě měli disponovat.


	ČÁST 10:
Kvalifikační kurz – sociální pracovník pro lidi se zdravotním postižením a seniory – 202 hodin – PSS/OP – akreditovaný kurz

	Obsah vzdělávání:

- příprava na výkon povolání sociálního pracovníka

- zaměření na odborné sociální poradenství seniorům a lidem se zdravotním postižením

- zaměření na sociálně aktivizační služby pro seniory a zdravotně postižené

- průvodcovská a předčitatelská služba pro seniory a zdravotně postižené

- sociální rehabilitace pro seniory a zdravotně postižené

- metody sociální práce a vazba na standardy služeb

- základy psychologie

- etika sociálního pracovníka

- prevence vzniku závislosti na sociální službě

- sociálně právní poradenství klientům služby

- poskytování odborného sociálního poradenství

- motivace, volnočasové aktivity, aktivizační služby,
- krizová intervence,

- sociální terapie,

- sociální rehabilitace.

	Typ kurzu: otevřený

	Cena za jednoho účastníka: 20440,- Kč, celková maximální cena 81760,- Kč 

	Počet osob: 4

	Zdůvodnění potřebnosti:

Kurz je určen pro pracovníky organizace, kteří zatím nesplňují podmínku absolvování kvalifikačního kurzu pro sociální pracovníky s VŠ vzděláním v jiném oboru. Na základě provedené vnitřní analýzy nemají kurz sociálního pracovníka a zároveň splňují podmínky zařazení do tohoto kurzu – 4 pracovníci. Pracovníci získají kvalifikaci pro sociálního pracovníka stanovenou Zákonem o sociálních službách.

Podmínky zařazení do kurzu: VŠ v jiném oboru a min. 5 let praxe v sociální oblasti a dle platné akreditace. 
Organizace získá kvalifikované odborníky pro poskytování sociálních služeb a pracovníci odbornou kvalifikaci pro výkon svého povolání.


5) Druh veřejné zakázky:
Dle Metodiky D9 OP LZZ – Metodický pokyn pro zadávání zakázek – kap. 2 – se jedná o zadávání zakázky, na které se nevztahují postupy upravené Zákonem č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách.
6) Lhůta a místo podání nabídek:

a) Lhůta pro podání nabídek
Nabídky lze podávat do 10. 3. 2014 - 12.00 hod. 
Nabídku, která byla podána po uplynutí lhůty pro podání nabídek, komise neotevře. Zadavatel si takovou nabídku ponechá a uchazeče vyrozumí o tom, že nabídka byla podána po uplynutí lhůty pro podání nabídek.
b) Místo pro podání nabídek
Nabídky je možné podávat osobně nebo poštou na kontaktní adresu zadavatele. Nabídky mohou být podávány pouze písemně, a to v listinné podobě, nabídka musí být doručena v řádně uzavřené obálce označené názvem zakázky „Vzdělávací kurzy pro pracovníky TyfloCentra Brno, o.p.s“ a nápisem NABÍDKA – NEOTEVÍRAT. Obálky musí být viditelně označeny adresou, na kterou je možné oznámit uchazeči nepřijetí nabídky z důvodu jejího podání po uplynutí lhůty pro podání nabídek. Nabídka bude předložena v jednom originále v písemné formě, v českém jazyce. Listy v nabídce budou svázány a zajištěny proti neoprávněné manipulaci a budou očíslovány, přelepeny a opatřeny na přelepce podpisem osoby oprávněné jednat jménem uchazeče. Nabídka bude podepsána osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče. V nabídce bude uvedena kontaktní osoba a osoba oprávněná jednat jménem uchazeče (včetně telefonního čísla a e-mailové adresy). Uchazeč podává nabídku na celou zakázku, zadavatel nepřipouští rozdělení nabídky na dílčí části. Součástí nabídky bude i její prostá kopie v elektronické podobě (např. skenovaná) pro zjednodušení administrace a kontroly příslušného výběrového řízení ŘO OP LZZ uložená na CD.
7) Zadávací lhůta:

Dodavatelé jsou vázáni svou nabídkou po dobu 30 kalendářních dnů od data podání nabídek.
8) Požadavky na prokázání kvalifikace uchazeče:

Kvalifikovaným dodavatelem pro plnění zakázky je ten, který
a) splní základní kvalifikační předpoklady a

b) splní profesní kvalifikační předpoklady.
Dodavatel předkládá doklady prokazujících splnění kvalifikace v kopiích. Doklady prokazující splnění základních kvalifikačních předpokladů a výpis z obchodního rejstříku nesmějí být ke dni podání nabídky starší 90 dnů.
ZÁKLADNÍ KVALIFIKAČNÍ PŘEDPOKLADY

Splnění základních kvalifikačních předpokladů prokáže dodavatel, který předloží čestné prohlášení osob oprávněných jednat jménem či za dodavatele o splnění základních kvalifikačních předpokladů (dle § 53 odst. 1 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách). Základní kvalifikační předpoklady ve smyslu § 53 odst. 1 písm. a) až k) zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách splňuje dodavatel:
a) který nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin spáchaný ve prospěch organizované zločinecké skupiny, trestný čin účasti na organizované zločinecké skupině, legalizace výnosů z trestné činnosti, podílnictví, přijetí úplatku, podplacení, nepřímého úplatkářství, podvodu, úvěrového podvodu, včetně případů, kdy jde o přípravu nebo pokus nebo účastenství na takovém trestném činu, nebo došlo k zahlazení odsouzení za spáchání takového trestného činu; jde-li o právnickou osobu, musí tento předpoklad splňovat jak tato právnická osoba, tak její statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu, a jeli statutárním orgánem dodavatele či členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí tento předpoklad splňovat jak tato právnická osoba, tak její statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu této právnické osoby; podává-li nabídku či žádost o účast zahraniční právnická osoba prostřednictvím své organizační složky, musí předpoklad podle tohoto písmene splňovat vedle uvedených osob rovněž vedoucí této organizační složky; tento základní kvalifikační předpoklad musí dodavatel splňovat jak ve vztahu k území České republiky, tak k zemi svého sídla, místa podnikání či bydliště,

b) který nebyl pravomocně odsouzen pro trestný čin, jehož skutková podstata souvisí s předmětem podnikání dodavatele podle zvláštních právních předpisů nebo došlo k zahlazení odsouzení za spáchání takového trestného činu; jde-li o právnickou osobu, musí tuto podmínku splňovat jak tato právnická osoba, tak její statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu, a je-li statutárním orgánem dodavatele či členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí tento předpoklad splňovat jak tato právnická osoba, tak její statutární orgán nebo každý člen statutárního orgánu této právnické osoby; podává-li nabídku či žádost o účast zahraniční právnická osoba prostřednictvím své organizační složky, musí předpoklad podle tohoto písmene splňovat vedle uvedených osob rovněž vedoucí této organizační složky; tento základní kvalifikační předpoklad musí dodavatel splňovat jak ve vztahu k území České republiky, tak k zemi svého sídla, místa podnikání či bydliště,

c) který v posledních 3 letech nenaplnil skutkovou podstatu jednání nekalé soutěže formou podplácení podle zvláštního právního předpisu (zvláštním právním předpisem se rozumí §49 obchodního zákoníku),

d) vůči jehož majetku neprobíhá nebo v posledních 3 letech neproběhlo insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku nebo insolvenční návrh nebyl zamítnut proto, že majetek nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení, nebo nebyl konkurs zrušen proto, že majetek byl zcela nepostačující nebo zavedena nucená správa podle zvláštních právních předpisů (zákon č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů),

e) který není v likvidaci,

f) který nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,

g) který nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele, h) který nemá nedoplatek na pojistném a na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele,

h) který nebyl v posledních 3 letech pravomocně disciplinárně potrestán či mu nebylo pravomocně uloženo kárné opatření podle zvláštních právních předpisů, je-li podle §54 písm. d) požadováno prokázání odborné způsobilosti podle zvláštních právních předpisů; pokud dodavatel vykonává tuto činnost prostřednictvím odpovědného zástupce nebo jiné osoby odpovídající za činnost dodavatele, vztahuje se tento předpoklad na tyto osoby,

i) který není veden v rejstříku osob se zákazem plnění veřejných zakázek a

j) kterému nebyla v posledních 3 letech pravomocně uložena pokuta za umožnění výkonu nelegální práce podle zvláštního právního předpisu (zvláštním právním předpisem se rozumí §5 písm. e) bod 3 zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů).
Splnění základních kvalifikačních předpokladů uchazeč prokáže předložením

čestného prohlášení Z obsahu čestného prohlášení musí být zřejmé, že uchazeč splňuje příslušné základní kvalifikační předpoklady

požadované zadavatelem.

PROFESNÍ KVALIFIKAČNÍ PŘEDPOKLADY

Splnění profesních kvalifikačních předpokladů prokáže dodavatel, který předloží:

· výpis z obchodního rejstříku, který nesmí být ke dni podání nabídky starší 90 kalendářních dnů;

· doklad o oprávnění k podnikání podle zvláštních právních předpisů v rozsahu odpovídajícím předmětu veřejné zakázky, zejména doklad prokazující příslušné živnostenské oprávnění či licenci (živnostenský list, výpis ze živnostenského rejstříku apod.).

· platné rozhodnutí o akreditaci MPSV, MŠMT ČR, MZ ČR, případně zvláštní předpisy opravňující uchazeče k realizaci rekvalifikačních kurzů (akreditace musí být platná po celou dobu trvání rekvalifikace).

PROKAZOVÁNÍ SPLNĚNÍ KVALIFIKACE VÝPISEM ZE SEZNAMU KVALIFIKOVANÝCH

DODAVATELŮ

Předloží-li dodavatel veřejnému zadavateli výpis ze seznamu ve lhůtě pro prokázání splnění kvalifikace, nahrazuje tento výpis prokázání splnění

a) základních kvalifikačních předpokladů podle § 53 odst. 1 nebo 2 zákona č. 137/2006 Sb.

a

b) profesních kvalifikačních předpokladů podle § 54 písm. a) až d) v tom rozsahu, v jakém doklady prokazující splnění těchto profesních kvalifikačních předpokladů pokrývají požadavky veřejného zadavatele na prokázání splnění profesních kvalifikačních předpokladů pro plnění veřejné zakázky.

Zadavatel je povinen přijmout výpis ze seznamu, pokud k poslednímu dni, ke kterému má být prokázáno splnění kvalifikace, není výpis ze seznamu starší než 3 měsíce.
PROKAZOVÁNÍ KVALIFIKACE CERTIFIKÁTEM SYSTÉMU CERTIFIKOVANÝCH DODAVATELŮ

Předloží-li dodavatel zadavateli certifikát vydaný v rámci systému certifikovaných dodavatelů, který obsahuje náležitosti stanovené v § 139 zákona č. 137/2006 Sb., ve lhůtě pro prokázání splnění kvalifikace a údaje v certifikátu jsou platné nejméně k poslednímu dni lhůty pro prokázání splnění kvalifikace (§ 52), nahrazuje tento certifikát v rozsahu v něm uvedených údajů prokázání splnění kvalifikace dodavatelem.
PROKAZOVÁNÍ SPLNĚNÍ KVALIFIKACE PROSTŘEDNICTVÍM SUBDODAVATELE

Pokud není dodavatel schopen prokázat splnění určité části kvalifikace požadované zadavatelem v plném rozsahu, je oprávněn splnění kvalifikace v chybějícím rozsahu prokázat prostřednictvím subdodavatele. Dodavatel je v takovém případě povinen zadavateli předložit doklady prokazující splnění základního kvalifikačního předpokladu podle § 53 odst. 1 písm. j) a profesního kvalifikačního předpokladu podle § 54 písm. a) subdodavatelem (tj. výpis z obchodního rejstříku subdodavatele) a smlouvu uzavřenou se subdodavatelem, z níž vyplývá závazek subdodavatele k poskytnutí plnění určeného k plnění zakázky dodavatelem či k poskytnutí věcí či práv, s nimiž bude dodavatel oprávněn disponovat v rámci plnění zakázky, a to alespoň v rozsahu, v jakém subdodavatel prokázal splnění kvalifikace (ve smyslu § 51 odst. 4 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách). Dodavatel není oprávněn prostřednictvím subdodavatele prokázat doložení výpisu z obchodního rejstříku.

Dodavatel, který podal nabídku v zadávacím řízení, nesmí být současně subdodavatelem, jehož prostřednictvím jiný dodavatel v tomto zadávacím řízení prokazuje kvalifikaci (§ 69 odst. 2 zákona č. 137/2006 Sb.).
PODÁNÍ SPOLEČNÉ NABÍDKY

Má-li být předmět veřejné zakázky plněn několika dodavateli společně a za tímto účelem podávají či hodlají podat společnou nabídku, je každý z dodavatelů povinen prokázat splnění základních kvalifikačních předpokladů a výpis z obchodního rejstříku. Splnění dalších požadavků na kvalifikaci dle zadávacích podmínek musí prokázat všichni dodavatelé společně. V nabídce musí být kvalifikační doklady těchto osob zřetelně odděleny a označeny popisem.

V případě podání společné nabídky musí být současně s doklady prokazujícími splnění kvalifikačních předpokladů doložena smlouva, ve které je obsažen závazek, že všichni tito dodavatelé budou vůči zadavateli a třetím osobám z jakýchkoliv právních vztahů vzniklých v souvislosti se zakázkou zavázáni společně a nerozdílně, a to po celou dobu plnění zakázky i po dobu trvání jiných závazků vyplývajících z veřejné zakázky.
PODÁNÍ DO VÍCE ČÁSTÍ NABÍDKY

Pokud se uchazeč hlásí do více částí – předloží podklady k základním a profesním kvalifikačním předpokladům (mimo akreditace), návrh smlouvy pouze 1x. Krycí listy nabídky, platné akreditace a podrobné specifikace plnění zakázky (podklad pro hodnocení nabídky) musí být doloženy ke každé části.
Výše uvedené neplatí, pokud je kurz zajištěn subdodavatelem.

9) Předpokládaná hodnota zakázky v Kč (bez DPH):
Celková předpokládaná hodnota zakázky 225.990,- Kč bez DPH,
z toho ceny jednotlivých kurzů jsou:

	název kurzu
	počet účastníků
cena za kurz za účastníka
	cena celkem bez DPH

	I. Vzdělávání vedoucích pracovníků

	Role manažera v sociálních službách
	7
	1 300,-
	9 100,-

	Výběr, zaškolování a hodnocení zaměstnanců
	5
	2 600,-
	13 000,-

	Vedení porad a facilitační techniky pro manažery
	5
	2 600,-
	13 000,-

	Řízení změny v organizaci poskytující sociální služby
	4
	2 600,-
	10 400,-

	II. Vzdělávání sociálních pracovníků a pracovníků v sociálních službách

	Komunikace s nemotivovaným klientem
	1
	18 500,-
	18 500,-

	Prevence syndromu vyhoření
	8
	1 300,-
	10 400,-

	Týmová spolupráce
	1
	33 880,-
	33 880,-

	Timemanagement pro pracovníky v sociálních službách
	1
	18 150,-
	18 150,-

	Individuální plánování pro seniory a osoby s postižením
	1
	18 150,-
	18 150,-

	Kvalifikační kurz – sociální pracovník pro lidi se zdravotním postižením a seniory
	4
	20 440,-
	81 760,-


Zadavatel upozorňuje na dodržení a nepřekročení maximálních jednotkových cen uvedených a odlišných způsobů fakturace (cena za účastníka nebo cena za kurz).

Jednotlivé ceny (celkové a jednotkové) jsou nejvýše přípustné, nebudou dále zvyšovány a obsahují veškeré náklady nutné ke kompletnímu a řádnému zajištění vzdělávání. Nabídková cena musí zahrnovat veškeré náklady spojené s realizací dodávky (včetně dopravy apod.).
10)  Způsob zpracování nabídky a nabídkové ceny:

Pro snadnou orientaci při posouzení a hodnocení nabídek zadavatel doporučuje, aby nabídka uchazeče byla zpracována v následujícím členění:

1. Krycí list nabídky – příloha č. 1

2. Základní kvalifikační předpoklady dodavatele
3. Profesní kvalifikační předpoklady dodavatele
4. Návrh smlouvy

5. Platná akreditace

6. Podrobnou specifikaci plnění zakázky – podklad pro hodnocení nabídky

Nabídková cena musí obsahovat veškeré náklady na plnění zakázky a musí být stanovena jako cena maximální a nepřekročitelná. Zadavatel připouští překročení nabídkové ceny pouze z důvodů změny sazby DPH. V případě akreditovaných kurzů je cena osvobozena podle § 57 odst. 1 zákona č.235/2004 Sb., pak bude uvedená cena cenou konečnou.
11) Variantní řešení:
Zadavatel nepřipouští varianty nabídek.

12) Hodnotící kritéria:

Hodnocení nabídek provede hodnotící komise podle zadavatelem stanoveného hodnotícího kritéria a jeho váhy. Hodnotící kriteria budou vyhodnocovány podle jednotlivých částí:
Hodnotící kritéria a jejich váhy:
1) Cena nabídky – 60%

2) Návrh obsahů kurzů zakázky – 20%

3) Návrh metod vzdělávání – 20%
Způsob a metody hodnocení:

Ad 1) Cena nabídky (číselné kritérium)

· zadavatel bude hodnotit celkovou nabídkovou cenu v CZK bez DPH 
· jako nejvhodnější nabídka bude hodnocena ta, ve které bude cena nejnižší

· vzorec pro hodnocení:

 nejvhodnější nabídka

100 x tzn. nejnižší cena (hodnota) x váha vyjádřená
 cena (hodnota) hodnocené v procentech
 nabídky

Ad 2) Návrh obsahů kurzů zakázky (nečíselné kritérium)
· zadavatel bude hodnotit obsahy kurzů zakázky

· jako nejvhodnější nabídka bude hodnocena ta, ve které budou obsahy kurzů zakázky odborně a detailně vypracovány, budou v největší míře odpovídat požadovaným cílům vzdělávání a nejvíce naplňovat potřeby cílové skupiny, včetně rozsahu a obsahu nabídky, uvedením profilu absolventa vzdělávacího kurzu a uvedením rozsahu a formy (tištěné nebo digitální) manuálu ke kurzu, který dostane každý absolvent.
· pro hodnocení se použije bodová stupnice 1 až 100, nejvhodnější nabídce je přiřazena hodnota 100 bodů, ostatním body odpovídající porovnání s nejvhodnější nabídkou v daném kritériu
· vzorec pro hodnocení:

počet bodů hodnocené nabídky x váha vyjádřená v %

Ad 3) Návrh metod vzdělávání (nečíselné kritérium)
· zadavatel bude hodnotit metody vzdělávání

· jako nejvhodnější nabídka bude hodnocena ta, ve které budou zvolené metody vzdělávání moderní, interaktivní a efektivní (použitelné v praxi) a budou nejvíce korespondovat s obsahem vzdělávání, dále bude hodnocen popis průběhu vzdělávání (včetně harmonogramu), odbornost lektora (doložením jeho CV s uvedením jak obecných zkušeností se vzděláváním, tak i s lektorováním skupiny nevidomých účastníků, případné reference na školené téma), doložení akreditace kurzu (včetně obsahu vzdělávání akreditovaného kurzu).
· pro hodnocení se použije bodová stupnice 1 až 100, nejvhodnější nabídce je přiřazena hodnota 100 bodů, ostatním body odpovídající porovnání s nejvhodnější nabídkou v daném kritériu
· vzorec pro hodnocení:

počet bodů hodnocení nabídky x váha vyjádřená v %

Takto získané vážené body ze všech dílčích hodnotících kritérií se sečtou. Nabídka, která získala v součtu za všechna hodnocená kritéria nejvíce bodů, je nabídkou vítěznou.
Hodnocení nabídek bude probíhat v souladu s Metodickým pokynem pro zadávání zakázek OP LZZ, verzí 1. 9.
14) Zadání zakázky
Zakázka je zadávána jako zakázka malého rozsahu v souladu s ustanovením. § 18 odst. 5 zákona o veřejných zakázkách a zadavatel není povinen postupovat podle citovaného zákona.

15) Jazyk nabídky:

Nabídka bude zpracována v českém jazyce.

16) Platební podmínky:
· Kupní cena za realizaci vzdělávacích kurzů bude hrazena fakturou vystavenou dodavatelem. Fakturu může dodavatel vystavit a předložit nejdříve po doložení všech výstupů kurzu Zadavatel nebude poskytovat žádné zálohové platby. Faktura bude splňovat náležitosti daňového dokladu dle platných obecně závazných právních předpisů, tj. dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty a bude v ní uveden název akce: „Vzdělávací kurzy pro pracovníky TyfloCentra Brno, o.p.s“- projekt Vzdělávání v TCB – CZ.1.04/3.1.03/A7.00125 a číslo smlouvy objednatele.
· Faktura je splatná ve lhůtě 14 kalendářních dnů od jejího doručení objednateli za předpokladu, že bude vystavena v souladu s platebními podmínkami a bude splňovat všechny uvedené náležitosti, týkající se vystavené faktury. Pokud faktura nebude vystavena v souladu s platebními podmínkami nebo nebude splňovat požadované náležitosti, je zadavatel oprávněn fakturu zhotoviteli díla vrátit; vrácením pozbývá faktura splatnosti.
· Pro účel dodržení termínu splatnosti faktury je platba považována za uhrazenou v den, kdy byla odepsána z účtu zadavatele a poukázána ve prospěch účtu zhotovitele.

· Připadá-li tento den na den pracovního klidu, je Zadavatel povinen příslušné finanční prostředky poukázat na bankovní účet Zhotovitele nejbližší pracovní den následující po dni pracovního klidu.

17) Návrh smlouvy o dílo:

Návrh smlouvy na plnění této zakázky bude vložen do nabídky a podepsán statutárním zástupcem uchazeče. Smlouva musí obsahovat všechny body a požadavky zadavatele specifikované ve Výzvě k podání nabídky.

S vítězem výběrového řízení bude uzavřena smlouva na předmětnou zakázku. Tato smlouva mj. bude povinně obsahovat:

- podrobnou specifikaci dodávky dle této výzvy,

- zhotovitel je dle § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě, ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. Zhotovitel je povinen umožnit Řídicímu orgánu OP LZZ v rámci kontroly přístup k příslušné dokumentaci, a to do roku 2025. Dokumentací se míní též případné smlouvy a souvisejících dokumenty, které podléhají ochraně podle zvláštních právních předpisů (např. jako obchodní tajemství, utajované skutečnosti) za předpokladu, že budou splněny požadavky kladené právními předpisy (např. § 11 zákona č. 552/1991 Sb., o státní kontrole, ve znění pozdějších předpisů).
- nabídkovou cenu; nabídková cena uvedená ve smlouvě o dílo bude stanovena v Kč jako cena pevná a neměnná v následujícím členění:

- ceny za jednotlivé části předmětu dodávky – uvedeny v Kč s DPH;
- celková cena za realizované kurzy v Kč včetně DPH, jako cena nejvýše

 přípustná za plnění předmětu smlouvy

- platební podmínky specifikované v bodě 16) této výzvy

- požadovanou povinnou publicitu v rámci programu OP LZZ, a to ve všech relevantních dokumentech týkajících se daného výběrového řízení či postupu, tj. zejména v zadávací dokumentaci a dalších dokumentech vztahující se k zakázce. Odkazy na manuály a loga jsou uvedeny na stránkách http://www.esfcr.cz/folder/4628/ Konzultaci k publicitě poskytne zadavatel. Dodavatel je povinen po dohodě s objednatelem provádět publicitu podle příručky Desatera - D4 – Manuál pro publicitu OP LZZ. Platná verze manuálu je uvedena na stránkách http://www.esfcr.cz/folder/4771/.

- právo zadavatele odstoupit od smlouvy v případě, že výdaje, které mu na základě smlouvy měly vzniknout, budou ŘO OP LZZ, případně jiným kontrolním subjektem označeny za nezpůsobilé.

Zadavatel si vyhrazuje právo jednat s vítězem výběrového řízení o konečném znění textu smlouvy!
18) Jeden dodavatel může podat pouze jednu nabídku.
Dodavatel rovněž nesmí participovat ve výběrovém řízení vícekrát než jednou.
19) Zrušení výběrového řízení:
Zadavatel si vyhrazuje právo výběrové řízení zrušit pokud:

a) nebyly ve stanovené lhůtě podány žádné nabídky,

b) byly ve stanovené lhůtě podány pouze neúplné nabídky nebo nabídky, které jsou v rozporu s požadavkem neúčasti zaměstnanců zadavatele na zpracování a podání nabídky - zaměstnanci zadavatele nesmí být uchazečem o zakázku či uchazečem ve sdružení a to platí i pro osoby, které se ve prospěch zadavatele podílely na přípravě nebo zadávání předmětné zakázky.

c) byly zjištěny vážné nesrovnalosti nebo chyby ve výzvě, nebo

d) smlouvu se zadavatelem odmítl uzavřít i třetí uchazeč v pořadí, s nímž bylo možné smlouvu uzavřít, resp. tento uchazeč neposkytl potřebnou součinnost k uzavření smlouvy.

Dále může zadavatel zrušit zadávací řízení, nebo jeho část, pokud:

a) v průběhu zadávacího řízení se vyskytly důvody zvláštního zřetele, pro které nelze na zadavateli požadovat, aby v zadávacím řízení pokračoval,

b) vybraný uchazeč, popřípadě uchazeč druhý v pořadí, odmítl uzavřít smlouvu nebo neposkytl zadavateli k jejímu uzavření dostatečnou součinnost, nebo

c) zadavateli nebyla doručena žádná nabídka.
20) Práva zadavatele
Zadavatel si dále vyhrazuje níže uvedená práva a podmínky:

- uchazeči sami nesou veškeré náklady spojené s účastí v zadávacím řízení;

- jednotliví uchazeči jsou povinni zdržet se jakýchkoli jednání, která by mohla narušit transparentní, rovný a nediskriminační průběh zadávacího řízení, zejména pak jednání, v jejichž důsledku by mohlo dojít k narušení soutěže mezi uchazeči v rámci zadání veřejné zakázky

- zadavatel si vyhrazuje právo změnit předpokládaný termín zahájení plnění veřejné zakázky;
- zadavatel si vyhrazuje právo zrušit zadávací řízení z důvodů uvedených v bodu 19) výzvy;

- zadavatel si vyhrazuje právo změnit nebo upravit zadávací podmínky v průběhu zadávacího řízení, a to buď na základě žádosti uchazečů o vyjasnění zadávacích podmínek, nebo z vlastního podnětu. Změna bude provedena písemnou formou a doručena uchazečům do pěti pracovních dnů od podnětu nebo rozhodnutí zadavatele o změně se uvedením termínu pro podání nabídky odpovídající změněnému požadavku.

V Brně dne 12. 2. 2014
……………………………………
RNDr. Hana Bubeníčková
ředitelka společnosti

Přílohy:

Příloha č. 1 – Krycí list nabídky – k vyplnění

Příloha č. 2 – Čestné prohlášení – k vyplnění
Projekt Vzdělávání v TCB - CZ.1.04/3.1.03/A7.00125 realizuje TyfloCentrum Brno, o.p.s.
Projekt je financován z prostředků ESF prostřednictvím OP LZZ a státního rozpočtu ČR.
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