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OPERACNI PROGRAM
LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

Vyzva k podani nabidek, na kterou se nevztahuje
zadavaci fizeni dle zakona ¢. 137/2006 Sb.

Cislo zakazky (bude dopinéno
MPSV pfi uverejnéni):

Nazev zakazky:

DS Hefmantiv Méstec - Nakup vzdélavacich sluzeb
v oblasti socialnich sluzeb

Predmét zakazky (sluzba,
dodavka nebo stavebni prace):

Sluzba

Datum vyhlaseni zakazky:

30.12.2013

Nazev programu:

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost

7 wr

Registracni Cislo projektu:

CZ.1.04/3.1.03/A7.00218

Nazev projektu:

Vzdélavani Hermanutv Méstec

Nazev / obchodni firma
zadavatele:

Domov pro seniory Hefmanuv Méstec

Sidlo zadavatele:

Hefman(v Méstec, 53803 Masarykovo namésti 37

Osoba opravnéna jednat
jménem zadavatele, jeji
telefon a e-mailova adresa:

Marie Malkova, feditelka, 602463144, malkova@domov-
hm.cz

IC zadavatele:

70876258

DIC zadavatele:

Kontaktni osoba zadavatele
ve véci zakazky, jeji telefon a
e-mailova adresa:

Ing. Alena Panikova, mobil: 724 518 279,
panikova@cautusprojects.cz

Lhiita pro podavani nabidek:

14. 1. 2014 do 12:00 hodin

Misto pro podavani nabidek:

Adresa administratora fizeni, tj.. CAUTUS PROJECTS
a.s., Vézeniska 5, 110 00 Praha 1, 1. patro

Popis (specifikace) predmétu
zakazky:

Tato Vyzva je vyhotovena jako podklad pro podani
nabidek k vefejné zakdzce malého rozsahu pro ucel
nakupu vzdélavacich sluzeb v ramci projektu Vzdélavani
Hefmanuv Méstec (reg. C. projektu:
CZ.1.04/3.1.03/A7.00218 financovaného z Operaéniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

Pfedmétem vefejné zakazky je poskytnuti komplexniho
vzdélavaciho ramce zahrnujiciho zajisténi a provedeni
kurzd  dalSiho odborného vzdélavani vedoucich
pracovnikd, socialnich pracovnikd a pracovniku
v socialnich sluzbach Domova pro seniory Hefman(v
Méstec.
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Obsahem vzdélavaciho ramce musi byt zpracovany a
uceleny systém vzdélavani zaméstnancl. V ramci tohoto
systému bude zaméstnancim DS Hefmanliv Méstec v
pribéhu nastaveného ¢asového horizontu pfedan souhrn
informaci vedouci k naplfiovani standard( kvality socialni
péce, rozvoji znalosti a dovednosti pracovnika, a tim
dojde ke zvySovani kvality poskytovanych socialnich
sluzeb v DS Hefman(v Méstec.

Vzdélavaci kurzy musi spliiovat:

podminku udélené akreditace pro vzdélavaci kurzy pro
dalSi vzdélavani socialnich pracovnikl a pracovnik( v
socialnich sluzbach dle §111 odst. 2 pism. b) zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpisti — akreditace od Ministerstva prace a socialnich
Veéci,

a dale

podminku udélené akreditace pro kurzy pro vedouci
pracovniky v socialnich sluzbach dle §117a zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpist — akreditace od Ministerstva prace a socialnich
VECi.

Naplfi jednotlivych Skoleni, musi zohledfiovat nejnovéjsi
trendy a metody v oblasti poskytovanych socialnich
sluzeb. Obsah provadénych S$koleni musi pokryvat
nejaktualngjSi poznatky z praxe, které povedou k
nastaveni a dodrzovani standardi kvality poskytované
péce. Vzdélavani pracovniki musi zarudit dlouhodobé
dopady, nové ziskané poznatky umozni poskytovateli
socialnich sluzeb pokraCovat v udrzeni a zvySeni
efektivity a kvality poskytovanych socialnich sluzeb.
Zameéstnanci budou proskoleni zejména s ohledem na
jejich profesni zafazeni tak, aby byla v budoucnu
napliovana a zlepSovana urover kvality socialni péce v
souladu se Zakonem ¢. 108/2006 Sb. a Vyhlaskou ¢.
505/2006 Sb.

VSechny kurzy budou realizovany ve Skolici mistnosti v
sidle zadavatele (DS Hefmanuv Méstec).

Celkem bude proskoleno 65 osob, a to:

1. Vedouci pracovnici v socialnich sluzbach - (15
vedoucich pracovnikd, kazdy absolvuje 144 hodin
Skoleni):

Vzdélavani bude probihat po dobu 9 mésicl. Cilem
Skoleni je poskytnout zaméstnanclim ucelené vzdélani
sméfujici ke zvySeni kvality socialnich sluzeb.
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Kurzy budou probihat ve 1 az 2 dennich vzdélavacich
cyklech po 8 vyukovych hodinach za den. Jednotlivé
cykly zahrnuji vyklad, propojeni s praxi a naslednou
aplikaci na organizaci zadatele.

NaplIni budou nasledujici akreditované kurzy (dalSi a
podminky a popis viz Pfiloha €. 3)

1. Role, osobnost a kompetence manazera v socialnich
sluzbach

2. Uvod do teorie managementu v socialnich sluzbach

3. Uvod do struktury a legislativy v socialni oblasti

4. Pravni minimum a uvod do pracovniho prava

5. Vedeni porad a slozitych jednani, hodnotici a jiné
rozhovory, mékké dovednosti

6. Financovani a finanéni fizeni organizace poskytujici
socialni sluzby

7. Strategické planovani, fizeni zmény rozvojového
programu organizace

8. Vybér, zaskolovani a hodnoceni pracovnikl v kontextu
zakona o socialnich sluzbach

9. Vzdélavaci plany a vzdélavani pracovnikl v socialnich
sluzbach dle pozadavkl zakona

10. Interpersonalni dovednosti ve vedeni lidi v socialnich
sluzbach

11. Budovani a vedeni tymu, dovednosti pro dobré
fungovani v tymu, tymova spoluprace

12. Psychohygiena a syndrom vyhofeni u vedoucich
pracovniku v socialnich sluzbach

2. Pracovnici v socialnich sluzbach (PSS) a socialni
pracovnici (SP) - (48 PSS + 2 SP, kazdy absolvuje
72 hodin Skoleni).

Vzdélavani bude probihat po dobu 7 mésicu. Cilem této
aktivity je poskytnout cilové skupiné zaméstnancu
ucelené vzdélani sméfujici ke zvySeni kvality socialnich
sluzeb.

Kurzy budou probihat v 1 az 2 dennich vzdélavacich
cyklech po 8 vyukovych hodinach za den. Jednotlivé
cykly zahrnuji vyklad, propojeni s praxi a naslednou
aplikaci na organizaci zadatele.

Naplni budou nasledujici akreditované kurzy (dalSi
podminky a popis viz Pfiloha &. 3):

1. Psychologie stafi

2. Psychiatrické minimum

3. Metody zjistovani potfeb u nekomunikujicich klientt

4. Problematika pé¢e v domovech se zvlastnim reZzimem
5. Specifika prace s dezorientovanymi seniory - uvod do
validace

6. Terapeutické pfistupy pro klienty s demenci - uvod do
reminiscence
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Soucasti pfedmétu vefejné zakazky je dale vydani
osvédc&eni (certifikatu) o absolvovani vzdélavaciho kurzu
kazdému ucastnikovi (v tist€né podobé).

Dale vitézny uchaze poskytne kazdému ucastnikovi
Skoleni shrnuti probiranych kurzi ve formé tisténé
prezentace.

Soucasti pfedmétu vefejné zakazky je dale pfiprava a
poskytnuti  tiSténych hodnoticich dotaznikl vSem
ucastnikiim Skoleni, jejichz sbér a nasledné zpracovani
zadavateli zajisti vitézny uchaze€. Tyto hodnotici
dotazniky budou slouzit k evaluaci vzdélavacich kurzu i
samotného dodavatele sluzeb vzdélavani. Navrh
evaluacnich dotaznikl jako vzor bude pfed jejich vyuZitim
konzultovan se zadavatelem a podléhaji jeho schvaleni.

Pofadi konani vzdélavacich kurzG musi byt ve shodé
s pofadim uvedenym v Pfiloze & 3 - Specifikace
vzdélavacich potreb.

VSechny tisténé vystupy musi splfiovat pravidla publicity
daného Operaéniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost.

Predpokladana hodnota
zakazky v Ké (bez DPH):

560.000 K¢ (zadavatel neni platcem DPH)

Lhata dodani / ¢asovy
harmonogram plnéni / doba
trvani zakazky:

Vzdélavani vedoucich pracovnikd: unor az fijen 2014,
Vzdélavani PSS a SP: fijen 2014 az duben 2015.

Misto dodani / prevzeti
pInéni:

Sidlo zadavatele, tj. Domov pro seniory Hefmanlv
Méstec, Masarykovo namésti 37, 538 03 Hefmanlv
Méstec

Hodnotici kritéria:

Zakladnim kritériem hodnoceni je ekonomicka vyhodnost
nabidky.

Zadavatel stanovil nasledujici diléi hodnotici kritéria:
Celkova nabidkova cena v K& v€etné DPH...... vaha 60%
Obsah a komplexnost kurzud, forma vyuky a zhodnoceni
vzdelavani ... vaha 40%

Pro hodnoceni nabidek pouzije hodnotici komise
bodovaci stupnici v rozsahu 1 az 100. Kazdé jednotlivé
nabidce bude dle dil¢iho kritéria pfidélena bodova
hodnota, ktera odrazi uspésnost predmétné nabidky v
ramci dil€iho kritéria.

Hodnoceni podle bodovaci metody provede hodnotici
komise tak, Ze jednotliva bodova ohodnoceni nabidek dle
dil€ich kritérii vynasobi prislusnou vahou daného kritéria.
Na zakladé souctu vyslednych hodnot u jednotlivych
nabidek hodnotici komise stanovi pofadi UspéSnosti
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stanovena nabidka, ktera dosahla nejvyssi bodové
hodnoty.

Pro hodnoceni kritéria €. 1 — Celkova nabidkova cena
za plnéni celého pfedmétu verejné zakazky, zpracovana
dle pozadavku uvedenych v bodé ,DalSi pozadavky na
zpracovani nabidky“, kdy nejvyhodné&jSi nabidce, tj.
nabidce s nejniz8§i nabidkovou cenou bude pfifazen
pocet bodd 100 a ostatnim nabidkam body podle nize

uvedeného vzorce.

nejvyhodnejsi nabidka

100 x x vaha vyjadiena v %
cena (hodnota)
hodnocené nabidky

Pro hodnoceni kritéria ¢. 2 Obsah kurzu, forma vyuky a
zhodnoceni vzdélavani, kdy nejvhodnéjSi nabidkou je ta,
ktera nabidne pro dané kritérium nejvyssi hodnotu, bude
pouZit vzorec:

hodnota hodnocené nabidky

100 x x vaha vyjadiena v %
nejvyhodné;jSi nabidka
tzn. nejvyssi hodnota

Kritérium Obsah kurzd, forma vyuky a zhodnoceni
vzdélavani je rozdéleno na nasledujici subkritéria:

a) Rozpracovani obsahové &asti kurzt - 30 bodd,

b) Forma vyuky — 40 bodu,

¢) Vyhodnoceni dopadl vzdélavani a zpétna vazba — 30
bodu.

Dil¢i hodnotici kritérium ,Obsah kurzl, forma vyuky a
zhodnoceni vzdélavani” je rozdéleno na jednotliva
subkritéria. Maximalni pocet bodu, které muze nabidka
obdrzet je 100 bodl. Tyto body budou rozdéleny mezi
jednotliva subkritéria. Vzhledem ke skutecnosti, Zze vySe
uvedené dilCi kritérium nelze vyjadfit Ciselné, provede
hodnotici komise podrobné slovni hodnoceni vSech
nabidek v ramci jednotlivych subkritérii a pridéli
nabidkam body dle miry naplnéni jednotlivych subkritérii,
a to na zakladé vySe uvedené bodovaci stupnice, ktera
predstavuje zpusob ohodnoceni jednotlivych Einnosti:

Obsah kurzG: Jako vyhodnéjsi bude hodnocena ta
nabidka, kde budou kurzy logicky provazany
s pfedmétem verejné zakazky, budou detailné popsany,
a budou navazovat na detailni specifikaci uvedenou
v Pfiloze €. 3. Bude hodnocena kvalita, odbornost a
pfinos navrZzenych obsah( kurzt pro cilovou skupinu a
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prenos poznatkl do praxe flexibilné reagujici na
konkrétni praktické zkuSenosti/problémy Skolenych osob.

Forma vyuky: Jako vyhodné&jSi bude hodnocena
nabidka, ktera vyuziva moderni a variabilni metody
vyuky s pfihlédnutim k jejich vyuziti v oblasti vzdélavani
pracovnikl v socialnich sluzbach, socialnich pracovnikui
a vedoucich pracovnikll v socialnich sluzbach, nabidka,
ktera bude Skolici skupinu motivovat k vyuzivani
Skolenych dovednosti a nacrtne zplsob, jak pfirozené
zacClenit tyto poznatky do praxe, a dale nabidky s
metodikou vyuky, ktera je logicky provazana s obsahem
nabizenych kurzu.

Vyhodnoceni a zpétna vazba realizace kurza:
Nejvyhodnéji bude hodnocena nabidka, ktera predloZi
nejlépe zpracovany uceleny systém evaluace, ktery bude
zahrnovat jak zhodnoceni forem vyuky, tak zhodnoceni
dopadl a efektivnosti vzdélavaci akce. Vyhodnéji
hodnocenou se stane dale nabidka, ktera do své
evaluace zahrne jak skupinu vzdélavanych osob, tak
hodnoceni zadavatele a navrhne strategie pro dalSi
budouci vzdélavani.

NejvhodnéjSi nabidka v daném subkritériu ziska nejvyssi
podet bodl, ostatnim nabidkam bude pfifazen pocet
bodu odpovidajici mife splnéni dil¢iho subkritéria ve
vztahu k nabidce splnujici nejlépe toto dili subkritérium.

Bodové hodnoceni ziskané v ramci jednotlivych
subkritérii bude secteno a vysledna hodnota uvadi pocet
bodu ziskany v daném dil¢im kritériu ,Obsah kurza,
forma vyuky a zhodnoceni vzdélavani“, pfi¢emz ziskané
bodové hodnoceni bude nasledné redukovano vahou
daneho kritéria, tedy x 0,4.

Soucet redukovanych bodovych hodnot z obou dil€ich
kritérii ur€i vyslednou bodovou hodnotu nabidky. Celkové
poradi nabidek je dano vyslednou bodovou hodnotou

nabidky tak, Ze nejvyhodnéjsi je ta nabidka, ktera ziska
nejvyssi celkovy pocet bodu.

Uchaze¢ neni opravnén podminit jim navrhované
podminky, které jsou predmétem hodnoceni, dalSi
podminkou. Podminéni nebo uvedeni nékolika
rozdilnych hodnot (podminek), které jsou predmétem
hodnoceni, je divodem pro vyfazeni nabidky a vylouceni
uchazeCe ze zadavaciho Fizeni. Obdobné bude
zadavatel postupovat v pfipadé, ze dojde k uvedeni
hodnoty (podminky), ktera je prfedmétem hodnoceni,
v jiné veli€iné &i formé nez zadavatel pozaduje.
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Vymezeni pozadavku €. 1 — Zakladni kvalifikace
Zadavatel vyzaduje prokazani zakladnich kvalifikacnich
predpokladll, jimiz dodavatel Cestné prohlasuje, Zze
splfiuje zakladni kvalifikacni pfedpoklady dle § 53 odst. 1
zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Zpusob prokazani:

Uchaze€ prokazuje splnéni zakladnich kvalifikacnich
predpokladli predlozenim c&estného prohlaseni (viz
Priloha €. 2), které nesmi byt star$i 90 dnli ke dni podani
nabidky.

Vymezeni pozadavku €. 2 — Profesni kvalifikace
Zadavatel vyZzaduje prokazani profesnich kvalifika&nich
pozadavkU plnit vefejnou zakazku.

Zpusob prokazani:

UchazeC prokazuje splnéni profesnich kvalifikacnich
predpokladu predlozenim:

a) kopii vypisu z Obchodniho rejstfiku nebo jiné
evidence, pokud je v ni dodavatel zapsan, ne starSi 90
dnl ke dni podani nabidek;

b) kopii dokladu o opravnéni k podnikani podle
zvlastnich pravnich predpist v rozsahu odpovidajicimu
pfedmétu vefejné zakazky, zejména doklad prokazujici
. L. pfislusné Zivnostenské opravnéni (vypis ze
Pozadavky na prokazani Zivnostenského rejstfiku).

kvalifikace dodavatele:
Vymezeni pozadavku €. 3 — Technicka kvalifikace
Zadavatel vyzaduje prokazani technickych kvalifikaCnich
pfedpokladl dolozenim realizace 3 vyznamnych sluzeb.
Vyznamnou sluzbou se rozumi poskytnuti vzdélavacich
sluzeb voblasti vzdélavani vedoucich pracovniku
socialnich sluzeb, socialnich pracovnikl a pracovnikl
v socialnich  sluzbach, pfiemz kazda 2z téchto
vyznamnych dodavek musi byt poskytnuta v minimalnim
rozsahu 300 000 K& bez DPH.

Uchaze€ pfedlozi seznam alespon 3 vyznamnych sluzeb
poskytnutych v poslednich 3 letech s uvedenim jejich
rozsahu a doby poskytnuti, pfilohou tohoto seznamu
musi byt:
a) osvédceni vydané vefejnym zadavatelem, pokud
bylo zbozi dodano vefejnému zadavateli, nebo

b) osvéd&eni vydané jinou osobou, pokud bylo zbozi
dodano jiné osobé& nez vefejnému zadavateli,

nebo
¢) smlouvou s jinou osobou a doklad o uskuteénéni
plnéni dodavatele, neni-li sou€asné& mozné

osvédc€eni podle pfedchoziho pismene od této
osoby ziskat z ddvodu spocivajicich na jeji strané.
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Pozadavek na uvedeni
kontaktni osoby uchazece:

A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
Uchaze€ ve své nabidce uvede kontakini udaje na
krycim listu nabidky, jehoz vzor tvofi Pfilohu ¢. 1 této
Vyzvy.

Pozadavek na pisemnou
formu nabidky:

Nabidka musi byt zadavateli podana v listinné podobé v
fadné uzaviené obalce oznalené nazvem zakazky a
napisem ,Neotevirat, na niz je uvedena kontaktni
adresa dodavatele.

Nabidky je mozné pfedkladat osobné nebo poStou v
listinné formé&. PoZadavek na listinnou podobu je
povazovan za splnény tehdy, pokud je nabidka
podepsana osobou opravnénou jednat jménem ¢i za
uchazece.

Pozadovany jazyk nabidky:

Nabidka musi byt zpracovana v Ceském nebo
slovenském jazyku. Jakékoli dokumenty v jiném jazyku
musi byt pfelozeny do Ceského jazyka (toto neplati pro
dokumenty pfedloZzené ve Slovensting).

Pozadavek na jednu nabidku

Kazdy uchaze¢ mlze podat pouze jednu nabidku

DalSi pozadavky na
zpracovani nabidky:

Zpracovani nabidkové ceny:

Nabidkova cena bude zpracovana do polozkového
rozpoctu dle vzoru uvedeného v Pfiloze €. 4, ktery jsou
uchazedi povinni pfilozit jako soucast nabidky. Uchazeci
jsou povinni podat cenovou nabidku na vSechny
polozky pfedmétu pinéni této vefejné zakazky. Komise
pro hodnoceni nabidek bude posuzovat, zda uchaze¢
nepfedlozil nabidku s mimofadné nizkou nabidkovou
cenou u jakékoli z poloZek v rozpoctu.

Celkova nabidkova cena bude uvedena v c¢lenéni:
nabidkova cena bez DPH (K¢), vySe DPH (K&),
nabidkova cena vcetné DPH (K¢). Takto stanovena
nabidkova cena bude shodné uvedena na krycim listu
nabidky (vzor uveden v Pfiloze €. 1), v poloZzkovém
rozpoctu a v pfedlozeném navrhu smlouvy.

Uchaze¢ stanovi nabidkovou cenu celou ¢astkou za celé
plnéni pfedmétu vefejné zakazky.

Nabidkova cena bude stanovena jako cena »nejvyse
pfipustna« a musi obsahovat vesSkeré naklady spojené s
pInénim pfedmétu zakazky.

Obchodni a platebni podminky:
Obchodni a platebni podminky jsou vymezeny
v zavazném Navrhu smlouvy v Pfiloze €. 5 této Vyzvy.
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Uchaze€ v navrhu smlouvy doplni pouze nevyplnéné
udaje. Navrh smlouvy musi byt ze strany uchazece
vlastnoruéné podepsan statutarnim organem nebo
osobou k tomu statutarnim organem zmocnénou Ci
povéfenou. Original ¢i ufedné ovéfena kopie zmocnéni i
povéfeni musi byt v takovém pfipadé soucasti navrhu
smlouvy uchazece.

Ostatni doporuceni:
Je vhodné vSechny listy nabidky spojit tak, aby je nebylo
mozné vyjmout bez poskozeni spojeni.

Pro efektivni hodnoceni nabidky na strané zadavatele, je
vhodné, aby uchazeli sou€asné s pisemnym originalem
nabidky poskytli zadavateli elektronickou formu nabidky
(na nosici dat, napf. CD).

Metodickym pokynem pro zadavani zakazek v OP LZZ
ve verzi 1.8 ze dne 1.10.2013, na zadavaci fizeni se
Zadavaci fFizeni se Fidi: neaplikuji ustanoveni zakona ¢&. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach.

PFilohy:

Pfiloha €. 1 — Kryci list nabidky (vzor)

P¥iloha &. 2 — Cestné prohlaseni k zakladni kvalifikaci (vzor)
Priloha €. 3 — Specifikace vzdélavacich programi

Pfiloha &. 4 — Polozkovy rozpocet
Pfiloha €. 5 — Navrh smlouvy (vzor)




