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MOST DNE: 25.3.2015

Verejna zakazka malého rozsahu na sluzby ..Poskytovani sluzeb v projektu
Komplexni program‘ — vyzva k podani nabidek

Nejedna se o zadavaci Fizeni dle zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni

pozdéjSich predpisi

Statutarni mésto Most, zastoupené Mgr. Janem Paparegou, primatorem mésta, vyhlasuje
v souladu s § 12 odstavcem 3 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkéach, v platném znéni,
Metodického pokynu pro zadavani zakazek OP LZZ D9, vydani ¢. 2.0, platny ke dni 2. 3. 2015
a Pravidly pro zadavani a pribéh vefejnych zakazek malého rozsahu statutarniho mésta Most
(ID_PRmM _027), vetejnou zakédzku malého rozsahu (déle jen ,,vefejnd zakazka*) na realizaci akce
,Poskytovani sluzeb v projektu Komplexni program*®.

Tato veiejna zakazka je spolufinancovana z prostiedki Evropské unie, Evropského socialniho
fondu v ramci Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a z rozpoc¢tu Ceské

republiky.
Zadavatel veiejné zakazky:
Nazev zadavatele : Statutarni mésto Most
Adresa zadavatele : Radnicni 1/2, 434 69 Most
ICO zadavatele : 00266094
DIC : CZ00266094
Kontaktni osoby zadavatele : Mgr. Kléra Janouskova
Telefon : 476 448 285
e-mail : Klara.Janouskova@mesto-most.cz

Osoba opravnéna jednat za zadavatele Mgr. Jan Paparega, primator mésta
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1. PREDMET VEREJNE ZAKAZKY A PREDPOKLADANA HODNOTA:

Verejna zakazka je rozdélena na 3 ¢asti:

Cast 1 - Terénni socialni prace v lokalitd Stovky a Sedmistovky

Cést 2 - Odborné socialni poradenstvi a akcentem na dluhovou problematiku

Cast 3 - Program prevence ztraty bydleni

Uchazeci jsou opravnéni podavat své nabidky do kterékoliv ¢asti, i do nékolika, resp. do vSech

éasti.

Predpokladana hodnota verejné zakazky:

Cast 1: 225 370,- K& bez DPH
Cast 2: 221 112,- K& bez DPH
Cast 3: 100 500,- K& bez DPH

Cist 1 - Terénni socidlni prace v lokalité Stovky a Sedmistovky

Hlavnim pfedmétem plnéni v ¢asti 1 je poskytovani sluzeb v oblastech terénni socidlni prace,
jakozto socidlni sluzby podle zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni
(terénni programy). Sluzba bude poskytovana v pfirozeném Zivotnim a socidlnim prostiedi klientt.
Sluzba je ur€ena cilové skupiné osob ve v€kovém rozmezi 15 — 64 let ohroZenych z jakychkoli
davodi socidlnim vyloucenim. Terénni program je sluzbou socidlni prevence a vyuziva mnoho
riznych forem cinnosti za GCelem dosaZeni cile sluzby, jimZ je snizovani ohroZeni socidlnim
vylou€enim a dorovnavani Sanci cilové skupiny. Pfimo v terénu sluzba poskytuje zdkladni a
odborné poradenské cinnosti, poskytuje klientim informace potiebné k dosazeni feSeni jejich
problematiky, vede pfipadovou praci a spolupracuje s nadvaznymi sluzbami, ke kterym klienty
doprovazi. Terénni socialni pracovnici neopomiji zadny problém klienta, at uz je svazany
s bydlenim, dluhy a hospodatenim obecné, konfliktem s ufady, praci nebo vzdélanim, jejich roli je
zachytit klienta, motivovat jej k aktivni participaci na feSeni jeho problému, asistovat mu pfi tom a
zprostfedkovat mu kontakt na poskytovatele dalSich sluzeb tam, kde jiz role terénniho socialniho
pracovnika konc¢i. V rdmci realizace pfedmétu plnéni zakdzky se bude na sluzbu vazat sluzba
odborného socialniho poradenstvi s akcentem na poradenstvi dluhové (€ast 2) a program prevence
ztraty bydleni (€ast 3). Terénni socidlni pracovnici vybraného dodavatele budou mit prvoradé za
ukol dokonale poznat rodinné prostiedi klientd, jejich ekonomické a socidlni postaveni v hierarchii
lokality a pozadi tohoto stavu, aby jako takovi byli v ndvaznosti na realizaci pfedméth plnéni
ostatnich ¢asti této vetejné zakazky hlavnim ¢lankem v fetézci vSech sluzeb a programl napienych
na stejnou cilovou skupinu. Bez jejich prace a znalosti poskytovatelé dalSich sluzeb a programu
v lokalité nebudou moci napliiovat svoji roli v hierarchii celého projektu. Terénni socialni praci lze
nazvat zdkladem a pilifem celého projektu i dalSich integranich opatfeni v Mosté (systém
prostupného bydleni, cilené rekvalifikace, socialni podnik, névrat osob starSich 15 let do hlavniho
vzdélavaciho proudu, doucovani déti v rodinach, umisténi déti v predskolnim klubu a dalsi). Dal$im
nezbytnym a prvofadym ukolem vybraného dodavatele bude detailni seznameni se vSemi
aktualnimi programy poskytovanymi v regionu mésta Most, naplni a obsahem c¢innosti jednotlivych
nestatnich neziskovych organizaci a organizaci zfizovanych zadavatele, zabyvajicich se danou
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problematikou. Sluzba bude poskytovana podle standardi kvality socidlni sluzby a vnitinich

standardi dodavatele a bude postavena na individudlni praci s klientem a jeho aktivni ucasti na
feSeni svych problému.

S klientem bude pracovano piedevsSim v téchto oblastech:
e neplaceni a dluhy

nakladéni s pfijmy

vyfizovani obCanstvi

statni socialni podpora a davky socialni péce

bydleni

zvySovani kvalifikace, hledani zaméstnani

konflikty

Skola

specifické problémy

Minimalni vystupy z realizované ¢innosti:
e vystupy vychézejici ze standardii poskytovani socialni sluzby
e 0 kazdém kontaktu bude uc¢inén zdznam formou kontaktnich karet
¢ Dbude realizovano min. 830 kontakti a celkovy pocet podpoienych osob bude nejméné 25, a
to za obdobi od 1. 6. 2015 do 30. 9. 2015 — dokladem bude pisemn¢ uzaviena smlouva
s klientem (dohoda o poskytnuti sluzby) nebo zdznam o ustnim uzavieni smlouvy s klientem
(dohody o poskytnuti sluzby)

Kontaktni misto

Vybrany dodavatel ma povinnost realizovat zakazku v prostorach Nizkoprahového zatizeni pro déti
a mladez v ul. Rudolickd 1700/2, 434 01 Most. Misto bude vybrany dodavatel vyuZivat jako
kontaktni misto pro klienty (mimo svou Cinnost v terénu), s dal§imi dodavateli pfedmétii plnéni
dalSich casti této vetejné zakazky, poskytovateli souvisejicich sluzeb apod.

Misto plnéni
Oblast lokalit Stovky a Sedmistovky.

Vykonny tym
Dodavatel vycleni na realizaci pfedmétu plnéni:

e dva pracovniky v pozici terénni socialni pracovnik pro piimou klientskou praci v rdmci
plnéni pfedmétu této vetejné zakazky, ztoho bude sjednim pracovnikem uzaviena
pracovnépravni smlouva na plny tivazek a s druhym pracovnikem minimalné na polovi¢ni
uvazek;

e jednoho pracovnika na administraci a metodické vedeni sluzby v rozsahu této ¢asti zakazky,
se kterym bude mit dodavatel uzavienou pracovnépravni smlouvu minimalné na polovi¢ni
uvazek;

e jednoho pracovnika na vedeni Gcetnictvi, se kterym bude mit dodavatel uzavienou
pracovnépravni smlouvu minimaln¢ na 0,2 Gvazku.

Pracovnépravni smlouvy budou uzavieny s délkou trvani bud’ na dobu neurcitou, nebo minimalné
na dobu trvani realizace této Casti vetejné zakazky, tzn. od 1. 6. 2015 do 30. 9. 2015.
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Zadavatel stanovuje pozadavek na minimdlni uroven vzdélani vybranych pracovnikd vykonného
tymu zajistujiciho realizaci v predmétné ¢asti zakazky, do které uchaze¢ podava svou nabidku
v nasledujicim rozsahu:
e dva terénni socialni pracovnici budou spliiovat:
- minimalné 6 mésicl praxe v pozici terénni socialni pracovnik
e jeden pracovnik na administraci a metodické vedeni sluzby bude spliiovat pozadavky na
vzdélani na Urovni zakonnych pozadavki minimalné na pozici pracovnika v socialnich
sluzbach a zkuSenosti v rozsahu:
- minimaln€ 1 rok praxe v pozici souvisejici s vedenim tymu lidi a zkuSenosti
s poskytovanim socialnich sluzeb
- znalost zdkona o socidlnich sluzbach

Uvedené pozadavky splni uchaze¢ predlozenim profesnich Zzivotopisi pracovnik originalné
podepsanych dotéenymi pracovniky.

Cast 2 - Odborné socialni poradenstvi a akcentem na dluhovou problematiku

Hlavnim pfedmétem plnéni v této Casti verejné zakazky je poskytovani socialni sluzby ve smyslu
zékona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v planém znéni (terénni programy). Hlavnim cilem
sluzby je ukazat cestu a nasmérovat klienty tak, aby byli schopni vyfesit sviij problém, tykajici se
zejména dluhové problematiky, sami nebo s minimalni instituciondlni pomoci poskytovanim
bezplatného, nestranného, nezavislého a diskrétniho poradenstvi. Klienti se na zakladé
poskytnutého poradenstvi sezndmi se svymi pravy a povinnostmi tak, aby uméli vyjadiit své
potfeby a hgjit své zajmy. Poradenstvi bude poskytovano odborné vySkolenymi socidlnimi
pracovniky, ktefi budou schopni vyuzit a koordinovat vSechny dosazitelné prostiedky v regionu
k nalezeni vychodiska z dluhové pasti klienta, ve které se ocitl. Soucasti sluzby bude i inovativni
prvek zapojeni exekutorské komory, nastaveni a vyuzivani moznosti komunikace s exekutorem a
véfitelem za ucelem dohodnuti pro klienta nelikvidaénich splatek jako jedné ze zakladnich
podminek moznosti navratu nebo vstupu klienta na legalni trh prace. Zptsob, nastaveni a
koordinaci spoluprace s konkrétnimi jednotlivymi exekutory bude zajiSt'ovat a nastavovat vybrany
dodavatel. Vedle osobniho poradenstvi v oblasti pfedluzenosti, exekuci a dluhii obecné, bude sluzba
poskytovat osobni odborné poradenstvi v téchto dalSich oblastech: socialné pravni pomoc, pracovné
pravni vztahy, njjemni vztahy a bydleni, rodinné a partnerské vztahy, majetkopravni vztahy,
ochrana spotiebitele, zdravotnictvi a pojisténi, obCanské soudni fizeni. Sluzba bezprostfedné
navazuje na sluzbu terénni socidlni prace (¢ast 1) a vybrany dodavatel bude vazan uzkou vzajemnou
spolupraci s pracovniky dodavateli casti 1. Dale bude sluzba realizovdna v ndvaznosti na sluzby
poskytované v ramci Cinnosti Casti 3 této zakazky (Program prevence ztraty bydleni). Koordinaci
spoluprace mezi dodavateli dil¢ich ¢asti zakazky bude povéfen facilitator — zaméstnanec
zadavatele.

Minimalni vystupy z realizované ¢innosti:
e vystupy vychazejici ze standardii poskytovani socidlni sluzby
e 0 kazdém kontaktu bude uc¢inén zaznam formou kontaktnich karet
e pracovnici provedou 330 kontaktli a dojde k podpote 130 osob za obdobi od 1. 6. 2015 do
30. 9. 2015 - dokladem bude pisemné uzaviena smlouva s klientem (dohoda o poskytnuti
sluzby) nebo zaznam o Gstnim uzavieni smlouvy s klientem (dohody o poskytnuti sluzby)
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Kontaktni misto

Vybrany dodavatel ma povinnost mit k dispozici v regionu mésta Most 2 odpovidajici kontaktni
mista urcend k realizaci pfedmétu zakazky.

Ve mésté Most mé vybrany dodavatel povinnost realizovat zakazku v prostorach Nizkoprahového
zafizeni pro déti a mladez v ul. Rudolicka 1700/2, 434 01 Most. Misto bude vybrany dodavatel
vyuzivat jako kontaktni misto pro klienty, s dalSimi dodavateli piredmétii plnéni dalSich casti této
vetejné zakazky, poskytovateli souvisejicich sluzeb apod.

V casti obce Chanov ma vybrany dodavatel povinnost mit k dispozici zajisténé prostory, které bude
vyuzivat jako kontaktni misto pro klienty z lokality Chanov, s dalSimi dodavateli predmét plnéni
dalsich ¢asti této verejné zakazky, poskytovateli souvisejicich sluzeb apod.

Misto plnéni
Sluzba bude poskytovana ambulantné Ctyfi pracovni dny v tydnu s tim, Ze dva dny z toho na tizemi
mésta Mostu (Stovky a Sedmistovky) a dva dny v lokalit¢ Chanov.

Vykonny tym
Dodavatel vycleni na realizaci predmétu plnéni:
e dva socidlni pracovniky v pozici odbornych poradcli, se kterymi bude wuzaviena
pracovnépravni smlouva na plny uvazek.
Pracovnépravni smlouvy budou uzavieny s délkou trvani bud’ na dobu neurcitou, nebo minimalné
na dobu trvani realizace této Casti vetejné zakazky, tzn. od 1. 6. 2015 do 30. 9. 2015.

Zadavatel stanovuje pozadavek na minimalni uroven vzdélani pracovnikii vykonného tymu
zajiStujicitho realizaci v pfedmétné casti zakazky, do které uchaze¢ podava svou nabidku
v nasledujicim rozsahu:

e min. dva pracovnici v pozici socidlniho pracovnika, kteti budou spliiovat poZadavky na
vzdélani na Grovni zdkonnych poZadavkid minimalné na pozici pracovnika v soc. sluzbach a
zkuSenosti v rozsahu:

- minimalné 1 rok praxe v pozici poradce v soc. oblasti nebo soc. pracovnik.

Uvedené pozadavky splni uchaze¢ ptedlozenim profesnich Zzivotopisi pracovnik originalné
podepsanych dotcenymi pracovniky.

Cast 3 - Program prevence ztraty bydleni

V mosteckych socialné vyloucenych lokalitdch (dale jen ,,SVL*) je Cetna skupina obyvatel, ktefi
celi hrozbé ztraty nebo pfimo ztraté¢ bydleni, a zaroven skupina obyvatel, kteti maji kompetence
k fd&dnému uZivani bytu i mimo SVL, ale jsou pro soukromé pronajimatele vnimani jako rizikovi
najemci, zejména diky pfipsané etnicité, diky vétSimu poctu déti ¢i ¢lenti domacnosti obecné, diky
»Spatné adrese®, na které bydli nyni nebo diky nepravidelnym ¢i nejistym piijmim. Ztrata bydleni
je pficinou socialniho vylouceni obyvatel a pfinasi zvySené naklady (ubytovny) a potiebnost
drahych socidlnich sluzeb (noclehdrny, azylové domy,...), jakoz 1 ohrozeni soudrznosti rodiny
vzhledem k moZznosti odebrani déti z rodiny, kterd o bydleni pfisla. Na druhé strané piekazky
prostorové (horizontalni) mobility s sebou nesou 1 ztizenou mobilitu socidlni (vertikalni) a
obracené. V Mosté proto vznika zdsluhovy a motivacni systém prostupného bydleni, jenz ma
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dopomoci rodindam i jednotlivciim bydlet v takovém bydleni, ke kterému maji kompetence i1 finance.

Systém je doprovazen tadou podptrnych sluzeb, z nichz jednou je i program prevence ztraty
bydleni jako kli¢ova aktivita predkladaného projektu.

Dodavatel sestavi a vytvofi program, ktery bude postaven na poskytovani podpirnych sluzeb
klientovi pied a po ziskani nového bydleni. Rodiny budou vybirdny na zaklad¢ piedpokladu
dispozice kompetencemi pro bezproblémové uzivani ndjemniho bytu, tyto kompetence budou u
nich posilovany a sledovany. Tato ¢innost se skldda podle individualni situace z:

e vedeni klientské rodiny k fadnému nakladani s majetkem, vybavenim bytu,

e podpofe sestavovani a dodrzovani domaciho rozpoctu tak, aby nevznikaly dluhy,

e postupného odbouravani institutu zvlastniho piijemce,

e posilovani vlastni zodpovédnosti klienta a vedeni jej k pravidelnym platbdm n4jemného,

¢ internalizovani principu ,,bydleni na prvnim miste*, atp.

Dodavatel sluzby bude vramci programu v pozici prostfednika mezi klientem, respektive
najemcem, a pronajimatelem. Tento princip prostfednictvi bude zejména uplatiiovan pfi:

e spolupraci s vybranymi (motivovanymi) majiteli a spravci bytového fondu vcetné tvorby a
aktualizace sit¢ byt zapojenych do programu, kontaktovani vybranych majiteli byti,
koordinaci spoluprace mezi klienty a pronajimateli apod. zajist'uje v rdmci plnéni vybrany
dodavatel,

e vytipovavani vhodnych ndjemnikii ve spolupréci s jinymi poskytovateli socidlnich sluzeb
nebo dalSimi institucemi,

e aktivni pomoci ndjemnikiim pifi plnéni jejich povinnosti vii¢i majiteli bytu, piipadné
spolupraci s dalS§imi zainteresovanymi subjekty (kupt. dodavatelé¢ energii), které mohou
situaci ovlivnit, a na aktivnim zapojeni pracovnika programu do fteSeni pfipadné
problematické situace mezi najemnikem a majitelem bytu souvisejici s povinnostmi
najemnika i za pouziti mediacnich nastroju.

Program ma potencidl byt UspéSnym, nebot’ soukromi pronajimatelé jsou s piipravou systému
obeznameni a participuji na ni. Program bude mit terénni i ambulantni sloZzku. Na zaklad¢
vyhodnoceni informaci od terénnich socidlnich pracovnikd (spoluprace s pracovniky casti 1
zakazky) bude vybrano penzum pro program vhodnych rodin, se kterymi pracovnici dodavatele
navazi spolupréci v jejich domacim prostiedi. Pfedpokladem je vile a pfani zatfazenych rodin se
z ghetta opravdu dostat ven. Podle logiky systému prostupného bydleni by se mélo jednat o rodiny
disponujici jiz kompetencemi pro ziskdni a udrzeni nijemniho bydleni mimo ghetto. Tato
kompetence bude v terénu pracovniky dodavatele ve spolupraci s terénnimi socidlnimi pracovniky
oveéfovana a sledovéna, ptfipadné dotvarena. Témto doméacnostem bude nésledné zprostiedkovana
nabidka najemniho bydleni mimo SVL od spolupracujicich pronajimatelti s tim, Ze klient nebude pfi
zméng adresy ponechdn vlastnimu osudu, nybrz na zdkladé dohod mezi pracovnikem dodavatele,
klientem samotnym a pronajimatelem mu bude poskytovana asistence. Na jedné stran¢ dodavatel
sluzby garantuje pronajimateli fddné uzivani jeho majetku a intervenci v ptipad¢ selhani klientskeé
rodiny, na stran¢ druhé klientovi dodrzeni podminek najemni smlouvy a asistenci pfi jejim plnéni.
Program ma ptidanou hodnotu v odbouravani stereotypnich pohledt na cilovou skupinu projektu u
soukromych pronajimateld a vybudovani pfikladu dobré praxe.

Telefonni Gstiedna: +420 476 448 111 1C: 00266094 Bankovni spojeni:
Fax: +420 476 448 570 DIC: CZ00266094 Ceska spofitelna, a.s.
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Program navazuje na terénni socialni praci, od které se odlisuje jednak specializaci, tedy hloubkou a
meérou soustfedéni na problémy klienta spojené s bydlenim, a jednak roli dodavatele sluzby v ramci

této Casti zakazky, ktery kromé prace s rodinami v terénu vystupuje i1 jako garant a prostfednik mezi
klientskou rodinou a soukromym pronajimatelem, v jehoz byt¢ tato bydli ¢i bydlet miize.

Dodavatel v pribé¢hu realizace predmétu plnéni sestavi a piedlozi ke konzultaci a naslednému
schvaleni zadavateli revizi pravidel prostupného bydleni.

Minimalni vystupy z realizované ¢innosti:
kontaktni karty (k jednotlivciim a rodinam)
smlouva o poskytnuti sluzby

min. 1 podpoienad domacnost (4 osoby)
revize pravidel prostupného bydleni

Kontaktni misto

Vybrany dodavatel ma povinnost mit k dispozici v regionu mésta Mostu odpovidajici prostory
urcené k realizaci predmétu zakazky. Misto bude zarovent mozné vyuzivat jako kontaktni misto pro
klienty, s dal§imi dodavateli pfedméti plnéni dalSich casti této vefejné zakéazky, poskytovateli
souvisejicich sluzeb apod. K tomuto ucelu je mozné vyuzit prostory stavajici provozovny, nebo lze
realizovat i dvé i vice aktivit v jednom misté, pokud se dodavatelé na takovém postupu dohodnou.
Podminkou je, ze rezim vyuZivani prostor bude nastaven tak, aby ob¢é - vSechny aktivity (¢asti této
vefejné zakazky) mohly probihat v plném rozsahu, aby se vzajemné nijak neomezovaly a nerusily.
Jinak je dodavatel povinen zajistit si potfebné prostory cilené za ucelem plnéni pfedmétu této
zakazky.

Misto plnéni
Hlavnim mistem plnéni jsou socialné vyloucené lokality zejména Chanov, Stovky a Sedmistovky.

Vykonny tym
Dodavatel vycleni na realizaci pfedmétu plnéni:
e 1 odborného pracovnika v pozici koordinatora programu, se kterym bude uzaviena pracovné
pravni smlouva na plny Gvazek;
Pracovnépravni smlouva bude uzaviena s délkou trvani bud’ na dobu neurcitou, nebo minimalné na
dobu trvani realizace této ¢asti vefejné zakazky, tzn. od 1. 7. 2015 do 30. 9. 2015

Zadavatel stanovuje pozadavek na minimélni uroven vzdélani pracovnikli vykonného tymu
zajiStujiciho realizaci v pfedmétné Ccasti zakazky, do které uchaze¢ podava svou nabidku
v nésledujicim rozsahu:
e minimaln¢ jednoho pracovnika v pozici koordinatora projektu. Pracovnik bude spliiovat tyto
minimalni poZadavky na vzdélani a zkuSenosti:
- ukoncené minimalné¢ vyssi odborné vzdélani v oboru obdobném, jako je oblast
pfedmétu plnéni této Casti zakdzky
- zkuSenost s poradenstvim v oblasti bydleni
- praxe vdélce 2 roky spraci scilovou skupinou (osoby ohrozené socidlnim

vyloucenim).
Telefonni Gstiedna: +420 476 448 111 1C: 00266094 Bankovni spojeni:
Fax: +420 476 448 570 DIC: CZ00266094 Ceska spofitelna, a.s.
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Uvedené pozadavky splni uchaze¢ piedlozenim prosté kopie dokladu o vzd€lani/diplomu
pracovnika a profesniho Zivotopisu pracovnikem originalné¢ podepsanym.

Spole¢ny pozadavek na piredmét plnéni pro ¢asti 1- 3

Soucasti predmétu plnéni v uvedenych Castech veifejné zakazky je zajisténi pravidelné propagace
predmétu plnéni — konkrétnich nabizenych a zajistovanych Cinnosti. Propagace bude realizovana
soucasné ve dvou formach. Formou tiskovin (letdky, plakatky apod.) distribuovanych jak mezi
ptijemce sluzby v mistech poskytovéani sluzby, tak mezi obyvatelstvo daného regionu — mésta
Mostu po celém jeho tizemi. Dale bude probihat formou vydani tiskové zpravy (min. 1x za obdobi
od 1. 6. 2015 do 30. 6. 2015 v dennim tisku, na webovych strankach apod.). Konkrétni formu
propagace a zpusob distribuce ponechava zadavatel na volbé dodavatele. Zadavatel pozaduje, aby
navrh zvolené formy - propagacni material (konkrétni tiskovina) a jeho obsah - byl ptfed vlastni
vyrobou (tiskem) a konecnou distribuci ¢i zvefejnénim konzultovdn a schvalen (prokazatelnou
formou) facilitatorem projektu.

Hlavnim cilem tohoto pozadavku je podani zakladnich informaci o projektu a kazdé jedné klicové
aktivité obyvatelstvu mésta Most a konkrétnim potencidlnim piijemctim dotéené sluzby. Podminkou
je upoutavajici obsah, tak, aby bylo dosazeno zakladniho smyslu této propagace.

Soucasti konecné podoby propagacniho materialu je dodrzeni povinné publicity projektu. Zadavatel
upozornuje na rozdilnost barevnosti log v barevné a ¢ernobilé verzi!

2. DOBA A MISTO PLNENI ZAKAZKY:

Predpoklad uzavieni smlouvy: 05/2015
Zahajeni plnéni — ¢ast 1 a 2: 1.6.2015
Zahajeni plnéni — ¢ast 3: 1.7.2015
Ukonceni plnéni — ¢ast 1 az 3: 30.9. 2015

Mistem plnéni vefejné zakazky:

Cast 1: oblast lokalit Stovky a Sedmistovky

¢ast 2: socidln€ vyloucené lokality, zejména Chanov, Stovky a Sedmistovky
¢ast 3: socialn€ vyloucené lokality, zejména Chanov, Stovky a Sedmistovky

3. OBCHODNI PODMINKY:

Névrh smlouvy o dilo (viz ptiloha €. 2) bude uchazeCem vyplnén. Vyplnény navrh smlouvy o dilo
bude podepsany opravnénym zastupcem uchazece. Nepodepsani nebo netplné vyplnéni smlouvy o
dilo bude vykladano jako nesouhlas zajemce s obchodnimi podminkami zadavatele.

Telefonni Gstiedna: +420 476 448 111 1C: 00266094 Bankovni spojeni:

Fax: +420 476 448 570 DIC: CZ00266094 Ceska spotitelna, a.s.
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4. PLNENI VEREJNE ZAKAZKY PROSTREDNICTVIM SUBDODAVATELU:
Prehled subdodavatela

Zadavatel pfipousti, aby uchaze¢ zadal Cast této vetfejné zakdzky subdodavateli. Zadavatel
pozaduje, aby uchazec¢ v nabidce specifikoval ¢asti vefejné zakazky, které ma v umyslu zadat
jednomu ¢i vice subdodavatelim, a aby uvedl identifika¢ni udaje kazdého subdodavatele.
Uchaze¢ tak ucini prohlaSenim, v némz popiSe subdodavatelsky systém spolecné s vécnym
podilem subdodavatele na plnéni vetfejné zakazky (formou piehledné tabulky viz nize).
Zadavatel si vyhrazuje poZadavek, Ze prostiednictvim subdodavatele nesmi byt
realizovana:

cast 1:

piimé prace s klienty vymezena v odst. 2 § 69 zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
v platném znéni, a v § 3 a § 34 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeji n¢ktera ustanoveni
zékona o socialnich sluzbach, v platném znéni.

cast 2:

piima préce s klienty vymezena v § 37 zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném
znéni, a v § 3 a § 4 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeji néktera ustanoveni zdkona o
socialnich sluzbach, v platném znéni.

Cast 3:

jakékoli pfima prace s klientem ¢i rodinou zafazenou do programu nebo intervence s dalSimi
subjekty ve prospéch téchto osob.

Potadové Subdodavatel (obchodni IC Vécny podil subdodavatele
¢islo firma/nazev/jméno a (identifikacni | na plnéni vefejné zakazky
subdodavatele | pfijmeni) ¢islo)

1.

2.

AZ x.

Uchaze¢ déale dolozi v nabidce zivazné pisemné prohliaseni kazdého subdodavatele
o budouci spolupraci, podepsané osobami oprdvnénymi jednat jménem ¢i za konkrétniho
subdodavatele. V pozadovaném prohlaSeni, zpracovaném samostatné podle jednotlivych
subdodavatelti, se kazdy takovy subdodavatel zavaze, Ze v pfipad¢ zadani vetejné zakazky
uchazec¢i bude akceptovat zavazek podilet se na plnéni této vetfejné zakazky ve stanoveném
rozsahu a terminu.

Dodavatel (nasledné zhotovitel) odpovida za ¢innost subdodavatele tak, jako by dilo provadél
sdm. Dodavatel (nasledné¢ zhotovitel) je povinen zabezpecit ve svych subdodavatelskych
smlouvach splnéni vSech povinnosti vyplyvajicich dodavateli (nasledné zhotoviteli) ze smlouvy

o dilo.
Telefonni Gstiedna: +420 476 448 111 1C: 00266094 Bankovni spojeni:
Fax: +420 476 448 570 DIC: CZ00266094 Ceska spofitelna, a.s.
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V piipadé, Ze uchaze¢ nemd v imyslu zadat urcitou ¢ast této verejné zakazky jiné osobé
(subdodavateli), dolozi ve své nabidce pisemné prohlaseni, ve kterém tuto skutecnost uvede.

Zména subdodavatele v pribéhu plnéni vefejné zakazky
Vymeéna subdodavatelti musi byt odsouhlasena zadavatelem (objednatelem).

5. POZADAVKY NA ZPRACOVANI NABIDKOVE CENY:

Cenova nabidka bude u ¢asti 3 ¢lenéna na cenu bez DPH, DPH a v¢. DPH. V pfipad¢€ ¢asti 1 a 2
bude cena uvedena pouze bez DPH — viz nabidkovy list (pfiloha €. 1).

Cena dila v sobé bude zahrnovat veskeré naklady na jeho zhotoveni véetné vSech poplatki a
veskerych dalSich nédkladi spojenych s plnénim pfedmétu vetejné zakazky (véetné dopravy,
pracovnich pomucek, pronajmu, tisku, ndkladl, mezd a povinnych zakonnych odvodi za
pracovniky, cestovného, administrativnich nakladd a vSech dalSich nakladl spojenych s
poskytnutim pozadované sluzby, odborné poradenské sluzby - pravni, Ucetni apod. a technické
soucasti predmétu plnéni - uhrady licenci pottebného programového vybaveni a dalsi).

Takto stanovené nabidkové ceny nelze dale v pribehu realizace predmétu plnéni navysit.
Nabidkova cena celkem bude cenou nejvyse ptipustnou.
PredloZenim nabidky uchaze¢ prohlasuje, Ze se seznamil se vSemi detaily, které mohou mit vliv na

stanoveni konecné ceny.

6. ZADAVACI DOKUMENTACE:

Zadavaci dokumentaci je kromé tohoto zadani také:

Ptiloha €. 1 - nabidkovy list
Ptiloha €. 2 - navrhy smluv o dilo
Ptiloha €. 3 - projektova dokumentace

7. LHUTA A MISTO PRO PODANI NABIDEK:

Nabidka bude zpracovéna v jazyce ¢eském, ptedlozena v jednom vyhotoveni (original), v uzaviené
obalce oznacené identifikacnimi udaji firmy s ozna¢enim: NEOTEVIRAT - vefejna zakazka
malého rozsahu — ,,Poskytovani sluZeb v projektu Komplexni program* — ¢ast ......

Nabidka bude dorucena na adresu: Magistrat mésta Mostu, recepce Magistratu mésta Mostu,
piizemi budovy, ul. Radni¢ni 1/2, 434 69 Most. Nabidky je mozno podat nejpozdéji do 15. 4. 2015
do 10:00 hodin.

Nabidku je mozné podat osobné, v pracovnich dnech v ufednich hodinach na adresu: Magistrat
meésta Mostu, recepce Magistratu mesta Mostu, ptizemi budovy, ul. Radni¢ni 1/2, 434 69 Most.

Telefonni Gstiedna: +420 476 448 111 1C: 00266094 Bankovni spojeni:
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pond¢li a stieda od 8:00 do 17:00 hodin
utery a Ctvrtek od 8:00 do 15:00 hodin
patek od 8.00 do 13.00 hodin

ovSem tak, aby byla dorucdena nejpozdéji do konce lhiity pro podéni nabidky, coz je do
15. 4. 2015 do 10.00 hod.

Uchaze¢ mize nabidku podat rovnéz prostiednictvim provozovatele postovnich ¢i jinych kuryrnich
sluzeb, ovsem tak, aby takto podana nabidka byla dorucena nejpozdéji do konce lhiity pro podani
nabidky.

Za rozhodujici pro doruceni nabidky je vZdy povaZovan okamzik prevzeti nabidky
informacni recepci zadavatele ¢i prevzeti nabidky od Ceské posty s. p. ¢i jiného dorucovatele.

Uchazec¢i jsou opravnéni podavat své nabidky do kterékoliv casti, i do né€kolika, resp. do vSech
Casti. Nabidka do kaZdé Casti musi byt zpracovdna a podidna jako samostatnd nabidka
(obdlka) se vSemi nalezitostmi pozadovanymi ke kazdé jednotlivé ¢asti, uvedenymi déle v této
zadavaci dokumentaci. Kazdy uchaze¢ miize podat pouze jednu nabidku na danou ¢ast této verejné
zakazky.

8. POZADAVKY NA ZPRACOVANI NABIDKY:

Soucasti nabidky, se skladbou v doporu¢eném potadi, bude:
1. vyplnény nabidkovy list podepsany opravnénym zastupcem uchazece s uvedenim kontaktni
osoby uchazece (kontaktni adresa a e-mailova adresa),

2. kopie dokladu o opravnéni k podnikani (napt. vypis ze zivnostenského rejstiiku) v oblasti
pfedmétu dila, ne star$i 90 dn,

3. kopie vypisu z obchodniho rejstriku, je-li do n¢j uchaze¢ zapsan, ne starsi 90 dnt,

4. Cestné prohlaseni, ve kterém se uchaze¢ pisemné zavadze, ze v pfipad¢, Zze mu bude
pfidélena vetejna zakazka a mél by s nim byt uzavien smluvni vztah, ptedloZi bez vyzvani
zadavateli, nejpozdéji do 3 dni pred uzavienim smluvniho vztahu, doklad o uzavieni
pojisténi odpovédnosti za Skodu, kterou mize svou ¢innosti i necinnosti pfi plnéni této
vefejné zakazky dle predmétu dila zplisobit zadavateli 1 jakékoliv tieti osob¢€, s minimalnim
limitem ro¢niho pojistného plnéni, ktery zadavatel stanovuje ve vysi 0,5 mil. K¢,

nebo

Cestné prohlaSeni, ve kterém se uchaze¢ zavaze, ze uhradi vesSkeré Skody, které zpisobi
zadavateli Ci tfetim osobam v rdmci plnéni vetejné zakazky,

5. pouze pro ¢ast 1:
seznam alesponi 2 vyznamnych zakazek s pfedmétem plnéni obdobnym piedmétu
zadavané zakazky za posledni 3 (tfi) roky potvrzeny opravnénym zastupcem uchazece,
obsahujici cenu, termin plnéni, misto plnéni dila odpovidajici svym charakterem zakazce,
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ktera je predmétem dané Casti této vetfejné zakazky, tj. poskytovani socidlni sluzby ve
smyslu zakona 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbach, v platném znéni, § 69 Terénni
programy urcené cilové skupiné osob ve vékovém rozmezi 15 — 64 let ohrozenych

z jakychkoli diivodi socidlnim vylouc¢enim nebo v SVL v hodnoté min. 50 tis. K¢ bez
DPH za kazdou jednotlivou zakazku,

6. pouze pro ¢ast 2:
seznam alesponi 2 vyznamnych zakazek s pfedmétem plnéni obdobnym piedmétu
zadavané zakdzky za posledni 3 (tfi) roky potvrzeny opravnénym zastupcem uchazece,
obsahujici cenu, termin plnéni, misto plnéni dila odpovidajici svym charakterem zakazce,
kterd je pfedmétem dané casti této vetejné zakazky, tj. poskytovani socidlni sluzby ve
smyslu ziakona 108/2006 Sb., v platném znéni, § 37, zamérenou na reSeni dluhové
problematiky v hodnoté min. 50 tis. K¢ bez DPH za kaZdou jednotlivou zakazku,

7. pouze pro ¢ast 3:

seznam alespoi 2 vyznamnych zakazek s pfedmétem plnéni obdobnym piedmétu
zadavané zakazky za posledni 3 (tfi) roky potvrzeny opravnénym zastupcem uchazece,
obsahujici cenu, termin plnéni, misto plnéni dila odpovidajici svym charakterem zakézce,
kterd je pfedmétem dané Casti této vefejné zakazky, tj. vytvoreni a realizace program
postaveného na poskytovani podpurnych sluZzeb nebo poradenstvi klientovi pred
a/nebo po ziskani nového bydleni a/nebo zkuSenosti s poradenstvim v oblasti prevence
ztraty bydleni v hodnoté min. 40 tis. K¢ bez DPH za kaZdou jednotlivou zakazku,

8. dCestné prohlaseni o tom, Ze subjekt nema daiiové nedoplatky, nedoplatky na pojistném c¢i
pendle na vefejné zdravotni pojisténi nebo na socialni zabezpeceni nebo na piispévku na
statni politiku zamé&stnanosti,

9. potvrzeni, Ze plnéni piredmétu této verejné zakazky bude realizovat tym minimalné
stanoveného poctu odpovédnych osob na stanovenych pozicich. Uvedeny pozadavek
doloZi uchaze¢ predloZenim

- seznamu osob tvoricich vykonny tym predmétu plnéni,
- prosté kopie dokladu o vzdélani ke kazdému jednotlivému pracovnikovi,
- profesniho Zivotopisu kazdého pracovnika.
Profesni zivotopisy budou zpracovany minimalné v niZe uvedené struktuie:
- jméno a ptijmeni, trvalé bydlisté,
- pozice ve vykonném tymu
- dosazené vzdélani,
- jazykové znalosti,
- Clenstvi v profesnich organizacich,
- dalsi znalosti a schopnosti,
- dé¢lka zaméstnani u dodavatele nebo spoluprace s dodavatelem,
- odborna praxe,
- dalsi vyznamné tdaje,
- vlastnoru¢ni podpis osoby,
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10. pouze pro ¢ast1 a 2:
kopie osvédceni o registraci socialni sluzby podle ziakona 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, v platném znéni,

11. vyplnény navrh smlouvy o dilo potvrzeny opravnénym zastupcem uchazece,

12. Pouze ¢ast 2 (lokalita Chanov) a ¢ast 3
popis prostorového zazemi pro realizaci sluzby v jednotlivych castech této zakazky a
doklady o jeho vlastnictvi ¢i moZnosti uzivani - prosta kopie vypisu z katastru
nemovitosti, ndjemni smlouva, smlouva o smlouvé budouci apod.

Uchaze¢ je opravnén prokazat svou kvalifikaci vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelti (obdobné
podle § 127 zakona) nebo certifikatem vydanym v rdmci systému certifikovanych dodavateltt (obdobnég
podle § 134 zdkona).

9. HODNOTICi KRITERIA:

A% pfipadé doloieni kompletni nabidky (se Véemi néleiitostmi speciﬁkovan}’/mi vyse), bude

swwr

Kazda cast této vetejné zakazky bude hodnocena samostatné.

V ramci tohoto kritéria bude zadavatel hodnotit celkovou nabidkovou cenu véetné DPH, a to podle
jeji absolutni vySe. Hodnotici komise stanovi pofadi nabidek pro kazdou ast vetejné zakazky
Zvléét’ a to dle vyse nabl’dkové ceny v K¢ Véetné DPH. Na prvnim misté se umisti nabidka,

cvwr

10. DODATECNE INFORMACE K ZADAVACIM PODMINKAM

Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat pisemné dodatecné informace k zaddvacim
podminkam. Zadost o poskytnuti dodate¢nych informaci k zadavacim podminkdm mulze byt
dorucena zadavateli na nize uvedenou adresu.

Adresa pro doru€eni Zadosti uchazece o dodate¢né informace k zadavacim podminkam:
Magistrat mésta Mostu

Odbor rozvoje a dotaci

Oddéleni vetfejnych zakazek

Radniéni €. p. 1/2

434 69 MOST

Adresa pro doruceni zadosti uchazece o dodate¢né informace k zadavacim podminkdm
elektronickou poStou: Frantisek.Jirasek@mesto-most.cz

Zadost odesilana pisemnou formou bude zadavateli dorucena v zapeceténé obalce s té€mito
identifikaénimi udaji:

Telefonni Gstiedna: +420 476 448 111 1C: 00266094 Bankovni spojeni:
Fax: +420 476 448 570 DIC: CZ00266094 Ceska spofitelna, a.s.
E-mail: posta@mesto-most.cz WWWw.mesto-most.cz ¢. .: 1041368359/0800
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Zadost o dodateéné informace k zadavacim podminkam

Verejna zakazka malého rozsahu — ,,Poskytovani sluZeb v projektu Komplexni program*
— &ast ...

oteviené fizeni

Zadavatel upozoriiuje dodavatele, Ze odpovéd’ na Zadost o dodatecné informace bude zaslina
jejich Zadateli, registrovanym uchazecim a zdroven zveiejnéna na profilu zadavatele. Pokud se
uchazeci nezaregistruji, je tieba do konce lhiuty pro poddni nabidek sledovat uveiejiiovini
Ppripadnych dodatecnych informaci na profilu zadavatele. Nezapracovani dodatecnych informaci
do nabidky miiZe byt ditvodem pro vyiazeni nabidky uchazece.

11. PRAVA ZADAVATELE:

e Zadavatel nepfipousti variantni fesSeni.

e Zadavatel si vyhrazuje pravo upravovat zaddni v pritbéhu vetejné zakéazky, nejpozdéji vSak 3 dny
pred terminem odevzdani nabidek s tim, ze termin odevzdani bude prodlouzen o 1 tyden.

e Uchazeci jsou svymi nabidkami vazani minimalné 120 (stodvacet) kalendarnich dnti ode dne
nasledujiciho po skonceni lhiity pro podani nabidek.

e Zadavatel si vyhrazuje pravo nevracet uchazec¢tim predlozené nabidky.

e Zadavatel si vyhrazuje pravo odmitnout vSechny nabidky a vefejnou zakazku zrusit a neuzaviit
smluvni vztah se zddnym z uchazec¢l s tim, ze pfipadné neuzavieni smluvniho vztahu nebude
druhou stranou sankcionovano.

e Uchaze¢ nema narok na thradu nékladu, které vynalozil v souvislosti s vefejnou zakazkou.

e Vysledek vefejné zakazky bude zvefejnén na webovych strandch mésta Mostu do 5 (péti)
pracovnich dnli od rozhodnuti zadavatele. O vysledku vybérového tizeni budou informovani
vSichni uchazeci, kteti podali nabidky v fadném terminu pro dodani nabidek a nebyli vylouceni z
ucasti ve vybérovém fizeni. Namitky proti rozhodnuti zadavatele nejsou piipustné.

12. ODPOVEDNA OSOBA:

V piipadé dotazi tykajici se zaddni a procesu vetejnych zakdazek kontaktujte odpovédnou osobu:
Jméno, pfijmeni: Mgr. Kléra Janouskova

Odbor: rozvoje a dotaci

Oddéleni: vefejnych zakazek

Tel.: 476 448 285

E-mail: Klara.Janouskova@mesto-most.cz

V piipadé technickych dotazli kontaktujte odpovédnou osobu:

Jméno, ptijmeni: Mgr. Jana Hrdinova

Odbor: socialnich véci

Oddgéleni: bytovych a sociélnich sluzeb

Tel.: 476 448 545

E-mail: Jana.Hrdinova@mesto-most.cz

Telefonni Gstiedna: +420 476 448 111 1C: 00266094 Bankovni spojeni:

Fax: +420 476 448 570 DIC: CZ00266094 Ceska spotitelna, a.s.
E-mail: posta@mesto-most.cz WWWw.mesto-most.cz ¢. .: 1041368359/0800
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13. POUZITE POJMY:

Cilova skupina

obyvatelé/obyvatelky socialn¢ vyloucenych lokalit (dale jen ,,SVL*) mésta Mostu (sidlist¢ Chanov,
Stovky a Sedmistovky): dlouhodobé nezaméstnani a dalsi osoby bez legalniho zaméstnani, osoby a
rodiny v dluhové pasti nebo predluzenim ohrozené, dospivajici mladez do 26 let, osoby bez
vzdélani a osoby se vzdélanim zakladnim, osoby a rodiny bez zakladnich socialnich a pracovnich
kompetenci, osoby a rodiny v bytové nouzi nebo ohrozené ztratou bydleni, osoby a rodiny
diskriminované na trhu s byty, osoby ohrozené drogovou zavislosti.

Kontakt

Casové ohrani¢ena jednotka odborné pomoci pracovnika/pracovnice ve prospéch konkrétniho
klienta/klientky a jeho/jeji rodiny, kterd je vztazena k feSeni nep¥iznivé socialni situace. Casovou
jednotkou je 10 minut a za dal$i uskute¢néné minuty se kontakty nenacitaji. Kontakt mize mit
formu interakce mezi pracovnikem/pracovnici a klientem/klientkou, pracovnikem/pracovnici jiné
instituce ¢i jinou osobou ve prospéch uzivatele/uzivatelky, napt. kontaktovani s véfiteli, soudy,
ufady apod. Kontakt musi byt pfedevS§im osobni, v odivodnénych piipadech lze vykazat kontakt
telefonicky, elektronicky, pisemny. O kazdém kontaktu je proveden zaznam v dokumentaci
klienta/klientky. V ptipadé prace se skupinou lze vykazovat kontakty jen na pocet ptitomnych
pracovniki/pracovnikli, zajiSt'ujicich skupinovou akci — nenaditaji se tedy podle poctu
ucastnikt/ucastnic.

Uzivatel/uzivatelka (klient/klientka, podpofena osoba)

Kazdy/kazda, se kterym/kterou je sepsdna smlouva o poskytnuti sluzby. Téhoz klienta/klientku Ize
jako , klienta/klientku‘ vykazat i vicekrat, ale vyhradné v takovém ptipad¢, kdy doslo k legitimnimu
ukonceni uzaviené smlouvy o poskytovani sluzby a naslednému uzavieni smlouvy nové. V ptipade,
ze je smlouva o poskytovani sluzby uzaviena na dobu urcitou a nasledné je ve sluzbé pokracovano
v ramci uzaviené navazujici nové smlouvy ¢i dodatku a nedoslo k pteruSeni poskytovani sluzby,
neni takovy klient/klientka opakované vykazovan. V piipad¢ spoluprace s rodinou je jednim
klientem cela rodina, se kterou je uzaviena jedna smlouva o poskytnuti sluzby (podepsand jednim
¢lenem rodiny — napf. manZzel, manZelka; dal$i rodinni pfislusnici jsou ve smlouvé vyjmenovani).

Region mésta Mostu
Oblast zahrnujici uzemi spadajici pod spravu Magistratniho mésta Most, tzn. véetné lokalit Chanov,
Stovky, Sedmistovky apod.

Ing. FrantiSek Jirdsek
vedouci oddéleni vetejnych zakazek
odbor rozvoje a dotaci

Pozn.: veskeré informace vztahujici se k verejnym zakdazkam budou pritbézné zverejiiovany na
internetovych stranach mésta www.mesto-most.cz v sekci ,, verejné zakazky .
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