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ZADAVACIi DOKUMENTACE

K zakdzce s nazvem: Vybérové fizeni na dodavatele vzdélavacich kurz(
spole¢nosti RACIO, s.r.o.

Registracni ¢islo projektu: CZ.1.04/1.1.02/35.01618
Nazev projektu: Vzdéldvani RACIO s.r.o.

Forma VR: Nabidka musi byt poddna na cely predmét zakdzky, variantni Fedeni se nepfipousti

Zaddavaci fizeni se tidi Metodickym pokynem pro zadavani zakdzek v OP LZZ ve verzi 1.3, na zadavaci
fizeni se neaplikuji ustanoveni zakona ¢. 137/2006 Sb. o vefejnych zakazkach
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1. Identifikacni udaje

Zadavatel (nazev subjektu):
IC:

DIC:

Sidlo:

Osoba opravnéna jednat za zadavatele:

Kontaktni telefon:

Kontaktni e-mail:

Kontaktni osoba ve véci zakazky:
Kontaktni telefon:

Kontaktni e-mail:

Druh zakazky:
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RACIO, s.r.o.
46970860
CZ46970860
Narodnich hrdind 278/22, 690 02 Breclav
Ing. Oldfich Darmovzal, jednatel spole¢nosti
+420 519 326 600
darmovzal@racio.cz
Ing. Anna Rezni¢kova, manager projektu
+420519 326 600
reznickova@racio.cz
sluzba

2. Termin, misto a zptisob pro podani nabidek

Nabidka se zpracovava pisemné v originale a dvou tisténych kopiich.

Nabidka véetné veskerych poZadovanych dokladi bude podepsana statutarnim organem
nebo zmocnénou osobou; v pfipadé potvrzeni nabidky zmocnénou osobou dolozi uchazec
v nabidce original plné moci i jiného platného povérovaciho dokumentu.

Nabidka véetné veskerych dokumentl a priloh, prospektll a obdobnych materidld bude
zpracovana v ceském jazyce. Nabidka bude kvalitnim zplsobem vytisténa tak, aby byla dobre
¢itelnd a nebude obsahovat opravy a prepisy, které by zadavatele mohly uvést v omyl.

Kazdé vyhotoveni nabidky bude, véetné veskerych pozadovanych dokladl a pfiloh, svazano
do jednoho svazku. Nabidka bude dostatecnym zplsobem zajisténa proti manipulaci
s jednotlivymi listy. V pfipadé vazby nabidky v krouzkovém poradaci ¢i krouzkové vazbé bude
dale zabezpecena proti nakladani s jednotlivymi listy pomoci provdzku a peceté nebo
nalepkami opatfenymi podpisem, popripadé razitkem uchazece. VSechny listy budou
oCislovany prlibéznou ciselnou fadou pocinaje Cislem 1.

Nabidka bude v uzaviené obalce opatfené na spojich podpisem a pfipadné otiskem razitka
uchazece. Obdlka bude nadepsana: ,NABIDKA — NEOTEVIRAT“ bude obsahovat nazev
zakdzky, identifikacni Udaje zadavatele a adresu uchazece. V ptipadé zaslani nabidky postou
musi byt nabidka v obalce dle pfedchozich ustanoveni vioZzena do dalsi obalky/krabice uréené
k poStovni prepravé. V pripadé predani nabidky k dopravé drziteli posStovni licence nebo
kuryrni sluzbé odpovida za véasnost doruceni i neposkozeni nabidky uchazec.

Lh{ta pro podani nabidek kon¢i dne 4.4.2011 v 12:00 hod.

Nabidky se odevzdavaji na adresu sidla zadavatele a to osobné nebo doporucenou postou.
Osobné Ize nabidku odevzdat v pracovni dny kontaktni osobé po predchozi telefonické
dohodé. Dorucené nabidky zadavatel eviduje a pfidéli jim pofadova Cisla.

3. Termin, misto otevirani obalek s nabidkami

5.4.2011 v 9.00 hod. v sidle spole¢nosti. Uchazec¢ bude o vysledku vybéru informovan nejpozdéji do 5
dn( od otevirani obalek.


mailto:darmovzal@racio.cz
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4. Specifikace predmétu zakazky
Predmétem zakdazky je nakup sluzby od dodavatele, ktery zajisti :

Kurz 01 komplexni vzdélavani vyssiho a stfedniho managementu spolecnosti
Kurz 02 jazykové vzdélavani

Kurz 03 vzdélavani v oblasti IT

Kurz 04 komplexni vzdélavani pracovnik(i obchodu

Kurz 05 evaluace vzdélavani, vytvoreni systému vzdélavani zaméstnancl

Uchazec ve své nabidce podrobné popise zplisob a zajisténi vzdélavacich sluzeb. Kvalita zpracovani
nabidky je jednim z hodnoticich kritérii.

Termin zahdjeni realizace: 04/2011

Termin ukonceni realizace : 12/2012

Misto plnéni zakazky: sidlo spole¢nosti RACIO
Cilova skupina: 20 zaméstnanc(

Popis realizace:

01 Komplexni vzdélavani vyssiho a stredniho managementu spolecnosti

Aktivita je zamérena na komplexni vzdélavani managementu spolec¢nosti v oblasti managerskych

dovednosti, fizeni a vedeni v podminkach velké konkurence. Sklada se z nékolika skolicich blok,

které jsou doplnény individualnim koucinkem. Zaméreni vzdélavacich modul(:

- situacni management (3 dvoudenni kurzy) — obecny management zaméreny na fizeni firmy podle
neustdle se ménici situace na trhu

- controlling a monitoring (1 dvoudenni kurz) — podpora rozhodovani a planovani na zakladé analyzy
a monitoringu prodeje

- time management (jednodenni kurz) — organizace, planovani ¢asu, delegovani, rozhodovani

- individualni koucink — (celkové 6 hodin individualni vyuky pro kazdého koucovaného).

Cilova skupina: 4 osoby

Casova dotace: 9 dni spoleénych kurzd a 24 hodin kouc¢ovani

Doba plnéni zakazky: 5/2011-10/2012

Ukonceni aktivity - vystupy: 9 zprdv o realizovaném kurzu, 4 zpravy o individualnim koucinku.

Maximalni pfipustna cena za aktivitu: 379.500 K¢ bez DPH

02 Jazykové vzdélavani

Cilem jazykového vzdélavani je zlepsit komunikacni dovednosti v cizim jazyce, které zaméstnanci
vyuziji pfi jedndni s naSimi zakazniky a dodavateli . Aktivita zahrnuje proskoleni dvaceti osob.
Cilova skupina: AJ - 12 osob, NJ — 8 osob

Casova dotace: celoroéni jazykové kurzy Al a NJ

Doba plnéni zakazky: 4/2011-11/2012

Ukoncéeni aktivity — vystupy: 40 hodnoticich zprav o ro¢nim jazykovém vzdélavani zpracovanych
Ucastniky vzdélavani.

Maximalni pfipustna cena za aktivitu: 240.000 K¢ bez DPH
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03 Vzdélavani v oblasti IT

Cilem kurzu je precizovat znalosti kancelafského SW MS EXCEL, MS WORD a ekonomicko/ucetni
agendy.

Cilova skupina: 20 osob na pozici vys$siho a stfedniho managementu

Casové dotace:

MS OFFICE 1 — pétidenni kurz pro 20 osob

MS OFFICE 2 — tfidenni nastavbovy kurz pro 5 osob

Ekonomicko/uéetni SW — tfidenni kurz pro 20 osob

Ukonceni aktivity — vystupy: 20 hodnoticich zprav o absolvovaném vzdélavani zpracovanych tcastniky
vzdélavani.

Doba plnéni zakazky: 9/2011-11/2012

Maximalni pfipustna cena za aktivitu: 237.500 K¢ bez DPH

04 Komplexni vzdélavani pracovnikii obchodu

Cilem této aktivity je proskoleni pracovnikd obchodu v oblastech obchodni dovednosti, planovani
¢asu, efektivni organizace prace a nacvik modelovych situaci, které jsou potfeba pro kvalitni praci
obchodnika. Komplexni vzdélavani je zajisténo Skolenim v obchodnich dovednostech a individualnim
koucinkem. Vzdélavaci moduly jsou zaméreny na oblasti:

- situacni obchod — 2 dvoudenni kurzy

- strategické hry — 2 jednodenni kurzy

- time management — jednodenni kurz

- jednani se zdkazniky, prace s problémovym zakaznikem — jednodenni kurz

- zaklady spolec¢enského jednani — jednodenni kurz

Individualni koucink prodejct v terénu (2 osoby) bude obsahovat tyto ¢asti:
- aktivni kouc€ink po kazdém jednani

- tématicky koucink v daném dni

- zpétna vazba na obchodnika

- navrh dalsiho rozvoje obchodnika

Doba plnéni zakazky: 4/2011-10/2012

Ukonceni aktivity — vystupy: 9 zavérecnych zprav lektora o realizovaném kurzu, 2 zpravy lektora o
realizovaném koucinku.

Maximalni pfipustna cena za aktivitu: 160.000 K¢ bez DPH

Doba plnéni zakazky: 4/2011-12/2012

Ukonceni aktivity — vystupy: systém vzdélavani zaméstnancl podle jednotlivych pracovnich pozic,
ramcovy vzdélavaci plan na pétileté obdobi, operativni ro¢ni plan vzdélavani.

Maximalni pfipustna cena za aktivitu: 0 K¢, aktivita je nezbytna pro prabéh kurza 01-04

5. Pozadavky na dodavatele
Kazdy dodavatel mlze podat 1 nabidku na celou zakazku.

Nabidka musi mit pisemnou formu a musi byt podepsana osobou opravnénou jednat jménem
uchazece.
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Uchazec ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve véci zakazky, a to v€etné kontaktni adresy, jeji
telefon a e-mailovou adresu.

Ve smlouvé uzavirané s vybranym dodavatelem bude dodavatel zavdzan povinnosti umoznit osobdam
opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz je zakazka hrazena, provést kontrolu doklad(
souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR k jejich archivaci (zakon &.
563/1991 Sb., o Ucetnictvi a zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty).

6. Zpracovani nabidkové ceny

Celkova cena zakazky za vSechny uvedené aktivity je stanovena jako maximalni na:
1,017.000,-- K¢ bez DPH

Cena musi byt uvedena v K¢ a musi obsahovat veskeré nutné naklady k radné realizaci sluzeb.

7. Pozadavky na prokazani kvalifikace dodavatele

Dodavatel musi v nabidce doloZit stanovenym zpUsobem tyto kvalifikacni pozadavky:

1. éestné prohlaseni, 7e nema v evidenci dani zachyceny dariové nedoplatky, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

2. Cestné prohlaseni uchazece, ze nemad nedoplatek na pojistném a na pendle na verejné zdravotni
pojisténi nebo na socidlni zabezpedeni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele.

3. kopii vypisu z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, Ci vypis z jiné obdobné evidence,
pokud je v ni zapsan (ne starsi 90 dn()

4. doklad o opravnéni k podnikani podle zvlastnich pravnich predpisl v rozsahu odpovidajicim
predmétu verejné zakazky, zejména doklad prokazujici pfislusné zivnostenské opravnéni ¢i licenci,

5. pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
dodavatelem tfeti osobé v hodnoté min. 3 mil. K¢

6. udaj o celkovém obratu dodavatele, a to nejvyse za posledni 3 Ucetni obdobi. Uchazec prokaze
splnéni tohoto predpokladu predloZenim originalu cestného prohlaseni, podepsaného osobou
opravnénou jednat jménem dodavatele. Uchazec v ¢estném prohlaseni uvede Ucetni obdobi a
celkovy obrat uchazece v tis. K¢ a obrat dosazny uchazecem s ohledem na predmét zakazky v tis. K¢.
Zadavatel stanovuje minimalni Uroven celkového obratu za posledni tfi uzaviend ucetni obdobi na
15 mil. K¢ (celkem) a obratu s ohledem na pfedmét zakdzky na 5 mil. K¢ za kazdé dokladané ucetni
obdobi.

7. Seznamem min. 5 vyznamnych sluZzeb obdobného charakteru poskytnutych uchaze¢em
v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu a doby poskytnuti. Za obdobné sluzby se v tomto
pripadé povazuji sluzby poskytované pfi vzdélavani dospélych (Skoleni, poradenstvi, seminare)
Tento seznam je dodavatel povinen predlozit ve formé ¢estného prohlaseni, kde strukturované
uvede Udaje: nazev firmy, kontaktni osobu a telefon kontaktni osoby, popis pfedmétu zakdazky a jeji
finanéni objem (min. 800 tis. K¢ — bez DPH, za kazdou zakazku)

8. Referencnim listem
Uchazec predlozi min. 5 referencnich listl, prokazujicich poskytnuté sluzby realizované v obdobném
segmentu podnikani (obchod, vyroba) a v obdobném rozsahu jako je predmét této zakazky. Tyto
referencni listy je Zadatel povinen predloZit ve formé pisemnych referenci od klient(.
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9.Udaji o vzdélani a odborné kvalifikaci uchazeée
Jméno a pfijmeni odborného garanta/metodika zakazky:
s min. 10 lety praxe v oboru — obchod
s min. 10 lety praxe v lektorské Cinnosti
s ukonéenym VS ekonomickym vzdé&ldnim

10. Udaji o vzdélani a odborné kvalifikaci lektorského tymu uchazeée
Jméno a pfijmeni min. 6 ¢lenl lektorského tymu véetné jejich profesnich Zivotopist jednotlivych
lektorl s uvedenim Udajl o jejich vzdélani, odborné kvalifikaci, odborné praxi a Gcasti lektorl na
zakdzkach obdobného charakteru a rozsahu jako je predmeét této zakazky. Lektofi musi splfiovat
podminku, e maji alespori 5 let praxe v lektorské ¢innosti a min. VS vzdélani.

11. Certifikace ISO 9001 pro poskytovani vzdélavacich sluzeb vydané podle ¢eskych technickych
norem akreditovanou osobou.

8. Pozadovana struktura nabidky

Zadavatel poZzaduje, aby jednotlivé listy nabidky byly pevné spojeny nerozebiratelnym zplsobem,

radné vzestupné ocislovany a nabidka byla strukturovana v ndsledujicim poradi:

- Identifikace dodavatele

- Specifikace predmétu zakazky — musi obsahovat seznam nabidnutych kurz{, ndvrh obsah(
jednotlivych kurz(

- Cenova kalkulace

- Doklady prokazujici spInéni kvalifikacnich poZadavk

- Dalsi dokumenty, které tvofi nabidku (Cestna prohlaseni, aj.)

9. Hodnotici kriteria

U neciselnych kriterii se ptifadi nabidkam bodové ohodnoceni od 0 do 100 bodd.
ZpUsob vypoctu: pocet bodl hodnocené nabidky x vaha vyjadiend v procentech.
Nabidka s nejvyssim poctem bod( se stava vitéznou.

1) Nabidkova cena
= vaha hodnoceni 20 %
= vyjadfuje celkovou nabidkovou cenu v K¢ bez DPH

pro hodnoceni nabidkové ceny bude zvolen vzorec:
nejvyhodnéjsi nabidka
tzn. nejnizsi cena (hodnota)
(100 x ) x vaha vyjadrena v procentech
cena (hodnota) hodnocené
nabidky
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Cena zahrnuje:

a) Pripravu a realizaci vyuky

b) Skolici materialy pro Gcastniky kurzd

c¢) Naklady na lektora (mzda, doprava, ubytovani, aj.)

d) Zajisténi technickych pomucek pro skoleni, v pfipadech, kdy nebudou moci byt vyuZity pomucky
zadavatele

e) Vytvoreni prezenénich listin, vzord hodnoticich formulafl pro hodnotici zpravy od ucastnik( a
Skolitele, osvédéeni o absolvovani kurzl pro Ucastniky

f) Pisemné vyhodnoceni kazdého kurzu, bloku

g) Vystupy a zpétnou vazbu pro zadavatele

h) Zajisténi publicity dle poZadavkl poskytovatele dotace,

i) Predani podkladd souvisejicich s predmétem plnéni smlouvy objednateli (prezenéni listiny,
hodnotici formulare, faktury, studijni materidly v tisténé a el. podobé, apod.)

j) Sestaveni a provedeni zavérecnych testd a vydani osvédceni/certifikatu o absolvovani kurzu.

2) Kuvalita zpracovani nabidky
=vaha hodnoceni 40 %

V rdmci tohoto hodnoticiho kritéria bude hodnocena kvalita sluZzeb nabizenych pro uskuteénéni
vzdélavacich kurz(, a to zejména z hlediska obsahové nédplné kurzi a jejich prizplsobeni specifickym
potfebam ucastnikd jednotlivych skupin, jejich metodiky, zpUsobu jejich realizace a Urovné jejich
odborného vedeni. Zadavatel preferuje maximalini flexibilitu lektor( a pfizplsobeni obsahu kurzl
konkrétnim podminkam zadavatele. Maximalni diraz je kladen na propojeni teorie s praxi, dale na
pfidanou hodnotu nabizenych sluzeb a na vlastni implementaci nové nabytych poznatk( do realné
¢innosti organizace zadavatele. Predmétem hodnoceni bude zejména:

a) uroven organiza¢niho zajisténi jednotlivych vzdélavacich aktivit — piistupy a metody
plnéni zakazky, zptisob komunikace se zadavatelem, forma predavani informaci, flexibilita pti
komunikaci)

b) droven technického zajisténi — vybaveni prezentacni technikou, $kolicimi pomutckami,
kvalita ukadzkovych Skolicich a studijnich materiald,

C) uroven obsahu a osnov jednotlivych vzdélavacich akei, jejich komplexnost, provazanost
a vhodnost pro potieby cilové skupiny, cile stanovené pro jednotlivé vzdelavaci aktivity,
popis zptisobu motivace cilové skupiny atd.,

d) zpusob hodnoceni stavajicich znalosti ¢i dovednosti icastniki $koleni,

e) navrh metodiky vzdélavacich kurzi, vyuziti modernich metod skoleni, zajisténi
udrzitelnosti ziskanych znalosti a dovednosti, jejich pienos do praxe,

f) zptsob vyhodnoceni efektivity vzdélavani po ukonceni kurzu, stanoveni evaluac¢nich
kriterii vzdélavacich aktivit.

g) uroven zpétné vazby — formy zpétné vazby poskytované piimo ucastnikiim a zadavateli,
Zpisob hodnoceni ucastnikli Skoleni, navrh jejich dal§iho rozvoje.
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3) Rozsah a kvalita doloZzenych referenci
= vaha hodnoceni 40 %

Celkové hodnoceni je souc¢tem bodovych hodnoceni dil¢ich kritérii, kterd jsou vyndsobena vahou
daného kritéria. Body za vSechna ohodnocend kritéria se sectou. Nejvhodnéjsi nabidkou je ta, ktera
ziska nejvyssi celkovy pocet bodd.

Prava uchazece

Uchaze¢ mUze vzit zpét svoji nabidku po jejim podani zadavateli, avSak pouze do konce lhaty pro
podani nabidek. Zménu nabidky lze provést pouze tak, Ze uchazec¢ vezme zpét jiz podanou nabidku,
zménu do ni zapracuje a nabidku poda znovu ve |hité pro podani nabidek. Po skonéeni lhity pro
podani nabidek nebudou pfijaty Zadné zmény nebo doplriky nabidek.

Uchazec je opravnén pozadovat na zadavateli dodateéné informace k zaddvaci dokumentaci. Pisemna
Zadost musi byt zadavateli dorucena nejpozdéji 4.4.2011 do 12:00, adresa pro podavani dotazl je
reznickova@racio.cz. Odpovédi i se znénim dotazu budou zdroven uvefejnény na webovych
strankach www.esfcr.cz.

10. Dalsi podminky

Platebni podminky

Platba za poskytnuté sluzby bude realizovdna bezhotovostnim prevodem na zakladé faktury za
realizované skoleni, vystavené dodavatelem vzdy k 30.6. a k 31.12. V pfipadé potieby je mozné
uhradit zalohu ve vysi 50 %.

Splatnost faktury za sluzbu 60 dnd.

Smluvni pokuta za nedodrzeni podminek uvedenych v nabidce uchazece je 10.000,-- K¢/za kazdy
pfipad poruseni.

_#&. RACIO, s.ro.
- c'@ r}Jarodm’ch hrding 22

SO 690 02 Bieclay

'8l.. +420 519 326 600, Fax: +420 519

ICO: 46970860, DIC: c2469%637£«9

/
/

V Breclavi, 15.3.2011
Ing. Oldfich Darmovzal, jednatel
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