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Zadavaci dokumentace

k zakazce s nazvem

,Vzdélavani pracovnild DHL Express (Czech
Republic) s.r.o. ke zvySeni jejich adaptability*

Reg.&. projektu: CZ.1.04/1.1.02/35.00736
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Identifikace zadavatele

Nazev zadavatele
DHL Express (Czech Republic) s.r.o.

Sidlo zadavatele )
Namesti Svatoplukaecha 516/3
702 00 Ostrava

Osoba opravréna jednat jménem zadavatele
Ing. Luckk Drnec — jednatel

IVC a DIC zadavatele
IC: 256 83 446
DIC: CZ25683446

Kontaktni osoba zadavatele
Daniela Simkova

Tel: 220 300 334

Email: daniela.simkova@dhl.com

Lhita pro podani nabidek 19.07.2010

Misto pro podani nabidek Bucharova 2641/14, 158 00 Praha 5

Popis predmétu zakazky

Spolenost DHL Express (Czech Republic) s.r.o. chce déalizaci tohoto projektu zvysit
adaptabilitu zamstnan@ a konkurenceschopnosti DHL. Tohoto chce dosahnout
prostednictvim zvySovani odbornych znalosti, dovedrag&bmpetenci zagstnand.

Vzdelavani je rozdleno do nasledujicich bldk

Management

Potet ey | Celkem

Nazev kurzu ; Pocet osob Skolicich

skupin (ve dni

dnech)

Leagershlp, rizeni stylem 16 159 5 39
kou¢inku

Koucoyanl (jak koucovat - 15 150 1 15
metodika)

Marketing 6 72 2 12

Rizeni lidskych zdroji 6 72 2 12

Strategie 6 73 2 12

Finance 6 72 2 12
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PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST

A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
| Projektovy management 16 | 159 | 2 | 32
Obchod
Nazev kurzu Pocgt Potet osob Dl [zl (i ” Qe[kem .
skupin dnech) Skolicich dni
Namitky a 3 27 2 6
vyjenavani
Obchodni a prodejni 3 27 5 6
dovednosti
Key Account 2 20 3 6
Management
Systém prace
obchodnika 3 27 2 6
Psychologie prodeje 3 27 2 6
Ostatni THP
. Pocet » Délka kurzu (ve Celkem
Nazev kurzu : Pocet osob e o
skupin dnech) Skolicich dni
Vyjednavani 20 200 2 40
Skoleni 3kolitek 1 8 6 6
Asertivita 10 100 2 20
Prezent&ni
dovednosti 1 8 2 2
Logistika v praxi 10 100 2 20
PC Kurzy
. Pocet » Délka kurzu (ve Celkem
Nazev kurzu : Pocet osob AN o
skupin dnech) Skolicich dni
Access 4 40 2 8
Excel pro pokrocilé 5 50 2 10
Word pro pokro ¢ilé 5 50 2 10
MS Project 5 50 2 10
Front Page 5 50 2 10
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Jazykové vzdlavani

Potet Délka kurzu Celkem
Nazev kurzu . Potet osob Skolicich
skupin :
hodin
Anglitina pro 10 80 1,5 roky 1200
pokroéilé
Anglicka konverzace 8 60 1,5 roky 960

Jazykové vz#éavani bude probihat celkem 60 tydpo dobu 1,5 roku po 2 hod. ty&lpro
kazdou skupinu. Kazda skupingastnici se vyuky angliny pro pokr@ilé absolvuje 120
hodin vyuky. Kazda skupinacastnici se vyuky anglické konverzace absolvuje B@@in
vyuky.

Uvedeny poet osob ve skupinach je pouzeéegpokladany. Zadavatel si z tohotdvddu
vyhrazuje pravo na zénu paitu osob ve skupinv zavislosti na aktualnich gebach cilove
skupiny.

Do vzdilavani je z&gazen interaktivni a podpny webovy néstroj ke zefektigni vzdilavani.
Dodani bude pozadovano po dodavateliélénehcich sluzeb v cérskoleni.

Misto dodani/prevzeti plnéni

S ohledem na rozmisti pob@ek spolénosti DHL Express (Czech Republic) s.r.o. bude
nutno zajistit sluzby na celém Uze@R (mimo hlavniho résta Prahy) tak, aby dostupnost
Skoleni vyhovovala vSemtastnikim.

PoZadavky na zpracovani nabidky
1. Kazdy uchaz&muze podat pouze jednu nabidku a to na cedfipet zakazky.

2. Nabidka musi byt dosena v uzakené a zap®mtné obalce s nadzvem zakazky,
adresou zadavatele, adresou ucbazenapisem ,NEOTEVIRAT*. Nabidka musi byt
doruiena ve stanovenétltt, tj. do 19.07.2010 do 15:00 hodin, poStou na addsL
Express (Czech Republic) s.r.o., Bucharova 2641158, 00 Praha 5 nebo oseébn
k rukam pani Daniely Simkové (potguchozi domlu¥). Pri dorweni poStou
rozhoduje datum &s dordeni nabidky.

3. Nabidka musi byt zpracovanaceském jazyce a ipdloZzena v pisemné fo¥m
v jednom originale a jedné kopii, ktera bude azma napisem ,KOPIE". VeSkeré
listy nabidky musi byt @slovany vzestuph a zabezp&eny proti neoprawné
manipulaci. Original nabidky musi byt podepsan epfaou osobou.

4. Souasti nabidky bude navrh smlouvy, jehoZ &mti budou platebni podminky.
Navrh smlouvy bude zavaZnpodepsan osobou opranou jednat za uchaze.
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Uchaze¢ ve své nabidce uvede kontakini osobu ve wakazky, jeji telefon a e-
mailovou adresu

Kvalifika ¢ni pozadavky

Zakladni kvalifika &ni predpoklady - 853 zakona o w@jnych zakazkach

137/2006 Sb.

Zakladni kvalifika&ni predpoklady spiluje dodavatel,

a)

b)

f)

ktery nebyl pravomoenhodsouzen pro trestn§in spachany ve progph organizované
zlocinecké skupiny, trestngin G¢asti na organizované imecké skupis, legalizace
vynosi z trestné ¢innosti, podilnictvi, Hfjimani Uplatku, podplaceni, ngmeého
uplatk&stvi, podvodu, t&rového podvodu, detre piipadi, kdy jde o pipravu nebo pokus
nebo @astenstvi na takovém trestnému, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani
takového trestnéhdinu; jde-li o pravnickou osobu, musi tentdegpoklad spiovat
statutarni organ nebo kazd§len statutarniho organu, a je-li statutarnim organe
dodavatele¢i ¢lenem statutarniho organu dodavatele pravnickd aysohusi tento
predpoklad splovat statutarni organ nebo kazeélgn statutarniho organu této pravnické
osoby; podava-li nabidksi Zadost o Gast zahrarhi pravnicka osoba prdstnictvim
své organizéni slozky, musi fedpoklad podle tohoto pismenersplat vedle uvedenych
osob roviZ vedouci této organizai slozky; tento zakladni kvalifikai predpoklad musi
dodavatel splovat jak ve vztahu k Gzendleské republiky, tak k zemi svého sidla, mista

7 vt

podnikanici bydliste,

ktery nebyl pravomocgh odsouzen pro trestnyin, jehoz skutkova podstata souvisi s
predmétem podnikani dodavatele podle zvlaStnich pravniebdpisi nebo doslo k
zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestivingde-li o pravnickou osobu, musi
tuto podminku splovat statutarni organ nebo kazdien statutarniho organu, a je-li
statutarnim organem dodavateaie ¢lenem statutarniho organu dodavatele pravnicka
osoba, musi tentor@dpoklad splovat statutarni organ nebo kazdlen statutarniho
organu této pravnické osoby; podava-li nabidkZadost o Gast zahragni pravnicka
osoba prosednictvim své organizai slozky, musi fedpoklad podle tohoto pismene
sphovat vedle uvedenych osob r@nvedouci této organizai slozky; tento zkladni
kvalifika¢ni predpoklad musi dodavatel spvat jak ve vztahu k Uzendleské republiky,
tak k zemi svého sidla, mista podnikéindydlist,

ktery nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalétze formou podplaceni podle
zvlastniho pravnihoipdpisu,

vaci jehoZz majetku neprobiha insolvam ftizeni, v #mz bylo vydano rozhodnuti o
Upadku nebo insolvéni navrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek nepgogtak Uhrad
nakladi insolvergéniho fizeni, nebo nebyl konkurs zruSen proto, Ze majbtgkzcela
nepostaujici nebo zavedena nucena sprava podle zvlagbhnécmich pedpidi,

ktery neni v likvidaci,

ktery nema v evidenci dani zachycenyi@& nedoplatky, a to jak éeské republice, tak
v zemi sidla, mista podnikagiibydlist¢ dodavatele,
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g) ktery nema nedoplatek na pojistném a na penaleeiegne zdravotni pojishi, a to jak v
Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikahydlist¢ dodavatele,

h) ktery nema nedoplatek na pojistném a na penalecialsi zabezp@ni a pispsvku na
statni politiku zarsstnanosti, a to jak ¢eské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani
¢i bydlist¢ dodavatele,

i) ktery nebyl v poslednich 3 letech pravombatisciplinarg potrestan¢i mu nebylo
pravomocg uloZzeno karné opini podle zvlastnich pravnicheglpid, je-li podle § 54
pism. d) poZzadovano prokazani odbornésopilosti podle zvlaStnich pravnichkeppigi;
pokud dodavatel vykonava tutinnost prostdnictvim odpo¥dného zastupce nebo jiné
osoby odpovidajici z&nnost dodavatele, vztahuje se tentedpoklad na tyto osoby a

J) ktery neni veden v refsku osob se zakazem phi verejnych zakézek.

Dodavatel prokdze spini zakladnich kvalifikénich gredpoklad piredlozenim ¢estného
prohlaseni podepsaného opré&vou osobou.

Profesni_kvalifikaéni_predpoklady - 8 54 zakona o J&jnych zakazkach
137/2006 Sb.

Splreni profesnich kvalifikénich gedpoklad prokdze dodavatel, kteryqudloZzi,

a) vypis z obchodniho refétu, pokud je v Bm zapsangi vypis z jiné obdobné evidence,
pokud je v ni zapsan. Vypis z obchodniho tést nesmi byt k poslednimu dni, ke kterému
ma byt prokdzano spini kvalifikace, starsi 90 kalenifitéch dr,

b) doklad o oprawni k podnikani podle zvlaStnich pravnichegpisi v rozsahu
odpovidajicimu fednetu zakazky, zejména dokladu prokazujidisuSné zivnostenské
opravreni ¢i licenci.

Ekonomické kvalifikaéni piedpoklady

K prokéazani spléni ekonomickych kvalifikénich gedpoklad pozadujeme, aby sdasti
nabidky byla kopie pojistné smlouvy, jejimEedmeétem je pojis¢ni odpovdnosti za Skolu
zpusobenou dodavatelerreti osols. Smlouva bude znit n@stku minimalg 7 mil. K¢.

Technické kvalifikaéni predpoklady
Splreni technickych kvalifikanich gedpoklad prokédze dodavatel, kteryquloZi,

a) 3 referedni dopisy dokladajici zkuSenosti s realizaci zakapeo ESF projekty
s hodnotou nad 2.000.000,-/kazdy; z toho alg@sgwoa referetini dopisy se budou
vztahovat na Skoleni softskills,

b) 2 referekni dopisy dokladajici zkuSenosti v oblasti IT $t&yani; kazdy v minimalni
hodnot 500.000,-,

c) akreditace MSMTCR nebo M\CR na obdobné vzthvani jako je pozadovano pro
vzklavani managementu a IT
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Ostatni kvalifika éni predpoklady
Splréni ostatnich kvalifikanich gredpokladi prokaze dodavatel, kterygaloZi,
a) seznantleni lektorského tymu, ktery budgtat alespa 15 lidi,
b) profesni Zivotopisy&chto lektofi, prokazujici praxi ve vadavani dosplych alespé
5 let

PoZadavky na nabidkovou cenu

Nabidkova cena musi byt uvedenglenéni na celkovou cenu s DPH, celkovou cenu bez
DPH a hodnotu DPH.

Celkova cena nesmi fevysit ¢astku 7.631.700,- K bez DPH

Doba plnéni zakazky

Cervenec 2010 — duben 2012

Hodnotici kritéria

Hodnoceni nabidek bude pro¥ad podle nasledujicich kritérii:

1. Nabidkova cena s vahou 30%hodnocena bude vySe celkové nabidkoveé ceny bez
DPH)

2. Komplexni zpracovani poZzadovanych kur s vahou 30%(v rdmci tohoto kritéria
bude hodnoceno zpracovani obsahové rgphinotlivych kura; pouzivané metody
vzklavani; forma studijnich materigl

3. Zpétna vazba s vahou 20%\{ ramci tohoto kritéria budou hodnoceny formytrg
vazby; dale bude hodnocena detailnostzg vazby — z kolika stran probih&hama
vazba,.....)

4. Organizace jednotlivych vzdlavacich aktivit s vahou 20%Bude hodnocena
efektivita navrZzené organizace ¥flvacich aktivit; ndvaznost jednotlivych kifok
pied, Bhem i po vzdlavani)

Pti hodnoceni nabidkoveé censigelného kritéria) bude pouzit nasledujici vzorec:

nejvyhodn &j3i nabidka
(200 x ) X vaha vyjad fena v procentu
cena (hodnota) hodnocené
nabidky

Pro hodnoceni subjektivnich kritérii bude pouzitaddivaci stupnice v rozsahu 0 az 100.
Kazdé jednotlivé nabidce bude dlecdib kritéria gidélena bodova hodnota, ktera odrazi
uspsnost pedmétné nabidky v ramci dilho kritéria.

Pro subjektiva vyjaditelné kritérium (tj. kritériumé. 2, 3 a 4) budou jednotlivé nabidky
sd'azeny dle usfsnosti na zaklagdvzajemného porovnani. Nabidce, ktera bude vyhazivec
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v ramci tohoto diliho kritéria jako nejvyhod#Si, bude pirazena hodnota 100 bibd a
nasledujicim nabidkdm pet bodi odpovidajici ptadi dané nabidky v rdmci tohoto kritéria,
piicemz nabidka, ktera bude nejmiéyhodna ziska (100/get hodnocenych nabidek) hiod
Bude-li hodnotici komise povaZovat hodnotu jinélikgido kritéria, nez je cena, za zj&évn
negimérenou, postup podleipdchazejiciho odstavce nepouZije a nabidce v réohaito
kritéria pritadi O bod. Tento postup pak dgodni v zapise o posouzeni a hodnoceni nabidek.

Hodnoceni podle bodovaci metody bude provedeno Zaljednotliva bodova ohodnoceni
nabidek dle déiich kritérii budou vynasobenaiglusnou vahou daného kritéria. Na zaklad
soutu vyslednych hodnot u jednotlivych nabidek budansteno pfadi UsgSnosti
jednotlivych nabidek tak, Ze jako nejdSpsjSi bude stanovena nabidka, ktera dosahla
nejvyssi hodnoty.

Platebni podminky

Platebni podminky budou specifikovany ve smbouy dodavce sluzeb. Faktury musi
obsahovat vSechny nalezitogdného déoveho dokladu. Navic bude na faiduuveden
nazev projektu a jeho registrd ¢islo.

Zavéreéna ustanoveni

Uchaze¢ musi respektovat pravidla pro publicitu OP LZZealizovat zakazku v souladu
S €mito pravidly.

Dodavatel ma povinnost umoZznit osobam opéaym k vykonu kontroly projektu, zéhoz je
zakazka hrazena, provést kontrolu doklabuvisejicich s pkmim zakazky, a to po dobu
danou pravnimi fedpisyCR Kk jejich archivaci (zakon. 563/1991 Sb., odétnictvi, a zakon
¢. 235/2004 Sb., o dani Zigané hodnoty).

Naklady na vyhotoveni nabidky aast ve vykrovémftizeni hradi dodavatel sam.
Zadavatel si vyhrazuje pravo vyuzitcop pravo na dodavku sluzeb, jez jsotegnetem
tohoto vykErovéhorizeni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zruSit zadavzeni bez udanitwodu, odmitnout vSechny
piedloZzené nabidky a nevratit nabidky podané udemaee vylirovémiizeni.

Dotazy k zadavaci dokumentaci
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Dotazy k zadavaci dokumentaci je mozné podat pprastednictvim elektronické posty na
e-mailovou adresu kontaktni osoby. Zodgmné dotazy budou v§8eny na strankéch

www.esfcr.cz.

V Ostrav dne 30.06.2010

Ing. Ludék Drnec
jednatel
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