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ZADAVACI DOKUMENTACE

Odborné dovednosti pro obchod v logistice a pro vrcholové
vedouci pracovniky/pracovnice, vzdélavani v oblasti rovnych
prilezitosti zen a muzu
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Zakladni informace

Nazev projektu: Odborné vzdélavani zaméstnancu/kyi DHL Express
(Czech Republic) s.r.o.

Registracni Cislo: CZ.1.04/1.1.02/94.01386

Zadavatel: DHL Express (Czech Republic) s.r.o.
Sidlo: Nadrazni 93, Ostrava, 702 00

IC: 25683446

DIC: CZ25683446

Jednatel: Ing. Drnec Ludék

Kontaktni osoba: Eva FiSerova

Email: eva.fiserova@dhl.com
Telefon: 220 300 238

(dale jen ,DHL Express*)

Vybérové fizeni je realizovano pro projekt financovany z ESF z OP LZZ a fidi se
metodikou OP LZZ v aktualnim znéni.

Vybérové fizeni nespada pod pulsobnost zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich prepisu.
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Predmeét zakazky

Pfedmétem vybérového fizeni jsou sluzby, pficemz se bude jednat o odborné
vzdélavaci kurzy pro cilovou skupinu zaméstnancl spole¢nosti DHL Express a
doprovodné sluzby — zajisténi Skolicich prostor. Cilovou skupinu tvofi vrcholovi
vedouci pracovnici, vedouci, obchodnici a referenti, zaméstnani v pobockach DHL
Express. Tyto kurzy pomohou posilit konkurenceschopnost spole¢nosti.

Odborné kurzy pozadujeme ve formé zakladniho kurzu zaméfeného na vyuzitelnost
v praxi zameéstnancu spolecnosti. Délka kazdého Skoliciho dne je 8 hodin (s vyjimkou
kurzu ,,Rovné prilezitosti Zen a muzu v kontextu dnesni doby“ — Skolici den u tohoto
kurzu bude trvat 4 hodiny). Vyuka bude zaméfena ze 40 % na teorii a z 60 % na
praxi.

Celkem se jedna o 8 odbornych kurzlli a o doprovodné sluzby k témto kurzim.
Vymezeni celého pfedmétu zakazky je pfilohou €. 1 tohoto dokumentu.

Harmonogram realizace kurzi je naplanovan od ledna 2014 do unora 2015.
V pribéhu téchto 15 mésici se budou realizovat vSechny kurzy, které jsou
pfedmétem této zakazky.

V8echny kurzy se budou realizovat ve Skolicich mistnostech, které zajisti dodavatel
vzdélavani. Pozadovany jsou vhodné Skolici prostory ve méstech Ostrava, Brno a ve
vybraném mésté stfedoCeskeého kraje.

Po dohodé zadavatele a dodavatele muze dojit ke zméné mista realizace

Predmét zakazky:

Odborné dovednosti pro obchod vlogistice a pro vrcholové vedouci
pracovniky/pracovnice, vzdélavani v oblasti rovnych prilezitosti Zzen a muzu

V ramci této Casti se bude jednat o zajisténi vzdélavani v odbornych dovednostech
pro obchod vlogistice a odbornych dovednostech pro vrcholové vedouci
pracovniky/pracovnice a vzdélavani v oblasti rovnych pfilezitosti zen a muzu.

Bude se jednat o nasledujici kurzy, které byly vybrany s ohledem na aktualni potreby
této CS:
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Psychologie dodavatelsko — odbératelskych vztahu v oblasti logistiky

e Smluvni vztahy a reklamace mezi objednatelem a dodavatelem prepravy
e NejCastéjsi chyby a omyly v obchodnich smlouvach

¢ Risk management

e Cash-flow management

e Rovné pfilezitosti Zen a muzu v kontextu dnesni doby

e Optimalizace pracovnich postupl zaméstnanclU/kyn s ohledem na gender
mainstreaming

e Rozvoj zaméstnancl/kyn s ohledem na gender mainstreaming

Popis kurzll, poCet osob, poCet dnu jsou rozepsany v priloze €. 1 této zadavaci
dokumentace.

Pozadujeme po dodavateli zajisténi pronajmu Skolicich prostor. Celkem se bude
jednat 0 9 Skolicich dnu. Tedy o 9 jednotek pronajmu Skolicich prostor.

Skolici mistnost by méla byt vhodna pro realizaci $kolicich aktivit. To znamena, Ze
musi byt dobfe osvétlena, vybavena variabilnim nabytkem a mit kapacitu minimalné
13 osob, pro realizaci kurzu ,Rovné prilezitosti Zen a muzu v kontextu dnesni doby*
musi byt kapacita minimalné 22 osob.

Specifika predmétu zakazky:

Na kazdém kurzu se ucastnici zapiSi do prezencni listiny pfipravené dodavatelem
vzdélavani.

Ke kazdému kurzu dostanou ucastnici od dodavatele vzdélavaci material, ktery bude
pomuckou pfi kurzu a pak bude slouzit pro samostudium po ukonéeni kurzu.

Na zavér kazdého kurzu kazdy ucastnik vyplni hodnotici dotaznik pfipraveny
dodavatelem vzdélavani.

Kazdy uspésny ucastnik dostane po ukon&eni kurzu osvéd&eni o absolvovani kurzu
od dodavatele vzdélavani.

Skoleni budou probihat v dodavatelem zajisténych prostorach, které musi pIné
odpovidat potfebam Skoleni. Musi byt vybaveny pro potfeby Skoleni, musi mit
vhodnou velikost.
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Soucasti nabidky bude celkovy popis pribéhu vzdélavani s obsahy jednotlivych
kurzu, vzor dvou vzdélavacich materiald, vzor hodnoticiho dotazniku.

Cena zakazky

Celkova predpokladana cena této zakazky cCini 219 900 K& bez DPH pro celou
zakazku vcetné doprovodnych sluzeb. Tato cena je zaroven hodnotou maximalni a
nepfekrocitelnou. Jednotkové ceny, které jsou uvedeny pro kazdy kurz v pfiloze €. 1,
taktéz nesmi byt pfekroCeny.

UchazeC ve své nabidce stanovi nabidkovou cenu za cely pfedmét zakazky
vyjadfenou v K¢ bez DPH, s vycCislenim DPH a cenu s DPH, v€etné samostatnych
cen jednotlivych kurzl a zajisténi Skolicich prostor odpovidajici struktufe zakazky dle
pfilohy €. 2. Cena bude stanovena jako cena nejvySe pfipustna a platna po celou
dobu realizace vefejné zakazky. Nabidkova cena bude obsahovat veSkeré naklady
dodavatele nezbytné pro fadnou a vC€asnou realizaci pfedmétu zakazky vcCetné
nakladl souvisejicich. V pfipadé, Ze predkladatel v nabidce prekroCi jakoukoliv
nejvySe pfipustnou cenu, jak pro jednotlivé kurzy, tak pro celkovou cenu, bude
automaticky vyloucen z ucasti ve vybérovém fizeni.

Kvalifikacni predpoklady a smlouva

Uchaze€ k nabidce dolozi nasledujici dokumenty dokladajici splnéni kvalifikacnich
pozadavku:

e prostou kopii vypisu z obchodniho rejstfiku pokud je v ném zapsan,

e prostou kopii dokladu o opravnéni k podnikani (napf¥. vypis ze Zivhostenského
rejstiiku),

e Cestné prohladeni o tom, ze dodavatel nema dafiové nedoplatky, nedoplatky
na pojistném Ci penale na vefejné zdravotni pojisténi nebo na socialni
zabezpeceni nebo na prispévku na statni politiku nezaméstnanosti,

e podepsany eticky kodex (pFiloha €. 4)
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e Zivotopisy lektorl v€. jejich zkuSenosti s poptavanymi kurzy, pfipadné profesni
certifikaty,

e seznam vyznamnych sluzeb v€. osvédcCeni Ci referenCnich dopisu o realizaci
referencnich zakazek,

e Vv nabidce musi byt uvedena hodnota pro hodnotici kritérium ¢. 2. Bude
uveden konkrétni poCet kalendarnich dnl pro hodnoceni tohoto kritéria. Tento
pocet dnu bude uveden &iselnou hodnotou.

Uchazec€ je povinen do nabidky viozit podepsany navrh smlouvy, ktera bude splfiovat
zadavaci podminky zadavatele. Navrh smlouvy musi dale pIné respektovat
ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpist. Navrh smlouvy musi byt podepsan
opravnénou osobou. PfedloZeni nepodepsaného textu smlouvy neni predlozenim
navrhu této smlouvy. Nabidka uchazecCe se tak stava neuplnou a zadavatel vylouci
takového uchazeCe z dalSi uc€asti na verejné zakazce. Navrh smlouvy s dodavatelem
je soucasti zadavaci dokumentace a tvofi pfilohu €. 5. Dodavatel dolozi podepsany
tento navrh smlouvy.

Seznam vyznamnych sluzeb poskytnutych dodavatelem v poslednich 3 letech s
uvedenim jejich rozsahu a doby poskytnuti. Dodavatel doloZi alesporn 3 referenéni
zakazky formou osvéd&eni &i referenCnich dopisu, které budou dokladat realizaci
obdobnych kurza, které jsou poptavany vramci tohoto vybérového fizeni.
V osvédceni Ci referenénim dopise bude uvedena spole¢nost, pro kterou dodavatel
realizoval tato Skoleni a také prehled Skoleni, které pro tuto spolecnost realizovat a
obdobi realizace téchto kurzu.

Dale pozadujeme seznam ¢len( realizacniho tymu, ktery bude slozen alespori z péti
lektord a dolozeni jejich profesnich zivotopisi pfipadné profesnich certifikatl
prokazujicich zkuSenosti se vzdélavanim ve stejnych €i obdobnych oblastech, kterée
jsou poptavany v ramci tohoto vybérového fizeni.

Soucasti nabidky budou také vzorova skripta.

Hodnoceni nabidky

Po ukonceni lhty pro podani nabidek budou nabidky otevieny a bude zkontrolovana
jejich formalni spravnost. Nabidky, které budou upIné, a budou mit veSkeré
nalezitosti, postoupi do dalSiho hodnoceni dle hodnoticich kritérii.

Po zhodnoceni obesle zadavatel uchazece s vysledkem vybéroveého fizeni.
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Vyfazeny budou automaticky vSechny nabidky, které nesplfiuji pozadavky uvedené
v zadavaci dokumentaci, obsahuji nepravdivé udaje Ci jsou predlozené po terminu
urceném pro podavani nabidek.

Pokud hodnotici komise u nékteré nabidky shleda, Ze neni uplna nebo jasna a
nejedna se o zavazné nedodrzeni podminek zadavaci dokumentace, mize vyzvat
uchazecCe k doplnéni nabidky. Uchaze€ ma na doplnéni své nabidky 48 hodin od
odeslani vyzvy k doplnéni zadavatelem.

Hodnotici kritéria:

1. Celkova cena bez DPH vaha 40 %
2. Flexibilita dodavatele vaha 10 %
3. Komplexni zpracovani pozadovanych kurzu vaha 40 %
4. Zpétna vazba vaha 10%

Prvnim hodnoticim kritériem je celkova cena za sluzby, coz jsou kurzy a doprovodné
sluzby za cely pfedmét zakazky. Cena v nabidce musi byt stejna nebo nizsi, nez
nejvySe prfipustna cena v zadavaci dokumentaci a zarovel musi byt dodrzeny
nejvyssi pripustné jednotkové ceny pro kazdé Skoleni a pro pronajem.

Ve druhém kritériu bude hodnocena schopnost pruzné feSit zmény, které mohou
nastat v pribéhu realizace projektu, napf. zména harmonogramu apod. V tomto
kritériu bude hodnocena nejkratS§i mozna doba v kalendarnich dnech pro zruseni
terminu naplanovaného sSkoleni pfed jeho planovanym terminem, aniz bychom se
dostali do problému se storno poplatky apod.

Nepfimérena hodnota dilCiho kritéria Flexibilita dodavatele

Pokud hodnotici komise povaZuje nékterou z hodnot dil¢iho hodnoticiho kritéria
Flexibilita dodavatele za nepfiméfenou povaze zavazku, ktery v kritériu vyjadfuje,
pridéli takové nabidce 0 bodu. Za nepfiméfenou muze hodnotici komise povazovat
hodnotu dil€iho kritéria Flexibilita dodavatele 0 kalendafnich dni, tzn. zruSeni terminu
naplanovaného Skoleni v den konani Skoleni.

V ramci tfetiho kritéria bude hodnoceno zpracovani obsahové napiné jednotlivych
kurzi, pouzivané metody vzdélavani, forma studijnich materiall, organizacni
zajisténi realizovanych Skoleni.
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Ve c¢tvrtém hodnoticim kritériu bude hodnocena forma zpétné vazby, detailnost
zpétné vazby — z kolika stran probiha zpétna vazby, zplsoby feSeni zpétné vazby,
detailnost zpétné vazby).

Hodnoceni bude probihat na zakladé metodického pokynu pro zadavani zakazek pro
OP LZZ, verze 1.8.

Pro nabidkovou cenu (hodnotici kritérium Cislo 1) bude pouZzit nasledujici vzorec:

nejvyhodnéjsi nabidka
tzn. nejnizsi cena (hodnota)
(100 x -- ) x vaha vyjadiena v procentu
cena (hodnota) hodnocené
nabidky

Pro hodnoceni flexibility (hodnotici kritérium Cd&islo 2) dodavatele bude pouzit
nasledujici vzorec:

nejvyhodnéjsi nabidka

(100 x -- ) x vaha vyjadirena v procentu
hodnota hodnocené
nabidky

Pro hodnoceni subjektivnich kritérii (hodnotici kritéria Cislo 3 a 4) se pouzije bodova
stupnice 1 az 100. Nejvhodné;jsi nabidce bude pfifazena hodnota 100 bodu, ostatnim
body odpovidajici porovnani s nejvhodnéjSim nabidkou v daném kritériu vynasobené
vahou daného kritéria. Pfidéleni bodového ohodnoceni vSech nabidek bude
hodnotici komisi podrobné oddvodnéno.

Forma nabidky a obsah

Nabidka musi byt podana v pisemné podobé a v Ceském jazyce. Podminkou je
vyplnéni nabidky do excelovskych tabulek, které jsou pfilohou €. 2 a 3 této zadavaci
dokumentace. Zadavatel doporu€uje, aby byla nabidka v€etné pfiloh svazana do
jednoho svazku tak, aby nebylo moZno manipulovat s jednotlivymi listy nabidky,
zaroven je doporuceno ocislovat vSechny listy prabéznou &iselnou fadou.

Pozadujeme dvé vyhotoveni nabidky - Original a kopie nabidky, kdy original bude
oznacen napisem ,Original® a kopie bude oznacena ,Kopie“. Nabidky budou
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doruCeny v fadné uzaviené obalce, opatfené adresou zadavatele a uchazeCe a
napisem ,Vybérové fizeni vzdélavani — NEOTEVIRAT*.

Kazdy uchaze€ muze podat pouze jednu nabidku. Dodavatel, ktery podal nabidku do
vybérového fizeni, nesmi byt souCasné subdodavatelem, jehozZ prostfednictvim jiny
dodavatel v tomtéz vybérovém fizeni prokazuje kvalifikaci.

Nabidka musi obsahovat tyto nalezitosti:
e vSechny udaje o uchazeci, v€etné kontaktni osoby a kontaktl na ni,
e Udaje o zadavateli, v€etné kontaktni osoby a kontaktt na ni,
e Udaje o projektu, nazev, Cislo projektu a povinnou publicitu projektu,

e Uudaje o predmétu zakazky, vCetné popisu obsahu kurzl, dle predmétu
zakazky,

e nabidkovou cenu, rozdélenou a specifikovanou dle pozadavkl v zadavaci
dokumentaci,

e navrh smlouvy na dodavku sluzeb vCetné podpisu opravnéné osoby,
e dokumenty prokazujici kvalifikaci dodavatele,
e Cestna prohlaseni,

e informace pro hodnoceni dle hodnoticich kritérii.

Lhita pro podani nabidek

Vybérové fizeni je vyhlaSeno 12. 11. 2013. Nabidku je mozné pfedkladat v obdobi od
13.11. 2013 do 27. 11. 2013 do 16:00 hodin.

Nabidky je mozné podavat doporucené&, nebo osobné v pracovnich dnech od 8:00 do
16:00 k rukam kontaktni osoby, po celou dobu béhu Ihlty pro podavani nabidek tak,
aby byly doru¢eny do konce vySe uvedené |hlty, na adresu:
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DHL Express (Czech Republic) s.r.o.
Bucharova 2641/14
Praha 5
158 00

Obecné informace k vybérovému rizeni

Uchaze¢ nemuze vymahat proplaceni nakladu, které mu vznikly v souvislosti se
zpracovanim a podanim nabidky. UchazeC je vazan svou nabidkou od okamziku
skon€eni |hty pro podavani nabidek po dobu 90 dni.

Dotazy k zadavaci dokumentaci je mozné zasilat pouze formou e-mailu na kontaktni
osobu, na telefonické dotazy neni mozné kvuli transparentnosti fizeni odpovidat.
Dotazy budou zodpovézeny do 4 pracovnich dni od doru€eni a odpovéd bude
zaslana vS8em oslovenym dodavatelim a dodavatellm, kterym byla zadavaci
dokumentace poskytnuta. Dodate¢né informace k vybérovému fFizeni budou také
zvefejnény na strankach www.esfcr.cz.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu ¢&i upravu pozadavkl stanovenych v této
zadavaci dokumentaci a vyzvé a to jak zvlastniho podnétu nebo na zadost od
uchazecu ohledné vyjasnéni zadavacich podminek. Zadavatel také mize kdykoliv do
podpisu smlouvy zrusit vybérové fizeni a to za podminek stanovenych v metodickém
pokynu.. Pokud se tak rozhodne, sdéli to neprodlené vSem uchazeCim a vyveési
informaci na strankach Evropského socialniho fondu.

Obchodni a platebni podminky

Nize uvedené obchodni a platebni podminky budou zakomponovany do navrhu
smlouvy, jez bude soucCasti predlozené nabidky. Tento navrh smlouvy bude
podepsan osobou opravnénou jednat za uchazece.

Obchodni podminky

Dodavatel je povinen pfi plnéni zakazky dodrzovat veSkeré aktualné platné pravni
predpisy.
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Ve smlouvé bude uvedena informace o tom, Ze dodavatel uzavira smlouvu
s odbératelem jako logicky krok prubéhu vybérového fizeni vefejné zakazky a uvede
jeji nazev a registracnim Cislo projektu.

Dodavatel umozni osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu ze strany
poskytovatele podpory, zniz je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladd
souvisejicich s pInénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR
k archivaci dle zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisl a
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Platebni podminky

Veskeré platby budou provedeny v korunach ceskych bezhotovostné, a to na
zakladé danovych dokladl vystavenych dle platnych pravnich pFedpistu platnych
v dobé uskute¢néni zdanitelného pIinéni se splatnosti 60 dnu. Zalohy se neposkytuiji.

Danoveé doklady budou podléhat kontrole ze strany odbératele a v pfipadé zjisténi
chyby bude danovy doklad vracen dodavateli k opravé a bude bézet nova |hita
splatnosti.

Prilohy

Pfiloha €. 1 — Vymezeni pfedmétu zakazky

Pfiloha €. 2 — Tabulka pro cenovou kalkulaci

Pfiloha €. 3 — Informace pro hodnoceni nabidek a spinéni pozadovanych kritérii
Ptiloha €. 4 — Eticky kodex

Pfiloha €. 5 — Navrh smlouvy s dodavatelem

V Praze

Dne 12. 11. 2013

Ing. Ludék Drnec
OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz
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