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Prostupné zaméstnavdni — dobra praxe z Policska

Tato pripadova studie popisuje dobrou praxi pfi pfipravé a realizaci projektu Prostupné
zaméstnavani, ktery realizuje Kvétna zahrada, z.u. s podporou Operacniho programu Zaméstnanost
v rdmci IP 2.3 Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje, vyzvy Mistni akcni skupiny Poli¢sko.

Rozpocet projektu: 4 668 750,- K¢
Doba realizace: 1.1.2018 -31.12. 2019

1. Popis projektu a jeho pfFiprava

Projekt je zaloZzen na komplexni a systematické praci s cilovymi skupinami s cilem jejich zaclenéni do
béZného Zivota a spolecnosti prostifednictvim okamzitého a udrzitelného (prostupného) zaméstnani.
Zasadni pro vznik a realizaci projektu je partnerstvi a spoluprace s MAS Poli¢sko a dalSimi partnery
v tzemi, zejm. s Uradem prace, obcemi, vefejnymi i soukromymi zaméstnavateli a kolami.

Cilové skupiny v projektu

1. Lidé do 30 let, ktefi nejsou v zaméstnani, ve vzdélavani ani v profesni pfipravé. Typicky se
jednd o mladé lidi, ktefi vyruastali v détskych domovech, které museli z divodu dosazeni
plnoletosti opustit. Tito lidé maji problémy v hygienickych a pracovnich ndvycich, jsou
nezodpovédni a vétinou nejsou schopni hospodafit s penézi. Rada osob z této cilové skupiny
ma problémy s uZivanim alkoholu ¢i lehkych drog, téméf vSichni koufi. Spole¢nym
problémem je pak neukoncené nebo zakladni vzdélani, nespolehlivost, manipulativnost a
nizkd odolnost viéi stresu. Vedle téchto nedostatkl je velkym problémem i absence
pracovnich zkuenosti. Rada osob ztéto cilové skupiny bud nikdy nepracovala, nebo
pracovala pouze kratkodobé a vesmés nelspésné, napf. ve formé brigad. Z tohoto ddvodu
nemaji tyto osoby dostatecné pracovni navyky, sebekazen, pracovni vykonnost a
odpovédnost pfi pInéni pracovnich ukol(.

2. Osoby nad 50 let s dalsim hendikepem, jako je napf. nizké vzdélani, zdravotni komplikace,
jiné sociokulturni prostfedi, apod. Jedna se o osoby, které sice pracovni zkuSenosti maji,
avSak z néjakého dlvodu praci ztratily a slozité ji hledaji. V jejich ptipadé je hlavnim
problémem nizsi flexibilita a adaptace na nové podminky. S prodluzujici se dobou bez
zaméstnani se snizuje sebevédomi téchto lidi a motivace praci hledat.

Problém, ktery projekt resi

Hlavnim problémem obou vysSe uvedenych cilovych skupin je neschopnost najit si odpovidajici a
stabilni zaméstnani, které by jim poskytlo zakladni pfijem a urcitou jistotu do Zivota. PfestoZe pficiny
tohoto stavu mohou byt u obou cilovych skupin odlisné, jejich disledky jsou vétSinou podobné, a to
nizké sebevédomi, celkova nespokojenost s vlastnim Zivotem, nizka psychosocialni adaptace a dalsi
negativni projevy, které v kone¢ném dusledku vedou ke vzniku mnoha socialné patologickych jev(,
jako jsou alkoholismus, zavislosti, bezdomovectvi ¢i zadluZzovani. Nasledné se tyto osoby dostavaji do
socidlniho vylouceni a celkové izolace od vétsinové spolecnosti.

Specificky problém u skupiny mladych je, Ze pokud nenajdou zaméstnani bezprostfedné po ukonceni
Skoly nebo i v pfipadé, Ze Skolu nedostuduji, motivace k praci se velmi rychle sniZuje. Proto realizator
navazal kontakt s Policskym stfednim odbornym ucilistém a snazi se tyto déti zachytit.
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U skupiny 50+ zdlezi mozZnosti zaméstnani také na daném regiondlnim trhu prace. V Praze nebo
velkych méstech nabizi firmy nebo druistva moZnosti zaméstnani lidi s hendikepy, ale napf. na
Poli¢sku je pestrost trhu prace v tomto ohledu mala.

Zjisténi potrebnosti intervence

Nezaméstnani mladi lidé byli do projektu zahrnuti pfirozené, nebot realizator projektu s nimi
dlouhodobé pracuje. Kvétna zahrada se jiz od svého vzniku v roce 2005 zaméruje na smysluplnou a
komplexni pomoc mladym lidem, ktefi opoustéji Ustavni vychovu. V prvni fadé jim poskytuje
ubytovani v prostorach Domu na pul cesty, ktery na farmé v Kvétné provozuje. Zakladatel Kvétné
zahrady a autor celé koncepce Mgr. Ferdinand Raditsch si vSak byl od pocatku védom, Ze pouhé
poskytnuti ubytovani mladym lidem nepomtze. Aby mladi lidé mohli najit pevné ukotveni v Zivoté i
po odchodu z Domu na pul cesty, museji byt schopni si najit a zejména udrzet zaméstnani.

Zatazeni cilové skupiny osob starSich 50 let do projektu je ukdzkou pfinosu komunitniho rozvoje a
partnerského pristupu. Jiz prvotni myslenku ptipravy projektu prostupného zaméstnavani diskutoval
pan Raditsch s predstaviteli mistni akéni skupiny Poli¢ska, s pfedstaviteli obci v regionu, ktefi maji o
situaci ve svych obcich nejlepsi prehled, a dalsimi ¢leny MAS. Ze znalosti mistnich pomérta v ramci
diskuse vyplynulo, Ze jako potfebnou vnimaji predstavitelé obci a MAS pravé skupinu
nezaméstnanych nad 50 let. Predstavitelé MAS ndasledné doporucili ovérit specifika a potfebnost
této cilové skupiny konzultaci na mistné pfislusném uradu prace. Realizator vnima jako duleZité
zejména to, Ze pracovnici MAS nejen doporudili konzultaci, ale sami nejprve Urad prace kontaktovali
a ,otevreli dvefe” pro Kvétnou zahradu. Z konzultace vzeslo rozhodnuti zahrnout i tuto cilovou
skupinu do projektu, nebot aktivity prostupného zaméstnavani mohou zajistit i pro ni pracovni
uplatnéni. Soucasné je v regionu Poli¢ska tato cilovd skupina vyznamna a pocetna.

Sirokou podporou projektu v regionu a zejména silnou podporou ze strany MAS si predstavitelé
Kvétné zahrady vysvétluji i zajem uradu prace vstoupit do projektu jako partner a aktivné se podilet
na jeho pfipravé a realizaci.

Za klicové povaZuji realizatofi také naslouchani potfebam osob z cilové skupiny, jejich reflexe a prace
s nimi. Cilova skupina mladych tak byla zapojena do pfipravy projektu. Zaroven tim, Ze realizator
dlouhodobé spolupracuje se zaméstnavateli a sam Fidi socidlni podnik, rozumi potfebam
zaméstnavatell — firmy chtéji zaméstnance, ktefi budou pripraveni pracovat a budou mit pro firmu
realny pfinos.

Cile projektu

Hlavnim cilem projektu je umistit zvolené cilové skupiny (min. 3 osoby) na trh prace tim, Ze budou
zaméstnany na trvaly pracovni pomér. Cil projektu vsak predstavitelé Kvétné zahrady nevnimaji jako
splnéni stanoveného indikatoru, ale jako komplexni a individualni pomoc témto osobam. Chtéji
Ucastniky motivovat a pomoci jim posilit jejich psychosocidlni a pracovni navyky, Zivotni cile,
sebed(ivéru a schopnosti aktivné a zodpovédné pracovat.

Mechanismus a aktivity projektu

Prvni klicovou aktivitou projektu je ,Vybér uéastnikli“ z obou cilovych skupin. Jiz v této prvni aktivité
projektu se projevuje dlleZitost spoluprace vSech partner na mistni Urovni. Pfi vybéru osob z cilové
skupiny nezaméstnanych do 30 let spolupracuje realizator se Stfedni odbornou Skolou a Stfednim
odbornym uilistém Policka, které je zaroveri partnerem projektu. Cast osob se do projektu rekrutuje
i zklientd Domu na pll cesty, ktery Kvétnd zahrada provozuje. Pfi vybéru osob ze skupiny
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nezaméstnanych nad 50 let je kli¢ovd spoluprace s Uradem prace v Poli¢ce, ktery tuto skupinu osob
eviduje a pracuje s ni. Pozitivni roli v ndboru ucastnik(, zejména ze skupiny osob nad 50 let sehrali i
zastupci mistni samospravy. Zejména na mensich obcich se lidé vzajemné znaji a starostové, se
kterymi se predstavitelé Kvétné zahrady setkdvaji, jsou schopni doporucit osoby vhodné pro projekt
prostupného zaméstndvani. Navic je predsedkyni spravni rady Kvétné zahrady vedouci odboru
socidlnich véci a zdravotnictvi Méstského uradu v Policce, ktery spravuje ubytovnu pro muze bez
domova, kde je velkd ¢ast muz( nad 50 let. Vramci zjistovacich a motivacnich rozhovorud jsou
vytipovavani nejpotiebnéjsi Ucastnici, se kterymi jsou ndsledné uzavieny smlouvy o Ucasti v projektu.
Vystupem této aktivity je 6 vybranych Ucastnik( projektu a dal$i minimalné dva nahradnici. Pohovory
pfi vybéru jsou klicové pro vybér téch osob, které maji skutecny zdjem na tom, aby ziskaly praci.

Osoby vybrané pro projekt se nasledné ucastni druhé projektové aktivity, kterou je ,Profesni a
neprofesni Skoleni“. V prvni fazi probiha pouze neprofesni skoleni, které je zaméreno na lepsi
orientaci cilovych skupin v otdzkach bézného Zivota. S ucastniky jsou probirany zakladni principy
pracovné pravniho vztahu, zakladni ekonomické souvislosti, jako napf. odména za praci, osobni
rozpocet, bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci, jak spravné komunikovat na pracovisti i mimo néj,
apod.

Jako soucast neprofesniho skoleni probiha i povinna bilancni diagnostika (BDG), kterou provadi
psycholog. Jejim vystupem je zprdva za kazdého ucastnika, kterd doporucuje vhodnou profesi a dalsi
terapeutickou praci s ohledem na Zivotni situaci, ve které se dana osoba nachazi. Diagnostika slouzi
nejen realizatorovi, ale hlavné cilové skupiné, takze ji Ucastnici ptijimaji pozitivné.

Profesni Skoleni je pak pfipravou a zvySovanim kvalifikace na konkrétni zaméstnani formou
rekvalifikacnich kurzQ. Tyto rekvalifikacni kurzy jsou feseny dodavatelsky, a to v momenté, kdy se
jejich realizace ukaZe jako potiebna. Rekvalifikace tak sice vychazeji z bilan¢ni diagnostiky, ale
rovnéz i ze situace a identifikovanych potfeb na zdkladé tréninkového programu prostupného
zaméstnavani a potfeb zaméstnavatell. Rekvalifikace jsou provadény az v zavérecné ¢asti projektu,
kdy jsou klienti umisténi u konkrétnich zaméstnavateld po dobu 6 mésichG. Pokud napftiklad
zaméstnavatel vidi, Ze je klient perspektivni a bude ho chtit zaméstnat, je v rdmci rekvalifikaci mozno
zajistit pro tohoto konkrétniho ¢lovéka a konkrétni pozici, kterou by mél v budoucnu vykonavat, napf.
strojnicky nebo svarecsky prikaz, apod. Prihlizeno je i k motivaci a zajmu cilové skupiny o zvyseni
kvalifikace. Klient neni do rekvalifikace tlacen, ale rekvalifikace pfichazi az ve chvili, kdy m(ze
skutecné posunout klienta dale a soucasné vyjit vstfic potfebdm jiz konkrétniho zaméstnavatele.

StéZejni aktivitou projektu je ,Program prostupného zaméstnavani“, ktery ma celkem t¥i faze.
V prvni fazi jsou osoby z cilovych skupin zaméstnany na pracovnich mistech v tréninkovém prostredi
Kvétné zahrady, z.u., kde se pod dohledem terénnich pracovnikl zapojuji do souboru cCinnosti pfi
zajistovani chodu farmy. Jde zejména o Cinnosti zemédélské povahy, o praci s hospodafskymi zvifaty,
drobné stavebni a Gklidové prace apod. Tato faze je zajistovana pfimo realizatorem projektu, trva po
dobu 15 mésict a navazuje na neprofesni Skoleni. Vystupem prvni faze by méli byt Gcastnici, ktefi
maji motivaci pracovat, maji zdkladni pracovni ndvyky, jako napfiklad dodrzovani pracovni doby,
nebo fakt, Ze se do prace vlbec musi chodit, a jsou pfipraveni na staze u potencidlnich
zaméstnavatell. BEhem této faze si realizatofi otestuji jednotlivé klienty, zda jsou viibec schopni ¢i
ochotni pracovat, jak jsou rychli, efektivni, na co maji fyzicky, pfipadné mentdiné. Podle toho jsou
potom schopni dohodnout se zaméstnavateli, na jakou préci a pozici je dany klient vhodny. Tim se
zvysuje pravdépodobnost, Ze klient u zaméstnavatele uspéje a zlistane zaméstnan i po skonceni
projektu.



* Xk Evropska unie
* Evropsky socialni fond
* v s v
* gk Operacni program Zameéstnanost

V druhé fazi ,Programu prostupného zaméstndvani“ jsou osoby, které uUspésné prosly prvni fazi,
umistény na 6 mésicd k jinym zaméstnavatelim na staz. V tuto chvili jiZ maji tyto osoby dostateéné
pracovni navyky k tomu, aby pracovaly nikoli v tréninkovém, ale v redlném prostfedi. Z dfivéjSich
zkusenosti, kdy Kvétna zahrada vyhledavala pro klienty Domu na pUl cesty zaméstnani, vyplynulo, zZe
tfimésicni zkusebni doba je pro adaptaci klientd vétSinou nedostatecna. Ztohoto ddvodu je
v projektu tato doba stanovena na 6 mésicl, coz se ukazuje jako dostatecné dlouha doba pro to, aby
se klient adaptoval v novém zaméstnani a zaméstnavatel naopak poznal, zda je pro néj tento
pracovnik vhodny a pfinosny.

Ve treti fazi ,Programu prostupného zaméstnavani“ odchazi podporené osoby na volny trh prace
vybaveni pracovnimi navyky a zkuSenostmi. Cilem projektu je umistit do trvalého zaméstnani
minimalné 3 osoby, které programem prostupného zameéstnavani prosly.

Po celou dobu projektu probihd ,Individualni poradenstvi a podpora“ ucastniki ze strany
realizacniho tymu. Tato podpora je zajiStovana odbornym asistentem a terénnimi pracovniky, ktefi
jsou pfipraveni pomahat individualné kazdému klientovi zahrnutému do programu. Vystupem
aktivity jsou jednotlivd poradenstvi pfi feSeni jejich potieb a problém(, cilem je potom udrZeni
motivace cilovych skupin a jejich vytrvani v projektu. Jednd se napfiklad o konzultaci pracovnich
otazek, pomoc pri feSeni osobnich zaleZitosti, apod. Specifické pro zplsob prace realizatora projektu
s klienty je, Ze individualni komplexni podpora (umoznéna Sirkou portfolia sluzeb, kam patfi i socialni
sluzby), je poskytovana jak ve vsech fazich realizace projektu, tak i po jeho skonceni.

Jak realizator intervencni logiku promyslel

Ackoli realizator nevyuzival zadnych specifickych technik projektového fizeni, vychazel z drivéjsich
zkusenosti s podobnymi aktivitami a ze ,,selského rozumu“. Diky dlouhodobé préci s cilovou skupinou
nezaméstnanych do 30 let, se kterou pracuje jiz vice nez 13 let, vSak v Kvétné zahradé védéli
nasledujici:

o Pokud ma byt ¢lovék na pracovnim trhu Uspésny, musi pfindSet zaméstnavateli néjaky uZitek.
o Pokud ma prindset zaméstnavateli uZitek, musi byt vykonny a schopny pracovat.

e  Pokud ma byt schopny pracovat, musi mit zakladni pracovni navyky a chtit pracovat.

e Pracovni navyky lze vybudovat pouze praci samotnou a dostatecné dlouhodobym tréninkem.

Diky témto faktorim mohl byt velmi kvalitné nastaven projekt tak, aby mél co nejvétsi ptinos pro obé
cilové skupiny, ale i pro dalsi aktéry v regionu.

Strucné pulsobeni projektu je vizudlné znazornéno na nasledujicim schématu zachycujicim teorii
zmény projektu.
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Teorie zmény projektu Prostupné zameéstnavani
Vstupy Aktivity Vystupy Vysledky Dopady
Dotace Vybér tcastnik
4 668 750 K¢ projektu
. 6 ucastnikd Skoleni a 6 osob z fad CS se
Realizace

1.1.2018 -31. 12.

2019

Partnefi projektu

ZkuSeny tym se
znalosti regionu a
cilové skupiny

Profesni a neprofesni
Skoleni a poradenstvi

poradenstvi Ucastnikd
ztad CS

!

l

znalostmi informaci a
souvislosti z oblasti trhu
prace a zaméstnani

Tréninkové
zaméstnani v Kvétna
zahrada (15 mésicu)

6 ucastnikd na
tréninkovych mistech po
dobu 15 mésicl

N

Nezaméstnani do
30 let
Nezaméstnani nad
50 let

Staze ve firmach (6
mésicl) a odchod na
volny trh prace

6 ucastnikd na stazich
ve firmach po dobu 6
mésicl

6 osob zFad CS's
praktickymi pracovnimi
navyky a zkusenostmi

ZlepSeni situace osob
z fad CS prostiednictvim
jejich trvalého
zaméstnani a na
otevieném trhu prace
(min. 3 Gcastnici)
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2. Charakteristika realizatora projektu a motivace k realizaci projektu

Od svého zaloZeni v roce 2005 se Kvétna zahrada, z.U. zaméfuje na efektivni pomoc a podporu
ohrozenym a rizikovym détem a jejich rodindm a mladym lidem. Kvétnou zahradu zaloZil na
zakoupeném statku v Kvétné pan Mgr. Ferdinand Raditsch, ktery je nositelem a hlavnim hybatelem
celé myslenky pomoci mladym lidem. Svoji motivaci pomahat této cilové skupiné vysvétluje zejména
svym dFivéjSim plsobenim na ministerstvu vnitra, kde pracoval na odboru prevence kriminality. Ze
statistik kriminality vychdazelo, Ze nejrizikové;jsi skupinou jsou pravé mladi lidé do 35 let, a to zejména
ze slabsich socialnich vrstev a mladi lidé po odchodu z détskych domov(. Kvétnd zahrada zacala
nejprve provozovat socialni sluzbu pro tyto mladé lidi prostfednictvim Domu na pul cesty. Postupem
casu se na rekonstrukci farmy a zemédélskou cinnost zadaly nabalovat dalsi formy cinnosti, které
postupné dotvarely soucasny stav. Rozsah ¢innosti Kvétné zahrady se rozrostl o socialni podnik, ktery
zaméstnava praveé osoby z cilové skupiny mladych do 35 let, prevazné klientd Domu na pll cesty.

Klienti Domu na pul cesty, kterych je aktualné 14, dlouhodobé vykonavaiji ¢innosti a sezdénni prace i u
jinych zaméstnavatel(l v regionu. Provadéji napriklad verejné prospésné prace v obcich, jako je
odklizeni snéhu, zahradnické ¢i uklidové nebo drobné uUdrzbové prace. Klienti Domu na pUl cesty tak
nachdzeji zaméstnani napfiklad v zemédélskych podnicich ¢i technickych sluzbach okolnich mést a
obci, napf. ve Svitavach, Poli¢ce, nebo pfimo v Kvétné.

Foto: Aredl farmy Kvétnd zahrada z.u.

Motivaci nejen pana Raditsche, ktery je bezesporu klicovou postavou Kvétné zahrady, ale i dalSich
pracovnikd je snaha smysluplné pomahat mladym lidem v regionu, ve kterém Ziji. A fakt, Ze Kvétna
zahrada urazila od svého vzniku v roce 2005 velky kus cesty, na které redlné pomohla mnoha mladym
lidem najit své misto a smysluplné se zaclenit do spole¢nosti, tuto motivaci jen zvysuje.

Kvétnad zahrada je dlouhodobym a aktivnim clenem MAS a podilela se na vytvareni Strategie
komunitné vedeného mistniho rozvoje MAS Poli¢ska ¢lenstvim v pracovni skupiné pro oblast podpory
zaméstnanosti a socidlniho zaclefiovani. Pro ¢lenstvi v MAS Poli¢sko se rozhodli, protoZze zaméstnanci
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Kvétné zahrady na jejim Uzemi dlouhodobé bydli nebo pracuji a povaZuji za pfirozené tam také
pomahat.

Od jinych neziskovych organizaci se Kvétna zahrada odlisuje celkem ve tfech oblastech, jejichz
vzajemnd kombinace je podminkou Uspésnosti. Konkrétné se jedna o tato specifika:

e Zaméreni se na vysledek. Pracovnici Kvétné zahrady se snazi zejména pomoci cilové skuping,
nikoli jen vykonat ,svoji praci“. Napfiklad v projektu Prostupné zaméstndvani je hlavnim
cilem realizacniho tymu naudit ucastniky z cilové skupiny pracovat, nikoli je proskolit a
rekvalifikovat. Vtom vidi realiza¢ni tym smysluplny vysledek, nikoli v pouhé realizaci
naplanovanych aktivit.

e Snaha o diverzifikaci ekonomickych aktivit a zajiSténi financni nezdvislosti. Diverzifikace
ekonomickych aktivit prinasi Kvétné zahradé dalsi dodatecné zdroje, které mlze vyuzit pro
dalsi rozvoj a zlepSeni sluzeb pro své klienty. Fungovani a rozvoj tak neni odkazan jen na
ziskani dotaci, ale je dlouhodobé udrzitelny jen s minimem dotacnich zdroja.

e  Aktivni spoluprdce s aktéry v regionu. Jiz od svého vzniku stavi Kvétna zahrada své fungovani
na aktivni a Uzké spoluprdci s dalSimi aktéry v regionu. Napfiklad v Sesti¢lenné spravni radé
Ustavu je 5 zastupcl samosprav z okolnich mést a obci. Tim ma mistni samosprava urdity vliv
na smérovani a fungovani Kvétné zahrady, ale soucasné se tak zlepsSuje postaveni Ustavu
vregionu a zintenziviiuje se spoluprace. Aktivni pUsobeni Kvétné zahrady se projevuje
napriklad i v tom, Ze je od pocatku ¢lenem MAS Policsko.

3. Vyuziti a naplnéni specifik podpory formou komunitné vedeného mistniho rozvoje

Pfi pfipravé a realizaci projektu Prostupné zaméstndvani uplatiiuje realizator Kvétnd zahrada, z.u.
plné specifik, kterd nabizi podpora skrze komunitné vedeny mistni rozvoj. Hlavni principy, které
Kvétna zahrada napliiuje pfi realizaci projektu, jsou popsany dale.

e Partnerstvi a spoluprdce na lokdlni Urovni, pfistup zdola nahoru

PF¥i rozhodovani o pfipravé projektu byla klicova spoluprace s Mistni akéni skupinou Policska.
Potfebnost obdobné zaméfeného projektu vyplynula uzZ pfi pfipravé strategie MAS. Diky spolupraci
s MAS projekt vznikal v reakci na skutecné a existujici potfeby regionu a ve spolupraci rliznych
partner( z vefejného, soukromého i neziskového sektoru. Urover spoluprace s MAS pfi diskusi
projektu ukazuje i fakt, Ze dnes nelze ani presné fici, kdo vlastné s myslenkou pfipravit projekt pfisel,
jestli Kvétna zahrada, nebo MAS. Na MAS Poli¢sko realizator oceriuje absolutni podporu a pomoc
s piipravou i realizaci projektu (MAS napft. zajistovala konzultace projektového zaméru s MPSV a UP),
rychlou a efektivni komunikaci a zejména pak velmi dobrou znalost regionu a jeho potreb.

MAS pomahala propojovat realizatora s dalSimi aktéry v regionu a vytvarela platformu pro setkdvani
a propojovani aktivnich aktér( v zemi. Diky této platformé a setkdvani se rdznych aktér(i se podatilo
vybudovat funkéni mistni partnerstvi a dlvéru mezi jednotlivymi organizacemi a institucemi. Podafilo
se vybudovat silny socialni kapital.

Velmi dulezitd byla spoluprace s mistné prislusnym aGfadem prace, kde MAS ,oteviela projektu
dvere”. Diky této spolupraci byla do projektu zahrnuta i cilovd skupiny 50+. Samotny realizator
ocekava, Ze se i diky projektu spoluprace s UP dale prohloubi. Realizator se nevidi jako ,konkurent”
UP, nebot UP realizuje jiny typ projektd s jingym okruhem aktivit. Timto projektem bylo vykryto bilé
misto, kam aktivity UP nedosdhnou. Jedine¢nost projektu Kvétné zahrady oproti projektdm Ufadu
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prace patii zejména komplexnost podplrnych aktivit, individudlni pfistup k osobam z cilovych skupin
a podpora i po uzavieni pracovnéprdvniho vztahu.

Rozhodnuti projekt realizovat a zaméfeni jeho aktivit bylo konzultovano i s dalSimi vyznamnymi hraci
v regionu, zejména se zastupci mistnich samosprav, Stfedni odbornou skolou a Stfednim odbornym
ucilistém Policka, ale i s potencialnimi zaméstnavateli cilové skupiny v regionu. Spoluprace s obcemi
pfinasi mj. vybornou znalost mistnich potfeb. Spoluprace se Skolami je klicova pro vytipovani déti
ohroZenych nezaméstnanosti. Do budoucna realizdtor ocekdva dalsi efekty spoluprace se stfedni
Skolou v planovaném socidlnim podniku Kvétné zahrady (napf. moZnost praxi).

Kvétna zahrada dlouhodobé spolupracuje v rdmci své cinnosti s riznymi zaméstnavateli v regionu,
kdy se prlibézné snazi umistovat klienty Domu na pul cesty do zaméstnani. Nejcastéji se jedna o obce
a jejich technické sluzby, ale spoluprdce probiha i s dalSimi mistnimi zaméstnavateli. Diky aktivitdm
projektu se tento okruh ddle rozsifil. Kvétna zahrada nachazi nové zaméstnavatele, o kterych dfive
nepremyslela, jako napf. poli¢skd knihovna, malé nakladatelstvi atd. Predstavitelé MAS zase vidi
potencial u zemédélskych podnikatell, které MAS rovnéz podporuje v ramci své strategie.

V neposledni fadé je dobré uvést neformadlni zapojeni zastupcl cilové skupiny mladych, jejichz
potieby a nazory se prostfednictvim dlouhodobé spoluprace rovnéz odrazily pfi pfipravé i realizaci
projektu.

Projekt tak vznikal v pomérné Sirokém partnerstvi, byt z administrativnich dlvod( jsou v oficidlni
Zadosti partnefi jen dva. Prostupné zaméstndvani je opravdovym pfikladem dobré praxe ve vyuziti
moznosti a sily mistniho partnerstvi a ukazkou formovani myslenky na feseni problému regionu
zpUsobem zdola nahoru.

e Integrované zaméry a projekty

Projekt reaguje na problém nezaméstnatelnosti a nezaméstnanosti cilovych skupin mladych a 50+,
identifikovany ve strategii MAS, a predstavuje komplexni feSeni problému nezaméstnanosti cilovych
skupin. Prokazuje integrovanost (propojenost) v izemi MAS, jak s dalsimi aktivitami realizatora vici
cilovym skupinam, tak i vicéi dalSim podporovanym aktivitAm MAS. V obou téchto aspektech
(komplexnosti a integrovanosti) projekt naplfiuje inovativni pfistup (podrobnéji dale Inovativni
znaky).

Aktivity projektu jsou provazané vici jiz existujicim aktivitdm v Uzemi, jako je dim na pal cesty
Kvétné zahrady, spolupracuje s mistnim Gradem prace a je synergicky (spolupisobi) vici dalsim
projektim MAS, kdy pripravuje pracovni silu pro dalsi projekty realizované v ramci vyzev MAS,
zamérené napf. na rozvoj socidlniho podnikdni, rozvoj zemédélského podnikani, nebo i projekty
realizované obcemi.

Kvétna zahrada realizuje podobny projekt i v sousednim Uzemi Svitavska a Moravskotiebovska, ktery
je podporen z narodni vyzvy OPZ. Pfi porovnani pfipravy a realizace obou projektd, tj. projektu do
narodni vyzvy a projektu do vyzvy MAS, uvadi realizator urcité dalezité odlisnosti:

e Ve vyzvé MAS méla Kvétna zahrada absolutni podporu Mistni akéni skupiny, a to ve vsech
oblastech, tj. v pomoci s pripravou a nastavenim projektu tak, aby odpovidal podminkam
vyzvy, v konzultacich vécného zaméreni projektu i napf. v sitovani s dalsimi partnery a aktéry
v regionu, jako napf. s Uradem préce.

e MAS md velmi dobrou znalost Uzemi, na které je projekt zaméren, i jeho potfeb. Nebylo
proto nutné slozité v zadosti popisovat a vysvétlovat ani zamér, ani podminky v Uzemi,
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protoZe pracovnici MAS, ktefi projekt posuzovali, znali podminky v Uzemi, na které projekt
reagoval, z vlastniho plsobeni. Znalost Gzemi a Cinnosti Zadatele se tak ukazala jako velmi
pfinosna pro posouzeni potiebnosti projektu.

e Podpora MAS byla dle Kvétné zahrady i vtom, Ze se snaZila prostfednictvim projektu prinést
pozitivni zmény do svého Uzemi, s védomim toho, Ze je Iépe kvalitné pomoci mensimu poctu
lidi vyresit jejich problém, neZ velkému poctu lidi pomoci jen napul. Oproti tomu pusobila
narodni vyzva OPZ pro realizatora spiSe jako ,honba” za indikatory, kde se hlavné poméruje
pocet podporenych osob versus naklady projektu. To Ize chapat v pfipadé ndrodnich vyzev,
kdyz se vybira z velkého poctu v zasadé anonymnich projektovych zadosti. Skuteény vysledek,
tj. kolik lidi redIné najde a udrzi si zaméstnani, vSak Ize odhadnout jen tézko. MAS ma v tomto
vyhodu mnohem lepsi znalosti Zadatele i jeho prace v Uzemi.

UdrZitelnost aktivit shledava realizator jednak v diverzifikaci vlastnich aktivit, kdy néktefi klienti po
absolvovani projektu budou zaméstndni v socialnim podniku ¢i dalSich provozech Kvétné zahrady,
jednak v intenzivni spolupraci a sitovani se zaméstnavateli v regionu, ktefi maji zdjem klienty po
absolvovani tréninkového programu a staZze zaméstnat, pokud se osvédci. Projekt je proto vhodné
opakovat i do budoucna, nebot novi klienti v obou cilovych skupinach stale budou. Bez dalsi finanéni
podpory z verfejnych zdroji vsak aktivity v tomto rozsahu nebude mozné realizovat, nebot po dobu
ziskavani zakladnich pracovnich ndvykl v tréninkovém programu nejsou osoby z cilovych skupin
efektivni natolik, aby mohly byt placeny na ekonomické bazi.

e Inovativni znaky realizovaného projektu

Da se fici, Ze zdsadni inovativnost projektu spociva v jeho komplexnim pfistupu a aktivitach vc.
jejich délky a poradi a v Siroké funkcni spolupraci s mistnimi aktéry (vice ke spolupraci zejm. v ¢asti
Partnertvi).

Pro komplexni feSeni problému cilovych skupin je podstatné, Ze socidlni prace s nimi nepfinasi
poZadované efekty, pokud neziskaji pracovni ndvyky v redalném pracovnim prostredi, coZ je cilem
projektu. Zaroven je v ramci projektu hleddano a nabizeno konkrétni pracovni uplatnéni a misto u
konkrétniho zaméstnavatele. Tim, Ze cilové skupiny maji prfedtim moznost béhem 15 mésicl na
tréninkovém misté ziskat a osvojit si pracovni navyky, a dale probihd 6-mésicni staz u daného
zaméstnavatele (kdy realizator také radi zaméstnavateli, jak pfistupovat k danému zaméstnanci), je
redlné si toto misto udrzet. BEhem celého projektu probiha poradenstvi cilovym skupinam.

Za hlavni inovacni prvek projektu Prostupné zaméstnavani povaZuje realizator relativné dlouhou
dobu 15 mésict, kdy klienti z fad cilové skupiny prochazeji tréninkovym pracovnim mistem pod
dohledem preddak(l. V této fazi prostupného zaméstndvani ziskava cilova skupina zakladni pracovni
dovednosti a navyky, které zaméstnavatelé pozaduji. Jde pritom o takové zakladni véci, jako Ze vibec
musi vstat a pfijit v€as do prace. Teprve po ziskani téchto navykl a dovednosti jsou klienti zaméstnani
u jinych firem, zpocatku ve formé staze. Urcitd inovace je i v dobé této staze, kterd neodpovida
klasické tfimési¢ni zkusebni dobé, ale je Sestimési€ni. Zaméstnavatel i zaméstnanec tak maji mnohem
delsi ¢as na to, aby si na sebe zvykli a poznali se. Zejména u téchto dvou specifickych cilovych skupin,
na které se projekt zaméruje, je delsi adaptacni doba potrfebna.

Praveé delsi pfiprava se ukazuje z dlouhodobého hlediska jako klicova k dosazeni pozitivnich vysledkd,
tj. k tomu, aby se dany ¢lovék udrzel v zaméstnani. Tento zplsob prace s cilovou skupinou vyplynul
z dlouhodobé prace s ni a ze zkusSenosti z minulosti, kdy se Kvétna zahrada pokousela umistit klienty
Domu na pll cesty na pracovni mista ve firmach. Firmy vSak tyto zaméstnance vracely po jednom (i
dvou tydnech, protoZe tito lidé neméli zakladni pracovni navyky a firmy nemély ¢as je zdkladni véci
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ucit. Pokud je vsak klient pfipraven na tréninkovém misté, je mnohem vétsi Sance, Ze si nasledné
pracovni misto udrzi. Okamzité zaméstnani, byt na tréninkovych pracovnich mistech, je dullezité
pravé kziskani zakladnich pracovnich navykid, které se klienti naudi jenom opakovanim a
vyzadovanim v praxi, nikoli na Skoleni. Rekvalifikace tak sice vychazeji z bilan¢ni diagnostiky, ale
rovnéZ i ze situace a identifikovanych potieb na zakladé tréninkového programu prostupného
zaméstnavani a potfeb zaméstnavatell, ¢im? je projekt oproti jinym rovnéz inovativni. Rekvalifikace
jsou tak provadény az vzavérecné Casti projektu, kdy jsou klienti umisténi u konkrétnich
zaméstnavatell po dobu 6 mésict.

Kvétna zahrada zdiraznuje i nutnost komplexni prace s klienty, naslouchani jejich potfebam, ale
soutasné i znalost potieb zaméstnavatell. Inovacnim prvkem je i to, Ze realizator radi
zaméstnavateltim, jak k zaméstnanci pfFistupovat. Pfidanym efektem projektu je také to, Ze boura
predsudky zaméstnavatell vici cilovym skupindm. Kvétna zahrada se tak pohybuje na rozhrani dvou
svétll — neziskového sektoru provadéjiciho socidlni praci a komercniho sektoru, kdy se profiluje jako
zaméstnavatel ve formé socialni firmy. Pro zaméstnavatele tak neplsobi jako subjekt z jiného svéta,
ale spiSe jako partner. Toto dokumentuje pan Raditsch i nasledujicim komentarem:

»,Vzpomindm si na jednu nejmenovanou neziskovku, kterd k ndm pfisla podporovat jednoho naseho
klienta s omezenou svéprdvnosti, a zacalo to tim a skoncilo to tim, Ze jsme rano stali na dvore a ptal
jsem se: ,A kde mate klienta?”, a pani asistentka fekla: ,No on spi“, , Tak ho bézte vzbudit”, ,No ale
to neni moje role”. No, a to presné my nedélame takové véci. Nase aktivity se rGzni od socidlnich
véci, pfes podnikdni az po takové prace jako ze v noci v zimé Cistime ve Svitavach chodniky od snéhu.
Tak rozumime potfebam jak samosprav, tak béZinych zaméstnavatell, tak téch cilovych skupin,
protozZe zejména s tou jednou dlouhodobé pracujeme.”

Zajimavym inovacnim prvkem, ktery se projevil aZ po zacatku realizace, je i forma sblizovani
generaci, tj. mladych do 30 let a osob nad 50 let. V rdmci jejich spoluprdce v tréninkovém prostredi
Kvétné zahrady se ukazuje, Ze se v pracovnim prostfedi sblizuji obé skupiny mnohem lépe, neZ na
jinych zamérné tomu organizovanych akcich. Pfes pocatecni nedlvéru se béhem spolecné prace tyto
dvé rozdilné vékové skupiny dokdzaly sblizit, ba dokonce doplfiovat. Skupina nad 50 let je schopna
mladsim predat urcitou Zivotni moudrost a zkusSenosti, kterymi si prosli, zatimco ti mladsi jsou naopak
schopni pfedat svoji energii a nezkrotnost tém starsim a tim je nastartovat.

,Seniory a mladé lidi mnohem lépe sbliZi to, kdyZ jeden drZi prkno a druhy do néj zatloukd hrebiky, neZ
nékolik strojenych spolecnych vyleti.” Lukds Kovdrik, Kvétnd zahrada

4. Prekazky pripravy a realizace projektu

Jako nejvétsi prekdzku pfipravy projektu realizdtor vidél nedostatek pracovnich sil k pFipravé
projektové Zadosti. Tuto prekazku se vsak podafilo prekonat pravé diky velmi dobré spolupréci
s MAS, ktera pomohla s nastavenim projektu a s konzultacemi pti tvorbé Zadosti. Ackoli projektovou
Zadost vytvareli pracovnici Kvétné zahrady sami, byli pracovnici MAS Poli¢sko pfipraveni vidy pomoci
s vysvétlenim dotaz( a naleZitostmi projektové Zadosti. Zajem MAS na tom, aby byl projekt podan,
nebot pfesné odpovidd naplnéni potfeb SCLLD, a ochota MAS pomoci s pfipravou Zadosti, vyrazné
pomahaly Zadateli s pfipravou projektu.

Urcité obavy zpocatku panovaly i ohledné naplnéni poctu indikatord projektu, kdy projektem ma
projit 6 osob z cilovych skupin. Ukazuje se vsak, Ze pravé diky diverzifikaci vlastnich aktivit a aktivni
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spoluprdci s obcemi a firmami v Uzemi, nebude problém pocet osob uvedeny v projektové Zadosti
naplnit a umistit na staze. Klicem k tomu je pravé aktivni setkdvani se a budovani dlivéry mezi aktéry
v Uzemi, kterému vyznamné pfispiva i platforma vytvarenda mistni akéni skupinou.

5. Role MAS a jeji pohled na realizovany projekt

MAS Poli¢sko spatfuje projekt Prostupného zaméstnavani na svém Uzemi za velmi pfinosny, nebot se
zaméruje na dvé cilové skupiny, které byly v ramci SCLLD vytipovany jako nejpotifebnéjsi v oblasti
zaméstnanosti. Pravé projekt Kvétné zahrady pomaha napliovat cile SCLLD v této oblasti. Ackoli
samotny projekt jesté nemuZe splnit stanovené cile strategie, vyznamné k jejich naplnéni prispiva.

Projekt presné zapadd do strategie CLLD a odpovida potfebam Uzemi MAS v oblasti zaméstnanosti, a
to i diky tomu, Ze reditel Kvétné zahrady pan Mgr. Raditsch byl Ucastnikem pracovnich skupin pfi
tvorbé SCLLD. Znal tak od pocatku cile a potfeby regionu MAS a mohl na né reagovat projektem
Prostupného zaméstnavani. Role MAS byla v konzultacich projektu a pfispéla k rozsifeni cilové
skupiny o nezaméstnané starsi 50 let s dalSim hendikepem, cozZ je druhd skupina, kterd byla v ramci
pfipravy SCLLD identifikovana jako vyznamnad a potfebna na Uzemi MAS Poli¢sko.

Dale MAS zajistovala konzultace zdméru na MPSV a s dal$imi institucemi v Uzemi, napf. Ufadem
prace.

Jako zdsadni pro Uspéch projektu vidi predstavitelé MAS aktivni prezentaci a komunikaci Kvétné
zahrady v Uzemi, snahu o spolupraci s rllznymi institucemi a organizacemi a to, Ze je tato organizace
v Uzemi jiz etablovana jako dlvéryhodny partner.

Celkové lze projekt Prostupného zaméstnavani realizovany z.U. Kvétnd zahrada hodnotit jako velmi
dobry priklad naplfiovani potifeb a cild SCLLD na uzemi MAS, a to diky dlouhodobé, systematické a
cilevédomé praci scilovou skupinou. Soucasné se Kvétna zahrada nesnaZi pracovat s cilovou
skupinou sama ,,za zavienymi dvefmi“, ale otevfit svoji ¢innost svétu a spolupracovat i s ostatnimi
organizacemi, firmami a mistnimi samospravami, coz vede k ziskani respektu a divéry v regionu.
Pravé tato spoluprace, véetné spoluprace s MAS, vyustila v to, Ze byl pfipraven projekt, ktery je
kvalitni, prospésny a s minimem slabych mist ¢i rizik.
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