
 
 

Věcné hodnocení hodnoticí komise 03_17_83_6 ze dne 18. 10. 2019 

Výzva č. Registrační číslo projektu Název projektu 

03_17_83 CZ.03.3.X/0.0/0.0/17_083/0014018 
proFem 2.0 - analýza potřeb a nastavení 
služeb pro oběti sexuálního násilí 

 

Kritéria 

1. POTŘEBNOST 

Název 
kritéria 

1.1 VYMEZENÍ PROBLÉMŮ A CÍLOVÉ SKUPINY 
 

Popis Žadatel pojmenovává velmi relevantní problém při řešení situace obětí sexuálního násilí. 
Vnímá, že často se jedná o problém úzce spjatý s domácím násilí, přičemž je domácí násilí 
jakoby předsouváno jako problém, se kterým si různí aktéři poskytující pomoc či podporu 
obětem dokáží lépe poradit. Žadatel jako problém vnímá to, že nedokáže zajistit, aby 
oběti vyhledaly službu dostatečně včas. Klíčovým důvodem pro zpracování záměru je, že 
na rozdíl od detailně propracované metodiky práce s obětmi domácího násilí není k 
dispozici metodika pro práci s obětmi sexuálního násilí. Její existence by žadateli umožnila 
proměnu vlastního fungování, kdy chce žadatel posílit kompetenci pro řešení problémů 
klientů přímou intervencí sociálních pracovníků a nikoli pouze předáním klienta dalším 
profesím (právním poradcům, advokátům, psychoterapeutům apod.) Cílovou skupinou 
projektu jsou klientky proFem - oběti sexuálního násilí, proFem, jako organizace a 
zaměstnanci této organizace. V rámci popisu CS nejsou uvedeny jejich kvantifikace, ani 
není zřejmé, jak je tato skupina členěna z hlediska dalších charakteristik a regionálně. 
 

Slovní 
hodnocení 

Dobré 

 

Název 
kritéria 

1.2 NOVOST A JEDINEČNOST INOVACE 
 

Popis Žadatel doplnil původní KPZ o vysvětlení týkající se jeho představy o dlouhodobém 
pozitivním efektu inovace. Předpokládá destigmatizaci problému vedoucí ke včasnému 
vyhledání pomoci klientům, a tedy ke snížení jejich posttraumatických poruch. Novost 
spočívá v zajištění adekvátní podpory obětem sexuálního násilí. Za tím účelem bude 
vytvořena dosud chybějící metodika a ta bude implementována do práce žadatele. 
Metodika ukotví sociální práci s obětmi, což lze považovat za významný přínos těmto 
obětem. Současně zajistí vyšší kompetentnost sociálních pracovníků, kteří s obětmi 
pracují. Orientace žadatele v odborné literatuře je velmi dobrá. Vzhledem k tomu, že se 
žadatel hodlá významným způsobem inspirovat v zahraničí, považuje HK inovaci za dílčí. 
 

Slovní 
hodnocení 

Dobré 

 
 

 



 
 
2. ÚČELNOST 

Název 
kritéria 

2.1 CÍLE A KONZISTENTNOST   
 

Popis Obecný cíl projektu i cíle na úrovni jednotlivých fází jsou v kombinaci s popisem 

očekávaných změn a měřitelnými výstupy KA v podstatě dobře nastaveny a intervenční 

logika projektu je srozumitelná. Předložený popis svědčí o tom, že žadatel provedl 

reálnou analýzu rizik. Uvedená eliminační opatření přesvědčují o tom, že dokáží reálně 

zmírnit či tlumit dopad definovaných rizik. Nicméně některá rizika spojená s funkčností 

řešení nejsou v žádosti dostatečně zohledněna. V rámci analýzy rizik žadatel uvádí, že 

novou službu hodlá zajistit vícezdrojovým financováním. Nicméně již není rozvedeno, 

jaké zdroje (mj. i ve vazbě na riziko dané legislativními limity), hodlá žadatel využívat pro 

udržení nové služby do budoucna. S ohledem na velikost realizačního týmu chybí riziko 

jeho možné nestability. V rámci analýzy rizik žadatel také uvádí, že vnímá možnou 

neochotu dalších aktérů a institucí ke spolupráci. Nicméně domnívá se, že riziko jejich 

nezájmu eliminuje pomocí jejich zapojení již do fáze definice potřeb a hledání vhodných 

cest k jejich naplnění. Nicméně již není zřejmé, o jaké instituce, zapojené do mapování 

potřeb, se jedná, ani jakým způsobem budou zapojeny do definování potřeb. 

Slovní 
hodnocení 

Dobré 

 

Název 
kritéria 

2.2 ZLEPŠENÍ A IMPAKT 
 

Popis Žadatel uvádí čtyři na sebe navazující změny, které by zavedením inovace měly nastat. 

Vzhledem ke změně systému práce s klientem lze předpokládat i úsporu veřejných 

finančních prostředků, neboť lepší organizace služby eliminuje dosud často opakující se 

procesy, které navíc významně stresují klienty služby. Přestože je kontakt se zahraniční 

praxí aspektem, který prolíná téměř všemi klíčovými aktivitami, tak z popisu není patrné, 

nakolik (např. v rámci toho, co žadatel nazývá funkční specifikací centra pro oběti 

domácího násilí) bude využito dobrých praxí ze zahraničí pro tvorbu výše zmíněné 

metodiky. Jejich adaptací může dospět k řešení daného problému rychleji a za ušetření 

zbytečného času i nákladů. Řešení má potenciál trvalého dopadu nejen na v projektu 

uvedené cílové skupiny, ale i na další stakeholdery. I přes požadavek HK žadatel neuvádí 

konkrétní metody vyhodnocení dopadu inovace na CS. 

 

Slovní 
hodnocení 

Dobré 

 

 

 

 



 
 

Název 
kritéria 

2.3 ZPŮSOB HODNOCENÍ IMPAKTU 

Popis Žadatel v doplněném KPZ upřesnil problémové okruhy, na které se v rámci evaluace nové 

služby a jejího dopadu na CS zaměří.  Drží se metodiky HCD, která mu umožní efektivně 

navrhovat a následně sledovat a vyhodnocovat realizované kroky. Detailnější rozpis 

hodnocení inovace však není uveden.  Žadatel počítá s tím, že bude až součástí 

evaluačního plánu. Konkrétně je na evaluaci zaměřena závěrečná klíčová aktivita. 

Slovní 
hodnocení 

Dostatečné 

 

 

3. EFEKTIVNOST A HOSPODÁRNOST 

Název 
kritéria 

3.1 Efektivita projektu, rozpočet 
 

Popis Klíčové aktivity jsou provázány s rozpočtem. Výše odměn členů RT odpovídá běžným 
cenám. Zdůvodnění velikosti jejich úvazků však není dostatečně vysvětleno. Popis 
pracovních náplní je příliš heslovitý.  S ohledem na délku projektu a jeho výstupy však HK 
výši rozpočtu považuje za přiměřenou. V rámci rozpočtu například není zřejmé, co se 
skrývá pod položkou 1.1.3.2.4 Nájem/operativní leasing odpisovaného majetku, žadatel 
ale toto v rámci osobní prezentace upřesnil.  
 

Slovní 
hodnocení 

Dobré 

 

 

Název 
kritéria 

3.2 Udržitelnost, šíření 
 

Popis Žadatel v příslušné části projektu specifikuje způsob šíření trochu obecně, vlastně se k 

němu specificky nevyjadřuje a je třeba složitě hledat stopové prvky argumentace 

udržitelnosti. Potřebu destigmatizovat téma domácího násilí považuje žadatel za 

významný úkol. Způsobu jeho splnění ale nevěnuje, krom KA5 spočívající v realizaci 

semináře, extra pozornost. Navzdory tomu je v projektu jako celku přesvědčivě popisován 

předpoklad možné systémové změny, týkající se vytvoření a fungování nové služby pro 

naplnění potřeb CS obětí sexuálního násilí. Žadatel hledání řešení dobře opírá o využití 

metody HCD a uvádí, že tuto metodu hodlá využívat i po skončení realizace předloženého 

záměru. Nicméně není zřejmé, jakým způsobem a v jaké míře hodlá žadatel metodu HCD 

používat ve své činnosti po skončení projektu. 



 
 

Slovní 
hodnocení 

Dostatečné 

 

 

4. PROVEDITELNOST 

Název 
kritéria 

4.1 Způsob zapojení cílové skupiny 
 
 

Popis Žadatel na doporučení HK přijal za svou poznámku, že klíčovou překážkou v budování 
nové služby může být neochota zmíněných dalších aktérů a institucí přijmout žadatelem 
navržené řešení, případně se na řešení podílet. A že bez synergické spolupráce s nimi 
bude obtížné dosáhnout udržitelné systémové změny v péči o oběti sexuálního násilí. 
Žadatel tak oproti KPZ nastínil formu zapojení PČR a dalších institucí z roviny stakeholderů 
do realizace řešení. Mají být účastníky skupinových aktivit v rámci HCD s celkem jasnou 
mírou jejich zapojení. Nicméně žádost i popis v rámci přílohy Popis klíčových aktivit se 
velmi málo vyjadřuje k tomu, jak budou účastníci z řad těchto stakeholderů vybíráni a 
zejména motivováni k účasti na realizaci předloženého řešení. 

Slovní 
hodnocení 

Dobré 

 

Název 
kritéria 

4.2 Nastavení milníků, způsob realizace projektu 
 

Popis Čtyři ze šesti klíčových aktivit projektu jsou úzce propojeny s metodou HCD, která tak 

jejich obsah i formu koriguje. KA1 je pro realizaci následujících aktivit zásadní. Mapování 

slabých míst organizace, které je rovněž součástí této KA, HK považuje za zásadní pro 

dosažení v pořadí prvního uvedeného cíle projektu. KA2 nazvaná Inspirace je současně 

jakousi inventurou zjišťování potřeb cílových skupin, zavedených postupů při řešení 

problémů a současně i přenosem know-how z dosud ne definitivně upřesněných zemí. V 

rámci popisu KA 2 není ani ve vlastní žádosti, ani v příloze Popis klíčových aktivit uvedeno, 

jaký je rozsah a obsah školení konaného v rámci této KA. Není tak zcela zřejmá role a míra 

zapojení zahraničního experta do školení, ani rozsah a zaměření zahraničních cesty 

zaměstnanců žadatele. Žadatel ke škodě projektu neuvádí dílčí výstupy této KA na rozdíl 

od KA3, jejímž významným výstupem bude prototyp nové nebo upravené služby, jehož 

implementace je náplní KA4 s neuvedeným dílčím výstupem. KA 5 je logickým uzavřením 

práce s metodikou HCD.  HK postrádá harmonogram klíčových aktivit, res. milníků dílčích 

aktivit. Hodnota indikátoru 6 00 00 není dobře popsána a HK doporučuje, aby ji žadatel 

dodatečně vysvětlil. Hodnoty indikátorů 6 93 01 a 8 05 00 odpovídají obsahu projektu, 

popis indikátoru 69301 je však nutné upravit. 

 

Slovní 
hodnocení 

Dostatečné 

 



 
 

Název 
kritéria 

4.3 Ověření administrativní, finanční a provozní kapacity žadatele 
 

Popis Žadatel je dostatečně kompetentní po finanční, organizační i provozní stránce zrealizovat 

projekt v souladu s pravidly OPZ. 

 

Slovní 
hodnocení 

Vyhovuje 

 

 

Název 
kritéria 

ZÁVĚREČNÉ HODNOCENÍ 
 

Popis Žadatel předložil velmi potřebný záměr, jehož realizace může mít výrazný dopad do řešení 
problematiky obětí sexuálního násilí. Přes určité nedostatky ve zdůvodnění a popisu 
jednotlivých fází realizace je záměr kompaktním celkem, který dokáže definovat žádoucí 
cílové stavy. Projekt obsahuje tři hlavní dobře formulované a vzájemně provázané cíle, 
jejichž dosažení je obsahem klíčových aktivit projektu. Intervenční logika projektu je tak 
zachována. Slabším místem návrhu je evaluační design a popis zapojení stakeholderů. 
Řešení má významný potenciál trvalého dopadu nejen na v projektu uvedené cílové 
skupiny, ale i na další stakeholdery. Udržitelnost služby je však nejslabším místem 
projektu. Nicméně celkově se žadateli podařilo prokázat, že dokáže docílit úspěšného 
zavedení inovace, která bude představovat významnou pomoc obětem sexuálního násilí. 
Vytvářená metodika ukotví sociální práce s obětmi, což znamená jak značný přínos pro 
tyto oběti, tak i vyšší jistotu sociálních pracovníků, kteří s obětmi pracují. Proto HK, i přes 
dílčí nedostatky uvedené v jednotlivých kritériích, doporučuje projekt schválit k realizaci. 
 
Podmínky realizace:  

- V rozpočtu do sloupce Měrná jednotka (individuální) doplňte úvazky 

jednotlivých členů realizačního týmu. 

- Upravte popis indikátoru 69301: Hodnoty 1 se dosáhne provedením evaluace 

dle poskytovatele výzvy.  

- Upřesněte hodnotu indikátoru 60000 – popište nápočet nadbagatelní podpory. 

- Upřesněte v rozpočtu položku 1.1.3.2.4 Nájem/operativní leasing odpisovaného 

majetku vytvořením konkrétní podpoložky.  

- Proveďte krácení rozpočtu dle přiložené tabulky.  

 
 

Výsledné 
slovní 
hodnocení 
projektu 

Hodnotící komise doporučuje projekt k podpoře po zapracování připomínek 

uvedených výše. Maximální doporučená výše dotace činí  4 736 300,00 Kč.  

 

 

 

 


