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3. Podpora pecujicich osob v Pobeskydi

Tato pripadova studie pribliZuje dobrou praxi pfi pfipravé a realizaci projektu Podpora pecujicich
osob v Pobeskydi, ktery realizuje Slezska Diakonie s podporou Operacniho programu Zaméstnanost
v ramci IP 2.3 Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje, vyzvy: Mistni akéni skupiny
Pobeskydi.

1. Popis projektu a jeho priprava

Projekt nabizi komplexni pomoc osobam pecujicim doma o své blizké. Zahrnuje promyslené
spektrum podpory pecujicim:

o edukaci a specifické poradenstvi (orientaci v moznostech podpory, pfispévcich a kontaktech
na dostupné socidlni a zdravotni sluzby, diagnostiku demence, workshopy),

e svépomocné skupiny,

e prakticky zacvik v pécéi v domacnosti vc. zdravotnich ukon,
e bezplatné zapljceni kompenzacnich pomiucek,

e zastoupeni pecujici osoby a dohled u pe¢ovaného a

e celkovou motivacni a psychickou podporu pecujicim.

Hlavnim cilem je podpora zvySeni informovanosti o moZnostech, které stat nabizi v oblasti
neformalni a domaci péce v Pobeskydi pecujicim osobam, kterd ma pomoci jejich socidlni inkluzi.
Tento cil je podporovan dalsimi diléimi cili, jako je podpora predavani odbornych dovednosti a
znalosti usnadnujicich péci o zavislou osobu mezi formalnimi i neformdlnimi pecovateli a podpora
sdileni informaci o praxi, kterd mGze kazdodenni rutinu o zavislou osobu ulehdit, ¢i zefektivnit. Slovy
realizatora je cilem projektu, aby se predeslo instituciondini péci tim, Zze bude podpofena péce
v domacnosti. To je mozné, kdyzZ si pecujici osoba zachova dobrou kondici a psychicky stav, a také
kdyZ se udrzi na trhu prace — to jsou dalsi dilci cile projektu. O odbouravani strachu ze selhani v péci o
osobu zavislou a upozornéni na zdvaznost problematiky demence v souvislosti se starnutim populace
se snazi, jako dalsi dilci cil, projektova slozka cilici na detabuizaci zminénych témat.

Projekt plsobi ve venkovskych oblastech MAS Pobeskydi, které nejsou dostateéné zasitovany
socidlnimi sluzbami, a chybi zde podpora pecujicim. Projekt vychazi ze strategie MAS v navaznosti na
potieby identifikované pracovnimi skupinami pfi tvorbé strategie komunitné vedeného mistniho
rozvoje. Vramci projektu spolupracuji realizatoti zejména s obcemi, nemocnicemi, poskytovateli
socidlnich a zdravotnich sluzeb, hospicem, socidlnimi pracovniky a terapeuty. Soucdsti projektu je i
osvéta verejnosti o vyznamu domadci péce. Nezvyklé je uchopeni detabuizace tématu demence —
pomoci divadelniho pfedstaveni hraného studenty JAMU.

Demence, jejiz nejcastéjsi pri¢inou je Alzheimerova choroba, se projevuje mnoha zpUsoby. Postupné
se zhor3uji rGzné funkce mozku, mezi které patti mysleni, pamét, planovani, jazyk a tim také ztrata
osobnosti. Kompenzaci téchto zakladnich lidskych dovednosti musi za osobu trpici demenci zvladnout
nékdo jiny. V tomto projektu jsou osobou zavislou osoby prevazné trpici demenci.

Projekt pracuje se dvéma cilovymi skupinami:

1. Osoby pecujici o jiné zavislé osoby jsou lidé, ktefi na zakladé vlastniho rozhodnuti, nebo
proto, Ze nenalezli jinou volbu, pecuji o zavislou osobu ve svém bezprostfednim okoli.
Poskytuji ji zakladni péci pravidelné nebo nepravidelné vrlaznych formach, napfr.:
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oSetfovatelskou péci, pomoc pfi vzdélavani a socidlnich aktivitdch, pomoc pfi vyfizovani
Urednich zalezitosti. Dale koordinuji péci samotnou s neustalym dohledem, psychologickou
podporou, ¢i pomoci s komunikaci s vnéjSim svétem nebo domacimi pracemi. Typicky se
jednd o blizké osoby, vétSinou rodinné pfislusniky. Osoby pecujici nejsou pfipraveny na
situace, kterym celi ve své nové spolecenské roli pecujiciho. Tato skutecnost je ¢asto dostava
na hranice fyzického i psychického vycerpani, coz vede ke zhorseni zdravotniho stavu jich
samotnych a nasledné se zvySuje riziko nemoznosti dale pecdovat o osobu blizkou/zavislou.
Problémy se nasledné promitaji i do mezilidskych, rodinnych, pracovnich a dalsich vztahu.

2. Socialni pracovnice v projektu pracuje s rodinami zavislych osob a s organizacemi
poskytujicimi dalsi specifickou péci. Vstupuje do procesu jako expert v oblasti péce o zavislé
osoby, coZ klade zvySené naroky na jeji odborné znalosti. Pro tuto pozici v projektu jsou
nezbytné pravé znalosti z legislativni oblasti, oblasti zdravotni péce, socidlnich sluzeb di
poradenstvi, kterymi socidlni pracovnice ze své predeslé praxe disponovala. Ddvodem pro
zafazeni do cilovych skupin byla potfeba vyjmenované specifické znalosti prohloubit a
aplikovat specificky pro Ucely venkovského prostfedi a dovzdélat se v problematice demence.

Osoby pecujici se mohou ze dne na den dostat do situace, kdy se musi postarat o svého blizkého,
ktery potrebuje mit vidy nékoho na blizku. V systému nasledné péce i podpory sice nastroje
usnadnujici domaci péci o osobu zavislou existuji, nicméné pecujici o téchto moznostech maji malé
povédomi, a kdyZ uz se do takové situace dostanou, tak i mélo ¢asu na zjistovani, kde mohou zadat o
co a za jakych podminek. Projekt se tedy snazi pomoci preklenout zejména toto obdobi tim, Ze
nasméruje osoby pecujici na pfislusnd mista, a to na zakladé jejich individudlnich a specifickych
potfeb. Projektovy tym je mobilni, coz umoznuje prekonat i nedostate¢nou zasitovanost verejné
dopravy ve venkovskych oblastech regionu Pobeskydi. Projekt se snaZi reagovat i na riziko ztraty
zaméstnani, kterd mlze vznikem novych povinnosti pecujiciho nastat. Osoby pecujici, které mély
predtim zaméstnani, tak maji Sanci si svoji praci udrzet i nadale.

DalSim problémem, ktery projekt fesi, je detabuizace tématu demence i domdci péce jako takové.
V tomto silné véficim regionu se dle slov realizatora, lidé s takovymto problémem z pocatku stydi
svéfovat, a tak se osoby pecujici uzaviraji pred okolnim svétem. Znemoznuji si tim mimo jiné i dalsi
prilezitosti k ziskani informaci, jak urcité situace bézného rezimu fesit efektivnéji. | z téchto divodu
projekt nabizi tzv. svépomocné skupiny, ve kterych se schazeji osoby pecujici z okoli a vyménuiji si
zkusenosti. To mize byt u mnohych motivacni prvek k prolomeni vnitfniho tabu. Skupiny jsou
facilitovany zkuSenymi psychoterapeuty a projekt se snaZi o to, aby v budoucnu tyto skupiny
pfirozené pokracovaly a schazely se svépomoci. Druha rovina osvéty je celospolecenska. Realizatofi
uverejnuji €lanky v obecnich obc&asnicich a organizuji tematické divadelni pfedstaveni.

Slezska Diakonie vychazela pti zjistovani potfebnosti projektu ze své dlouhodobé ¢innosti. Aktualné
ma zaregistrovano 105 socialnich sluzeb (celkem 24 jednotlivych druhd) a ma tak v této oblasti prace
dlouholeté zkusSenosti (viz kapitola 2. Charakteristika realizatora projektu). Identifikace problému i
cilové skupiny probihala vterénu. O pecujici osoby, jako o cilovou skupinu, ktera si zaslouZi
pozornost, se Diakonie zajimala jiz delSi dobu. Z vefejnych zdrojl bylo ale dfive pomérné obtizné je
podpofit. Projekt navazuje na aktivity odleh¢ovaciho centra TABITA, jeZz se pecujicim osobam také
vénuje, a které funguije jiz od roku 2001 a nachézi se v Ceském Té$iné. Ukazalo se totiz, Ze sluzby a
znalosti je nutné prenést i do odlehlych venkovskych oblasti, které nejsou tak husté zasitovany
socidlnimi a ndvaznymi sluzbami. Potrebnost byla identifikovana také na zakladé imobility cilové
skupiny — pecujicich osob, nebot pro né neni pfilis snadné se od osoby zavislé vzdalit. Projekt proto
plsobi ve venkovském zazemi mésta Cesky Tésin — v oblasti MAS Pobeskydi, které je zndzornéno na
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obrazku 1, konkrétné v husté&ji osidleném pasu mezi Ceskym Té&&inem a Frydkem-Mistkem a jizné od
néj.

Obrazek 1: Mapa regionu MAS Pobeskydi
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Oblast Brusperkska je zatim nepokryta. Oblast v okoli Havifova (Horni Suchd, Albrechtice, Térlicko,
Bludovice) zajistuje prevainé Centrum pro rodinné pecujici, které ma podobnou nabidku pomoci a
také se snazi o komplexitu sluzeb podpory pecujicim. Realizatoti obou projektl o sobé védi. Sluzby si
nekonkuruji, dle odborného odhadu realizatora se spiSe doplfuiji.

Jak projekt probiha?

Velmi zakladni péci se mohou pecujici naucit jesté béhem pobytu svého blizkého v nemocnici, ale az
po jeho navratu domd se naplno ukaZe, co viechno péce vyzaduje. Clovék pecujici o svého blizkého
se ocita v situaci, kdy nutné potrebuje specifické znalosti, informace, zvladnuti zdravotnich ukon( i
zajisténi konkrétnich hmotnych potreb, jako napftiklad specidlni kompenzaéni pomlcky. V tomto
momenté vstupuje do procesu projektovy tym realizatora, ktery je vybaven informacemi a znalostmi,
jak idedIné preklenout prfechod z nemocniéni do domdci péce.
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Po domluvé s novym klientem, osobou pecujici, pfijizdi projektovy tym do domdcnosti, ve které Zije
osoba zavisla. Tym sestdvajici z poradenské pracovnice, terénni pracovnice a zdravotni pracovnice
provadi vstupni poradenstvi pro pecujici osobu. Poskytne informace o narocich pecujicich osob,
moznostech prispévkl a zpUsobu jejich vytizeni. Dale také informuje o nabidce sluzeb formalni péce,
roli socidlnich odborl, Gradl prace a radi, jak s pfislusnymi institucemi komunikovat. Nasleduje
odborné poradenstvi, pfi kterém se pecujici osoby mohou informovat o zplisobech péce, jak s osobou
zavislou komunikovat, jak sledovat jeji bolest, jak ziskat zdravotni sluzby v rdmci paliativni diagndzy.
Soucdsti odborného poradenstvi jsou rovnéz testy pameéti zdvislé osoby trpici demenci, které odhali
stadium nemoci. Projektovy tym tak mlZe vhodné nastavit trénink paméti zavislé osoby, ale i
konzultace pfi dalSim vyvoji nemoci. Tym dale sdéluje moznosti jak a kde ziskat informace o dalSim
vzdélavani v této oblasti. Na odborné poradenstvi navazuje zdravotni poradenstvi. Pfi ném se muze
konzultovat vyvoj nemoci jako celek, dale se osoba pecujici mlizZe dozvédét o idedlni vyZivé pro
zavislou osobu nebo o bazdlni stimulaci. Tento pedagogicko-osSetfovatelsky koncept nabizi v
jednoduché podobé podnéty pro vyvoj osobnosti, a to naptiklad pomoci télesnych podnétl, chvéni
lidského hlasu, poslechu oblibenych zvukd, manipulaci s predméty atp. Odborné a zdravotni
poradenstvi poskytuje projektovy tym klientovi i pribézné po dobu zapojeni v projektu.

Projektovy tym se dale zaméruje na zefektivnéni péce pecujici osoby o osobu zdvislou. Pochopenim
vSech ukon( a jejich lepsi organizaci si pecujici osoba zvlada v kone¢ném dulsledku Iépe fidit sv(j cas,
ktery mlzZe vénovat i dalsim potfebnym cinnostem, napfiklad chodu domaéacnosti nebo udrieni
pracovni pozice. Zacvik pecujicich osob probiha v domacnosti pfimo v danych podminkach a s danym
zavislym clenem a je dle realizdtora zaméren zejména na zaskoleni v tom, jak ¢lovéka polohovat, jak
s nim bezpecné manipulovat na posteli, jak pouZivat rizné pomlcky. Zdravotni sestra pak muze
pecujici zaucit v rdznych zdravotnich Ukonech (aplikace injekci, prace s prevazy, méreni tlaku atp.).
Nema-li rodina k dispozici polohovaci postel, protoze se jesté napriklad ¢ekd na vyfizeni nélezZitosti
s pojistovnou, muze ji projektovy tym bezplatné zapUjcit az na tfi mésice.

Aktivity projektu pecujicim osobam také nabizeji zastoupeni v péci o zavislou osobu po dobu
nezbytné nutnou. Pecujici tuto sluZzbu mohou vyuZit po dobu realizace projektu az do vyse
40 hodin/osobu. Nékdy realizator poskytne ¢tyficet hodin zastoupeni v péci, aby poté mohla zacit do
domadcnosti dochazet navazna socialni sluzba. Rodina tak vyuZije mozZnosti pro docasné preklenuti
uvodniho obdobi do doby, neZ se situace ustali a stabilizuje. VétSinou se ale pecujicim tato sluzba
hodi pfi zafizovani nezbytnych pochlizek po Urfadech, nebo ji vyuzivaji, kdyz se chtéji ucastnit tzv.
svépomocné skupiny (viz nize).

Bezplatné nabizend sluzba zastoupeni pecujici osoby je flexibilni. Pokud napf. osoba, o kterou se
pecCuje, nevyZzaduje trvaly dohled, miZe zajistit pomoc s drobnymi domacimi ¢innostmi nebo o
pomoc s dalsimi ¢leny domacnosti, napf. détmi. Projekt touto aktivitou prekondva legislativni tézkosti
a prekdzky, jak realizatorka popisuje na pfikladu.

,Stalo se ndm, Ze nékdo potreboval dohled pil dne u clovéka, u kterého se strava ddvad pres sondu.
Normdiné socidlni sluZba tedy asistentky to nemohou délat, protoZe je to zdravotnicky tkon. My
jsme ve vyhodé v tom, Ze na dohled pujde zdravotni sestra a ta ten tukon miZe udélat. Tady nejsme
limitovani tim, ¢im jsou limitované socidlni sluzby.” (Magda Walach, Podpora pecujicich osob
v Pobeskydi, Slezska Diakonie)
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Svépomocné skupiny a workshopy je dalsi z fady aktivit, kterymi projektovy tym pomaha pecujicim
ulehdit jejich situaci. Tyto Cinnosti predstavuji specifickou, neformalni a nezdravotnickou formu
pomoci a podpory pecujicim osobam. Realizatorka projektu popsala skupiny takto:

»Hlavni myslenka skupin je, aby se pecujici sesli, mohli sdilet zkusSenosti z péce, navzdjem si poradit.
Aby se ujistili a prisli na to, Ze tady tu situaci neresi oni sami, ale podobné véci resi i mnoho dalsich.
KdyZ uZ jsou uplné na dné a rikaji si, jd to mdm nejhorsi ze vsech, a potom uvidi nékoho, kdo to ma

vevs

pecujicich osob v Pobeskydi, Slezska Diakonie)

Jednu svépomocnou skupinu vedla psychoterapeutka z mobilniho hospice Strom Zivota, a to
dobrovolné bez finanéni odmény. Uspéch napfiklad této svépomocné skupiny doklada realizatorka
nasledujicim pfribéhem:

,Naposledy pfisla pani, kterd rikala potom zpétné, kdyZ jsme to hodnotili, Ze se ji nechtélo, ale Ze je
to pro ni, a Ze to vyuZije, a nakonec odchdzela uplné nabitd a rikala, Ze ji to hodné dalo, Ze je rdda,
Ze prisla. Prekvapila ji lektorka, to, co se délalo na skupiné, takZe to byla i zpétnd vazba pro nds.
Urcité to ma smysl, i kdyZ ten ¢lovék fekne ne, nechci prijit, nehodit hned flintu do Zita. Potom
vidime, Ze i on sam je rdd, Ze prisel.” (Magda Walach, Podpora pecujicich osob v Pobeskydi, Slezska
Diakonie)

PfestoZe aktivni podpora ze strany projektového tymu umrtim zavislé osoby oficidlné konci, pecujici
osoba muZe presto napfiklad naddle navstévovat i svépomocnou skupinu. V projektu je aktualné
jednou osobou tato moZnost vyuzivana, pfestoZe programy prace s pozlstalymi jsou spise zaleZitosti
hospicll a nejedna se formalné o projektovou aktivitu.

Dvéma setkanim svépomocnych skupin predchazel kratky workshop, jednou formou duchovniho
zamysleni s koordinatorkou duchovnich sluzeb Slezské Diakonie a podruhé s psychoterapeutkou s
nazvem ,Jak pe€ovat a nezblaznit se”.

Workshopy s odbornikem, uréené pro pecujici osoby, jsou zamérené vidy na néjaké konkrétni téma
spojené s problematikou péce o osoby s demenci. Téma ,Fyzioterapie zaméfena na Feldenkraisovu
metodu®“ probéhlo dvakrat pod vedenim fyzioterapeutky a certifikované lektorky. Téma ,Péce o
Clovéka s poruchou paméti a komunikace s nim” vedla odbornice pfimo ze Slezské Diakonie.
Workshop na téma ,Podpora psychickych sil pecujicich (Jak se nesesypat a najit novou silu k péci)“

vedl psycholog z détského diagnostického Ustavu.

! Feldenkraisova metoda je vychovny systém, ktery rozviji funkéni sebeuvédoméni v zivotnich podminkach
pomoci vlastniho téla.
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Foto z poFadaného Workshopu s psychologem z détského diagnostického ustavu

Specifickou aktivitou projektu, ktera jde v projektové logice zcela po vlastni ose je Dramatické
predstaveni na téma demence pro soucasné a budouci pecujici. Pfedstaveni slouzi mimo jiné také
jako osvétova akce, ktera napomaha Siroké verejnosti ziskat alespon zakladni povédomi o této
nemoci, takZe Clovék v pfipadé, Ze se s touto nemoci setka ve svém okoli, ¢i pfimo ve své rodiné,
bude mit zakladni informace o tom, na koho se obratit s Zddosti o pomoc. Scénar predstaveni byl
zpracovan s aktéry dramatického predstaveni a odbornym poradenskym pracovnikem.
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Slezska diakonie a studenti JAMU v Brné
\ \ Vs srdec¢né zvou na inscenaci pro vechny generace

Slepa mapa

29. biezna 2019 ' il 25
v 18.00 hodin

spolecensky sal Obecniho uradu v Komorni Lhotce

Téma: Zivot s demenci aneb jsme na to opravdu sami?

Hraji: Jordana Blazkova, Marie Klemensovd, Andrea Szopova
ReZie: Martin Hodon
Scénografie: Petr Theodor Pidrma
Scéna/kostymy: matoha \
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Vstup volny ——

Dovolujeme si Vas upozornit, ze béhem divadelniho pfedstaveni \

budou pofizovény a nasledné zvefejnény fotografie ¢i videozdznam za telem jeho'propagace
a prezentace. Pokud s pofizenim zaznamti nesouhlasite, obratte se, prosim, na organizatora.
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Pozvdanka na divadelni predstaveni na téma: Zivot s demenci

Za realizatora, Slezskou Diakonii, pfipravovala projekt zkuSena socidlni pracovnice dle vlastnich
znalosti cilové skupiny a znalosti mistnich pomér(i. Obé roviny vychazely ze zazemi dlouhodobé
fungujiciho projektu TABITA, sidliciho v Ceském T&$in&. Pfi ptipravé projektu pomohla konzultacemi
k tématu svépomocnych skupin psychoterapeutka z mobilniho hospice Strom Zivota. Vedouci
duchovni sluzby Slezské Diakonie poskytla zpétnou vazbu k navrhovanym projektovym aktivitam.
Hlavni socidlni pracovnice projektu a koordindtorka projektu v jedné osobé, zabezpecuje identifikaci
a oslovovani cilové skupiny. Ddle koordinuje terénni pracovnice a zdravotni sestru, nastaveni
harmonogramu, administraci, komunikaci s lektory, zabezpeceni PR projektu, koordinaci
svépomocnych skupin a zajistovani prostor pro divadelni predstaveni. Pro potfeby projektu se
proskolila v Alzheimerovském centru v tematice pamétovych testd.

Znalosti zterénu odhalily nekomplexitu a neflexibilitu v regionu nabizenych sluzeb. Hlavnim
motorem pfi tvorbé intervencni logiky tak byla snaha poskytnout komplexni podporu domacim
pecovatelim, a to tak, aby navazovala na nemocniéni péci. Presto, Ze realizdtor pojmy z
projektového managementu nepouZiva, je si védom logické souslednosti krok(, které by pti stavbé
projektu mély na sebe navazovat. Schéma Teorie zmény, jak si realizatofi predstavovali projektovou
intervenci v praxi, je znazornéno na dalsi strance.




SRR Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
ki k Operacni program Zameéstnanost

Schéma Teorie zmény projektu Podpora peéujicich v Pobeskydi’

Vstupy Bktivit Jstupy
I I W

Dotace 1 993 618,75 Ké  —1

!

racovnika v oblasti péfe o osoby trpici
Realizace 1.2.2018-31.1.2020 | . P vie

Realizaéni tym

Odborny poradensky pracovnik/

Dopady

koordinatorka projektu

2% terenni pracovnice

Zdravotni sestra

Pedujici 20 Gcastnikl ziskajicich nebagatelni

podporu pod 40 hodin

Lektofi Workshopi

¥
Herci JAMU | I Dramatické divadelni pfedstaveni JAMU

Ve

KA1:
KA2:
KA3:
KA4:
KAS5:
KA6:
KA7:

schématu jsou KA naznaéeny pouze Cislem:

Projektovy management a implementace

Edukace a specifické poradenstvi pro pecujici osoby

Zacvik pecujicich osob v péci po propusténi v domacnosti

Svépomocné skupiny a workshopy

Zastoupeni pecujici osoby

ZapUjceni kompenzacnich pomUcek — akutni potfeba

Dramatické predstaveni na téma demence pro soucasné a budouci pecujici

Zlepiena situace
pecujicich osob v
oblasti informovanosti
a dostupnych
socialnich podpor a
odlehéeni jejich
situace v pééi o osobu
zavislou

Vysledky
"I 1 piné prozkoleny ik
Skoleni odborného poradenského pine pros‘ HD eny pracour‘il ) v
oblasti péte o osoby trpici
demenci a mefeni kognitivnich dovednosti demenci a mEfenl kolgnltwmrh
dovednosti
25 Géastnikl ziskajicich nebagatelni ” oL o
i Zlepiena situace 45 petujicich
podporu nad 40 hodin P
osob pfi praci o zavislou osobu
—¥

Udrzeni zaméstnani
petujicich osob

Divaci divadelniho predstaveni,
ktefi se seznamili s problematikou
demence

Detabuizace
problematiky
demence
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2. Charakteristika realizatora projektu a motivace k realizaci projektu

Nestatni neziskovd organizace Slezskd Diakonie navazuje na praci Slezské cirkve evangelické
augsburského vyznani a je tak soucasti vice nez stoleté tradice kfestanské pomoci v oblasti socidlnich
sluzeb pro znevyhodnéné osoby v regionu. Cilovou skupinou organizace jsou lidé s postizenim,
seniofi, lidé bez domova a vsichni ti, ktefi se dostali do nejrliznéjsich tézkych Zivotnich situaci. Slezska
Diakonie provozuje vice neZ Sedesat stredisek (azylové domy, odlehcovaci centra, centra dennich
sluzeb, denni stacionare, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domy na
pll cesty, nizkoprahova denni centra a nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, nocleharny, domovy
se zvlastnim rezimem atd.), ktera nemaji samostatnou pravni subjektivitu a jsou tizena centralné
Ustredim Slezské diakonie v Ceském Té&$iné.

Projekt podpory pecujicich osob dobfe zapadd do celkového konceptu aktivit realizovanych Slezskou
Diakonii.

Motivace k realizaci projektu byla postavena na potifebé pomoci lidem pecujicim o osoby zavislé, a to
idedIné v jejich pfirozeném prostredi, u nich doma. DalSim faktorem motivace k realizaci projektu
byla zku$enost zpracovatelky Zadosti o podporu (socidlni pracovnice z fad Slezské Diakonie). Domaci
a neformalni péce pecujicich osob o osoby blizké/zavislé je stéle jesté nedocenénd, a predevsim
nedostatecné rozsifend. Vliv blizké pecujici osoby na osobu zavislou v domacim prostfedi namisto
ustavniho prostredi je totiz nesporné prinosnéjsi.

V neposledni fadé byla motivace realizatora vedend i snahou detabuizovat téma osob ztracejicich
sobéstacnost, tedy zavislych na péci druhych a vibec problematiku péce o osobu zavislou, prispét k
odbouravani strachu ze selhdni v pécli a upozornit takto na zadvaznost a relevanci tématu v souvislosti
se starnutim populace. Tato Uroven motivace k realizaci byla podporena znalostmi a zkuSenostmi
z Némecka, kdy zpracovatelka zadosti o podporu na strané realizatora védéla o podobném projektu,
ktery pro detabuizaci problematiky osob pecujicich pfipravil divadelni pfedstaveni pro verejnost.
Pfed realizaci samotnou bylo pfislibeno poskytnuti scénare této inscenace. V prlbéhu realizace
projektu ale jednani ztroskotala na vlastnickych pravech autora. Myslenka divadla nicméné zlstala a
bylo dohodnuto, Ze predstaveni vymysli a zrealizuji studenti Janackovy akademie muzickych uméni
z Brna.

3. Vyuziti a napInéni specifik podpory formou komunitné vedeného mistniho rozvoje

Projekt ,,Podpora pecujicich osob v Pobeskydi” pfti realizaci naplfiuje dale popsané principy komunitné
vedeného mistniho rozvoje v souladu se Strategii MAS Pobeskydi.

o Partnerstvi a spoluprace na lokdlni arovni, pfistup zdola nahoru

Zakladni koncept a nastaveni projektu sestavila zkusena socidlni pracovnice Slezské diakonie, ktera
z povahy své pracovni praxe nardzela v pribéhu let na specifika a potieby hlavni cilové skupiny —
pecujicich osob. Projekt koresponduje s problémy a potfebami identifikovanymi ve strategii
komunitné vedeného mistniho rozvoje MAS Pobeskydi a podili se na naplriovani jejich cil(.

Partnerstvi je uplatfovano v prabéhu realizace projektu, a to diky dlouhodobé dobfe péstovanym
vztahlim v regionu Slezské Diakonie jako vyznamného hybatele v oblasti poskytovani socidlnich a
zdravotnich sluZeb. PrestoZe obecni Ufady nebyly zapojeny pfimo do pfipravy projektu, vychazeji
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projektu vst¥ic a napt. OU otiskly informace o zdméru tohoto projektu ve svych obecnich obéasnicich
(viz Zpravodaj STONAVKA?).

Se samotnou pripravou projektu pomohla MAS projektu informacnim seminafem a zodpovidanim
dotazl k podminkdam vyzvy Operacniho programu Zaméstnanost. Pfi realizaci MAS podporuje projekt
formou sdileni informaci o jeho aktivitdch na vlastnim webu, facebookové strance a také
poskytnutim kontaktld na obce, které projevily zidjem se o poskytovani sluzeb dozvédét vice
informaci. Zastupkyné MAS naznacila dalsi plan, jak sdilet dobrou praxi v oblasti socidlnich sluzeb,
kde by projekt Podpora pecujicich v Pobeskydi slouzZil jako pfiklad. Na jeho fungovani by se s obcemi a
pfipadné dalSimi aktéry dalo vymyslet rozvinuti podobnych aktivit:

,Chystdme se pristi rok sejit s obcemi, socidlnimi sluzbami a chceme zase ukdzat, které projekty
byly realizovany. Zrovna tenhle mi prijde, Ze je opravdu dileZity. MozZnd je to ta sprdvnd cesta, jak
to rozvinout.” (Krystyna Novakova, reditelka MAS Pobeskydi, z.s.)

Co se tyée navazanych partnerstvi v pribéhu realizace, tak idedlné ve prospéch projektu funguje
napf. spoluprdce se socidlnimi pracovnicemi zHavifova, které doporucuji sluzby projektu.
Neformdlni, ale velice viditelné partnerstvi je mezi realizatorem a obci Ttanovice, ktera poskytuje
projektovému tymu prostory dvou mistnosti v obecnim objektu centra SEN.

. Integrované zaméry a projekty

Proskolena socidlni pracovnice projektu provedla analyzu dostupnych socialnich sluzeb na dzemi MAS
tak, aby dokazala vhodné reagovat na potreby klientl, resp. osob zavislych. Tim aktivné propojuje
sluzby nabizené timto projektem s odbornymi socidlnimi sluzbami dalSich subjektl a instituci.
Konkrétné ma v portfoliu pecovatelské sluzby, osobni asistence, terénni/ambulantni/pobytové
odlehcovaci sluzby, centra dennich sluzeb a dennich stacionar(i rdznych subjektd v MAS pusobicich.
Spoluprace téchto subjektl s projektem v praxi probiha tak, Ze po identifikaci potieb osob zavislych
jsou realizatorem projektu obvoldna konkrétni pracovisté a dohodnut dalSi postup péce a
konzultovany mozné dalsi kroky IéCby. Projekt tak prinasi komplexni feseni problematiky podpory
pecujicich na celém uzemi MAS tim, Ze mUzZe nalézt nejblizS$i moznou vhodnou instituci pUsobici
v Uzemi MAS, a propojuje tak sluzby a potreby formalni a neformalni péce.

UdrZitelnost: Komplexita projektem nabizenych sluZeb a zabér Uzemi je pomérné velky. Z podstaty
popisovanych sluzeb je ziejmé, ze komercni verze tohoto projektu spiSe neni redlna. Dalsi plsobeni
projektu v tomto rozsahu je tak zavislé na podpore z verfejnych zdroja. V pfipadé, Ze by se dokazala
komunita pecujicich zaktivizovat natolik, aby se zvladla schazet, mohla by byt udrzitelna klicova
aktivita svépomocnych skupin.

,V nasem projektu to je mysleno tak, Ze nejdriv to bude facilitovat nékdo z organizace, a potom,
kdyby projekt skoncil, tak by to mohlo pokracovat tim, Ze by se zvolil facilitator z ¢leni té skupiny
nebo z pecujicich, a pokracovalo by to dadl.” (Magda Walach, Podpora pecujicich osob v Pobeskydi,
Slezska Diakonie)

® https://www.stonavka.cz/modul dokument/prilohy/27462.pdf
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. Inovativni znaky realizovaného projektu

Inovativnost projektu tkvi v komplexité nabizenych sluzeb ¢leny projektového tymu, ktefi pfijedou
pfimo do domdcnosti pecujiciho a zavislé osoby ve smluveny ¢as na naklady projektu a pfi poradé
vsech ¢lenl tymu spolu s osobou pecujici mohou nastavit idedlni mix podpory, kterou mlze projekt
poskytnout.

Zastoupeni pecujici osoby neni limitovano zdkonem o socialnich sluzbach a obcas je potieba, aby se
o osobu, kterda ma i specidlni zdravotni potieby, postarala zdravotni sestra. DalSim inovativnim
prvkem tak je, Ze dochazi k pfirozené provazanosti mezi poskytovanim socialnich a zdravotnich
sluzeb podle individualnich potfeb klienta.

Neobvyklym inovativhim prvkem je také divadelni predstaveni, které ma prispét k detabuizaci
tématu pecovani o osoby zavislé a fenoménu demence ve spolecnosti obecné. Divadelni inscenace
byla pojata v duchu mezigeneracniho dialogu, nebot problematika to je celospolecenska a mize se
dotykat od déti az po seniory uplné vsech.

,Myslim si, Ze kdyby byla pfedndska na téma demence, tak kdo by na to pfisel? Ale kdyZ je to
divadlo...” (Magda Walach, Podpora pecujicich osob v Pobeskydi, Slezska Diakonie)

4. Prekazky pripravy a realizace projektu

Prekazkou, se kterou projekt musi pracovat, je pocatecni nedlvéra potencidlnich klientl. Cilova
skupina také mulze mit ostych k nékterym projektem nabizenym spoleéenskym aktivitam, jako jsou
workshopy a svépomocné skupiny. Projektovy tym se musi snazit individualné motivovat klienty.

Pti uréovani indikatorl do projektové Zadosti je potfeba poditat s nastavenim ,bagatelni podpory”
(ucastnik je zapocten do indikator(i projektu az ve chvili, kdy podpora, kterda je mu poskytovana,
prekroci 40 hodin). Potencidlni problém s napliiovanim indikator(i mlze nastat z pfirozenych dlivodu
jako je umrti osoby zavislé, nebo napf. v situaci, kdy v néjakém obdobi nastane velkd potieba
pomoci, prekracujici kapacitu projektu, a pak se dava prednost akutnim pripadim pred podporou
dlouhodobéjsich klient(. Problém s prekro¢enim bagatelni podpory mze nastat i ve chuvili, kdyby
pecujici nebyl dostate¢né motivovany zapojit se pravé napf. do nabizenych spolecenskych aktivit.

5. Role MAS a jeji pohled na realizovany projekt

MAS Pobeskydi identifikovala problém situace pecujicich osob v ramci tvorby strategie CLLD pro své
uzemi: ,Ke skupinam obyvatel v Pobeskydi, kterym je potfeba vénovat vétsi pozornost pfi snaze o
lepsi zapojeni do socidlniho a kulturniho Zivota spolecnosti, patfi osoby se zdravotnim postizenim,
seniofi, osoby pecujici, déti, dospivajici a rodiny s détmi.”. TamtéZ v dokumentu je upresnén
problém, kdy? se pise, Ze: ,Specifickou skupinou jsou osoby pedujici o osobu blizkou. Casto musi
omezovat své pracovni i spolecenské aktivity. Jejich Uloha v péci o osobu blizkou je nedocenéna.
Postradaji adekvatni poradenstvi, odlehcovaci sluzby. Z dlivodu omezeni pracovnich aktivit se
dostavaji do komplikované financni situace.” Aktivity projektu Podpora pecujicich v Pobeskydi, tak
plné zapadaji do vydefinovanych potfeb MAS a projekt tak reaguje na Specificky cil: 2.1 Zlepsit
prileZitosti pro zaclenéni socialné vylouc¢enych nebo socidlnim vyloucenim ohroZzenych osob a
skupin osob. (ve Strategii CLLD).

Témata socidlniho zacleriovani byla v ramci MAS detailnéji feSena aZ po roce 2014. Do té doby totiz
byla MAS podporovana z Programu rozvoje venkova (gestor Ministerstvo zemédélstvi). V téchto
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zdrojich ovSsem na feSeni socidlnich témat MAS nebyly alokovany Zadné prostfedky. Tato témata je
mozZné rozvijet az v soucasnosti, kdy jsou MAS podporovany i z Operacniho Programu Zameéstnanost
(gestor Ministerstvo prace a socialnich véci). V zavéru pfripravy Strategie byli zdstupci realizatora
zvani na pracovni skupiny organizované MAS. Po vypsani vyzev pak zastupci MAS byli radi, Ze se
tématu feSeného ve Strategii CLLD chopil zkuseny Zadatel a zacilil projekt pfimo na potieby Uzemi.
MAS byla v prabéhu pfipravy projektu dale ndapomocna v poskytovani kontaktl na dalsi obecni urady,
se kterymi Diakonie doposud nespolupracovala, a s Sifenim informaci o projektu.

Slovy zastupkyné MAS:

,...Diakonie je silnd neziskovka, silnd a znamd socidlni sluZzba, kterd md potencidl pfichdzet
s novymi ndpady a realizovat je.” (Krystyna Novakova, feditelka MAS Pobeskydi, z.s.)

MAS by se tak chtéla pfi feSeni témat obdobného charakteru drzet silnych partnerd/instituci,
ktefi maji s problematikou na zvoleném Uzemi jiz prokazatelné zkuSenosti. Zaroven by na
zkuSenostech jimi realizovanych projekt( chtéla sbirat cenné podnéty pro budovani potencialu u
mensich Zadatel(, tfeba i nezkusenych potencialnich realizatord.

Cile Strategie CLLD z pohledu podpory potfebnych skupin obyvatelstva napliuje také dalsi projekt,
ktery podporuje rodiny s détmi. Konkrétné se tykd rodi¢ovskych kompetenci vedoucich ke stabilité
rodiny. Tyto projekty podle zastupkyné MAS maji potencial synergickym efektem zlepsit situaci
socidlniho Zivota spole¢nosti a rodin v Uzemi regionu. V budoucnu vidi MAS Pobeskydi pfilezitost na
tento projekt navazat projektem zamérujicim se na téma paliativni péce. Vsechny tyto projekty
napliuji potfeby venkovského regionu, kde Zije vysoky podil véficich, a kde rodina nechce umistit
svého blizkého rodinného pfislusnika do Ustavni péce, ale chce se o néj starat v domdcim prostredi.
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