Zpravodaj Operacniho programu Zaméstnanost

PODZIM 2020

Téma:
Socialni inovace

Stav realizace OPZ

Soutéz o ceny

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost SV




PODZIM 202OQPZ‘R‘

Obsah cisla

Vazeneé Ctendrky,

vazeni ctendri,

=] 0 01 TSSOSO 4
INOVACNT ProOJeKLY ..., 6
OPZ Vv Cislech @ SOULRZ oo, 7

stejné jako vznikaj

nové technologie
(mobil o velikosti hodinek) a zaméstnani
(youtuber) jako reakce na meénici se svét
kolem nés, je dllezité, aby vznikaly i takové
inovace, které nam pomohou celit novym
socialnim situacim. Leto3ni rok nam ukazuje
rychlost zmén a proménlivost situaci
v nebyvalé sile. Jak k nim pfistupovat? Jak
rychle a efektivné resit nasledky krizi? Jak |épe
resit stavajici problémy a jak jim pfedchazet?
Jak nastavit systém, aby byl schopny nazmény
adekvatné reagovat? Lze vyresit dlouhodobé
pretrvavajici problémy? To v3e jsou otazky,
které si v tymu sociadlnich inovaci klademe,
a snazime se na né, spoleCné s projekty,
které podporujeme, hledat odpovédi.

Inovacni projekty jsou z Evropského
socialniho fondu financovany jiz od roku
2013. Za tu dobu vznikla fada projektd,
kterym se podafilo pfinést novy pohled
na to, jak pomahat osobam, které jsou
znewyhodnéné na trhu prace i v soukromém
Zivoté. Proto se s nimi pocita i v budoucnu.
Nové programové obdobi evropskych fondd
je sice zatim v pripravé, ale zajemci o tuto
oblast mohou jiz nyni najit inspiraci v tom,
jak podpora dosud fungovala a jaké typy
projektd byly realizovany.

Ve zpravodaji s tématem socidlnich
inovaci v OPZ Vam predstavime oblasti, na
které se zamérujeme, a principy, na kterych
jsou nami podporené projekty postavené.
Dalsf ¢ast je vénovana prikladim konkrétnich
projektd. Pokud Vas cokoliv zaujme a chtéli
byste vedét vic, nebo chcete néco dodat di
vést debatu o socidlnich inovacich, nevahejte

a ozvéte se nadm na inovace@mpsv.cz.

Budeme se tésit na Vase reakce.

s

Pfejeme Vam pfijemné a pfinosné ctenf
a krasné podzimni dny

Tym socialnich inovaci
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Co jsou socialni inovace?

v

Socialni inovace predstavujl nova
a oproti existujicim alternativam
lepsi FeSeni, tj. 4cinngjsi, efektivnéjsi,
udrzitelnéjsi, spravedlivéjsi FeSen,
kterd naplnuji naléhavé socialni
/ spolecenské potreby a zaroven
vytvarejl nové socialnf vztahy nebo

spoluprace

V OPZ v ramci socialnich inovaci tedy
financujeme projekty, které usilujl o nova
a efektivnéjsi resenf socidlnich problém,
projekty, které jsou zamérené spiSe na
prevenci nez haSenf pozéard, tim mimo
jiné snizuji tlak na verejné zdroje a prinasi
prospéch nam vsem. Organizace, které
radi podporujeme, zvySuji kvalitu Zivota
svych Kklientl pfi respektovanf jejich potreb,
neustdle se udi, jsou schopné reagovat na
ménici se podminky, uvazuji systémove,
neboji se funkni spoluprace se vsemi
relevantnimi aktéry a orientujf se v aktualnim
stavu poznanf a evidenci, kterd v jejich oblasti

existuje.

Socidlni inovace v OPZ

Co je pro nas dale duleZité a jak
pracujeme?

Klademe ddraz na intervence zaloZené
na dlkazech a datech, orientaci na klienty
sluzeb a jejich potreby, pilotovani a evaluaci
pfed zavadénim plosnych systémovych
zmén. V projektech dale podporujeme
individualni pfistup a aktivni spolupraci viech
stakeholderd.

Organizacim  poskytujeme  podporu
v podobé podrobnych  individualnich
konzultaci projektovych zamérd a pomoc
s nastavenim funkéni evaluace. Propojujeme
projekty s podobnou tematikou, pro pfijemce
porfadame seminare na prlrezova témata,
evaluaci a advokacni praci. Sami se neustale
vzdéladvame a snazime se byt s prijemci
v Uzkém kontaktu, abychom mohli pomoci
v pfipadné nesnazi, podporit Sifeni inovace,
propojit na relevantni kontakty a v neposledni
Ffadé proto, abychom Iépe rozuméli realité, ve
které se nasi prijemci a jejich klienti nachazi.
To vS8e nam pomaha 1épe cilit vyzvy i nasi
podporu pfijemctm a zadatelldm.

Na jaké oblasti jsme se v OPZ zaméili?

* Pilotovani a testovani: Tyto
projekty oveéruji konkrétni nastroje
pro feSeni daného socidlniho
problému.  Dlraz je  kladen
na ddkladnou znalost FeSené
problematiky,  funkéni  nastaven{
vyhodnoceni intervence (evaluaci)
a cilenou advokacni praci.

* Budovani kapacit neziskovych
organizaci: V téchto projektech
se neziskové organizace uci lépe
rozumét potrebam svych klientd,
diverzifikovat své zdroje, efektivné
nastavit vnitfni procesy organizace
a sluzby vaci klientlm tak, aby klienti
dostali nejlepsf moZnou podporu pro
vyfesenf svych problémd.

Konkrétnf priklady projektl realizovanych
v téchto oblastech najdete na strané 4 - 6.
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Operacni program Zameéstnanost, to nejsou jen pocty vyzev a objem financi.
Jsou to takeé inovativni projekty, které méni lidem zivot k lepsimui...

Kdyz se pred neékolika lety soudce
Okresniho soudu v Mosté Martin Bene$
inspiroval tzv. Cochemskym modelem a zacal
podle n&j vést opatrovnicka fizeni, mél jasno:
tohle mé& velky smysl, mizeme totiz zménit
Zivoty déti. V neformalnim obleceni si zacal
zvat rodice, aby je informoval o tom zdsadnim:
soudce neni ten, kdo ma rozhodnout o osudu
Vaseho ditéte. Je to na Vas, pokuste se
dohodnout. Vase dohoda na péci je nejlepsim
zajmem ditéte. Ja i ostatni odbornici Vam
poskytneme vSechny dllezité informace
a potfebnou podporu, abyste to zvladli.

Cochemsky model predstavuje pfistup
k FeSenf opatrovnickych spor( u rozvadéjicich
nebo rozchazejicich se parl s nezletilymi
détmi, ktery vznikl v 90. letech v Némecku.
Je zaloZzen na spolupraci vSech zUcastnénych
profesi  opatrovnického  Fizeni:  soudcy,
advokatl, socidlnich pracovnikl  (OSPOD)
a dalSich. Tento multidisciplinarni pfistup se

Nazev projektu:

Cochemsky model v €R

Opatrovnicke fizeni jinak

snazi rodice dovést k dohodé ohledné péce
0 jejich déti, vyzdvihuje jejich zodpovednost
vUci détem, dllezitost dohody a ustupuje od
autoritativniho  jednostranného  rozhodnuti
soudu.

Uplathovani riiznych podob Cochemského
modelu na ceskych soudech neni Uplnou
novinkou, ale a7z inovacni projekt neziskové
organizace Mosty - socidlné psychologické
centrum podporeny z OPZ, se kterou se
soudce Benes spojil, model testoval. Cilem
bylo zjistit, zda tento pristup opravdu funguje.
V rémci aplikace modelu na Okresnim soudu
v Mosté byla vSem rodi¢dm poskytnuta tzv.
edukace, tedy informovani o rodicovskych
pravech a povinnostech a pomoc se
sestavenim rodicovského planu, a dale jim
byla nabidnuta i moznost wyuziti mediace
(mimosoudni FeSenf sporl za pomoci tretf
nezavislé osoby). Ukazalo se, Ze pravé edukace
byla zcela zasadni, protoze pozitivné ovlivnila

# Cislo projektu:

CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_024/0007251

chovani a rozhodovani rodicd v této nelehké
situaci. Diky provedené evaluaci Ize tvrdit, Ze
zejména zavedenim Cochemského modelu
vzrostl pocet a podil dohod mezi rodici
(0d 2013 do 2019 230 % na 39 %)* a doSlo ke
zkraceni primérné délky soudnich Fizeni
(u nékterych typl fizeni doslo ke zkracenf
v praméru az o 38 dni).

Samotné zavadeni Cochemského modelu
soudy financné prilis nezatézuje, nebot
zkracuje délku opatrovnického Fizeni a snazi
se nevyuzivat soudnich znalc(. Navic ukazuije,
Ze i justice mdze mit pratelskou tvar.

* Model byl u jednotlivych soudcll zavadén pozvolné.

2 Realizator:
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MOSTY - socialné psychologické centrum, z. s.
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Odpovedneé zadavani pohledem do zpétného zrcdtka

Prvni nesmélé kriicky, jak v Ceské republice
vyuZivat potencial tzv. odpovédného (¢i nynf
mdzeme fici i udrzitelného ¢i strategického)
zadavani verejnych zakazek, sahaji az 10
let zpdtky - k projektdm, které v ramdi
mezinarodnispoluprace mély snahu ukazat, co
v3e je v zahrani¢f mozné. Tedy nejen nakoupit
potrebné sluzby a zboZi, ale sou¢asné udeélat
néco pro spoletnost a nezatézovat Zzivotni
prostredi - napfiklad podporit ty, kdo jsou na
trhu prace znevyhodnéni, nebo uplatnit etické
a ekologické principy, a tim Setfit verejné
rozpocty. Nositeli téchto projektd byly zejména
neziskové organizace, které mozna - vidéno
ve zpétném zrcatku — nemély dostatecné silny
hlas na to, aby zménily presvédceni, ze to, co

X1

jde ,na Zapadé”, nejde u nas.

Projekt ,SOVZ" byl pfi svém vzniku
zafazen do socidlnich inovaci - nebot v dobé,
kdy vznikal (byt se nam to dnes uz mozna
jevi zvlastni), byl stale jeSté inovaci pevné
zakorenéného procesu. Nicméné s jistou
davkou nesmélosti Ize Fici, ze byl vlastné

odsouzen k Uspéchu, a to z nékolika divodu:

1. ,Spadl” do doby, kdy se ménil Zakon
o zadavani vefejnych zakazek, hovofilo se
i 0 zdmérech EU v této oblasti (které byly
pro odpoveédné zadavani velmi naklonéné)
a zejména byl mezi zadavateli hlad po
zméné pfistupu - od formalismu ke
skute¢nym vysledklm, od ceny ke kvalité.

2. Jakkoli  konzervativni  mohl  Cesky
pohled byt, tlak na strategicky pfistup
k verejnym zakazkam byl (a je) po Evropé
slySet, a odpovedné zadavani se zacalo
rozvijet i v zemich s obdobnou historif
a pristupem jako CR (Polsko, Madarsko,
pfiklady prichazely i z Bulharska, Slovensko
od roku 2020 wucinilo z odpovédného

zadavani dokonce zakonnou povinnost).

3. Lidrem tématu se stalo ministerstvo
prace - coz ma preci jen silngjsi hlas a vliv.
Navic s tim, Ze samo tento pfistup na svych
zakazkach implementovalo a snazilo se cestu
proSlapavat.

To vde dohromady, spolu s bajecnymi
a progresivnimi lidmi na strané zadavatel(,
vedlo k tomu, Ze z inovace se stala vice
a vice realita. Téma socidlné odpovédného
zadavani verejnych zakazek zaznélo beéhem
4 let na vice nez 140 akcich, vydany byly vyssi
desitky ¢lankd a text(, vcetné odbornych
metodik a priklad( dobré praxe. A ono Setrenf
verejnych rozpoctd? Napriklad ,zodpovédné
zakazka" Dopravniho podniku hl. m. Prahy na
Uklidové sluzby ro¢né uSetFi cca 38 miliond
korun, zavazuje dodavatele k tfidéni odpadu,
primym platbdm subdodavatelm, dlrazu
na dodrzovani veskerych pracovnépravnich
predpist a pouzivani ekologicky Setrnych
vyrobkd.
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Nazev projektu:
Podpora implementace a rozvoje socialné
odpovédného verejného zadavani (SOVZ)

# Cislo projektu:
CZ.03.3.60/0.0/0.0/15_018/0000732

R ) Realizator:
Ministerstvo prace a socialnich véci
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Rychlé zabydleni rodin s détmi

V Cesku Zije podle nejnovéjsich dat
okolo 54 tisic domacnosti v bytové nouzi
(Zprava o wylouceni z bydleni za rok 2018,
LUMOS). Nejvice z téchto domacnosti se
nachazi ve velkych méstech v Cele s Prahou,
Brnem, Ostravou, a pravé Brno se rozhodlo,
Ze otestuje koncept Bydleni pFedevSim
(Housing First) a rozjelo pilotni projekt
rychlého zabydleni rodin s détmi (Rapid
Re-Housing).

Koncept Bydleni pFfedevsim vyvinul Sam
Tsemberis v 90. letech v New Yorku a zahy
se ukazalo, Ze se jednd o velmi Uspésnou
formu boje s bezdomovectvim. Smyslem je
nabidnout domdcnostem stabilni, financné
dostupné bydleni v co nejkratSim mozném

€ase, spolecné s individudini socialni
podporou.
V. Brné si wiycili za il ukonceni

bezdomovectvi 50 rodin, kterym pak mésto
mezi zafim 2016 a kvétnem 2017 pronajalo
byty. O wybranych rodinach rozhodl los.
ZavéreCna zprava zhodnotila pilotni projekt

i Cislo projektu:
CZ.03.3.60/0.0/0.0/15_024/0002729

jako Uspésny. Po dvanacti meésicich od
nastéhovani pfisly o byt pouze dvé rodiny.
Kromé& hlavntho cile projektu - udrzeni
stabilniho bydlenf, doslo k mnoha dalSim
pozitivnim  efektdm, napr. ke zlepSeni
zdravotniho i psychického stavu clend
domacnosti, sniZil se i pocet déti Zijicich
mimo domov v péci prarodicd, v détskych
domovech, ¢i v péci dalsich pfibuznych, a to
213 % na 6 %.

Na zdkladé Uspéchu brnénské iniciativy,
ktera ziskala i ocenéni Evropské komise
a evropskou cenu za socidlni inovace
SozialMarie, doslo na konci roku 2018
k wvypsani vyzvy z Operacniho programu
Zamestnanost na rozsifeni této metody
a aktudlné se realizuje 14 projektd v dalSich
14 obcich po celém Cesku.

jo Realizator:
Statutarni mésto Brno

Dostupnd psychoterapie

Do obtizné Zivotni situace jako je rozvod,
nemoc nebo pracovni vycerpani, se mlze
dostat kazdy z nés. Ne kazdy si ale mize
dovolit terapeutickou pomoc, pokud se
s nahlouzménou v zivoté neumi sam vyrovnat.
Situaci v Cesku nepoméahd ani skute¢nost,
ze zdravotni pojistovny neproplaci terapii
kazdému, klinickych psychologl je nedostatek
a Cekaci Ihdty jsou dlouhé. A prévé proto se
Barbora Janeckova s Yvonnou Luckou v roce
2014 rozhodly, ze v Praze zalozi Socialni
Kliniku, kterd bude nabizet kratkodobou
terapii v¢as a dostupné.

Terapeuti a terapeutky poskytuji své sluzby
na klinice zdarma a klienti pak plati za sezenf
podle svych moznosti. Symbolicky poplatek ma
lidi motivovat k tomu, aby na terapii opravdu
dochazeli. Pdvodné byly terapie poskytovany
v Praze a Stfedoleském kraji. Aby se zwsila
dostupnost terapeutické péce i v dalsich
krajich a bylo mozné Iépe koordinovat
dobrovolné  psychoterapeuty,  zazadala
si klinika v roce 2017 o finan¢ni podporu
z Operacniho programu Zaméstnanost.

# Cislo projektu:
CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_024/0006958

Diky projektu se sluzby opravdu zacaly
rozsifovat do dalsich krajl, péce byla
poskytnuta 175 klienttm a vice ne7 400 lidem
byla doporucena jina (pro né vhodné&jsi) forma
psychoterapie nebo jiné pomoci. U tFictvrté
klientt Socialni kliniky doslo ke zlepSen jejich
kvality Zivota a psychického stavy, a to podle
samotnych Klientl i jednotlivych terapeutd.
Zaroven byla primérnd doba od projevent
zajmu o sluzby Kliniky po zahdjeni terapie
22 pracovnich dni, coZ je v porovnani s 6
mésici u péce hrazené pojistovnou obrovsky
a ddleZity rozdil.

A protoze je tym kliniky zwykly lidem
pomahat, zareagoval i na aktualni epidemickou
krizi. Psychologické poradenstvi tak zacalo byt
poskytovano online a zcela zdarma.

Realizator:
Cesky institut biosyntézy, z.u.

Nazev projektu:
Pilotni testovani rychlého zabydleni rodin
s détmi (Rapid Re-Housing)

Nazev projektu:
Socialni klinika CR
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Stav realizace OPZ

= Objem Podil na celkové

Pocet y mid. ke) alokaci (v %)
Vyhlasené vyzvy 127 89,6 116
Zaregistrované zadosti o podporu 17 048 1071 139
Vydané pravni akty o poskytnuti podpory 9 463 74,3 96
Schvalené vydaje vydctované prijemci X 39,2 51

Udaje k 26. 10. 2020. Celkova alokace OPZ v¢etné narodnich zdrojti je cca 77 mid. K¢
v zavislosti na aktualnim kurzu CZK/EUR

Soutez o ceny

Jiz tradi¢né mate moZnost ziskat bali¢ek propagacnich predmétl OPZ.
Stacdi zodpovédét tfi jednoduché otazky. Odpovédi zasilejte do
30. 11. 2020 na adresu esf@mpsv.cz. Ze spravnych odpovédi vylosujeme
tfi vyherce. O vyhfe budeme informovat e-mailem.

1. Od jakého roku podporuje Evropsky socidlni fond v Cesku sociélnf inovace?

a) 2004

b) 2007

Q) 2013

2. O co usiluji sociadlni inovace?

a) 0 novy spolecensky rad, ktery je alternativou kapitalismu

b) 0 nova a efektivnéjsi feSeni socidlnich problém(

Q) 0 vynalézavost v oblasti socidlniho zabezpeceni

3. O cem pojednava Cochemsky model?

a) 0 zpUsobu Fesenf opatrovnickych spor( u rozvadéjicich nebo rozchazejicich se
rodicl s nezletilymi détmi

b) o0 alternativnim bydlenf lidf bez domova a jejich rozmisténi v rémci mésta tak, aby
byla zajisténa jejich integrace zpét do spolecnosti

C) 0 socialnich inovacich v oblasti urbanismu podle architekta Thomase Reicha, které

jsou popsany na prikladu mésta Cochem

Kompletni pravidla soutéZe jsou dostupna na www.esfcr.cz.
Pracovnici Fidiciho organu OPZ jsou ze soutéZe vylouceni.

Vit&zové z minulého ¢fsla: Romana Pichova, Marie Strouhalové, Andrea Stanglovéa

Spravné odpovédi:

1. Co se mysli pojmem ,destigmatizace”? b) boj s pfedsudky a diskriminaci, napr. osob s duSevnim onemocnénim

2. Co jsou centra dusevniho zdravi? a) tym sloZeny z Fady odborniki poskytujici pomoc lidem s duSevnim
onemocnénim v jejich domacim prostfedi

3. Kdo je peer konzultant? c) €lovék s vlastni zkuSenosti s duSevnim onemocnénim, ktery pomaha dalSim
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