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Vyzva k podani nabidek, na kterou se nevztahuje postup pro zadavaci fizeni
dle zakona ¢. 134/2016., o zadavani vefejnych zakazek’

Cislo zakazky (bude dopln&no
MPSV pfi uverejnéni)

Podnikové  vzdélavani zaméstnancli  spoleénosti

Nazev zakazky RACCOON s.r.o

Druh zakéazky (sluzba, dodavka

nebo stavebni prace) Sluzba

Datum vyhlaseni vyzvy

k podani nabidek 10.01.2020

Registracni ¢islo projektu €Z.03.1.52/0.0/0.0/19_097/0012845

Podnikové  vzdélavani zaméstnanci  spoleénosti

Nazev projektu RACCOON s.r.o.

Nazev / obchodni firma RACCOON s.ro.

zadavatele

Sidlo zadavatele Potici 1603/26, 678 01 Blansko
Osoba opravnéna jednat za Jan Dirk van Kranenburg
zadavatele, jeji telefon Tel.: 605208923

a e-mailova adresa Email: kotouckova@isan.cz

IC zadavatele / DIC zadavatele 25332716 /CZ 25332716

Kontaktni osoba zadavatele ve | |veta Kotouckova

véci zakazky, jeji telefon a e- Tel.: +420605208923

mailova adresa Email: kotouckova@raccoondoors.com
Lhita pro podani nabidek 21.01.2020; do 10:00hod.

Misto pro podani nabidek Pori¢i 1603/26, 678 01 Blansko

Popis (specifikace) predmétu zakazky

Predmétem zakézky je zajisténi realizace 3 vzdélavacich kurzll v oblasti Obecné IT, 6 vzdélavacich
kurzl v oblasti M&kké a manazerské dovednosti a 1 vzdélavaci kurz v oblasti Technické a jiné
odborné vzdélavani. Zadavatel poZaduje realizaci kurzil jako celku.

Specifikace a rozsah vzdélavacich kurza:

Kurzy v oblasti Obecné IT:
1. Skoleni MS Excel — pro mirné pokroéilé
— rozsah kurzu: 16 hodin po 60 minutach pro 34 zaméstnancl ve 3 skupinach
— obsah:
o Pracovni prostfedi aplikace MS Excel a mozZnosti jeho pfizplsobeni

o Uvodni opakovani zakladnich Gprav a prace s buiikami a oblastmi bunék - hodnota
a format burky, pfesun a kopie bunék a oblasti, mozZnosti vloZzeni

Prohloubeni pouziti &iselnych formatl bunék - matematicky format, logicka hodnota
Vypliiovani fad a seznam, tvorba vlastnich seznam( a jejich vyuziti
Adresace bunék — pfiklady pouZiti adres relativnich, absolutnich a smisenych

' Pole s povinnymi nalezitostmi vyzvy jsou podbarvena.
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Definovani nazvl bunék a oblasti, pouziti ndzvl ve vzorcich, sprava nazvi

Vkladani funkci, funkce automatického shrnuti, pouziti automatického dokencéovani
vzorc(

Nastroje pro praci s rozsahlymi tabulkami — ukotveni pficek, prace s okny, tisk
nazvu

Pokrocilé zplsoby Fazeni a filtrovani dat, vicelroviiové fazeni, fazeni podle
vlastnich seznam(

Podminéne formatovani — prakticke pouziti pravidel, vlastni pravidlo

Tvorba automatického prehledu a vkladani souhrnu

Strukturované tabulky (seznamy) — pfiklady pouziti, vkladani prifezl, radek
souhrnil

Vkladani souhrnné funkce SUBTOTAL
Tvorba souhrnu s kontingenéni tabulkou — Uvodni seznameni

Vkladani uziteCnych funkci a jejich vnorovani - funkce logické, vyhledavaci,
statisticke, textove, funkce pro praci s daty

Datové nastroje — odebirani duplicitnich dat, ovéfovani dat, rozdéleni textu do
sloupctl, dynamické doplhovani

Zamek listu a sesitu
Hypertextové odkazy — vkladani a priklady pouziti
Vkladani rukepisnych rovnic

minigraf(, nové typy grafd
Sdileni sesitl a spoluprace v realném case

2. Skoleni MS Excel — pro pokroéilé
— rozsah kurzu: 16 hodin po 60 minutach pro 34 zaméstnancli ve 3 skupinach
— obsah:

@]
¢]
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Vlastni formaty buné&k a styly bunék

Adresace bunék — praktické ukazky pouziti relativni, absolutni a smisena
adresace, adresace prostiednictvim nazvl

Prace s vice listy, pouziti 3D odkazll

Relativni nazvy, pojmenované vzorce, pouziti funkce NEPRIMY.ODKAZ
Strukturované tabulky a pouziti strukturovanych odkaz(

Podminé&né formatovani — viastni pravidla peomoci vzorce

Maticové vzorce — princip vkladani, priklady pouziti

Vyhledavaci funkce — SVYHLEDAT, VWYHLEDAT, POZVYHLEDAT, INDEX a
dalsi

Statistické funkce — COUNTIFS, SUMIFS, AVERAGEIFS, MAXIFS, MINIFS,
LINTREND a dalsi

Datab&zové funkce — DSUMA, DPOCET, DZISKAT a dalsi

Finanéni funkce — PLATBA, BUDHODNOTA a dalsi

Rozsifeny filtr a jeho pouziti

Souhrny a jejich vnofovani

Kontingenéni tabulky — zplsoby zobrazeni hodnot v kontingenéni tabulce,
skupinova pole, vkladani a propojovani priifezl, pouziti asové osy, analyza vice
tabulek a tvorba relace, kontingenéni grafy

Ovéreni dat - vlastni nastaveni pomoci vzorce

Grafy — pokrocilé forméatovani grafd, minigrafy, nové typy grafl, viastni $ablony
grafl
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o Makra — tvorba maker ze zaznamu, spousténi makra
o Sdileni sesitd a spoluprace v redlném Case

3. Vykresova dokumentace v programu AutoCAD
— rozsah kurzu: 8 hodin po 60 minutéch pro 10 zaméstnanci ve 2 skupinach
- oObsah:
o Seznameni s AutoCADem
Zobrazeni objektl
Kresleni zakladnich objektl a manipulace s objekty
Organizace kresleni a informacni piikazy
Zmény a modifikace objektl
Srafovani objektl
Vytvareni dal$ich objektl ve vykrese, tabulky
RozvrZeni a vykreslovani, vytvoreni Sablon vykresl
Pokrocilé nastroje (DC, palety, ...)
Bloky a atributy
Sprava hladin a nejlepsi praktiky
Rozvrzeni a pohledy
Vykreslovéani (konfigurace a publikovani)
Seznameni s nastavenim listdl
Vytvareni tabulek a $ablon vykresi

O 0 0o o O o 0O 00 0o o0 0 O o0

Kurzy v oblasti Mé&kké a manazerské dovednosti:
1. Metoda 58
— rozsah kurzu: 8 hodin po 60 minutéch pro 12 zaméstnanci v 1 skupiné
— obszh:
o Uvod do 5S a vybér vzorového pracovisté, kde bude 5S uplatnéno
o 58 jako jednoducha a univerzalni metoda pro vytvareni téch nejlepsich pracovist
o Co musime udélat jesté pfed realizaci 1. S
e}

Pro¢ tfidit a pro¢ je tfidéni nezbytné& nutnym prvnim krokem k dalsi ispésné
implementaci

Uspofadani nezbytn& nutného ve druhém kroku neni jen pro $éfa nebo navstévu

o Uspésnou realizaci prvnich dvou krokii nemame jesté vyhrano, jsme ale na velmi
dobré cesté k uspéchu

o S Cisténim a nepofadky neCekame az na krok tieti, kdy zafazujeme gistotu a
poradek do pribéhu kazdé smény

o Pravidla a standardy, v&etné nastroj pro jejich zavedeni a dodrzovani jsou
tlohou kroku &étvrtého

Paty krok nabadé ke stalému udrzovani a zlepSovani

Dlraz na spravny postup, a neb jak spravné radit jednotliva eska
Jak ziskat lidi, aby to chtéli a nikdy neprestavali?

Benefity pro firmu

Benefity pro jednotlivce

o]

O 0 0 0 O

2. Metoda TPM a SMED
— rozsah kurzu: 16 hodin po 60 minutach pro 12 zaméstnancl v 1 skupiné
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— obsah:

o Uvod do TPM a vybér vzorového pracoviété, kde bude TPM uplatnéno

o Vliv strojli a zafizeni na dodavky zakaznikim a typické situace ve firmé

o Soutasny stav, akce pro zlep$eni a PROC TPM?

o Vyznamacil TPM

o Provazanost TPM a 55

o Méfeni a dokumentace celkové efektivity zafizeni

o Jednotlivé ztraty ve vyuziti strojl a zafizeni

o Pristup k adrzbé a jejich druhy

o Havarijni/defektivni Gdrzba

o Preventivni udrzba

¢ Predikiivni adrzba

o Autonomni Gdrzba

o Planovani udrzby, ¢etnosti a zodpoveédnosti

o Provedeni planovanych ukonl a zaznam o provedeni

o 7 krokl k autonomni udrzbé

o Postup pro zavedeni TPM ve firmé

o Uvod do SMED a vybé&r vzorového pracoviété, kde bude SMED uplatnéno

o Sefizeni dfive a nyni

o Potfeby rychlého sefizeni

o Z ¢eho se sefizeni sklada?

o Méfeni a zaznamenani sou¢asneho stavu procesu sefizeni
(/pfesefizeni/vymény/piestavby), analyza sou¢asneho stavu

o SMED - 3 kroky redukce ¢asu

o Odstrafiovani ztrat a plytvani a dalsi redukce ¢asl

o Analyza podle priorit

o Navrhy na odstranéni Gzkych mist, ztrat a plytvani

o Realizace navrhl a ovéfeni v praxi

3. Metoda FMEA

— rozsah kurzu: 16 hodin po 60 minutach pro 12 zaméstnanci v 1 skupiné
— obsah:
o Principy FMEA
Klicové faktory efektivni aplikace FMEA
Souvislost a navaznost FMEA na dal$i metody
Vybrané nastroje a metody pro zlepSovani kvality vyuZivané pfi FMEA
FMEA procesu - cile, moznosti, pfedpoklady, jednotlivé kroky
Procviceni na vybraném procesu

0O O O O O

4. Obchodni a vyjednavaci dovednosti
- rozsah kurzu: 16 hodin po 60 minutach pro 12 zaméstnancli v 1 skupiné
— obsah:
o Co je to prodej, prodavani
o Role, prace, zodpovédnost obchodnika
o Prodejni proces a jeho fizeni
o Faze prodejniho jednani
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Telefonické domlouvani schiizek
Vytvareni kontaktu se zakaznikem
Zjistovani a vytvareni potfeb zékaznika
Efektivni argumentace

Uzavirani dohody

Pfiprava na obchodni jednani
Individualni plan implementace
Vyjednavani jako proces

Faze vyjednavani a cile jednotlivych fazi
Kompromis vs. kooperace

Pristupy k vyjednavani — pozi€ni a principialni
Techniky a nastroje pro jednotlivé faze

o 0O 0O 0 O o 0O o O 0 0 O

Vnitrofiremni komunikace

rozsah kurzu: 16 hodin po 60 minutach pro 65 zaméstnanci v 6 skupinach
obsah:

o Co jeinterni komunikace
= pro¢ se touto oblasti zabyvat
= zakladni slozky interni komunikace
= role managementu v interni komunikaci
= interni komunikace v organizaéni strukture firmy
o Strategie interni komunikace
= spravné nastaveni
= cilové skupiny a jak na né pisobit
= tone of voice" aneb interni komunikace v souladu s firemni kulturou
= méfeni efektivity interni komunikace
o Nastroje interni komunikace
= optimalni nastaveni komunika¢niho mixu
= tradiéni vs. elektronické nastroje
= periodické vs. neperiodické nastroje
= interni kampané

Teambuilding

rozsah kurzu: 16 hodin po 60 minutach pro 65 zaméstnancl v 6 skupinach
obsah:

o Uloha a pfinos tymové prace

= charakteristiky efektivniho tymu

s firemni kultura v tymové praci

= tymove role

= gestavovani a fizeni tymu podle tymovych roli jednotlivci
o Synergicky efekt tymove prace

= rozhodovani

= fedeni probléml

= metody tymové prace
o Posilovani soudrznosti pracovnich tym, vytvafeni socialniho klimatu
o Osobnost teamového leadra
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Kurzy v oblasti Technické a jiné odborné vzdélavani:
1. Kurz pro servisni techniky
— rozsah kurzu: 8 hodin po 60 minutach pro 21 zaméstnanci ve 2 skupinach
— obsah:
o Cteni vykresové dokumentace

o Organizace montazi, s max vyuzitim ¢asu z pohledu montazniho pracovnika,
pocinaje pfipravou, naskladnénim, odjezdem na stavbu, samotné préace az po
vypinéni potfebnych dokumentl

Stavebni denik
Legislativa na stavbé a odpovédnost dodavatele/ pracovnik(l dodavatelskeé firmy
Dodrzovani BOZP

Kurzy musi probihat prezencné.

Skolici agentura musi tgastnikim Skoleni v potfebném poétu pro kazdy kurz poskytnout vyukové
materialy.

U kurz( budou dodrzeny minimaini poéty hodin vyuky uvedené u jednotlivych kurzd.
Rozsah 1 vyugovaci hodiny je 60 minut.

Ziskané znalosti budou ovéfeny lektorem zavéreénou zkouskou.

Souéasti pinéni je mj. vydani osvédcéeni o Uspé&sném absolvovani kurzu.

Zadavatel pozaduje po uchazeéi podani nabidky na zakazku jako celek.

Zadavatel umozZiuje uchazedi zajistit pozadované kurzy prostfednictvim subdodavatele.

Predpokladana hodnota zakazky byla stanovena na zakladé
prizkumu trhu.

Predpokladana hodnota ; ;s - g "
zakazky v K& (bez DPH) Celkova cena zakazky nesmi piekrocit 1 200 000 K& bez DPH.

Zadavatel stanovi cenu jako maximalni, nepfekrocitelnou.
Prekroteni ceny povede k vyfazeni nabidky.

Lhuta dodani / casovy
harmonogram plnéni/ doba Brezen 2020 — Srpen 2021
trvani zakazky

e Excel
o PrahaaBrno
e AutoCAD

o PrahaaBrno
o Meékkeé a manazerskeé dovednosti
o Blansko
e Obchodni a vyjednavaci dovednosti
o Praha/Stfedocesky kraj
e Vnitrofiremni komunikace a Teambuilding
o Jihomorasky kraj/Stfedotesky kraj
e Technické a jiné odborné vzdélavani
o Jihlava / Stritez u Jihlavy

Misto dodani / prevzeti plnéni

Pravidla pro hodnoceni nabidek, ktera zahrnuji i) kritéria hodnoceni, ii) metodu vyhodnoceni
nabidek v jednotlivych kritériich a iii) vahu nebo jiny matematicky vztah mezi kriterii
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e Nabidkova cena bez DPH (40 %) — ¢iselné kritérium

Dodavatel je povinen stanovit celkovou nabidkovou cenu za pfedmét pinéni vefejné zakazky
absolutni ¢astkou v ¢eskych korunach v ¢lenéni na cenu s a bez DPH. Hodnocena pfitom bude
celkova nabidkova cena bez DPH. Z dlivodu pozadavku na nepfekrogeni pfedpokladanych
hodnot uvede dodavatel v nabidce ceny za jednotlivé aktivity.

e Metodika organizace kurzl (60 %) — neciselné kritérium

Timto kritériem se mysli dokument, ktery v rozsahu maximalné 10 stran popiSe postup uchazede
k plnéni predmétu vefejné zakézky. Hodnoceny budou zplsoby realizace pro Zadavatele
kli¢ovych &asti poZzadovaného pinéni, které dodavatel v Metodice organizace kurzl popiSe, a
které se budou vztahovat k efektivité vyuky. Konkrétné bude hodnocen popis:

a) metodiky vyuky,

b) efektivity vyukovych metod,

¢) zpUsobu ovéfovani kvality vyuky a ziskavani zpétné vazby;
d) systematicnost nabizenych sluzeb;

e) efektivni zplsob realizace zakazky.

Lépe bude hodnocen dodavatel, ktery nabidne efektivnéjsi a pro Zadavatele ovéfiteln&jsi zplsob
organizace kurzll. Lépe bude hodnocen dodavatel, ktery bude reagovat na potfeby aktualni
cilové skupiny. Dale bude lépe hodnocen dodavatel, ktery zajisti efektivnéjsi proces zahrnujici
zplisob organizace zakazky véetné akceptace pinéni a komunikace se zadavatelem a Ucastniky
vzdélavani.

Pro hodnoceni budou vyuzity nasledujici metody:

hodnota z nabidky, ktera je v daném kritériu nejvyhodnéjsi tzn. nejnizsi hodnota (Nabidkova
cena bez DPH )

100 x x vaha kritéria vyjadiena v %
hodnota (nap¥. cena) z hodnocené nabidky

Pro hodnoceni subjektivnich (neciselnych) kritérii se pouzije bodova stupnice 1 z 100.
Nejvhodnégjsi nabidce je vzdy pfifazena hodnota 100 bod(, ostatnim jsou pfifazeny body
odpovidajici vysledku jejich porovnani s touto nejvhodné&jsi nabidkou v daném kriteriu.

poéet bodu, které hodnocena nabidka x vaha kritéria vyjadiena v % v daném kritériu ziskala

Takto ziskané vazené body ze vSech diléich hodnoticich kritérii se settou. Nabidka, ktera ziskala
v souctu za véechna hodnocena kritéria nejvice bod(, je nabidkou vitéznou.

Hodnoceni nabidek prob&hne v souladu s pravidly uvedenymi v Obecné &asti pravidel pro
Zadatele a prijemce v rdmci OP Zaméstnanost v kapitole Pravidla pro zadavani zakazek.

Zakladni pozadavky na prokazani kvalifikace dodavatele?

e Zakladni zplsobilost:

Uchazet musi prokazat spinéni zakladni zpUsobilosti stanovené analogicky s § 74 zakona
o zadavani vefejnych zakazek. Splnéni zakladnich zplsobilosti prokdZze uchaze¢ predloZenim
dokumentt stanovenych v § 75 zakona o zadavani vefejnych zakazek, a to v prosté kopii.

e Profesni zplsobilost:
Zplsobily je uchazeg, ktery predlozi:

e vypis z obchodniho rejstiiku, pokud je v ném zapsan, &i vypis z jiné obdobné evidence,
pokud je v ni zapsan;

2 Dal&i pozadavky mohou byt zadavatelem specifikovany v zavéreéné &asti vyzvy k podani nabidek.
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e doklad o opravnéni k podnikani podle zvlastnich pravnich predpisti v rozsahu odpovidajicim
pfedmétu vefejné zakazky, zejména doklad prokazujici pfislusné zivnostenské opravneni Ci
licenci, a to v minimalné:

o Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 a2 3 Zivnostenského zakona;

Doklady prokazujici spinéni zakladni zpUsobilosti a vypis z obchodniho rejstiiku musi prokazovat
splnéni pozadovaného kritéria zplsobilosti nejpozdéji v dobé 3 mésicl pfede dnem zahajeni
vybéroveho Fizeni.

Namisto pfedlozeni dokumentll pozadovanych zadavatelem je dodavatel opravnen prokazat svou
kvalifikaci vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavatelll (obdobné podle § 228 zakona
o zadavani vefejnych zakézek) nebo certifikdtem vydanym v ramci systemu certifikovanych
dodavatelll (obdobné podle § 239 zékona &. 134/2016 Sb.).

Dodavatel piedioZi seznam lektorl a k jednotlivym uvedenym kurziim nasledujici dokumenty
jednotlivych lektord:

e certifikace ECDL;

o certifikat prokazujici znalost metody FMEA;
e certifikat prokazujici znalost v oblasti LEAN;
e VS diplom se zaméfenim na strojirenstvi.

Dané pozadavky mohou byt prokazany vice lektory.

Je postadujici, aby vy$e uvedené podklady prokazujici spinéni kvalifikace byly predlozeny v
podobé kopif, nestanovi-li zadavatel ve vyzvé k podani nabidek jinak.

Podminky a pozadavky na zpracovani nabidky

Navrh smlouvy musi byt podepsan dodavatelem &i osobou jednajici na zakladé piné moci od
statutarniho organu.

Smlouva musi mit pisemnou formu a musi obsahovat alespori tyto naleZitosti:
e Identifika¢ni udaje smluvnich stran véetn& IC a DIC, pokud jsou pfidéleny
e Predmét pinéni (konkretizovany kvantitativné a kvalitativné)
e Cenu bez DPH a informaci, zda dodavatel je &i neni platcem DPH
e Platebni podminky
s Lhitu dodani nebo harmonogram plnéni

o Misto dodani/prevzeti zbozi nebo vystupu pinéni (neni-li vyslovné sjednano, rozumi se jim
sidlo zadavatele)

o Zavazek dodavatele predkladat k proplaceni pouze faktury, které obsahuji nazev a Cislo
projektu

e Zapracovani Gdajl z nabidky, které byly pfedmétem posouzeni/hodnoceni kvalifikace ({j. v
okamziku uzavieni smlouvy i b&hem realizace zakazky musi obsah smiuvniho vztahu
odpovidat alespoti t&m parametrim nabidky, které zadavatel posuzoval nebo hodnotil).

Cela nabidka bude zpracovana v ¢eském jazyce. Dokumenty v cizim jazyce budou opatieny
prekladem do ¢eského jazyka.

Dodavatel zpracuje nabidkovou cenu na samostatnem listu
Pozadavek na zpusob nabidky a uvede ji jako celkovou cenu za realizaci predmétu
zpracovani nabidkové ceny vefejné zakazky v ¢lenéni cena bez DPH, samostatné DPH a
cena veetné DPH.

Pozadavek na pisemnou formu Nabidka musi byt zadavateli podana v listinné podobé v
nabidky fadné uzaviené obalce oznacené nazvem zakazky a napisem
,Neotevirat', na niZ je uvedena kontaktni adresa uchazece.
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Nabidky musi byt podepsany dodavatelem &i osobou
opravnénou zastupovat dodavatele.®

PoZzadavek na uvedeni Dodavatel ve své nabidce uvede kontakini osobu ve véci
kontaktni osoby dodavatele zakazky, jeji telefon a e-mailovou adresu.
Pozadavek na jednu nabidku Kazdy dodavatel mize podat pouze jednu nabidku.

Vysvétleni zadavacich podminek

Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat vysvétleni zadavacich podminek (odpovédi na
dotaz) zakazky. Pisemna zadost musi byt zadavateli doru¢ena nejpozdé&ji 4 pracovni dny pied
uplynutim lhity pro podani nabidek.

Dalsi pozadavky na zpracovani nabidky

Platebni podminky:

¢ Uhrada bude provadéna na mésiéni bazi, podle jiz poétu realizovanych kurz(. Faktury
budou vystavovany s min. 15 denni splatnosti.
e Moznost navySeni ceny v objektivné danych pfipadech (pouze zména ceny v zavislosti na
pfipadné zméné vyse DPH)
Dalsi obchodni podminky:

e Dodavatel bude ve smlouvé zavazan povinnosti umoznit osobam opravnénym k vykonu
kontroly projektu, z néhoz je zakéazka hrazena, provést kontrolu dokladd souvisejicich s
plnénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR k jejich archivaci (z&kon &.
563/1991 Sb., o Ucetnictvi, a zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty).

PoZadavky na formu nabidky:
e Zadavatel poZaduje piedloZzeni nabidky v 1 originalnim vyhotoveni.

e Zadavatel nepfipousti variantni freSeni nabidek.

Obecnou ¢asti pravidel pro Zadatele a pfijemce v rdmci
Operaéniho programu Zaméstnanost (vydani €. 11), na toto
zadavaci fizeni se neaplikuji ustanoveni zakona €. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek.

Zadavaci Fizeni se Fidi

Dodavatelé budou vyrozumivani o vysledku, resp. zruSeni zadavaciho fizeni a o pfip.
vylouéeni nabidky prostfednictvim uvefejnéni informace na portalu www.esfcr.cz pod vySe
uvedenym nazvem verejné zakazky.

Datum a podpis osoby opravnéné
jednat za zadavatele

% Osobou opravnénou jednat za dodavatele se rozumi osoba jednajici na zakladé plné moci od statutarniho organu.
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