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Příloha č. 4
[bookmark: _Hlk34391860][bookmark: _Hlk34290354]Specifikace předmětu plnění
Část A
Soft skills – firemní/veřejné kurzy
	Název kurzu
	Počet osob
	Plánovaný rozsah kurzu v hod.      (60 min)
	Typ kurzu
	Min. obsah kurzu
	Forma výuky

	Nátlakové metody – jak se bránit
	3
	16
	veřejný/firemní
	Ovlivňování
Manipulace – rozpoznání různých typů skryté manipulace
Nácvik scénářů
	Prezenční forma

Interaktivní vč. workshopů

Tištěné materiály plně k dispozici

Testování dovedností účastníků

Zpětná vazba


Max. 8 školících hodin za 1 den

	Strategické myšlení, plánování, rozhodování a řízení
	3
	16
	veřejný/firemní
	Strategické nastavení firmy
	

	Rétorika
	3
	16
	veřejný/firemní
	Práce s hlasem
Oční kontakt s publikem
Nácvik veřejného vystupování
Neverbální projev
	

	Kompetentní manažer
	1
	16
	veřejný/firemní
	Využívání vlastních zdrojů
Strategické řízení týmů, vztahů a projektů
Rozhovory s podřízenými
	


[bookmark: _Hlk34391883][bookmark: _GoBack]Povinnosti poskytovatele a podmínky realizace předmětu plnění obecně:
1. Harmonogram jednotlivých kurzů bude navržen zadavatelem dle aktuálních potřeb zapojených společností, konečná podoba harmonogramu bude stanovena ve spolupráci s poskytovatelem.
1. Vzhledem k tomu, že jednotlivé kurzy budou probíhat dle aktuálních potřeb objednatele, je nezbytné, aby byl poskytovatel schopen realizovat konkrétní kurz do 14 dnů od doručení požadavku zadavatele.
1. U kurzů budou dodrženy maximální počty hodin výuky uvedené u jednotlivých kurzů.
1. Součástí plnění je vydání certifikátu o úspěšném absolvování kurzu (vzor certifikátu předem odsouhlasí zadavatel).
1. Výukové hodiny jsou myšleny v délce 60 minut u všech plánovaných kurzů.
1. Školicí den je myšlen v předpokládané délce 8 hodin výuky, k době výuky je nutné připočíst přestávky. Dodržování stanovené délky školení podléhá kontrole poskytovatele dotace (MPSV) a minimální délka školení musí být vždy dodržena. 
1. Součástí plnění bude rovněž dodání dokumentace ke vzdělávání, a to osnovy kurzů, prezenční listiny, záznamy o školení a osvědčení/certifikáty o absolvování kurzů.
1. Součástí plnění dodavatele budou veškeré dodávky a činnosti, které nejsou detailně specifikovány, ale které jsou nutné pro provedení předmětu smlouvy a jeho funkci.
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