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Příloha č. 6 
NÁVRH SMLOUVY O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
uzavřená v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „smlouva“)

I.

Smluvní strany

	objednatel: 
	dataPartner s.r.o.

	se sídlem:
	Senovážné náměstí 241/15, 370 01 České Budějovice

	statutární zástupce:
	Ing. Ladislav Reisner


	IČO/DIČ:
	25178636/CZ25178636

	zapsán do rejstříku:
	1. 7 1998

	číslo účtu:
	812138013/0300

	kontaktní adresa: 
	Senovážné náměstí 241/15, 370 01 České Budějovice

	kontaktní osoba: 
	Ing. Ladislav Reisner

	dále jen „objednatel“
	 


a

	poskytovatel: 
	………………………….

	se sídlem:
	………………………….

	statutární zástupce:
	………………………….

	IČO:
	………………………….

	DIČ:
	 

	zapsán v obchodním rejstříku:
	………………………….

	číslo účtu:
	………………………….

	kontaktní adresa: 
	………………………….

	kontaktní osoba: 
	………………………….

	dále jen „poskytovatel“
	 


II.

Předmět a účel smlouvy

2.1
Účel této smlouvy je zajištění splnění podmínek projektu Další zvyšování znalostí a kvalifikace pracovníků společnosti dataPartner s registračním číslem CZ.03.1.52/0.0/0.0/19_097/0012186 (dále také jen „projekt“) v rámci Operačního programu Zaměstnanost (dále také jen „OPZ“) – výzva č. 03_19_097 – Podnikové vzdělávání zaměstnanců II.
2.2
Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje zajistit objednateli služby spočívající v zajištění vzdělávání pro zaměstnance společnosti dataPartner s.r.o. formou kurzů připravených dle požadavků (dále také jen „služby“), a to v návaznosti na výběrové řízení Zajištění vzdělávání pro společnost dataPartner s.r.o. – část B. Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli úplatu dle čl. IV této smlouvy. 

2.3
Předmětem plnění je vzdělávání v oblasti Soft skills. Podrobnosti týkající se plnění jsou obsaženy v Příloze č. 1 „Specifikace předmětu plnění – část B“, která tvoří nedílnou součást této smlouvy.
III.

Termín, způsob a místo plnění

3.1
Poskytování služeb dle předmětu této smlouvy bude zahájeno od okamžiku účinnosti této smlouvy.
3.2 Vzdělávací aktivity budou probíhat v době od uzavření smlouvy od dubna 2020 do 30. 9. 2021.
3.3 Místem plnění budou školící prostory vybrané na základě dohody mezi poskytovatelem a objednatelem vzdělávacích služeb.
3.4
Konkrétní termíny a místa realizace jednotlivých školení budou objednatelem specifikovány formou orientačního harmonogramu školení, který bude stanoven nejpozději do 15. dne předchozího měsíce.
3.5
Pro účely této smlouvy se za dílčí plnění považují služby poskytnuté poskytovatelem objednateli v průběhu jednoho kalendářního měsíce.
IV.

Cena za služby a platební podmínky

4.1 Celková cena předmětu plnění je stanovena ve výši:
Cena bez DPH


………………………….Kč

DPH 21 %



………………………….Kč

Cena vč. DPH


………………………….Kč

4.2 V takto stanovené ceně jsou zahrnuty veškeré náklady poskytovatele související s řádným plněním této smlouvy. Poskytovatel odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty bude stanovena v souladu s platnými právními předpisy; v případě, že dojde ke změně zákonné sazby DPH, je poskytovatel k ceně díla bez DPH povinen účtovat DPH v platné výši. Smluvní strany se dohodly, že v případě změny cen v důsledku změny sazby DPH není nutno ke smlouvě uzavírat dodatek.
4.3 Součástí sjednané ceny jsou veškeré náklady na odměny lektorů, podpůrné vlastní školící materiály a pomůcky, ubytování pro lektory včetně jejich cestovních nákladů a diet a případně všech dalších nákladů nezbytných pro řádné a úplné provedení činností dle přílohy č. 1 této smlouvy.

4.4 Celková cena může být v rámci realizace zvýšena či snížena pouze v případě, kdy je to nezbytně nutné ve vztahu k naplnění monitorovacích indikátorů v rámci projektu, a to za předpokladu zvýšení či snížení celkového objemu poskytovaných školení a dodržení pravidel poskytovatele dotace. Uvedená změna je možná pouze na základě písemného dodatku. Poskytovatel se zavazuje takovýto dodatek uzavřít v případě, že k tomu bude objednatelem vyzván.
4.5 Zaplacení ceny služby bude provedeno bezhotovostně na účet poskytovatele uvedený v čl. I. této smlouvy. 

4.6 Podkladem pro úhradu úplaty budou faktury, které budou mít náležitosti dokladů dle závazných právních předpisů (včetně Pravidel OPZ).
4.7 Daňový doklad (fakturu) za odškolené školící dny doručí poskytovatel objednateli v jednom výtisku do 30 kalendářních dnů od konce měsíce, za který mu úhrada náleží.  Lhůta splatnosti všech faktur dle této smlouvy je dohodou stanovena min. na 30 kalendářních dnů ode dne jejího prokazatelného doručení. Za den splnění platební povinnosti se považuje den odeslání příkazu do banky objednatele k dílčímu plnění z účtu objednatele ve prospěch poskytovatele.

4.8 Nebude-li faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost, bude-li chybně vyúčtována úplata, je objednatel oprávněn fakturu před uplynutím lhůty splatnosti vrátit poskytovateli k provedení opravy. Ve vrácené faktuře objednatel vyznačí důvod vrácení. Poskytovatel provede opravu vystavením nové faktury. Odesláním vadné faktury zpět poskytovateli přestává běžet původní lhůta splatnosti. Celá lhůta splatnosti běží opět ode dne doručení nově vyhotovené faktury objednateli.
4.9 Počet fakturovaných školících dnů bude odvislý od počtu skutečně realizovaných školících dnů v rámci jednotlivých kurzů v daném měsíci. 
V.

Práva a povinnosti smluvních stran a další podmínky při poskytování služby
5.1
Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli veškerou součinnost nutnou k zajištění řádného poskytování služby a zejména mu pro tuto činnost včas předat veškeré potřebné informace a materiály, o které poskytovatel objednatele požádá.

5.2 Poskytovatel se zavazuje při poskytování služby postupovat s veškerou odbornou péčí a dodržovat všechny právní předpisy, aktuální předpisy Operačního programu Zaměstnanost vztahující se k poskytované službě. V případě jejich porušení vzniká objednateli nárok na náhradu škody způsobené porušením těchto povinností. 

5.3 Poskytovatel je oprávněn při svých činnostech využít poddodavatele. V tomto případě však odpovídá objednateli ve stejném rozsahu jako by služby poskytoval on sám.
5.4 Poskytovatel se zavazuje, že bude plnit předmět smlouvy v souladu se svou nabídkou podanou v rámci výběrového řízení s názvem Zajištění vzdělávání pro společnost dataPartner s.r.o., zejména se zavazuje, že k plnění předmětu smlouvy využije lektory, kterými prokazoval technickou kvalifikaci a v případě, kdy by bylo objektivně nemožné, aby lektor uvedený v nabídce poskytovatele poskytl požadovanou službu, jej nahradí osobou se stejnou nebo vyšší kvalifikací. Kvalifikaci této osoby pak předloží před realizací školení ke schválení objednateli. Objednatel pak v případě naplnění požadavků na kvalifikaci písemně schválí nahrazení původního lektora takovou osobou. Objednatel nesmí souhlas se změnou lektora bez objektivních důvodů odmítnout, pokud mu budou příslušné doklady předloženy.

5.5 Poskytovatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech informacích, které získal od objednatele v souvislosti s poskytováním služby a zavazuje se zajistit, aby dokumenty předané mu objednatelem nebyly zneužity třetími osobami. Povinnost zachovávat mlčenlivost trvá i po skončení smluvního vztahu založeného touto smlouvou. Poskytovatel zajistí splnění této povinnosti také třetími osobami.

5.6 Uskutečněním služby poskytovatelem objednateli se rozumí vykonání služby tak, jak je charakterizována v Příloze č. 1 v souladu s dokumentací výběrového řízení.
5.7 V případě, kdy z objektivních příčin vyvstane ze strany objednatele či poskytovatele potřeba změny termínů konání vzdělávací aktivity, zavazují se smluvní strany písemně se dohodnout na změně tohoto termínu, nejpozději 5 pracovních dní před jednotlivými školeními. Pokud se smluvní strany nedohodnou v uvedené lhůtě, stanoví termín jednostranně objednatel.
5.8 Poskytovatel je povinen nejpozději 10 pracovních dnů před realizovaným školením dodat osnovy kurzů.

5.9 Poskytovatel je povinen vždy nejpozději do 3 pracovních dnů po realizaci školení doručit objednateli originály veškerých dokladů k realizovanému školení, zejména prezenční listiny, hodnotící dotazníky, certifikáty pro účastníky kurzu a další nutné podklady a výstupy pro vypracování monitorovacích zpráv a závěrečné zprávy dle aktuálních dokumentů Operačního programu Zaměstnanost (zejména příručky pro příjemce, pokynů poskytovatele podpory apod.).
5.10 Poskytovatel je dále povinen:

a) umožnit objednateli provést kontrolu veškerých dokladů souvisejících s plněním této smlouvy;

b) umožnit všem subjektům, oprávněným k výkonu kontroly, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním této smlouvy, a to po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů). 

VI.

Smluvní pokuta, náhrady škody

6.1. V případě zrušení termínu školení ze strany poskytovatele v době kratší nežli 5 dnů před uvedeným termínem, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč bez DPH za každý jednotlivý případ.
6.2. V případě nedodržení minimální sjednané délky školení, resp. ukončení školícího dne před plánovanou hodinou ukončení školení, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000, - Kč bez DPH za každý jednotlivý případ.
6.3. Pokud poskytovatel neprovede nápravné opatření dle čl. V odst. 5.8 ve stanoveném termínu, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu 5.000, - Kč bez DPH za každé takové nápravné opatření, u nějž je v prodlení, a to za každý jednotlivý případ.
6.4. Objednatel uplatní nárok na smluvní pokutu a její výši písemnou výzvou u poskytovatele či objednatele zaslanou na kontaktní adresu uvedenou v čl. I této smlouvy. Poskytovatel či objednatel je povinen zaplatit uplatněnou smluvní pokutu do 10 dnů od doručení této výzvy.

6.5. Smluvní pokutu zaplatí poskytovatel bez ohledu na to, vznikla-li objednateli škoda. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo smluvních stran na náhradu škody vzniklé porušením smluvní povinnosti a zároveň nezaniká povinnost závazek splnit.
6.6. V případě udělení majetkové sankce nebo odvodu objednateli poskytovatelem dotace, jde tato sankce nebo odvod v plné výši k tíži poskytovatele v případě, že pochybení bylo způsobeno prokazatelně činností poskytovatele (zejména nesplněním povinností dle této smlouvy). Poskytovatel je povinen nahradit objednateli sankci nebo odvod do 10 dnů od doručení výzvy k zaplacení.
6.7. Objednatel je oprávněn jednostranně započíst své nároky na zaplacení smluvní pokuty či škody vůči nárokům poskytovatele na úhradu ceny za poskytnuté služby.
VII.

Zánik smlouvy

7.1. Smluvní strany se dohodly na tom, že tato smlouva zaniká vedle případů stanovených zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, také:

· písemnou dohodou smluvních stran spojenou se vzájemným vyrovnáním účelně vynaložených
nákladů;

· výpovědí bez udání důvodu, s výpovědní dobou 6 měsíců. Výpovědní doba počne běžet od 1. dne měsíce následujícího po dni, kdy byla doručena výpověď druhé straně,

· jednostranným odstoupením od smlouvy ze strany objednatele pro její podstatné porušení poskytovatelem, kterým se rozumí:

a) prodlení poskytovatele s poskytováním služeb delší než 7 dnů,

b) opakované porušení povinností poskytovatele vyplývající z této smlouvy, přičemž opakovaným porušením se rozumí nejméně třetí porušení jakékoliv povinnosti během jednoho roku trvání smlouvy,

c) opakovaná spokojenost s kvalitou a úrovní vzdělávání nižší než 75 %, přičemž důvodem pro odstoupení od smlouvy je alespoň 15 případů nespokojenosti s kvalitou a úrovní vzdělávání.

7.2. Objednatel je dále oprávněn od této smlouvy odstoupit v těchto případech:

a) bylo-li příslušným soudem rozhodnuto o tom, že poskytovatel je v úpadku ve smyslu zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů (a to bez ohledu na právní moc tohoto rozhodnutí), 

b) podá-li poskytovatel sám na sebe insolvenční návrh.

VIII.

Vyšší moc
8.1 Za okolnosti vylučující odpovědnost smluvních stran za prodlení s plněním smluvních závazků dle této smlouvy (vyšší moc) jsou považovány takové překážky, které nastanou nezávisle na vůli povinné smluvní strany a brání jí ve splnění její povinnosti z této smlouvy, jestliže nelze rozumně předpokládat, že by povinná smluvní strana takovou překážku nebo její následky odvrátila nebo překonala, a dále, že by v době vzniku smluvních závazků z této smlouvy vznik nebo existenci těchto překážek předpokládala.
8.2 Za překážky podle bodu 8.1 se výslovně považují živelní pohromy, jakákoliv embarga, občanské války, povstání, válečné konflikty, teroristické útoky, nepokoje nebo epidemie. Za živelné pohromy se zejména považují požár, úder blesku, povodeň nebo záplava, vichřice nebo krupobití, sesuv nebo zřícení lavin, skal, zemin nebo kamení. Za okolnost vylučující odpovědnost poskytovatele se výslovně nepovažuje jakýkoliv problém poskytovatele s plněním jeho poddodavatelů.
8.3 Nastanou-li okolnosti vylučující odpovědnost jedné ze smluvních stran, které způsobí či mohou způsobit podstatné zpoždění jakéhokoliv termínu podle této smlouvy, či zánik nebo zrušení závazků podle této smlouvy, jsou smluvní strany povinny se neprodleně o těchto okolnostech vylučujících odpovědnost informovat a vstoupit do jednání ohledně řešení vzniklé situace. 
8.4 V případě, že nedojde k dohodě smluvních stran, termíny plnění jednotlivých povinností podle této smlouvy dotčené okolností vylučující odpovědnost se prodlužují o dobu, po kterou okolnost vylučující odpovědnost trvala.
X.

Závěrečná ustanovení

10.1 Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.
10.2 Tato smlouva může být měněna nebo doplňována pouze písemnými číslovanými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
10.3 Právní vztahy touto smlouvou neupravené se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.
10.4 V případě, že nastane rozpor mezi touto smlouvou a její přílohou, budou přednostně aplikována ustanovení této smlouvy.
10.5 Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po dvou.
10.6 Smluvní strany si text přečetly a prohlašují, že tato smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli a že nebyla sjednána v tísni ani za jinak nápadně nevýhodných podmínek, což stvrzují svými podpisy.
10.7 Nedílnou součást této smlouvy tvoří příloha:


Příloha č. 1: Specifikace předmětu plnění – část B
V Českých Budějovicích dne ……………..


 V…………………dne……………
__________________________


             ___________________________

za objednatele





za poskytovatele
        Ing. Ladislav Reisner
         jednatel společnosti

Příloha č. 1: Specifikace předmětu plnění – část B
	Název kurzu
	Počet osob
	Plánovaný rozsah kurzu v hod.      (60 min)
	Typ kurzu
	Min. obsah kurzu 
	Forma výuky

	Obchodní jednání
	6
	16
	firemní
	Používání argumentů na míru danému typu zákazníka

Aktivní naslouchání

Vedení prodejního rozhovoru pomocí účinných otázek

Schopnost odolávat nátlaku a manipulaci 

Vhodné uzavření obchodního rozhovoru
	Prezenční forma

Na míru potřebám účastníků kurzu

Interaktivní vč. workshopů

Tištěné materiály plně k dispozici

Testování dovedností účastníků

Zpětná vazba 

Max. 8 školících hodin za 1 den

	Vyjednávání a argumentace
	5
	16
	firemní
	Stanovení cílů a plánování činností

Schopnost argumentovat a vyjednávat

Řešení konfliktů

Obchodní přesvědčivost

Poskytování zpětné vazby

Motivace
	

	Komunikace v obtížných situacích
	5
	16
	firemní
	Zaměření se na cíl

Výhody využívání různých přístupů při řešení problémů

Přenos poznatků do praxe

Zvládání stresové zátěže
	

	Prezentační dovednosti
	8
	8
	firemní
	Příprava prezentace

Verbální, paraverbální a neverbální složka prezentace

Práce s nervozitou a trémou

Práce s publikem

Nácvik prezentace a zpětná vazba
	


Povinnosti poskytovatele a podmínky realizace předmětu plnění obecně:

1. Harmonogram jednotlivých kurzů bude navržen zadavatelem dle aktuálních potřeb zapojených společností, konečná podoba harmonogramu bude stanovena ve spolupráci s poskytovatelem.

2. Vzhledem k tomu, že jednotlivé kurzy budou probíhat dle aktuálních potřeb objednatele, je nezbytné, aby byl poskytovatel schopen realizovat konkrétní kurz do 14 dnů od doručení požadavku zadavatele.

3. U kurzů budou dodrženy maximální počty hodin výuky uvedené u jednotlivých kurzů.

4. Součástí plnění je vydání certifikátu o úspěšném absolvování kurzu (vzor certifikátu předem odsouhlasí zadavatel).

5. Výukové hodiny jsou myšleny v délce 60 minut u všech plánovaných kurzů.

6. Školicí den je myšlen v předpokládané délce 8 hodin výuky, k době výuky je nutné připočíst přestávky. Dodržování stanovené délky školení podléhá kontrole poskytovatele dotace (MPSV) a minimální délka školení musí být vždy dodržena. 
7. Součástí plnění bude rovněž dodání dokumentace ke vzdělávání, a to osnovy kurzů, prezenční listiny, záznamy o školení a osvědčení/certifikáty o absolvování kurzů.
8. Součástí plnění dodavatele budou veškeré dodávky a činnosti, které nejsou detailně specifikovány, ale které jsou nutné pro provedení předmětu smlouvy a jeho funkci.
Stránka 12 z 15

[image: image1.jpg]