Priloha ¢. 8
Vymezeni predmétu Casti S. verejné zakazky
Predmétem plnéni vetejné zakazky je dodavka nasledujicich nastrojti komunikace:

e Novy web vcetné mobilni aplikace

Navrh novych webovych stranek

V ramci této dojde k vytvofeni nové webové stranky mésta. V ramci tvorby nové webové
stranky bude implementovana i mobilni aplikace, kterd umozni jednodussi komunikaci ze
strany vetejnosti. Tato aplikace bude zalozena jako tzv. Progresivni webové aplikace (PWA).
Ta v budoucnosti nahradi klasické aplikace a sjednoti uzivani webové stranky a aplikaci do
jediného workflow.

Na podob¢ nové webové stranky by se mély podilet vSechny cilové skupiny (zaméstnavatelé,
vefejnost, zastupitelé mésta), tak aby doslo k definovani potieb uzivatell, kteti budou s timto
nové vytvofenym ndstrojem pracovat. Pfed tvorbou nového webu tedy dojde k fizenym
rozhovorim s vybranymi zaméstnanci a zastupiteli mésta k ujasnéni pozadovaného obsahu
nového webu.

Stavajici web zobrazuje predevSim statické informace, proto poskytnuti moZznosti
interaktivniho vyfizeni zaleZitosti ob¢anli zatim neni mozné. Také je nutné zpracovat novou
strukturu webu, protoZe stavajici je nepfehledna a neintuitivni- pfedev§im pak u zobrazeni pies
mobilni telefony, ptes které webové stranky navstévuje az 70 % uZivateld.

Grafické provedeni a nalezeni poZadovanych vécnych oblasti musi byt jednoduché, logické a
intuitivni. V rdmci usnadnéni komunikace je také planovano provazani portalu mésta s portalem
obéana na MVCR. V oblasti krizového fizeni bude kli¢ové aktivni propojeni s ostatnimi
dilezitymi portaly spravovanymi organy vetejné moci, slozkami IZS, popt. dalSimi subjekty
tak, aby zde obc¢an nalezl vZdy aktudlni, odborné a ucelené informace k této problematice.

K webovym strdnkdm musi byt zajiSténa také jejich dostupnost. Aktudlni stranky maji
poddimenzovanou kapacitu vytizovani pozadavkd.

Webové stranky budou zaloZeny predevsim na téchto bodech:
1. Flexibilita zobrazeni webu

Web bude zpracovan responzivné s pouzitim mobilniho SEO tj. bude se pfizplisobovat
zafizenim s riznou thlopfickou zobrazeni pii zachovani pehlednosti a srozumitelnosti obsahu.

2. Pristupnost webovych stranek a mobilnich aplikaci



Principy pro =zajisténi pfistupnosti webovych stranek jsou vnimatelnost, ovladatelnost,
srozumitelnost a stabilita. Tyto principy je tfeba aplikovat na webové stranky mésta a rozhrani
Portalu ob¢ana zajist'ujicimu zptistupnéni sluzeb poskytovanych samospravou a statni spravou.

Legislativa:

- Zakon ¢. 99/2019 Sb., o piistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o
zméné zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné
nékterych dalSich zdkont, ve znéni pozdéjsich predpist (zakon o piistupnosti)

- Smérnice EP A RADY (EU) 2016/2102 ze dne 26. fijna 2016 o pfistupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci subjektti vefejného sektoru

Implementace vysSe uvedenych pravnich piedpisi je popsana v metodickém pokynu na
strankach ministerstva wvnitra: https://www.mvcr.cz/soubor/metodicky-pokyn-pristupnost-
internetovych-stranek-a-mobilnich-aplikaci-pdf.aspx

Prvky obsazené na webovych strankach musi byt strojové ¢itelné pomoci internetovych ctecek
pro pievod na mluvené slovo ¢i hmatovy displej. Grafické prvky (obrazky, fotografie, loga atd.)
budou opatieny metadaty obsahujicimi popisy obsahu ¢i vyznamu prvku. Tato povinnost se
tyka téz trvale umisténych multimedialnich prvki (videa, zvukové ptispévky).

Web a pohyb v ném musi umoznovat hlasové ovladani pomoci programt tfetich stran a hlasové
vyhledavani informaci (napt. Google Asistent, Amazon Alexa, Microsoft Cortana, open source
Sirius, Apple Siri atd.). Z hlediska ovladani webu to znamena, ze veskeré ovladaci grafické ¢i
jiné prvky budou opatieny metadaty s popisem prvku a umoznovat spusténi pomoci piikazu
ptes hlasového asistenta €1 klavesnici.

Struktura webu musi byt optimalizovéana pro urychleni vyhledavani poZzadovanych informaci
a zaroven piehlednd pro uZivatele z hlediska logi¢nosti umisténi informace ve struktuie webu.
U vybranych ¢asti bude moznost vyuzit kiiZovych odkazli v textu na potiebné dopliujici
informace.

Vsechny dokumenty ufadu (dokumentace, pokyny, letaky, listiny na elektronické ufedni desce,
casopis Kunovjan atd.) uvefejiované na webovych stankach musi byt opatfeny textovou
vrstvou. Z tohoto diivodu musi byt téZ veSkeré archivni materidly, které jsou trvale umistény na
webu prevedeny do formatu umoziujiciho strojové cteni.

Soucasti nabidky jsou i provozni naklady do konce fyzické realizace projektu zati 2021
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