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SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ VZDĚLÁVACÍCH SLUŽEB



Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřeli

1. 	ESSAT CZ, s.r.o.
	Keramická 602/19
	711 00 Ostrava - Hrušov
(dále jen „Objednatel“)

a

2. 	  DOPLNÍ ÚČASTNÍK..
	  DOPLNÍ ÚČASTNÍK..
         DOPLNÍ ÚČASTNÍK..

 (dále jen „Dodavatel“)

tuto

smlouvu o poskytování vzdělávacích služeb
(dále jen „Smlouva“) 

I. Úvodní ustanovení 

1.1.  Objednatel je společností, která se v rámci své činnosti zabývá obchodní činností, přitom se stále častěji dostává do kontaktu se s mezinárodními subjekty a v této souvislosti u ní vzniká potřeba komunikovat i v cizích jazycích. V této souvislosti má Objednatel zájem naučit své zaměstnance anglický jazyk, resp. tyto v anglickém jazyce zdokonalit. 

1.2.  Dodavatel je odborníkem v oblasti vzdělávání v anglickém jazyce a prohlašuje, že má dostatečnou odbornou a personální kapacitu k tomu, aby v rozsahu této Smlouvy poskytl Objednateli pro jeho zaměstnance požadované vzdělání spočívající ve výuce a zdokonalení znalostí angličtiny.     

1.3.  Objednatel má na základě výše uvedeného zájem na tom, aby mu Dodavatel poskytl služby spočívající ve výuce a zdokonalení angličtiny pro jeho zaměstnance. Objednatel má zájem využít pro vzdělávání zaměstnanců ve výše uvedeném rozsahu projekt „Vzdělávání zaměstnanců ESSAT“, realizovaný v souladu s operačním programem Zaměstnanost, reg. č. projektu: CZ.03.1.52/0.0/0.0/19_097/0013294, a to v oblasti jazykového vzdělávání – angličtina.

II. Předmět Smlouvy

2.1.  Dodavatel prohlašuje, že má ve svém portfoliu vzdělávacích kurzů mimo jiné i následující kurzy, které jsou vhodné pro vzdělávání a zdokonalování zaměstnanců Objednatele v souladu s touto Smlouvou: 

2.1.1.  Kurz …DOPLNÍ ÚČASTNÍK…………., v trvání DOPLNÍ ÚČASTNÍK …. hodin, konaný … DOPLNÍ ÚČASTNÍK . x týdně, v období měsíce DOPLNÍ ÚČASTNÍK až DOPLNÍ ÚČASTNÍK , tento kurz je vhodný pro: … DOPLNÍ ÚČASTNÍK  a kapacita tohoto kurzu je DOPLNÍ ÚČASTNÍK  osob (dále jen „Kurz/1“)
2.1.2.   Kurz …DOPLNÍ ÚČASTNÍK…………., v trvání DOPLNÍ ÚČASTNÍK …. hodin, konaný … DOPLNÍ ÚČASTNÍK . x týdně, v období měsíce DOPLNÍ ÚČASTNÍK až DOPLNÍ ÚČASTNÍK , tento kurz je vhodný pro: … DOPLNÍ ÚČASTNÍK  a kapacita tohoto kurzu je DOPLNÍ ÚČASTNÍK  osob (dále jen „Kurz/2“)
2.1.3.    Kurz …DOPLNÍ ÚČASTNÍK…………., v trvání DOPLNÍ ÚČASTNÍK …. hodin, konaný … DOPLNÍ ÚČASTNÍK . x týdně, v období měsíce DOPLNÍ ÚČASTNÍK až DOPLNÍ ÚČASTNÍK , tento kurz je vhodný pro: … DOPLNÍ ÚČASTNÍK  a kapacita tohoto kurzu je DOPLNÍ ÚČASTNÍK  osob (dále jen „Kurz/3“)
2.1.4.    Kurz …DOPLNÍ ÚČASTNÍK…………., v trvání DOPLNÍ ÚČASTNÍK …. hodin, konaný … DOPLNÍ ÚČASTNÍK . x týdně, v období měsíce DOPLNÍ ÚČASTNÍK až DOPLNÍ ÚČASTNÍK , tento kurz je vhodný pro: … DOPLNÍ ÚČASTNÍK  a kapacita tohoto kurzu je DOPLNÍ ÚČASTNÍK  osob (dále jen „Kurz/4“)


2.2. Objednatel tímto objednává pro své zaměstnance kurzy dle Přílohy č.1. a Dodavatel se zavazuje tyto kurzy realizovat v sídle Objednatele na adrese Keramická 602/19, 711 00 Ostrava - Hrušov, řádně a včas při použití kvalifikovaných lektorů, přitom je povinen zajistit, aby se lektoři nestřídali mimo případů vyšší moci – v takovém případě je Dodavatel povinen zajistit kvalifikovaného náhradníka tak, aby byla zajištěna kontinuita výuky.

2.3.   Závazek Dodavatele realizovat řádně sjednané kurzy v sobě zahrnuje mimo jiné i tyto povinnosti a zásady:

2.3.1.  	zajistit na vlastní náklady studijní materiály a pomůcky;
2.3.2.  	realizovat pouze prezenční formu výuky (výjimkou je změna pravidel v OPZ) s tím, že ve dnech připadajících na státní svátky ČR a o víkendech nebude výuka realizována, nedohodnou-li se smluvní strany jinak;
2.3.3.  	akceptovat počet účastníků navržený Objednatelem, přitom počet účastníků jednotlivých kurzů může být měněn dle potřeb Objednatele (zejména z důvodu absence, provozních důvodů na straně Objednatele apod.);
2.3.4.  	dbát o to, aby absence každého účastníka nebyla větší než 30 %;
2.3.5.  	dodržovat zadávací dokumentaci a Pravidla pro žadatele a příjemce v rámci Operačního programu Zaměstnanost (dále též „OPZ), zejména podmínky stanovených ve Specifické části pravidel pro žadatele a příjemce v rámci OPZ pro projekty s jednotkovými náklady zaměřené na další profesní vzdělávání (dále jen „Specifická pravidla OPZ“);
2.3.6.  	každý jednotlivý kurz bude považován za řádně provedený a dokončený, byl-li realizován za podmínek uvedených v této smlouvě a dodavatel Objednateli dodal řádně zpracované doklady uvedené ve Specifických pravidlech OPZ, dle článku 5.2.2. Řádné zpracování dokumentace potvrdí Objednatel dodavateli do 10 pracovních dnů obdržení e-mailem – pokud se tak nestane, má se automaticky za to, že Objednatel nemá k dodané dokumentaci výhrady. 

III. Cena služeb 

3.1. Cena objednaných kurzů se sjednává dle přílohy č. 1. 

3.2. Výslovně se konstatuje, že v této ceně jsou zahrnuty všechny náklady Dodavatele a všechny hotové výdaje Dodavatele, jakkoliv související s touto Smlouvou, tj. Dodavatel nemá nárok na navýšení ceny služeb bez předchozího písemného dodatku k této Smlouvě.

3.3. Cena za služby uvedené výše bude splatná na základě řádných faktur vystavených Dodavatelem vždy na konci kalendářního měsíce, v němž byly kurzy realizovány, přitom měsíční fakturace bude ve výši realizovaných kurzů.

3.4.  Cena bude splatná na účet Dodavatele vedený …DOPLNÍ ÚČASTNÍK…………, č. ú. . DOPLNÍ ÚČASTNÍK …..

Sjednané ceny jsou uvedeny bez DPH, tj. bude k nim připočtena DPH v zákonné výši.

3.5. Faktura bude obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu podle příslušných právních předpisů a dále:
a) název projektu: Vzdělávání zaměstnanců ESSAT
b) reg. č. projektu: CZ.03.1.52/0.0/0.0/19_097/0013294
c) název kurzu s uvedením typu (uzavřený)

3.6. V případě, že faktura nebude splňovat požadované náležitosti, je objednatel oprávněn ji dodavateli vrátit, a to, aniž by se dostal do prodlení. Nová lhůta splatnosti počne běžet dnem obdržení opravené, nově vystavené faktury či doplněné faktury.  

IV. Doba plnění

Kurzy budou realizovány průběžně do 30. 06. 2022 podle potřeb objednatele dle jednotlivých objednávek. Fakturace a administrace bude ukončena k 31. 07. 2022.

V. Další povinnosti Dodavatele 

5.1. Dodavatel je při poskytování služeb povinen postupovat s odbornou péčí a v případě jakýchkoliv nejasností je povinen získat si stanovisko Objednatele. 

5.2. Dodavatel je povinen postupovat tak, jak odpovídá zájmům Objednatele vyplývajících z úvodních ustanovení této Smlouvy. 

5.3. Dodavatel je povinen informovat Objednatele o všech podstatných skutečnostech týkajících se předmětu této Smlouvy. 

5.4. Dodavatel se zavazuje provádět předmětné vzdělávací aktivity za přímé a osobní účasti lektorského týmu, kterým prokazoval kvalifikaci. Zapojení těchto kvalifikovaných lektorů bude dodavatelem zajištěno alespoň v následujícím rozsahu:
•	Kvalifikovaní lektoři budou garanty kvality zpracovaní obsahové náplně všech vzdělávacích kurzů tvořících předmět této smlouvy.
•	Objednateli bude umožněna přímá komunikace s těmito kvalifikovanými lektory v rámci případného připomínkování obsahu vzdělávacích podkladů i obsahu samotného vzdělávání s cílem průběžně upravovat či precizovat obsah vzdělávání dle potřeb cílové skupiny.

5.5. Pokud by v průběhu plnění veřejné zakázky došlo k ukončení spolupráce s některým z kvalifikovaných členů lektorského týmu, musí neprodleně dojít k nahrazení osobou, která dle mechanismu hodnocení (viz zadávací dokumentace k předcházející veřejné zakázce) dosáhne minimálně srovnatelné výše bodů (tzn. zajištění alespoň srovnatelné úrovně kvalifikace lektora). Taková osoba musí být Objednatelem předem odsouhlasena a Objednateli musí být předloženy veškeré podklady, ze kterých si bude schopen ověřit, zda tato osoba splňuje výše uvedený požadavek. Ve stejné logice je možné lektorský tým i jen rozšířit. 

5.6. Dodavatel se zavazuje udržovat po celou dobu trvání smlouvy platná oprávnění k výkonu vzdělávací činnosti podle této smlouvy (dále jen „oprávnění). Dojde-li na straně Objednatele v průběhu smlouvy k jakékoliv změně ve věci oprávnění Objednatele k výkonu příslušných vzdělávacích aktivit, ať už z důvodů na straně Objednatele nebo z důvodů změny předpisů či pravidel pro výkon příslušné činnosti, je o tomto dodavatel povinen Objednatele bezodkladně informovat. Dodavatel nese riziko změny podmínek pro výkon činnosti podle této smlouvy a zavazuje se po celou dobu trvání smlouvy tyto podmínky sledovat a zajistit nepřetržitý výkon dodávek vzdělávacích služeb v souladu s touto smlouvou. Porušení povinnosti je považováno za podstatné porušení této smlouvy. 

5.7. Objednatel je oprávněn kdykoliv v průběhu konání kurzů požádat dodavatele o sdělení informací nebo předložení dokumentů vztahujících se k plnění této smlouvy. Dodavatel je povinen Objednateli vyhovět bez odkladu, nejpozději však ve lhůtě do 5 pracovních dnů. Opakované porušení této povinnosti je považováno za podstatné porušení této smlouvy.

5.8. Dodavatel je povinen oznámit Objednateli bez zbytečných odkladů stížnosti či námitky účastníků kurzů týkajících se průběhu kurzů, o případném vlastním porušením této smlouvy a z ní vyplývajících povinností, jakož i o podstatném porušování povinností ze strany účastníků kurzů. Za podstatné porušení povinnosti účastníkem kurzu je ve smyslu tohoto odstavce považováno zejména opakované nežádoucí narušování průběhu vyučovací hodiny nebo neplnění pokynů lektora, jedná-li se o pokyny odpovídající povaze, zaměření a náročnosti kurzu. Oznámení učiněné podle tohoto odstavce je dodavatel povinen s Objednatelem bez zbytečného odkladu projednat za účelem nalezení vhodného řešení. Opakované pozdní příchody, porušení povinnosti dodavatele učinit oznámení podle tohoto odstavce je považováno za podstatné porušení této smlouvy.

5.9. Dodavatel se na základě požadavku Objednatele zavazuje bez odkladu nahradit lektora kurzu, vyjde-li najevo, že příslušný lektor nezajišťuje řádně průběh kurzu, dostaví-li se k výuce zjevně pod vlivem omamných látek, nebo pro nízkou úroveň znalostí a lektorských schopností do té míry, že lze důvodně pochybovat o kvalitě výuky. Porušení povinnosti dodavatele uvedené v tomto odstavci je považováno za podstatné porušení této smlouvy.

5.10. Dodavatel je povinen nahradit výukové hodiny, jež neproběhly v souladu s touto smlouvou.  Opakované porušení této povinnosti je považováno za podstatné porušení této smlouvy.

5.11. Dodavatel je oprávněn zajistit lektory kurzů pomocí poddodavatelů (subdodavatelů) s tím, že za plnění této smlouvy odpovídá, jako kdyby plnění poskytoval sám.

5.12. V případě nutnosti změny či doplnění poddodavatelů je dodavatel povinen o plánované změně Objednatele písemně informovat a doložit veškeré dokumenty, které byly v rámci vykazování kvalifikace a způsobilosti poddodavatelů požadovány v rámci předcházejícího výběrového řízení. Zapojení nového poddodavatele do plnění předmětu této smlouvy podléhá předchozímu výslovnému souhlasu ze strany Objednatele. Porušení povinnosti dodavatele dle tohoto článku může být považováno za podstatné porušení této smlouvy. 

5.13. Prohlášení poddodavatelů a dokumenty dokládající splnění požadavků na jejich základní a profesní kvalifikaci dle zadávací dokumentace, je dodavatel povinen předložit u později zapojených poddodavatelů vždy před tím, než příslušný poddodavatel zahájí výuku či se jinak zapojí do poskytování služeb tvořících předmět této smlouvy. Opakované porušení této povinnosti je považováno za podstatné porušení této smlouvy.

5.14. Dodavatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech informacích neveřejné povahy týkajících se Objednatele, jeho členů a účastníků kurzů. Opakované porušení této povinnosti je považováno za podstatné porušení této smlouvy. 

5.15. Dodavatel je povinen při plnění veřejné zakázky respektovat informační povinnost a dodržovat povinné prvky vizuální identity OPZ a jejich technické parametry dle příslušných pravidel OPZ; zejména je povinen dodržovat, aby všechny písemné zprávy, písemné výstupy a prezentace byly opatřeny vizuální identitou projektů v souladu s těmito pravidly. Dodavatel je povinen se s těmito pravidly bez odkladně po nabytí účinnosti této smlouvy seznámit a v případě, že dojde ke změně těchto pravidel, je dodavatel povinen používat vždy jejich aktuální verzi. 

5.16. Dodavatel se zavazuje akceptovat právo objednatele na provádění monitorování a kontroly realizace projektu z pohledu naplňování cílů projektu. V rámci těchto kontrol je dodavatel povinen umožnit kontrolu všech dokladů souvisejících s realizací projektu a umožnit vstup na místa realizace aktivit projektu a do sídla dodavatele osobám pověřeným kontrolou a monitorováním, které mohou provádět kromě pracovníků objednatele i pracovníci dodavatele podpory, zmocnění zástupci řídícího orgánu, zprostředkujícího subjektu, pracovníci Nejvyššího kontrolního úřadu, pracovníci Ministerstva financí ČR, finančního úřadu, zástupci Evropské komise nebo Evropského účetního dvora, kteří mohou být doprovázeni dalšími přizvanými osobami (dále jen „pověřené osoby“). Umožnit kontrolou pověřeným osobám je dodavatel povinen v průběhu trvání projektu a po dobu deseti let od ukončení realizace projektu (pokud právní úprava nestanovuje lhůtu delší), přičemž lhůta se počítá od 1. roku následujícího po ukončení realizace projektu. Po tuto dobu má dodavatel povinnost archivovat veškeré účetní doklady a další související dokumentaci, a to v souladu s příslušnou právní úpravou.

VI. Povinnosti Objednatele 

6.1. Objednatel je povinen včas a řádně zaplatit Dodavateli cenu dohodnutou v článku III. Smlouvy.

6.2. Objednatel se zavazuje zúčastnit se na vyzvání Dodavatele projednání klíčových otázek.

6.3. Objednatel se zavazuje poskytnout dodavateli odpovídající součinnost pro plnění této smlouvy, zejména mu poskytovat včasně informace vážící se k obsazení jednotlivých kurzů. 

VII. Smluvní pokuty, odstoupení od Smlouvy 

7.1.  V případě, že dodavatel poruší kteroukoliv z povinností uvedených v této smlouvě a k nápravě nedojde ani přes výzvu objednatele, resp. k nápravě dojde, ale porušení dané povinnosti se bude opakovat i poté, anebo v případě, že dojde k podstatnému porušení smlouvy podle čl. IV, odst. 3 a čl. V, je objednatel oprávněn účtovat dodavateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každé jednotlivé porušení smlouvy, splatnou na výzvu. Zaplacení smluvní pokuty nemá vliv na povinnost dodavatele zaplatit vzniklou škodu.

7.2.  Nedostaví-li se lektor na výuku, případně se z jiných důvodů na straně dodavatele nepodaří zajistit včasné zrušení kurzu, případně výuka neproběhne řádně a bude z toho důvodu dodavatelem nahrazována, je dodavatel povinen uhradit objednateli vzniklou újmu odpovídající nákladům zaměstnavatele na uvolnění zaměstnance pro účely této zrušené výuky, a to včetně nákladů souvisejících a ušlého zisku, se splatností na výzvu. 

7.3. Ocitne-li se objednatel v prodlení se zaplacením faktury po dobu delší než 30 dnů, má dodavatel nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,05 % denně, splatné na výzvu, maximálně však do výše 5 % ceny příslušné služby. 

VIII. Závěrečná ustanovení 

8.1. Obsah kurzů

1. Dodavatel je povinen dodat objednateli do 10 pracovních dnů od uzavření této smlouvy dokumentaci k obsahu kurzu s těmito náležitostmi:
· název vzdělávacího kurzu, 
· název vzdělávacího subjektu (iniciály dodavatele), 
· typ kurzu – uzavřený, 
· obsahovou strukturu vzdělávacího kurzu, 
· formy vzdělávání v rámci vzdělávacího kurzu a jejich časovou dotaci/počet hodin výuky (s uvedením, že vyučovací hodina má 60 minut), tj. detail k podporovanému vzdělávání (např. teoretická a praktická část vzdělávacího kurzu) 
· časovou dotaci kurzu/počet hodin výuky ve vyučovacích hodinách (s uvedením, že má vyučovací hodina 60 minut) a délku kurzu (78 školicích dnů)
· výčet případných školicích (výukových) materiálů a pomůcek nad rámec požadavků objednatele (na náklady dodavatele), 
· seznam doporučené studijní literatury, 
· způsob ověření znalostí/dovedností 
· vzor potvrzení o absolvování kurzu s náležitostmi podle bodu 5.2.4. Specifické části pravidel pro žadatele a příjemce v rámci OPZ pro projekty s jednotkovými náklady zaměřené na další profesní vzdělávání (viz. portál www.esfcr.cz), 


8.2. Právní vztahy touto Smlouvou blíže neupravené podléhají Občanskému zákoníku.

8.3. Změny či dodatky Smlouvy vyžadují písemnou formu. 

8.4. Účastníci podepsali Smlouvy ve třech vyhotoveních, z nichž 1 obdrží dodavatel a 2 vyhotovení obdrží objednatel. 

8.5. Dodavatel souhlasí se zveřejněním této smlouvy a jejího obsahu.

8.6. Nedílnou součást této smlouvy tvoří přílohy:

Příloha č. 1 – Struktura nabídkové ceny


V …………………., dne ………….……….




………………………………………		 ………………………………………
Objednatel						 Dodavatel
1
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Operacni program Zamestnanost




