Kurz: Autentický projev, osobní charisma
Rozsah jednoho školení: 16 hod
Počet skupin účastníků: 1
Počet školících dnů: 2
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 
· Autentický a přesvědčivý projev
· Uvolnění práce těla - gestikulace, mimika, soulad verbálního a neverbálního vyjadřování
· Zdokonalení mluveného projevu
· Obohacení aktivní slovní zásoby a plynulost mluveného projevu
· Zvládnutí trémy a posílení jistoty vystupování
· Schopnost zaujmout a udržet pozornost posluchače
· Zapojení spontaneity
· Uvědomění si své přirozené autority a charismatu v projevu

Kurz: Autentický projev 
Rozsah jednoho školení: 8 hod
Počet skupin účastníků: 1
Počet školících dnů: 1 
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 
· Stabilita projevu a jistota v komunikaci a prezentaci
· Uvolnění práce těla - gestikulace, mimika, soulad verbálního a neverbálního vyjadřování, 
· Podpora autentičnosti a osobního charismatu
· Uvědomění si své přirozené autority a její působení na druhé

Kurz: Osobní produktivita a time management
Rozsah jednoho školení:  16 hod
Počet skupin účastníků: 3
Počet školících dnů: 6
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 
· Jak zlepšit své osobní a organizační výsledky
· Jak efektivně a udržitelně dosáhnout vyšší úrovně produktivity bez stresu
· Sebepoznání – jak využívám svůj čas – co to znamená být efektivní 
· nároky na čas dle zastávané pracovní pozice 
· hledání „zlodějů času“ 
· Vedení – stanovení priorit a zadávání úkolů 
· rozlišení úkolů z hlediska naléhavosti a důležitosti 
· identifikace úkolů nejvyššího významu 
· respektování biorytmu při plánování dne 
· efektivní zadávání úkolů a jejich kontrola 
· Řízení – plánování času a návaznost na práci s cíli 
· work-life balance 
· plánování v různém časovém horizontu, plánovací pomůcky 
· Delegování 
· nástroj řízení, nástroj rozvoje týmu, zdroj vlastního času 
· pravidla správného delegování 
· Prevence a zvládání stresu 

Kurz: Vedení a efektivní využití pracovních porad
Rozsah jednoho školení: 8 hod
Počet skupin účastníků: 1
Počet školících dnů: 1
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 
· Porada jako nástroj vedení a efektivní komunikace 
· typy porad, jejich účel a cíle 
· scénář, časový a tematický harmonogram 
· zásady přípravy a efektivní metody řízení 
· zápis, úkoly, odpovědnosti 
· Trénink vedení porad 
· moderace, facilitace, zapojení všech účastníků 
· udržení energie a angažovanosti, motivace ke spolupráci, vypořádání se s neefektivní komunikací 
· dovednosti prezentovat vlastní názor 
· Chyby a nedostatky při vedení porad 



Kurz: Motivace, inovace, spolupráce, komunikace
Rozsah jednoho školení: 16 hod
Počet skupin účastníků: 1
Počet školících dnů: 2
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 
· Jak změnou systému oceňování podpořit, aby podřízení pracovníci agilně spolupracovali a inovovali
· Význam týmové práce a předpoklady efektivní práce týmu
· Role a úkoly vedoucího při budování týmu 
· Jak pracovníky zapojovat a motivovat, aby je opravdu zajímal úspěch projektu a byli dle opravdových zásluh také spravedlivě oceněni
· Způsoby motivace v návaznosti na základy typologie, motivace jednotlivců a motivace týmu 
· Pozitivní a negativní motivace, demotivátory 
· Zainteresovanost zaměstnanců na výkonnosti celé společnosti, poznání silných stránek jednotlivců 
· Komunikace v práci vedoucího (sebevědomí, empatie, srozumitelné vyjadřování)
· Předávání informací - deformace informací, instrukce 
· Vnitropodniková komunikace v organizaci 
· Přijímání a předávání informací 
· Efektivní komunikace, počáteční úrovně komunikačních dovedností 
· Komunikační schéma, zásady komunikace, komunikační ZLOZVYKY 
· Verbální a neverbální komunikace 
· Výcvik v pozitivní komunikaci a dávání příkazů pomocí otázek 
· Jak cvičit empatii a schopnost vcítit se do problémů ostatních 

Kurz: Zlepšování procesů
Rozsah jednoho školení: 8 hod
Počet skupin účastníků: 9
Počet školících dnů: 9 
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 

· Zlepšování procesů, optimalizace práce a projektování pracovního místa 
· druhy plýtvání a analýza procesu 
· kaizen, KVP, management úzkých míst 
· podnikové zlepšování a optimalizace procesů ve firmě 
· principy projektového řízení 
· vytvoření štíhlého pracoviště 
· 5S model 
· vizuální management 
· praktický trénink 

Kurz: LEAN v prostředí malosériové výroby
Rozsah jednoho školení: 8 hod
Počet skupin účastníků: 9
Počet školících dnů: 9
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 
· Praktické tipy a postupy, jak zefektivnit malosériovou, kusovou a zakázkovou výrobu
· Běžné projevy plýtvání
· Koncept štíhlé výroby, vysvětlení principů LEAN filozofie
· Základní metody LEANu
· Rozlišení specifik malosériové výroby
· Záludnosti při aplikaci LEAN metod v českých firmách
· Praktické zkušenosti z implementace LEANu v reálném prostředí českého podniku zaměřeného na malosériovou výrobu

Kurz: Psychologie prodeje
Rozsah jednoho školení: 8 hod
Počet skupin účastníků: 1
Počet školících dnů: 1
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 
· Jak vytvořit příjemnou atmosféru obchodního jednání a vybudovat vztah se zákazníkem
· Jak identifikovat různé typy zákazníků a přizpůsobit jim způsob a obsah obchodního jednání
· Jaké jsou potřeby zákazníka
· Jak se zdokonalit v efektivní komunikaci se zákazníkem
· Užitek produktu pro klienta, prezentace produktu 



Kurz: Týmová spolupráce
Rozsah jednoho školení: 8 hod
Počet skupin účastníků: 9
Počet školících dnů: 9
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 
· Co potřebuji jako efektivní člen pracovního týmu
· Vývojová stádia skupiny, rozdíl mezi skupinou a týmem,
· Týmové role, jejich silné a slabé stránky (jak každý člen přispívá týmu)
· Komunikace a vztahy v týmu
· Brainstorming - skupinová technika kreativního řešení problémů
· Motivování pracovního týmu
· Případové studie: test týmového rozhodování, nácvik efektivní komunikace v týmu, stanovení týmových rolí, analýza pracovního týmu

Kurz: Komunikace
Rozsah jednoho školení: 8 hod
Počet skupin účastníků: 3
Počet školících dnů: 3
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 
· Verbální a neverbální komunikace – význam a záměr slov, způsob vyjadřování v rozličných situacích, čtení a používání neverbální komunikace
· Řešení komunikačních situací – jak komunikovat v rozličných situacích z pozice podřízeného anebo nadřízeného pracovníka, práce s fakty a domněnkami
· Aktivně posloucháme – soustředění se na komunikaci a pochopení druhé strany, čtení neverbálního projevu, zaměření se na příčiny
· Řešení konfliktů – typy a zdroje konfliktů, etapy vývoje konfliktu, důsledky neřešených konfliktů, emocionální prvky konfliktů, jak rozvíjet svoje schopnosti řešení problémů, identifikace potenciálních konfliktů a preventivní opatření
· Asertivita – využití asertivity při řešení problémů, tlumení hněvu, techniky otevřených dveří a selektivního ignorování, kritika v asertivitě
· Emocionální inteligence – sebeuvědomění, sebeovládání, sebemotivace, empatie a sociální dovednosti, kontexty emocionální inteligence a příklady



Kurz: Projektové myšlení - řešení problémů
Rozsah jednoho školení: 8 hod
Počet skupin účastníků: 7
Počet školících dnů: 7
Termín: srpen - prosinec 2021
Obsah: 
· Seznámení s problematikou systematického řešení problémů 
· Metody hledání příčin vzniku problému 
· Analýza dat a pochopení příčiny problému 
· Identifikace kořenové příčiny 
· Nástroje pro eliminaci kořenové příčiny – použití 
· Nástroje a metody řešení problémů (pracovním i osobním životě) – použití 

