Projekt: Housing First v Moravskoslezském kraji

Zadatel: Romodrom o.p.s.
Partner projektu: Nova moznost, z.u.

Oblast pusobeni projektu: Moravskoslezsky kraj (Karvind, Orlova, Havifov a Ostrava)
Rozpodet projektu: 11 933 600 K¢

Doba realizace projektu: 1. 7. 2019 — 30. 6. 2022 (36 mésict)

Podet zabydlenych byt(: 25

» CiL PROJEKTU

Projekt Housing First v Moravskoslezském kraji, financovany z Operacniho programu Zaméstnanost,
se zaméfuje na feSeni bezdomovectvi a bytové nouze osob socidlné vyloucenych ¢i socidlnim
vylou¢enim ohroZenych, s dlirazem na osoby z romské mensiny.

Projekt realizovany dvéma neziskovymi organizacemi v partnerském vztahu — Romodrom a Nova
mozZnost — je nastaven tak, aby pomohl osobdm v zavainé bytové nouzi s potiebou velké miry podpory.
Jednotlivelim i rodindm umoznuje zacit bydlet ve vlastnim byté, doprovazi je procesem zabydlovani a
nabizi jim pribéZnou podporu, kterd vychazi z jejich potreb, i béhem samotného bydleni.

,Snazime se zaridit nasim klientdm
néjaky novy start do Zivota, aby méli
néjaky odrazovy mustek a postupné se
dostdvali z téch problémd, které maiji.
To znamend, Ze s nimi tfeba osobné
travim docela hodné ¢asu, sdilim s nimi
Jejich Zivot, jsem takovd vrba, o tom to
trosku asi je. Resime samoziejmé i
problémy, protoZe vse neni zalité
sluncem, takZe také reseni s urady
prdce, s domovniky, s obyvateli domu.”

Socidlni pracovnik

» REALIZACNI TYM

Realiza¢ni tym Citajici 6 osob — koordinatorku projektu, metodicku prace s cilovou skupinou,
socialniho pracovnika, dvé pracovnice v socidlnich sluzbach a pracovnici pro spravu bytového fondu
— podporoval v dobé Setfeni 25 domdcnosti zabydlenych v bytech. Soucasti SirSiho tymu je jesté
udrzbar, Uzka spoluprace je navazana s expertkou na dluhové poradenstvi a expertkou na podporu
zaméstnanosti.

Pristup Housing First k feseni bezdomovectvi vyuZivaji obé organizace vtomto projektu poprvé
komplexné, zejména dlraz na intenzivni a zacilenou socialni praci s klienty je ale v praci obou
organizaci pfitomen dlouhodobé.



» ZAJISTENi BYTOVEHO FONDU

Projekt poskytuje svym klientdm 3 socidlni bytové jednotky, kterymi disponuje organizace Nova
moznost. Dalsi byty projektovy tym ziskal svym klientdm k prondjmu od soukromych majitela na
volném trhu. Obecni byty projekt k dispozici nema, protoZe kontaktované obce si dle realiza¢niho tymu
kladly podminky, které byly obtizné akceptovatelné s ohledem na potreby cilové skupiny projektu.

Pti shanéni bytl na volném trhu vyuziva
projekt spoluprace se Socialni realitni
agenturou. Jeji vyhodou je zkusenost
s oblasti podporovaného bydleni, ale také
to, Ze si nelctuje Zadné poplatky za
zprostredkovani. Soukromi vlastnici, ktefi
se dozvi o pozitivni zkusenosti se svéfenim
bytu do programu, se ale zacali ozyvat
realizacnimu tymu i napfimo.

Presvédcovani soukromych vlastnikd, aby
své byty poskytli k socidlnimu bydleni, je obvykle zaloZzené na pragmatické argumentaci. Motivem
vétSiny vlastnikd neni filantropie, ale vyhody svéfeni bytu do rezimu sociadlniho bydleni, coZ je
zejména sprava bytu, plateb a s tim spojené zaruky — realizator projektu garantuje uhrazeni najmuiv
pfipadé vypadku platby od klienta ¢i do¢asného neobsazeni bytu, dohlizi také na fyzicky stav bytu a
poradek.

» PAROVANIi BYTU S DOMACNOSTMI

Velké mapovani osob bez domova a v bytové nouzi, které by mohly v regionu plisobeni vyuZit pomoci,
probéhlo na zacdtku projektu. Lokality, kde se cilova skupina projektu vyskytuje, byly vytipovdny mimo
jiné na zakladé depistaze, vlastniho monitoringu ¢i mapovani ubytoven. S oslovenymi osobami byl
béhem mapoviani vyplnén dotaznik a vznikla tak databaze zhruba 100 zajemcti o bydleni.

Na zadkladé vyhodnoceni dotazniku a pridéleni bodl dle
jednotlivych aspektd socidlniho znevyhodnéni také vznikl
poradnik potfebnosti. Samotné pfidélovani bytl zného
vychazelo, ovsem vliv mélo i projednani situace jednotlivych
zdjemcl o socialni bydleni na tymovych poradach.

» PREDCHAZENI DLUHUM A SOUSEDSKYM SPORUM

Vramci predchazeni sousedskym sporlm, které zpUsobuji
problémy pfi zabydlovani novych najemnik( do socialniho bytu,
se projektu osvédcilo budovani vazby na néjakou klicovou
osobu vdomé — muZe jit o domovnika ¢i napfiklad zastupce
spolecenstvi vlastniki{ — ale také spoluprace s méstskou policii
spocivajici ve vzajemném predavani informaci.

Klicové pro udrieni bydleni je pfedchazet dluhtim na najmu. Kratkodobé sice u najemcud vznikaji,
realizacni tym ma ale nastavené rizné mechanismy, aby dluzna ¢astka nepresahla vysi jednoho najmu,
coz uZ by byla obtiZzné fesitelna situace. Efektivni prevence vyZaduje prlibéZny monitoring placeni a
rychlou reakci pfi zjisténi prodleni. Pro feseni kratkodobych dluh(l jsou vyuzivany splatkové kalendare,
pro zaplaceni dluzné ¢astky pronajimateldm je vyuzivan zfizeny garancni fond.



