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Vyzva €. 130: Implementace doporuceni genderového auditu u zaméstnavateld mimo Prahu




1. UVOD

Vstupni evaluaéni zprdva se zaméfuje na nastaveni a popis pribéhu evaluace snazvem Zpracovdni
pripadovych studii a vyhodnoceni projekt( podporenych ve vyzvé ¢. 130 OPZ na podporu implementace
doporuceni genderového auditu.

Zprava popisuje predmét zakazky a cile evaluace, evaluacni Ukoly a otazky a zpUsob jejich fesSeni (evaluaéni
matice), ddle obsahuje detailni popis metodologie, harmonogram evaluace, hlavni omezeni a rizika realizace
Setfeni. Soucasti Vstupni evaluacni zpravy je rovnéz popis realizace a hlavni zjisténi pilotni pfipadové studie,
ktera byla provedena v Uvodnim evaluacnim Setfeni. Zavérecnd Cast Vstupni evaluacni zpravy reflektuje
dosavadni pribéh Setfeni a popisuje dalSi postup evaluace. Pfiloha Vstupni evaluaéni zpravy obsahuje

scénare rozhovorl a design otaznikového Setreni k pilotni pripadové studii.

1.1 PREDMET ZAKAZKY

Predmétem plnéni zakdzky je standardni evaluacni Setfeni, které mda vyhodnotit Uspésnost vybranych
projektd podpofenych v ramci Operacniho programu Zaméstnanost (dale jen ,0PZ“) z vyzvy ,,Implementace
doporuéeni genderového auditu u zaméstnavatell mimo Prahu“ (dale jen ,Vyzva 130“), jejimz
vyhlasovatelem bylo Ministerstvo prace a socidlnich véci (dale jen ,,MPSV“). MPSV je rovnéz zadavatelem

této evaluace (dale také ,Zadavatel”).

Zakazka je ¢lenéna do dvou hlavnich evaluacnich ukolG:
B Evaluacni Ukol 1: Pfipadové studie vybranych projektt z vyzvy ¢. 130
®  Evaluacni ukol 2: Vyhodnoceni zavérd z pfipadovych studii
Cilem zakazky je vypracovani osmi pripadovych studii vybranych projektl a zpracovani analytické studie,

kterd porovna, vyhodnoti a shrne zjisténi ziskand ze zpracovanych pfipadovych studii.

Evaluace v jednotlivych pripadovych studiich kriticky zhodnoti pfinos osmi vybranych projektli s ohledem na
potieby aktérl a prosazovani genderové rovnosti v praxi u rlznych typl zaméstnavatell. Zhodnocena je
zdroven kvalita projektli, véetné provedeného genderového auditu, implementace jeho doporuceni,
pripadné i realizace genderového re-auditu. Cilem pfipadovych studii je pak predstavit zpUsoby, jak se na
pracovistich dafi prosazovat inovativni pfistup, ktery ma vést k podpore naplnovani rovnych pfilezitosti, a to
v kontextech zaméstnavatell rliznych velikosti ze soukromého i vefejného sektoru. Evaluace tedy odpovi na
otazku, jaky je ptinos projektl s ohledem na potieby aktérl a prosazovani genderové rovnosti v praxi.
Jednotlivé studie rovnéZz mapuji perspektivy cilovych skupin (zaméstnavatelé/zaméstnavatelky,
zaméstnanci/zaméstnankyné) a dalsich klicovych aktérd (odbornici/odbornice, experti/expertky) z hlediska
motivaci k FeSeni problematiky genderovych ne-/rovnosti, vnimani smyslu a pfinosd provedenych

genderovych auditll a projekt’ véetné podminek udrzitelnosti zavedenych opatreni.




V Setfeni je zastoupeno Zadavatelem vybranych osm projekt(, které byly realizované na tzemi celé Ceské
republiky, pficemZ jsou mezi nimi zaméstnavatelé malé, stfedni a velké velikosti. Z divodu anonymizace
studie se Zpracovatel rozhodl neuvadét nazvy zapojenych subjektl. Pro pfehlednost budou jednotlivé
subjekty oznadeny jako Zaméstnavatel a Realizator. Tabulka niZe zndzornuje informace o zapojenych

subjektech. V nékterych ptipadech byl Realizatorem projektu pfimo Zaméstnavatel.

Tabulka 1: Subjekty zapojené do Vyzvy ¢.130

Cislo Zaméstnavatel Realizator Konec realizace Pocet Velikost
pfipadové projektu zaméstnanci subjektu
studie

1. Zameéstnavatel I. Realizator I. 30.11.2020 500+ Velky
2. Zaméstnavatel II. Realizator Il. 30.11.2020 50+ Stredni
3. Zameéstnavatel Il1. Zameéstnavatel IlI. 31.12.2020 46 Stredni
4, Zaméstnavatel IV. Realizator IV. 31.12.2021 58 Stredni
5. Zaméstnavatel V. Zameéstnavatel V. 31.12.2021 <200 Velky
6. Zaméstnavatel VI. Realizator VI. 28.02.2021 29 Maly
7. Zaméstnavatel VII. | Zaméstnavatel VII. 29.11.2021 17 Maly
8. Zaméstnavatel VIII. | Realizator VIII. 31.10.2021 69 Stredni

Zdroj: Zaddvaci dokumentace MPSV. Zpracoval INESAN

1.1.1 CHARAKTERISTIKA VYZVY C. 130

Projekty, které jsou predmétem této evaluace, byly podporeny z OPZ v ramci Vyzvy €. 130. Ta byla zamérena
na naplnéni specifického zdméru — snizit rozdily v postaveni muz{i a Zen na trhu prace a rozvinout ve firmach
téma rovnych pfilezitosti pro rGzné skupiny zaméstnanci. Cilem bylo podpofit realizaci doporuceni z
genderového auditu (pfipadné i z dalSich provedenych audit(l) pfispét tak k realizaci opatifeni navazujicich na
tyto vystupy a podpofit jejich udrzitelnost. Za ucelem naplnéni specifického zaméru byly podporovany

nasledujici aktivity:
Povinna aktivita:

®  Genderovy re-audit provedeny dle Standardu genderového auditu po zavedenych planovanych
opatreni

Hlavni aktivity:
®  Pribézné informovani zaméstnancl o opatfenich zavadénych v ramci projektu
B Zavadéni a rozsifovani flexibilnich forem prace
B Aktivity smérujici k vyssi transparentnosti odmérnovani v rdmci organizace
B Aktivity pfispivajici k proméné vnitfni kultury organizace ve vztahu k rovnym pfileZitostem Zen a muz(

a sladovani pracovniho a soukromého Zivota (Uprava pravidel pro vnitini i vnéjsi komunikaci, pfistup
zaméstnancl k benefitim, nabor, propousténi a povySovani zaméstnancl apod.)




B Aktivity sméfujici k vyrovnanému zastoupeni Zen a muzi ve vedoucich funkcich

B Vznik strategie rozvoje podminek pro uplatfiovani rovnosti Zen a muz( v organizaci

B Zavadéni opatfeni usnadnujicich zaméstnanclim sladéni prace s rodinnym a soukromym Zivotem
B Zavadéni opatreni usnadriujicich rodi¢im navrat z matefské / rodi¢ovské dovolené

B ZFizeni prilezitostného hlidani déti zaméstnancl (détského koutku)

Doplnkové aktivity:
B Pprofesni vzdélavani osob vracejicich se po materské / rodi¢ovské dovolené

B Vzdélavani zaméstnancl v oblasti rovnych pfilezitosti Zen a muzd, prevenci diskriminace a moznosti
slad'ovani pracovniho a soukromého Zivota

B Pprofesni vzdélavani zaméstnancl/kyn za Gcelem sniZzeni horizontalni a vertikalni segregace prace v
podniku.

V rdmci kazdého podniku pak byly realizovany vybrané aktivity dle konkrétnich potieb dané organizace.




2. CiLE EVALUACE

Hlavnim cilem evaluace je zodpovédét na otazku, jaky je pfinos projektl s ohledem na potieby aktérd a

prosazovani genderové rovnosti v praxi.

CiLOVE SKUPINY EVALUACE

Jako cilové skupiny evaluace byly stanoveny:

B 7&stupci ptijemce dotace (naptiklad projektovy/a manazer/ka)
B Zastupci zaméstnavatele

o Clen/ka vedeni zaméstnavatele (napt. jednatel/ka, feditel/ka, vysoky management)

o zameéstnanec/zaméstnankyné, ktery/a projekt koordinuje s odborniky, pfip. s pfijemcem dotace
(napt. personalista/ka, vedouci HR (oddéleni lidskych zdrojll), provozni manazZer/ka,
hospodaf/ka)

B Zaméstnanci/zaméstnankyné (cilova skupina projektu) pfimo ztc¢astnéni na klicovych aktivitach projektu

B QOdbornici/odbornice, ktefi/které se podili na realizaci klicovych aktivit (napf. pozice expert/ka na rovné
prilezitosti, odborny garant/zastupce expertniho auditniho tymu)

Schéma 1: Cilové skupiny evaluace

Zaméstnanci/zamést

nankyn@ pfimo Odbornici/odbornic

e, ktefi/které se

Zastupci prijemce Zastupci Zutastnéni/éina
klicovych aktivitach
projektu

dotace zameéstnavatele

podili na realizaci
klicovych aktivit

Zdroj: Projektovy zamér, MPSV; vlastni zpracovdni, Inesan.




2.1 EVALUACNI UKOLY A EVALUACNI OTAZKY

Evaluaéni ukol 1: Pfipadové studie vybranych projektd z vyzvy €. 130

Pfedmétem zadani evaluacniho Ukolu 1 je zpracovani pfipadovych studii. Kazda pripadova studie by méla

obsahnout vSechna témata, ktera se vztahuiji k nize specifikovanym evaluacnim otdzkdm a podotazkam.

Pro evaluacni ukol 1 bylo v radmci jednotlivych péti témat stanoveno pét hlavnich evaluacnich otazek,

obsahujicich nékolik dalSich specifikujicich podotazek:

Téma 1: Motivace k realizaci genderového auditu a vstup do projektu

B EO1: Jaké divody hraly roli pfi rozhodovani zaméstnavatele (a pfFijemce) o realizaci genderového
auditu (dale také ,,GA“) a vstupu do projektu podpory implementace doporuceni GA?

PO 1.1. Pro¢ se zabyvaji v organizaci zaméstnavatele prosazovdnim genderové rovnosti a jak

konkrétné doslo k zapojeni do vyzvy ¢. 1307
PO 1.2. Jaky problém/y na pracovisti GA a projekt pomdhd resit?

PO 1.3. Kdo byli klicovi aktéri, kteri uchopili téma genderové rovnosti a konkrétné GA v organizaci

zaméstnavatele?

PO 1.4. Jaka ocekdvdni a pfileZitosti si zaméstnavatel a zaméstnanci od projektu slibuji naplinit?

Vnimaji posun ve vnimdni od realizace prvniho GA?
PO 1.5. Co by podle zaméstnavatelll na zdkladé jejich zkusenosti mohlo podporit zdjem jinych

zaméstnavatelli o GA a téma rovnych prileZitosti (ddle také ,,RP“)?

Tato evaluacni otazka ma exploracni charakter a zaméruje se na identifikaci motivacnich faktord ke vstupu
do projektu a k realizaci genderového auditu. Pro zodpovézeni této evaluacni otazky je nezbytné provést
individualni hloubkové rozhovory (dale jen IHI) se zadstupcem zaméstnavatele a s pfijemcem dotace, zaroven

je tfeba provést obsahovou analyzu klicovych dokumentl (desk research).

Téma 2: Realizace projektu, nastaveni procesti a aktivit

B EO2: Jak aktéfi vnimaji nastaveni realizace projektu, véetné zplisobl komunikace a spoluprace?

PO 2.1. Jak probihd spoluprdce mezi zaméstnavatelem s odborniky na RP? V pripadé, Ze prijemcem
podpory neni zaméstnavatel, jak probihd spoluprdce se zaméstnavatelem a odborniky na RP?

PO 2.2. Jakym zplisobem mezi sebou komunikuji o projektovych aktivitach odbornici, zaméstnavatel,
zaméstnanci?

PO 2.3. Jak vnimaji zaméstnanci (Fadovi, vedouci) svou roli na formulaci aktivit a jak zaméstnavatel
Zjistuje potreby zaméstnanci v oblasti rovnych prileZitosti a sladéni pracovniho a soukromého Zivota?




PO 2.4. S jakymi uskalimi se projektové tymy béhem realizace projektu potykaji a jak témto
rizikm/bariéram celi?
Druha z evaluacnich otazek obraci pozornost evaluace ke zplsobu realizace projektu; predmétem
vyhodnoceni je tedy nejen prehled klicovych parametr(i projektu, ale zejména jejich reflexe ze strany
relevantnich zainteresovanych stran. Nedilnou soucdsti odpovédi na tuto evaluacni otazku jsou i formy
spoluprace jednotlivych aktérld mezi sebou. Tato evaluacni otazka je zpracovana na zakladé analyzy
realizovanych individudlnich hloubkovych rozhovor( (IHI) se vSemi cilovymi skupinami: zastupci pfijemce

dotace, zastupci zaméstnavatele, zaméstnanci a odbornici.

Téma 3: Pfinosy projektu z pohledu aktérli a genderové rovnosti

B EO3: Jak aktéfi vnimaji pFinosy projektu z jejich perspektivy i z hlediska fungovani celé organizace?

PO 3.1. Jak hodnoti projektovy tym a zaméstnavatel doporuceni vzesld z prvniho GA — jsou doporuceni
GA dostatecné adresnd a vybrand s ohledem na specifika organizace a potreby jejich zaméstnanc(i?

PO 3.2. Zaznamenali zaméstnanci a zaméstnavatelé na pracovisti viditelnou zménu, kterd se tykad
genderové rovnosti nebo sladéni pracovniho, soukromého a rodinného Zivota?

PO 3.3. Ve kterych oblastech se podle ndzori odborniki a zaméstnavatelt dafi na pracovisti diky
projektu nejlépe naplriovat cile stanovené GA, které maji vést k genderové rovnosti na trhu prdce?

Samostatna otdzka se vénuje problematice prinosu. Konkrétni Setfeni, kterd jsou v tomto ohledu
naplanovana, se zaméruji na identifikaci ptinosq, jejich kvantifikaci a vnimany vyznam pro cinnost kazdého
zapojeného aktéra. Vzhledem k casovému odstupu je pozornost vénovana rovnéi reflexi dosaZenych
vysledkl, mife naplnéni ocekavani a sumarizaci doporuceni jednotlivych zainteresovanych stran. Pro
zodpovézeni této evaluacni otdzky se realizuji individualni hloubkové rozhovory (IHI) se vSemi cilovymi
skupinami: zastupci dotace, odbornici, zastupci zaméstnavatele a se zaméstnanci. Ddle se vyhodnocuje
tistény a online dotaznik pro zaméstnance. K hodnoceni ptinosl projektu se rovnéz provani obsahova analyza

projektové dokumentace a jednotlivych smérnic.

Téma 4: Udrzitelnost zmén do budoucna
B EOA4: Jak vnimaji klicovi aktéri projekt z hlediska dlouhodobé udrzitelnosti?

PO 4.1 Jak vidi zaméstnanci budoucnost zmén na pracovisti a jednotlivych opatreni zavedenych

v rdmci projektu?

PO 4.2. Je podle zaméstnavatelii a odbornik( zména v prosazovdni genderové rovnosti (a jednotliva

opatreni) na daném pracovisti s ohledem na jejich fungovdni rediné dlouhodobé udrZitelna?

PO 4.3. Na ¢em konkrétné zdleZi udrZitelnost a kdo ma mozZnost ji ovlivnit?




PO 4.4. U jakych aktivit / opatfeni byly ndklady vynaloZeny podle aktérii nejvice efektivné

a zaméstnavatelé by je méli i naddle podporovat?

Otazka spojena s dlouhodobou udrzZitelnosti se zaméruje jednak na identifikaci zdroji nutnych k zajistovani
udrzitelnosti (tj. jaky objem zdroji je nutny pro udrZeni dosazenych vysledkd), a dale na provéreni
dostupnosti téchto zdroju v ramci sledovanych organizaci. Téma cili na identifikaci nutnych predpokladu
udrzitelnosti, resp. faktord, které udrzitelnost podporuji a které ji naopak inhibuji. K zodpovézeni étvrté
evaluacni otazky jsou realizovany IHI se zastupci zaméstnavatele, odborniky a se zaméstnanci, dale je vyuzit

online a tistény dotaznik pro zaméstnance.

Téma 5: Hodnoceni projektu na urovni jednotlivych klicovych aktivit

B EOS5: Které KA podle jednotlivych aktérli nejvice pfispivaji k Zadouci zméné v oblasti RP muzi a
ien?
PO 5.1. Jak hodnoti aktéri prinos konkrétnich klicovych aktivit (resp. typu aktivit), které byly
v projektech realizovdny?

PO 5.2. Jakd rizika ¢i problémy aktéri vnimaji u konkrétnich klicovych aktivit (resp. typ( aktivit), které
byly v projektech realizovdany?

PO 5.3. Jaky je prinos dokumentu, které vznikly v ramci projektu, pro reseni problematiky genderové
rovnosti na pracovisti? (jejich vyuZzivani, srozumitelnost a adresnost)

PO 5.4 Jak probihala realizace re-auditu s ohledem na dodrZeni kvality stanovené standardem GA?
(tykd se pouze téch zaméstnavatelu, u kterych byl re-audit v dobé terénniho setieni zrealizovan)

Posledni evaluaéni otazka umoznuje provéfit a zdokumentovat nékteré vazby v modelu intervenéni logiky.
Konkrétni Setfeni v této oblasti umoznuji vyhodnotit vztah konkrétnich klicovych aktivit (resp. dil¢ich ¢innosti)
s dosazenymi vystupy a vysledky. Pfi zpracovani této evaluacni otazky jsou poznatky zasazeny do kontextu
jednotlivych pfipad(, nebot vnimany prispévek jednotlivych KA se muze liSit v zavislosti na vnéjsich
podminkach. K zodpovézeni této otdzky jsou wvyuZity IHI se zastupci zaméstnavatele, zaméstnanci a
s odborniky, online/tistény dotaznik pro zaméstnance. Za Gcelem hodnoceni pfinosu dokument( a kvality re-

auditu je provedena obsahova analyza projektové dokumentace a prislusnych smérnic.

Evaluacni ukol 2: Vyhodnoceni zavért z pfipadovych studii

V rdmci Evaluaéniho ukolu 2 bude provedena exploracni analyza osmi pfipadovych studii, jejimz vysledkem

budou souhrnné zavéry a formulace pfipadnych doporuceni.

Ve vyhodnoceni budou zohlednény nasledujici témata:

B Srovnani pohledu rliznych aktér(i na realizaci GA a navaznych opatreni ¢i konkrétnich aktivit na

pracovisti;
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Identifikace okolnosti a dlvod( pro kladné nebo méné kladné pfijeti GA a navaznych opatreni Ci
konkrétnich aktivit na pracovisti u aktér(;

Identifikace projektd ¢i jednotlivych opatfeni, které by mohly slouZit jako priklady dobré praxe;
Hlavni charakteristiky odlisujici projekty uspésné z hlediska jejich ptinosu od téch méné Uspésnych;
Srovnani projektd z hlediska: motivaci pro realizaci GA a navazujiciho projektu, témat resenych v
oblasti rovnosti muzli a Zen a vybéru konkrétnich opatteni, bariér, se kterymi se pfi reseni projektu

potykaly, vnimani udrzitelnosti a odhodlanosti pokradovat v prosazovani rovnych pfileZitosti na

pracovisti.
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2.1.1 zPUSOB RESENi JEDNOTLIVYCH EVALUACNICH OTAZEK

Zpusob feseni jednotlivych evaluacnich otazek, ktery byl popsan v predchozi kapitole shrnuje evaluacni matice (viz nize).

EQ1

EQ1.1

EQ1.2

EQ1.3

Tabulka 2: Evaluacni matice

Evaluacni otazka

Jaké divody hraly roli pfi rozhodovani
zaméstnavatele (a pfijemce) o realizaci
genderového auditu (GA) a vstupu do projektu
podpory implementace doporuceni GA?

Proc se zabyvaji v organizaci zaméstnavatele
prosazovanim genderové rovnosti a jak konkrétné
doslo k zapojeni do vyzvy ¢. 130?

Jaky problém/y na pracovisti GA a projekt
pomaha resit?

Kdo byli klicovi aktéfi, ktefi uchopili téma
genderové rovnosti a konkrétné GA v organizaci
zaméstnavatele?

Indikatory

Pocet zaméstnancu

Cilové skupiny zaméstnanct
Strategicky plan firmy
Nastavené HR procesy
Vzdélavaci plan

Spoluprace s odborniky
Metodicka podpora MPSV
Hodnoceni firmy zaméstnanci
Vyvoj fluktuace zaméstnancl
Analyza zazemi HR/CSR
Strategicky plan firmy
Analyza zazemi HR/CSR
Hodnoceni firmy zaméstnanci
Nastavené HR procesy

Analyza zazemi HR/CSR
Strategicky plan firmy

Nastavené HR procesy

Vyvoj fluktuace zaméstnancl
Analyza zazemi HR/CSR
Strategicky plan firmy

Nastavené HR procesy

Spoluprace s odborniky/specialisty

Metoda sbéru dat

Desk research
IHI

Desk research,
IHI

Desk research,
IHI

Desk research
IHI

Zdroje dat

Projektova dokumentace
realizovaného projektu;
Zastupci prijemce dotace;
Zastupci zaméstnavatele

Projektovd dokumentace
realizovaného projektu;

Z3astupci zaméstnavatele;
Zastupci pfijemce dotace
Projektova dokumentace
realizovaného projektu
Zastupci zaméstnavatele;
Zastupci prijemce dotace
Projektova dokumentace;
realizovaného projektu;
Zastupci pfijemce dotace;
Zastupci zaméstnavatele
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Jaka ocekavani a prilezZitosti si zaméstnavatel a
zaméstnanci od projektu slibuji naplnit? Vnimaji
posun ve vnimani od realizace prvniho GA?

Co by podle zaméstnavatel(l na zakladé jejich
zkusenosti mohlo podpofit zajem jinych
zaméstnavatelll o GA a téma rovnych prileZitosti
(dale také ,RP“)?

Jak aktéri vnimaji nastaveni realizace projektu,
véetné zplsobl komunikace a spoluprace?

Analyza zazemi HR/CSR
Strategicky plan firmy
Nastavené HR procesy

Analyza potfeb zaméstnanci

Vyvoj uvnitf organizace
Ptinosy projektu

Ptinosy vzdélavacich aktivit
Vycet vystupl, vysledkd
Evaluace projekt
Spokojenost se spolupraci
Uroveri kvality spoluprace
Hlavni bariéry realizace
Administrativni zatéz
Hodnoceni komunikace
Komunikacni bariéry

Desk research
IHI
CAWI/SAQ

IHI

Desk research
IHI
CAWI/SAQ

Projektova dokumentace
realizovaného projektu;
Zastupci zaméstnavatele;
Zaméstnanci

Zastupci zaméstnavatele

Projektova dokumentace
realizovaného projektu;

Projektova dokumentace
predchazejiciho projektu, ve kterém
byla podporena realizace
genderového auditu (pokud byl
realizovan);

Analytické a strategické dokumenty Ci
vhitini smérnice, které byly vytvorené
v prabéhu projektu a maji prispét k
vysledkim projektu;

Dalsi relevantni dokumenty
zaméstnavatele/prijemce tykajici se
problematiky rovnych pfrilezitosti a
genderovych auditd;

Relevantni odborna literatura;
Zastupci prijemce dotace;

Zastupci jednatele;

Odbornici;

Zaméstnanci
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Jak probiha spoluprace mezi zaméstnavatelem s Hodnoceni spoluprace IHI Zastupci zaméstnavatele
odborniky na RP? V pripadg, Ze pfijemcem Uroveri komunikace Odbornici
podpory neni zaméstnavatel, jak probiha

[ . . Komunikacni bariéry
spoluprace se zaméstnavatelem a odborniky na

RP?

Jakym zpUsobem mezi sebou komunikuji o Hodnoceni spoluprace IHI Zastupci zaméstnavatele;
projektovych aktivitach odbornici, zaméstnavatel, Urovet komunikace CAWI/SAQ Zaméstnanci;
zaméstnanci? Komunikaéni bariéry Odbornici

Jak vnimaji zaméstnanci (fadovi, vedouci) svou Porovnani potreb cilovych skupin IHI Zastupci zaméstnavatele;
roli na formulaci aktivit a jak zaméstnavatel Urover komunikace v oblasti RP CAWI/SAQ Zaméstnanci

zjistuje potfeby zaméstnancu v oblasti rovnych
prileZitosti a sladéni pracovniho a soukromého
Zivota?

Hodnoceni spoluprace v oblasti RP

S jakymi uskalimi se projektové tymy béhem Hlavni bariéry realizace IHI Zastupci zaméstnavatele;
realizace projektu potykaji a jak témto Rizika realizace CAWI/SAQ Odbornici;
rizikim/bariéram Celi? Administrativni zatéz Zastupci prijemce dotace
Uroveri komunikace

Preventivni opatreni

Jak aktéfi vnimaji pfinosy projektu z jejich Vycet pfinosl pro aktéry Desk research Projektovd dokumentace
perspektivy i z hlediska fungovani celé Vycet pfinosl pro organizaci IHI predchazejiciho projektu, ve kterém
organizace? Strategie firmy CAWI/SAQ byla podpofena realizace
genderového auditu (pokud byl

Vyvoj fluktuace zaméstnancl .
realizovan);

Spokojenost zaméstnancl

) Zastupci prijemce dotace;
CSR strategie

Zastupci zaméstnavatele;

Odbornici;

Zaméstnanci
Jak hodnoti projektovy tym a zaméstnavatel Hodnoceni doporuceni z GA Desk research Projektova dokumentace
doporuceni vzesla z prvniho GA — jsou doporueni  Analyza potfeb zaméstnanc IHI genderového auditu
GA dostatecné adresnd a vybrana s ohledem na Strategie firmy CAWI/SAQ Zastupci zaméstnavatele
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specifika organizace a potreby jejich
zaméstnanca?

Zaznamenali zaméstnanci a zaméstnavatelé na
pracovisti viditelnou zménu, ktera se tyka
genderové rovnosti nebo sladéni pracovniho,
soukromého a rodinného Zivota?

Ve kterych oblastech se podle nazord odbornik( a
zaméstnavatell dafi na pracovisti diky projektu
nejlépe naplnovat cile stanovené GA, které maji
vést k genderové rovnosti na trhu prace?

Jak vnimaji klicovi aktéfi projekt z hlediska
dlouhodobé udrizitelnosti?

Jak vidi zaméstnanci budoucnost zmén na
pracovisti a jednotlivych opatieni zavedenych v
ramci projektu?

Je podle zaméstnavatell a odbornikl zména v
prosazovani genderové rovnosti (a jednotliva
opatreni) na daném pracovisti s ohledem na jejich
fungovani redlné dlouhodobé udrzitelnd?

Na ¢em konkrétné zalezi udrzitelnost a kdo ma
moznost ji ovlivnit?

Vycet zmén
Porovnani stavu pred realizaci a po
Spokojenost zaméstnancl

Vycet cilG stanovenych GA
Vycet naplnénych cilt
Vystupy, vysledky implementace

Vycet vystupt
Vycet vysledkl
Vycet bariér udrzitelnosti

Vycet jednotlivych opatreni
Povédomi zaméstnancl o tématech GA

Vycet jednotlivych opatreni
Vycet bariér udrzitelnosti
Povédomi zaméstnanctd o tématech GA

Vycet jednotlivych opatreni
Vycet bariér udrzitelnosti
Povédomi zaméstnancl o tématech GA

IHI
CAWI/SAQ

IHI

Desk research
IHI
CAWI/SAQ

IHI
CAWI/SAQ

IHI

IHI
CAWI/SAQ

Zastupci prijemce dotace
Projektovy tym
Zaméstnanci

Zastupci zaméstnavatele
Zaméstnanci

Odbornici
Zastupci zaméstnavatele

Projektova dokumentace
predchazejiciho projektu, ve kterém
byla podporena realizace
genderového auditu (pokud byl
realizovan);

Zastupci pfijemce dotace;
Zastupci zaméstnavatele;
Odbornici;

Zaméstnanci

Zameéstnanci

Z3astupci zaméstnavatele;
Odbornici

Zastupci zaméstnavatele;
Zameéstnanci;
Odbornici;
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U jakych aktivit / opatfeni byly ndklady
vynaloZeny podle aktéri nejvice efektivné a
zaméstnavatelé by je méli i nadale podporovat?

Které KA podle jednotlivych aktért nejvice
prispivaji k Zadouci zméné v oblasti RP muzl a
Zen?

Jak hodnoti aktéfri prinos konkrétnich klicovych
aktivit (resp. typU aktivit), které byly v projektech
realizovany?

Jaka rizika Ci problémy aktéri vnimaji u
konkrétnich klicovych aktivit (resp. typu aktivit),
které byly v projektech realizovany?

Jaky je pfinos dokumentl, které vznikly v ramci
projektu, pro reSeni problematiky genderové
rovnosti na pracovisti? (jejich vyuzivani,
srozumitelnost a adresnost)

Jak probihala realizace re-auditu s ohledem na
dodrzZeni kvality stanovené standardem GA? (tyka
se pouze téch zaméstnavatell, u kterych byl re-
audit v dobé terénniho Setreni zrealizovan)

Vycet jednotlivych aktivit
Vycet jednotlivych opatfeni
Vycet vynaloZenych néakladd
Vycet uskuteénénych cill
Vycet KA

Pfinosy KA v oblasti RP

Vycet KA
Ptinosy realizovanych KA

Vycet KA
Vycet bariér a problému u realizovanych KA

Vycet dokumentu vzniklych v ramci projektu
Vyuzivani dokumenti
Srozumitelnost a adresnost dokumentl

Zhodnoceni priibéhu realizace re-auditu
Vycet stanovenych cill

Vycet plnéni cil{

Uroveri kvality re-auditu

Desk research
IHI
CAWI/SAQ

Desk research
IHI
CAWI/SAQ

IHI
CAWI/SAQ

IHI
CAWI/SAQ

IHI

CAWI/SAQ

Desk research
IHI

Prijemci dotace

Projektova dokumentace;
Odbornici;

Zastupci zaméstnavatele;
Zaméstnanci

Projektova dokumentace
predchdzejiciho projektu, ve kterém
byla podporena realizace

genderového auditu (pokud byl
realizovan);

Odbornici;
Zameéstnanci

Zastupci zaméstnavatele;
Zaméstnanci

Zastupci zaméstnavatele;
Zameéstnanci

Z3astupci zaméstnavatele;
Zaméstnanci

Projektova dokumentace
realizovaného projektu;

Projektova dokumentace
predchazejiciho projektu, ve kterém
byla podporena realizace
genderového auditu (pokud byl
realizovan);

Analytické a strategické dokumenty Ci
vhitini smérnice, které byly vytvorené
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v prabéhu projektu a maji prispét k
vysledklm projektu;

Dalsi relevantni dokumenty
zaméstnavatele/pfijemce tykajici se
problematiky rovnych prilezitosti a
genderovych auditd;

Zastupci prijemce dotace

Zastupci zaméstnavatele

Odbornici

Zdroj: Inesan
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2.1.2 SPECIFIKACE VYSTUPU EVALUACE

Jako evaluacni vystupy tohoto projektu byly stanoveny: Vstupni zprava, PrlibéZzna zprdva, Zavérecna zprava

a Zavérecna prezentace. Podrobnéjsi popis jednotlivych vystupl je uveden v tabulce nize.

Tabulka 3: PoZzadované vystupy evaluace

Oznaceni Pozadované Terminy pro predlozeni Popis vystupu

vystupu vystupy
Ukol &. 1 Vstupni zprava Leden 2022

Vstupni zprava bude obsahovat dopracovani metodologického
designu evaluace, hlavni omezeni a rizika realizace Setreni,
identifikaci vSech zdroju dat pro kaZzdou evaluaéni otazku, hotové
scénare rozhovor( a dotazniku, design dotaznikového Setfeni mezi
zaméstnanci a vypracovanou pilotni pfipadovou studii vybranou
Zadavatelem.

Zpracovatel doda v elektronické priloze data z pilotni studie —
prepisy rozhovortli ve vhodné formé (napfr. soubor ,,.doc” Citelny

v textovém editoru Word) a datovy soubor z dotaznikového Setfeni
(soubor ,,.xIsx“ ¢itelny v tabulkovém procesoru Excel).

Priib&2na zprava BFezen 2022 Pribézna zprava bude obsahovat pripadové studie ¢tyr vybranych
projektl (véetné pilotni pripadové studie) a ndvrh postupu analyzy a
struktury studie Vyhodnoceni zavérl z pripadovych studii.

V elektronické priloze doda prepisy rozhovord ve vhodné formeé
(napfr. soubor ,,.doc” ¢itelny v textovém editoru Word) a datovy
soubor z dotaznikovych Setreni (soubor ,,.xIsx“ ¢itelny v tabulkovém
procesoru Excel).

Zavérecna zprava  Cerven 2022 Zavéreéna zprava bude obsahovat nasledujici ¢asti:

1. Manazerské shrnuti (max. 3 strany)

2. Zakladni informace o tématu a specifikace cile Setreni

3. Finalni specifikace a zdlvodnéni Gprav v nastaveni Setreni
4. Hlavni omezeni a rizika realizace Setfeni — vyhodnoceni

5. Pfipadové studie ke vSem 8 vybranym projekttm.

6. Zprava Vyhodnoceni zavéru ze vSech realizovanych pripadovych
studii véetné doporuceni pro dalsi nastaveni vyzev.

7. Samostatna technicka priloha s detailnim popisem postupu
Setfeni, metodologii sbéru a analyzy dat. Obsahovat bude také
kompletni scénare nastroju Setfeni

8. Elektronicka priloha s prepisy rozhovort ve vhodné formé (napr.
soubor ,,.doc” Citelny v textovém editoru Word) a datovy soubor z
dotaznikovych Setfeni (soubor ,,.xIsx“ Citelny v tabulkovém
procesoru Excel).
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Zavéreéna Cerven 2022 Vystupy evaluacniho setfeni budou predstaveny béhem

prezentace dvouhodinové prezentace, kterd se zaméri na sumarizaci hlavnich

vysledkd feseni a bude realizovana v prostorach Zadavatele.
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3. NAVRH PLANU EVALUACE, SPECIFIKACE METODOLOGICKEHO
PRISTUPU A METOD SBERU DAT

Tato kapitola specifikuje metodologicky pfistup a popisuje jednotlivé metody sbéru dat, které jsou pouzity
v evaluacnim Setfeni. Kapitola rovnéZz predstavuje harmonogram jednotlivych ndvaznych kroki

v planovanych aktivitach.

3.1 RAMEC EVALUACE

Procesni evaluace

Procesni evaluace se zaméruje na ziskani informaci o prabéhu projektu, na zpUlsob realizace jednotlivych
klicovych aktivit, na vybrané okolnosti implementace dil¢ich opatieni, na identifikaci hlavnich problémd,
které se v prlibéhu realizace projektu vyskytly. Cilem procesni evaluace je vyhodnotit, zda projekt probihal,
jak bylo plvodné zamysleno, popsat zmény, které se v prlbéhu procesu udaly. Procesni evaluace také

pomize identifikovat, do jaké miry byly konkrétni ¢innosti provadéné béhem realizace projektu funkéni.
Procesni evaluace se zamétuje na tyto oblasti:

e Identifikace divodu k realizaci genderového auditu (GA) a vstupu do projektu podpory implementace
doporuceni GA

e Zhodnoceni spoluprace

e |dentifikace problém a bariér v oblasti spoluprace a komunikace

e Identifikace dobré praxe v oblasti spoluprace a koordinace

Dopadova evaluace
Dopadova (vysledkova) evaluace se zaméruje zejména na posouzeni toho, v jakém rozsahu byly dosazeny
zamyslené vysledky ¢i dopady (efektivnost). Pfedmétem posouzeni bude, zda a v jaké mire byly stanovené

cile dosazeny, a dale budou vyhodnoceny pfinosy projektu pro jednotlivé cilové skupiny.
Dopadova evaluace se cili na tyto oblasti:

e Zhodnoceni realizace projektu
e Zhodnoceni zplsobl komunikace a spoluprace

e Zhodnoceni pfinosu aktivit a vystupl projektu, které prispivaji k Zadouci zméné v oblasti RP muzi a
Zen z perspektiv cilovych skupin

e Identifikace pfinosll projektu z perspektivy cilovych skupin i z hlediska fungovani celé organizace

e Predpoklady udrZitelnosti vybranych vystupl a aktivit
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3.2 METODOLOGICKY PRiISTUP

Celkovy metodologicky pristup kombinuje praci s existujicimi daty a informacemi (desk research) se sbérem
primarnich dat pro specifické ucely této verejné zakdzky. Konkrétné je ¢ast vyzkumného designu tykajici se
desk research zaloZena na reserSi dokumentd a na obsahové analyze dalSich informacnich prament, které
jsou identifikovany béhem evaluace (vyuZiti teoretickych konceptd popsanych v odborné literature). Sbér
primarnich dat je pro ucely evaluace provadén pomoci metody individualnich hloubkovych rozhovora (IHI) a

dotaznikovych Setfeni (CAWI/SAQ).

3.2.1 PRIPADOVA STUDIE

Zvolenym ptistupem pro zpracovani je metoda pripadova studie, jejiz podstatou je detailni studium jednoho
¢i nékolika malo pripadll za ucelem a) aplikace ziskanych poznatk( pfi porozuméni pripadiim obdobnym, Ci
b) formulace syntetizujicich zavér( zaloZzenych na vyhodnoceni nékolika pfipadovych studii. Vystupem bude
série osmi pripadovych studii, vypracovanych za ucelem zachyceni (dobré i nevhodné) praxe a zmén, ke
kterym doslo v podporenych organizacich pfi prosazovani genderové rovnosti. Pfipadové studie umozni mj.
sledovat odlisnosti a podobnosti v procesu implementace doporuceni vyplyvajicich z GA u rGzného typu

zaméstnavatell definovaného pravni formou, oborem ¢&i velikosti.

Vysledkem osmi pripadovych studii budou souhrnné zavéry a formulace pfipadnych doporuceni. Pfipadové
studie zachyti situaci v dobé po skonceni projektu nebo v zavérecné fazi projektu a mély by evaluovat

predevsim vysledky a dopady ve spolecnostech.

3.3 METODY SBERU A ZPRACOVANI DAT

Sbér primarnich dat pro specifické ucely této verejné zakazky je provadén pomoci kombinace kvalitativnich
a kvantitativnich vyzkumnych metod (Hendl, Remr, 2017). Konkrétnimi metodami, jejichZz prostfednictvim
jsou ziskavany primarni informace jsou individuaini hloubkové rozhovory (IHI) a dotaznikové Setfeni (online i
tisténa verze). Tato kombinace vyzkumnych postupt je navrZena tak, aby bylo mozné ziskat potfebny rozsah
dat nezbytnych k naplnéni cili dané verejné zakazky; kombinace uvedenych vyzkumnych postupl navic
umoznuje triangulovat klicova zjisténi a dosdhnout tak vétsi robustnosti, spolehlivosti a presnosti ziskavané

evidence (Hendl, 2012).

3.3.1 POLOSTRUKTUROVANE ROZHOVORY

Polostrukturovany rozhovor je kvalitativni metodou sbéru dat spocivajici ve vedeni rozhovoru podle scénafre,

ktery obsahuje pfedem ptipravené otazky/podnéty k diskusi. Metoda soucasné poskytuje flexibilitu béhem
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sbéru dat, nebot znéni otazek i jejich poradi lze béhem interview prizpisobovat konkrétnim podminkam, lze
doplnovat dodatec¢né otazky, které se z hlediska zkoumaného problému ukazi jako vyznamné (Wildemuth,
2009). Ackoliv celkové zaméreni jednotlivych rozhovorud sleduje identicky cil definovany na zacatku, jsou
jednotlivym respondentlim poskytnuty pfileZitosti ke sdileni individudlnich zkusenosti. Cilem rozhovoru je
rekonstrukce pfedmétu vyzkumu z perspektivy respondenta a ziskani souhrnu jeho individuélnich postojd a

specifickych zkusenosti (Hendl, 2012).

Polostrukturované rozhovory jsou béhem evaluace realizovdny primdrné osobné (pfipadné online di
telefonicky dle aktudlni situace v dobé sbéru dat). Snahou realizatora je uskutecnit co nejvétsi mozny pocet
rozhovor( pfimo v misté realizace projektu (in-situ), nebot v této podobé muzZe byt doplnéno provedeni
rozhovor( i o terénni Setfeni a prisluSnou fotodokumentaci. V pfipadé, Ze v pribéhu evaluace nebude moci
ze zavaznych divodu realizovat rozhovory osobné, rozhovory budou po predchozi domluvé se Zadavatelem
realizovany online. V ptipadé, Zze IHI nebude mozné provést online, budou proveden telefonicky. Absence
terénniho Settfeni bude kompenzovana specifikovanym dopliikovym Setfenim. Pokud nebude mozné v ramci
jedné pripadové studie uskutecnit jeden nebo vice rozhovorl s odbornikem, ktery se podili na realizaci
klicovych aktivit, bude realizovan o jeden IHI (online/telefonicky) navic. Pokud nebude mozné v ramci jedné
pripadové studie osobné realizovat rozhovor se zaméstnancem/zaméstnankyni, bude realizovan jeden IHI
navic (online/telefonicky) s dalsi vhodnou osobou z cilové skupiny zaméstnancl. Kazda nahradni varianta

bude zdlvodnéna ve vystupu ze sbéru dat.

Typy respondentl a minimalni pocty provedenych IHI jsou Zadavatelem specifikovany pro jednotlivé projekty

individualné. Skladbu respondenti pro hloubkové rozhovory znazornuje nasledujici tabulka.

Tabulka 4: Respondenti pro polostrukturované rozhovory

. . Minimalni
Respondenti pro hloubkové Obsah dotazovani potet
a polostrukturované rozhovory rozhovord?
LR PIURES SEmes (T2 B ziskani detailniho porozuméni celé $ife témat 4
projektovy manazer) a aktivit zahrnutych v projektu
B jdentifikace vhodnych osob pro dotazovani
B specifikace struktury rozhovoru s ostatnimi
klicovymi aktéry a cilovymi skupinami
projektu
Zastupci zaméstnavatele: B ziskani hlub$iho povédomi o pasobeni 2
- (¢len/ka vedeni zaméstnavatele (napf. zaméstnavatele a firemni kultufe
jednatel/ka, feditel/ka, vysoky B ziskani hlub$iho povédomi o motivacich pro
management)

vstup do projektu, spolupraci s odborniky,
- zaméstnanec/zaméstnankyné, ktery/a zjistovani potfeb zaméstnanci
projekt koordinuje s odborniky, pfip. s

1 Uvedeny minimalni pocet rozhovor( nezohledfiuje kompenzaci chybéjiciho terénniho etfeni, jak je uvedeno v textu vyse.
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pfijemcem dotace (napfr. [
personalista/ka, vedouci HR, provozni
manazer/ka, hospodar/ka)

vnimani udrZitelnosti jednotlivych aktivit po
skonceni projektové podpory

Zaméstnanci/zaméstnankyné (cilova B améFeni na viechny kli¢ové aktivity zahrnuté 37 FesP- 52
skupina projektu) pfimo zucastnéni na v projektu
klicovych aktivitach projektu
B zapojeni zaméstnancll do projektu
(participace)
B vnimani zmén na pracovisti, které maji vztah
k projektovym aktivitam
B potfeby zaméstnanctl a zaméstnankyri
tykajici se genderové rovnosti a sladéni
pracovniho a soukromého Zivota
Odbornici/odbornice, ktefi/které se podili m 2

otazky zamérené na vSechny faze projektu a

na realizaci kli¢ovych aktivit (napf. pozice: véechny realizované KA

expert/ka na RP, odborny garant/zastupce
expertniho auditniho tymu)
Zdroj: Inesan

7 v

SCENARE ROZHOVORU

Scénar predstavuje zakladni voditko ajeho adekvatni nastaveni je klicové pro ziskani poZadovanych
informaci. Scénar obsahuje hlavni a doplriikové otazky. Dopliikové otazky jsou oznaceny kurzivou a jejich
U¢elem je pfimét respondenta podat Uplnou a vystiznou odpovéd. Cést otdzek je sméfovana pouze na
vybrané skupiny respondentd, a to podle jejich zapojeni do aktivit v ramci projektd. Nékteré otazky maji
v pfipadé dotazovani podporenych osob vice variant tak, aby zohlednily rozdilné arovné ve vzdélani a véku.
Vybér otazek zavisi na tazateli, ktery posoudi aktualni situaci a podle toho zvoli zplsob dotazovani. Tazatel
musi respektovat individualitu respondentl a uzpUsobit dotazovani tak, aby vSem dotazovanym byl jasny
smysl otazky a aby odpovédi byly relevantni z hlediska cilli evaluace. Scénar je zavazny po celou dobu plnéni.
Soucasti priloh jsou Ctyfi scénare, které byly zpracovany pro pilotni pfipadovou studii. Podoba scénaf

zUstane stejna i pro nasledujici pfipadové studie.

Scénare rozhovor( se zaméruji na nasledujici aspekty:

B Motivace a vnimani projektu (jednotlivych aktivit) ze strany klicovych aktérd a cilovych skupin;
B Procesni nastaveni projektu;

B Vztahy mezi klicovymi aktéry a Uspésnost implementace doporuceni vyplyvajicich z genderovych
auditd, véetné povinné aktivity genderového re-auditu (v pfipadé, Ze je jiz z/realizovand).

2 Pocet realizovanych rozhovor( se lisi v zavislosti na velikosti firmy (po¢tu zaméstnanct). U malych firem budou provedeny 3 IHI, u velkych firem
bude provedeno 5 IHI.
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SBER DAT

Rozhovory jsou primarné realizovany osobné v misté plisobeni respondent(, dle domluvy na jiném misté dle
moznosti respondentl. V pfipadé, Ze IHI budou muset byt provedeny online bude vyuZito technické
platformy pro dalkovou komunikaci (Skype/Teams), kterd umozZnuje realizaci videohovoru i pro
neregistrované uZivatele (pripojeni pfes prohlizec jako host) a nahravani rozhovoru. Respondenti jsou v obou
pfipadech nejprve telefonicky kontaktovani s cilem smluveni terminu a mista rozhovoru. Rozhovory jsou
uskutecnény podle casovych potieb respondentl. V pfipadé online dotazovani je respondentim zaslan
informacni e-mail, ve kterém obdrzi odkaz na link schiizky, pomoci kterého se mohou ke schiizce pfipojit.
Rozhovory vedou ¢lenové evaluacniho tymu. Na zacatku rozhovoru jsou respondenti uvitani, je predstaven
tazatel a vysvétlen ucel rozhovoru, resp. evaluace. Pfed provedenim rozhovorl je zajistén informovany
souhlas respondentt s potizenim zaznamu rozhovoru, v ramci kterého budou respondenti pouceni o zplsobu

nakladani s daty ziskanymi z rozhovoru.

ZPRACOVANI DAT

Z rozhovorl je pofizen audiozdznam a provedena doslovna transkripce anonymizovanych rozhovord,
kodovani dat a jejich tfidéni a kategorizace. Transkripty rozhovord obsahuji ddlezité identifikacni Udaje o
respondentovi a vedeni rozhovoru (pfi zachovani anonymity), jakou je jeho role v projektu, forma rozhovoru,
datum a misto konani rozhovoru, délka rozhovoru a stru¢ny komentar k prilbéhu rozhovoru. Pfepisy jsou
zpracovany kvalitativnimi metodami analyzy dat, jako je kddovani, kategorizace a identifikace klicovych
vazeb, vztahU a zjisténi pro zodpovézeni evaluacnich otazek. Nasledné je provedena syntéza a interpretace
zjisténi z rozhovor(. Transkripty z jednotlivych rozhovor( jsou analyticky zpracovany ve specializovaném

softwaru MaxQDA; jsou pouZity nastroje kvalitativni i kvantitativni obsahové analyzy a mixed-design postupd.

3.3.2 DOTAZNIKOVE SETRENI

Dotaznikové Setfeni je metoda sbéru strukturovanych, standardizovanych dat, ktera umoznuje ziskat data od
adekvatné pocetného vzorku respondentl. Ziskana data lze analyzovat kvantitativnimi matematicko-
statistickymi metodami a pri uplatnéni vhodného vybérového postupu lze vysledky zobecriovat na
definovanou zakladni populaci (cilovou skupinu). Vyzkumnym instrumentem je pfi této metodé sbéru dat
dotaznik, ktery mlze obsahovat nejen uzaviené, ale i oteviené otazky, jez umoznuji respondentliim vyjadrit

svou odpovéd vlastnimi slovy.

Dotaznikové Setfeni je vramci této evaluace vyuzito k ziskdni odpovédi od pocetnych cilovych skupin,
vyhradné od zaméstnancli podpofenych organizaci. Dotaznikové Setfeni je pouZito mezi zaméstnanci

stfednich a velkych zaméstnavatell (u Sesti pfipadovych studii). V tomto ptipadé obdrzi personalizovanou
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vyzvu k vyplnéni vSichni zaméstnanci. Dotaznik je na jedné strané vzdy prizplsoben konkrétnimu pfipadu a

situaci, na strané druhé usiluje o to, aby vétsina sledovanych ukazatell umoZnovala vzajemné porovnavani.

Navrh dotaznikového Setfeni je vypracovan na zakladé resersi provedenych v rdmci desk research a ivodniho
rozhovoru se zastupcem realiza¢niho tymu pfijemce. Vramci Sesti pfipadovych studii (stfedni a vétsi
zaméstnavatelé) bude vypracovano Sest individualnich dotaznik( zohlednujici specifika jednotlivych firem.
Dotazniky jsou sloZeny z uzavienych, polo/otevienych otazek a pokusi se dosdhnout co nejvétsi navratnosti

a reprezentativity vzhledem ke strukture zaméstnancl (gender, vék, profese, Uroven fizeni aj).
Dotaznikové Setfeni se zaméruje na nasledujici aspekty:

B obeznamenost zaméstnancu s projektem,

B postoje zaméstnancl k problematice RP a k uskute¢nénym aktivitam
udrzitelnost vystupl projektu.

SBER DAT

Dotaznikové Setfeni se u kazdého projektu realizuje formou CAWI (Computer Assisted Web Interviewing),
kterd predstavuje zplsob sbéru dat prostfednictvim webového rozhrani. Dotaznik je vytvoren v elektronické
podobé a vypliiovan v internetovém prohlizeci. Vyhodou tohoto dotazovani je, Ze respondenti mohou vyplnit
dotaznik kdykoliv béhem etapy sbéru dat, kdy jim to pracovni podminky dovoli. V ptipadé potieby jsou rovnéz
distribuovany samovypliovaci dotazniky v tisténé verzi (SAQ). Po finalizaci je respondentlim prostifednictvim
e-mailu odeslana vyzva k vyplnéni dotazniku obsahujici odkaz na vyplnéni dotazniku. Respondenti spolec¢né
s pozvankou k vyplnéni dotazniku obdrzi také privodni dopis, ktery potvrdi legitimitu Setfeni a zaroven
zdlrazni dlleZitost vyzkumu pro danou evaluaci. Kromé Uvodni vyzvy k zapojeni do vyzkumu je pasivnim

respondentdim zaslana opakovand vyzva k participaci na vyzkumu, coz pfispéje ke zvyseni navratnosti.

K prenosu dat je vyuZivano zabezpeceného pripojeni pomoci Sifrovani zasilanych dat takovym zptsobem, aby

byla zarucena anonymita respondent(l a ochrana dat pred jejich potencialnim zneuzitim.

ZPRACOVANI DAT

Analyza dat je provedena statistickymi metodami pomoci softwaru pro statistické zpracovani dat SPSS.
Zakladnim zpUsobem zpracovani je zvlasté deskripce s cilem popsat, sumarizovat a prehledné prezentovat
data ve formé graf(, tabulek a schémat. Sebrana vyzkumna data z dotaznikovych Setfeni jsou zadavateli

predana ve vhodné formé (napf. soubor ,,.xIsx“ Citelny v tabulkovém procesoru Excel).
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3.3.3 DESK RESEARCH

Desk research je vyzkumna metoda zaloZend na vyhledani, sesbirani, zpracovani a vyhodnoceni jiz existujicich
dat. Zasadni vyhodou této metody je ziskani velkého mnozstvi informaci ze stavajicich informacnich prament
(Pawson 1989; Kerlinger, 2000). Desk research dovoluje evaluac¢nimu tymu seznamit se ve vétsim detailu s
posuzovanym projektem, s rolemi jednotlivych zainteresovanych stran a informované pripravit nasledné
etapy reseni, véetné upresnéni obsahu nastroji pro sbér dat (tj. predevsim navrh dil¢ich otazek pro
polostrukturované rozhovory a dotaznikové Setieni). Desk research rovnéz umoznuje eliminovat riziko sbéru
udajuli, které jsou jiz dostupné, umozni tak vénovat vétsi Usili na jejich ovéreni, doplnéni a dalsi elaboraci
(Babbie, 1995; Neuendorf, 2002). V neposledni fadé desk research umoznuje pfipravit vhodné a adekvatné
zacilené nastroje sbéru dat, které zvysuji epistemologicky potencidl provadéné evaluace. Nevyhodou desk

research je omezeni dané rozsahem a dostupnosti stavajicich pramend.

Desk research bude zaméren na nésledujici aspekty:

B  identifikace projektovych aktivit;

®  nastaveni projektu, proces( a aktivit, harmonogram;
B stav RP u zaméstnavatele pred GA;

®  doporuceni GA a klicové aktivity projektu;

B stav realizace projektu a jednotlivych aktivit;

®  zhodnoceni plnéni indikatort projektu;

B plnéni cilG projektu.

SBER DAT

Pro desk research jsou vyuZity ndsledujici zdroje a dokumenty:

®  projektova dokumentace realizovaného projektu;

®  projektovd dokumentace predchazejiciho projektu, ve kterém byla podpofena realizace
genderového re-auditu (pokud byl realizovan);

B analytické a strategické dokumenty Ci vnitfni smérnice, které byly vytvorené v pribéhu projektu a
maji prispét k vysledkiim projektu;

B dalsi relevantni dokumenty zaméstnavatele/pfijemce tykajici se problematiky rovnych pftileZitosti a
genderovych audity;

B relevantni odborna literatura;

B webové stranky organizace.
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ZPRACOVANI DAT

Zjisténi a zavéry plynouci z desk research poskytuji zakladni informace pro vyhodnoceni jednotlivych
evaluacénich otdzek a zaroven jsou podkladem pro nastaveni dalSich vyzkumnych Setfeni. V ramci provedené
evaluace ma desk research spise subsidiarni vyznam (je oporou pfi popisu kontextu jednotlivych pfipadovych
studii), nebot hlavni pozornost se zaméruje na reflexi projektu z pohledu jednotlivych zainteresovanych

stran.

3.3.4 TEORIE ZMENY

Pro tuto Sirokou zakdzku byl zvolena retrospektivni teorie zmény jako prostfedek k vyjadreni intervencni
logiky. Ackoliv nebylo mozné zachytit pocateéni vstupy projektd ve fazi tvorby, nebot nebyla pfijemci
stanovena intervencni logika v predprojektové fazi, prostfednictvim vyse zminénych metod evaluator
retrospektivné provedl mapovani vyvoje firem v oblasti rovnych pfilezitosti a zohlednil vstupy v podobé

projektd. Evaluacni studie tedy byla zpétné vypracovana a doplnéna o aktualni vysledky a dopady.

Idedlni podoba logického modelu je graficka podoba, znazornujici fetézec vztahl (disledk) od projektovych
vystupd, aktivit, po vystupy a Zadouci dopady. MuiZe mit i podobu obycejné tabulky, logického ramce

projektu, teorie zmény projektu &i jinou vhodnou formu. 3

V rdmci pfipadovych studii bude vytvorena vzdy originalni retrospektivni teorie zmény, ktera se jevi jako
optimalni postup mapovani dosazenych vystupl a dopadu. V rdmci celkové zavérecné zpravy budou tyto

hodnoty obsaZzeny jako podklad pro doporuceni.

Postup tvorby teorie zmény zvolil evaluator jako prostfedek k analyze komplexnich vstup(, které mély vliv na
vyvoj tématu a cild rovnych pfilezitosti nejen v ramci jednotlivych projekt(, ale také v celé zakazce jako

vhodny prostredek k identifikaci nastrojl k dalsi implementaci do nového programového obdobi.

3 Zdroj: Metodika pro evaluaci nesoutéznich projekti OP Zaméstnanost 2014-2020
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3.4 HARMONOGRAM

Nize je uveden harmonogram praci.

Tabulka 5: Harmonogram

Milnik/€innost Popis aktivity Zodpovédnost Casovy ramec?
NavrZeni struktury a obsahu vstupni zpravy Do 15 kalendarnich
Struktura . .
1 Vstuoni 2074 Zpracovatel dnli od nabyti
stupni zpravy ucinnosti Smlouvy
Bude specifikovano:
e  zpUsob zpracovani Vstupni zpravy
2 UV(idni rs)racovm’ e postup evaluaénich ¢innosti Zadavatel Do 3.11.2021
schazka e zplsob pfedani dokumentace pro evaluaci Zpracovatel

e zpuUsob komunikace také mimo ramec schvalovani
jednotlivych zprav

e vytvoreni zapisu obsahujici popis jedndni, véetné tematické Do tydne od
. . struktury, popisu diskutovanych tkolt . .

3 Zapis ze schlizky . i y . Zpracovatel realizace pracovni
a povinnosti Zadavatele a Zpracovatele, pfipadné

schiizky
problematickych aspekt(
Poskytnuti e projektova dokumentace Jad | Do tydne od
. Lo adavate . ,
4  podkladd pro e monitorovaci zpravy realizace pracovni
evaluaci schiizky
e rozpracovani evaluaéniho designu, identifikace vsech zdroja
dat pro kazdou evaluacni otazku, design Setfeni mezi
b zameéstnavateli a zaméstnanci Do 60 kalendarnich
fiprava L i i . . . - .
5 e rozpracovani hlavnich omezeni evaluace a rizika realizace Zpracovatel dn0 od u€innosti
evaluace Y
Setreni smlouvy
e  pilotaz a finalizace scénarid rozhovord
e pilotdZ a finalizace dotazniku
. e deskresearch
Realizace

e e rozhovor se zaméstnavatelem jednoho podniku .
6  Setrfeni—jeden . . . Zpracovatel Prosinec 2021
e rozhovory se zaméstnanci jednoho podniku

projekt® G s ‘
e dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci jednoho podniku
L e vytvoreni struktury projektu (pfipadové studie)
Zpracovani .. .
. , . prepis rozhovor(
pfipadové . o i .
7 e  piiprava kvantitativnich dat pro analyzu Zpracovatel Prosinec 2021

studie — jeden } . o o
projekt e analyza a interpretace kvalitativnich a kvantitativnich dat,
vypracovani odpovédi na evaluacni otazky

e finalizovany evaluacni design, omezeni evaluace

a rizika realizace Setreni

3 Dodani névrhu e  scénafe rozhovord Do 10.1.2022

Vstupni zpravy e dotaznik

e pilotni pfipadova studie jednoho projektu

4 Terminy vystupt mohou byt posunuty dle dohody Zadavatele se Zpracovatelem v zavislosti na potfebach Zadavatele a dostupnosti dat. PfedloZeni
,navrh(“ se tyka vystupl ve formé evaluacnich zprav.

5 Zpracovateli budou zasldny podklady, rozsah schiizky bude dle potifeby 90-180 minut, misto konani bude na pracovisti Zadavatele. Ze strany
Zpracovatele se zucastni minimalné 2 zastupci.

6 P¥ipad vybere Zadavatel.
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data z pilotni studie (prepisy rozhovor(’ a datovy soubor z
dotaznikového Setreni8)

Priprava Setteni

prizplisobeni scénarll a dotaznikl pro zaméstnance dle
konkrétnich doporuceni vychazejicich z GA v dané

9 o organizaci Zpracovatel Leden 2022
— tfi projekty?® L n L
navrzeni zdroji sekunddrnich dat
navrzeni zpUsobu planované analyzy sekundarnich dat
Schvaleni schvéleni scénarl, dotaznikového formulare
10 designu a navrzenych zdrojii sekundarnich dat a zp(isobu pldnované  Zadavatel Leden 2022
Zadavatelem analyzy sekundarnich dat
. desk research
Realizace h sst teli 3 podniki
rozhovory se zaméstnavateli 3 podnik .
11 Setfeni—tfi y 3 . P o Zpracovatel ~ Leden—Unor 2022
. rozhovory se zaméstnanci 3 podnikd
projekty' I . .
dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci 3 podnikl
Zpracovani vytvoreni struktury projektd
1 prlpa,dovych prepis rozhovor( Zpracovatel Unor — Bfezen 2022
studii — tfi ptiprava kvantitativnich dat pro analyzu
projekty analyza a interpretace kvalitativnich a kvantitativnich dat
Dodani navrhu navrh postupu analyzy a struktury studie Zpracovatel
PriibéZné zpravy pfipadové studie EtyF projektd (véetné pilotni)
13 vyhodnoceni zavér( z realizovanych pfipadovych studii, 11.3.2022
vypracovani odpovédi na evaluacni otazky
data ze Setfeni (prepisy rozhovor(! a datovy soubor z
dotaznikovych Setfeni?)
Aktualizacni diskuze ndvrhu Pribézné zpravy a stavajicich vystupd Zadavatel Do 15 kalendarnich
1 pracovni specifikace dalSiho pribéhu realizace Zpracovatel dntll od predloZeni
schlizka?? vyhodnoceni dosavadni spoluprace a dosavadni postup na navrhu pribéiné
realizaci zpravy
vytvoreni zapisu obsahujiciho popis jednani, véetné Do tydne od
, . . tematické struktury, popisu diskutovanych ukold a . ,
15  Zapis ze schlzky ) , o B Zpracovatel realizace pracovni
povinnosti Zadavatele a Zpracovatele, pfipadné .
schlzky
problematickych aspektt
Finalizace zapracovani ptipominek k Pribézné zpravé diskutovanych
16  Pribéiné zpravy na pracovni schiizce Zpracovatel Duben 2022
jazykové a grafické korektury
Dodani finalni odevzdani findlni verze Pribézné zpravy Do 15 kalendarnich
verze Pribézné dnl od obdrzeni
17 zpravy Zpracovatel pfipominek

Zadavatele k navrhu
prabézné zpravy

7Ve vhodné formé, napf. soubor ,, *.doc” ¢itelny v textovém editoru Word.
8 Soubor ,*.xIsx“ Citelny v tabulkovém procesoru Excel.

° Pfipad vybere zadavatel.
10 pfipad vybere zadavatel.
11 Ve vhodné formé, napt. soubor ,*.doc” Citelny v textovém editoru Word.
12 Soubor , *.xIsx” Citelny v tabulkovém procesoru Excel.

13 Ze strany Zpracovatele se zU¢astni minimalné 2 zastupci.
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Priprava Setreni

prizplisobeni scénarll a dotaznikl pro zaméstnance dle
konkrétnich doporuceni vychazejicich z GA v dané

18 — Ctyri projekty organizaci Zpracovatel Duben 2022
14 navrzeni zdroji sekundérnich dat
navrzeni zpUsobu planovany analyzy sekundarnich dat
Schvaleni schvaleni scénarl, dotaznik(l a navrzenych zdroja
19  designu sekundarnich dat a zptsobu planované analyzy Zadavatel Duben 2022
Zadavatelem sekundarnich dat
. desk research
Realizace h st teli 4 podnik
rozhovory se zaméstnavateli 4 podniki "
20 S3etfeni— Ctyfi Y y . P . Zpracovatel Kvéten 2022
. rozhovory se zaméstnanci 4 podnikd
projekty® W § .
dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci 4 podnikU
. vytvoreni struktury projektd
Zpracovani .. .
. i ptepis rozhovord
pfipadovych y o, 3 « .
21 studii - Etyi pfiprava kvantitativnich dat pro analyzu Zpracovatel ~ Kvéten—Cerven 2022
projekty analyza a interpretace kvalitativnich a kvantitativnich dat,
vypracovani odpovédi na evaluacni otazky
Dodani navrhu manazerské shrnuti (max. 3 strany)®
Zévéretné zakladni informace o tématu a specifikace cile Setfeni
zpravy findlni specifikace a zdivodnéni Uprav v nastaveni Setfeni
hlavni omezeni a rizika realizace Setfeni — vyhodnoceni
zprava Vyhodnoceni zavér( ze vsech realizovanych
pripadovych studii véetné doporuceni pro dalsi nastaveni
vyzevl’
22 y . . . , e Zpracovatel Do 19.6.2022
pripadové studie osmi vybranych projektd
vyhodnoceni zavér( ze viech ptipadovych studii
samostatna technicka priloha s detailnim popisem postupu
Setfeni, metodologii sbéru a analyzy dat; kompletni scénare
a nastroje Setreni
data ze Setfeni (prepisy rozhovor(® a datovy soubor
z dotaznikovych Setfenil?)
Ak < pa—
a3 cel’otacnl posouzeni vystupu Zadavatelem Zadavatel 20.6.2022-17.8.2022
fizeni?0 poskytnuti pfipominek k ndvrhu Zavére&né zpravy
Finalizace zapracovani pfipominek k Zavérecné zprave vzeslych
24 Zavérelné z akceptaéniho Fizeni Zpracovatel Srpen 2022
zpravy
Dodani finalni odevzdani finalni verze Zavérecné zpravy
25  verze zavérecné Zpracovatel Do 18.8.2022
zpravy
Zavérecnd rezentace hlavnich vysledk( feseni v prostorach (v
26 P y P Zpracovatel Zari 2022
prezentace Zadavatele (cca 2 hodiny)

Zdroj: Inesan

1 Pfipad vybere zadavatel.
15 Pfipad vybere zadavatel.

16 Do anglického jazyka bude pfeloZzeno manazerské shrnuti Zavéreéné evaluacni zpréavy, a to do 30 dn(i po akceptaci zpravy Zadavatelem.

17 poskytovatel po schvaleni zavére¢éné zpravy vypini hlavni zavéry a doporuceni do modulu evaluace v informacnim systému IS KP14+, do kterého mu
bude za timto ucelem véas zfizen Zadavatelem pfistup.

18 Ve vhodné formé, napf. soubor ,*.doc” ¢itelny v textovém editoru Word.

19 Soubor , *.xIsx” Citelny v tabulkovém procesoru Excel.
20 Akceptacni Fizeni probihd dle ustanoveni €l. 4 Smlouvy. Lhiity jsou stanoveny v odst. 4.4. Smlouvy.
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4. ANALYZA RIZIK EVALUACE

V rdmci planovani harmonogramu celkové zakazky evaluace jsme analyzovali rizika, ktera by se mohla
v prlibéhu realizace objevit. V projektovém tymu jsme si rozdélili role na metodické, administrativni a
koordinacni tak, aby byly zabezpeéeny vSsechny oblasti vyzkumu. Jednotlivé etapy projektu jsme zanesli do
projektového a monitorovaciho ndstroje a pravidelné sledujeme vyvoj plnéni. V ramci tymu jsme si stanovili

nékolik oblasti, ve kterych pracujeme s risk managementem.

Kategorie rizik jsme si definovali ve tfech Urovnich potencidlu pravdépodobnosti a ve tfech Urovnich moznosti

dopadu. Vzhledem ke zkusenostem z projektového fizeni zakazek, je cilem vSechny rizika védomé eliminovat

jiz v pfipraveé.
Tabulka 6: Interni skala rizik

PRAVDEPODOBNOST Velmi Nizka

RIZIKA Je tieba brat v potaz,

procesy nastavené
organizaci prakticky
vylucuji moznost této

pravdépodobnosti

MOZNOST DOPADU Maly

Na provedeni zakazky

nebude mit vliv

Zdroj: Inesan

Nizka

Je tieba aktivné
osSetfit v pripraveé,
neni mozné vyloucit
vliv vnéjSich
okolnosti

(pandemie)

Stredni

MuUZe se promitnout
do zmén

v organiza¢nim tymu

Stredni

Je tieba aktivné
osetrit predevSim v
komunikaci, zavisi na
mnoha faktorech
z pohledu dalsich

aktérh spoluprace

Vysoky

M Ze ovlivnit kvalitu

vystupl zakazky
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4.1 VNITRNI RIZIKA

Personalni (zmény ve sloZeni realizac¢niho tymu)

Pravdépodobnost stfedni, dopad maly.

Opatteni pro eliminaci rizika:

Uzavieni smlouvy o feSeni projektu s jednotlivymi ¢leny tymu; spoluprace s dostateCcnym mnozstvim
odbornych spolupracovnik(; zajisténi hlavnich projektovych ¢innosti systémem zastupnictvi — ¢lenové tymu
jsou stinovani alternativnim internim ¢i externim spolupracovnikem, ktery mlze v zapocaté praci pokracovat.
Organizacni (podcenéni naro¢nosti vytycenych tikold)

Pravdépodobnost nizka, dopad velmi vysoky.

Opatteni pro eliminaci rizika:

Cinnosti jsou zajistény systémem zastupnictvi (napf. pro pripad nemoci ¢i do¢asné pracovni neschopnosti);
navazani spolupriace s dostatecnym mnoZstvim odbornych pracovnikll; ex-post: doplnéni chybéjiciho
pracovnika z pfredem pfipravenych rezerv tak, aby odborny profil nového pracovnika odpovidal profilu
zastoupeného pracovnika; mobilizace dodatecnych pracovnich sil, které stinuji jednotlivé pracovniky v

realiza¢nim tymu; uzavieni smluv o fesSeni projektu se ¢leny realizacniho tymu.

Organizacni (posun harmonogramu)

Pravdépodobnost nizka, dopad velmi vysoky.

Opatfeni pro eliminaci rizika:

Vytvoreni detailniho planu s adekvatni ¢asovou alokaci na jednotlivé Cinnosti a s dostateénymi ¢asovymi
rezervami; dudsledné uplatfiovani zasad projektového fizeni, stanoveni pribéznych milnikd, zajisténi
pravidelnych koordinacnich schlizek tymu, pravidelnd kontrola vystupl; nastaveni urcitych cinnosti

flexibilnéji pro pfipad necekanych okolnosti.

Evaluaéni (ziskani irelevantnich €i nevalidnich poznatki/vystup()

Pravdépodobnost velmi nizka, dopad velmi vysoky.
Opatreni pro eliminaci rizika:

Vytvoreni systému opatfeni a nastaveni pribéziného monitoringu cinnosti (ndvrh kontrolnich dn()

umoznujiciho vcas identifikovat odchyleni od stanoveného harmonogramu a pfijeti pfipadnych korektivnich
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opatreni; zavazek zpracovatele predklddat zadavateli ke schvaleni vyzkumné instrumenty; provadéni
triangulace klicovych zjisténi; navrh prfedbéziného odevzdani zavérecné zprdvy k pfipominkdm ve formé

draftu.

4.2 VNEJSI RIZIKA

Vyzkumna (neochota respondentti Gi¢astnit se vyzkumného Setieni / zajisténi dostatku respondentti)

Pravdépodobnost stfedni, dopad vétsi.

Pilotni pfipadova studie ukazala, Ze limitem vyzkumu muizZe byt delsi ¢asovy odstup od realizace projektl a

s nim souvisejici nemoznost propojeni s osobami, které se na realizaci projekt( podileli.
Opatreni pro eliminaci rizika:

Rozsahlé zkuSenosti zpracovatele s realizaci vyzkumnych setfeni (kvantitativnich i kvalitativnich); vybér
vhodné vyzkumné techniky, vyzkumného instrumentu a metody jeho konstrukce maximalizujici ndvratnost;
anonymizace vyzkumu; zastiténi vyzkumu Zadavatelem; Uzkd spolupriace se zaméstnavatelem; vysvétleni

vyznamu a Ucelu provadéného vyzkumu respondentiim.

Zajisténi dostate¢ného mnozstvi respondentl pro hloubkové rozhovory jiz v pocatku vyzkumu. Poskytnuti

kontakt( zadavatelem.

Vyzkumna (rizika spojena s pandemii)
Pravdépodobnost vysokd, dopad maly.
Opatreni pro eliminaci rizika:

Dodrzeni veskerych hygienickych opatfeni pfi realizaci vyzkumnych Setfeni; variantni feseni vyuZiti online

vyzkumnych instrument(l; dostatecné softwarové zajisténi a zabezpeceni online vyzkumnych instrumentg.

Vyzkumna (nepfrijeti vysledku, zména podminek sniZujici potencial vyuZiti dosazeného vysledku)
Pravdépodobnost nizkd, dopad velmi vysoky.
Opatreni pro eliminaci rizika:

Uzkd spoluprace s realizaénim tymem projektu a Zadavatelem, koncipovéni jednotlivych vystupd tak, aby byly
vyuZitelné jak pro evaluaci, tak také pro pfipravu pripadnych dalSich navazujicich krokl u jednotlivych

zaméstnavateld.
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5. REALIZACNI TYM
Evaluaci fesi odborny tym, ktery se sklada ze tfi ¢lend, jejichz profily jsou uvedeny niZe.

Ing. Mgr. Jifi Remr, Ph.D. MBA, vedouci realizacniho tymu

Sociolog — metodolog; specializuje se na provddéni a koordinaci vyzkumnych a evaluacnich Setfeni, je
odbornikem na realizaci meta-evaluaci a vyvoj metodik véetné inovativnich evaluacnich a vyzkumnych
postupl. Ma dlouholetou zkusenost s vedenim kvalitativnich i kvantitativnich Settfeni jak z pozice vedouciho
tymu, tak také experta (Clena tymu). Jifi Remr ma mnohaleté (vice nez dvacetileté) zkusenosti s realizaci
vyzkumnych a evaluacnich projekt( fizenych ¢i koordinovanych vefejnou spravou. V ramci vice nez 900
vyzkumnych a evaluacnich Setreni, které vedl nebo na kterych aktivné participoval, opakované aplikoval

participativni pfistupy a metody zapojovani verejnosti.

Jifi Remr absolvoval postgradudlni studium na Fakulté socidlnich véd Univerzity Karlovy v Praze. Zpracovanim
evaluaci se zabyva jiz od roku 1992. Je ¢lenem Ceské evaluaéni spole¢nosti, z.s. a ¢lenem dalsich profesnich
organizaci (mj. Americké evaluacni asociace a Evropské evaluacni spolecnosti). V soucasné dobé je reditelem
INESANu; pUGsobi rovnéz jako odborny asistent na Fakulté socidlnich véd Univerzity Karlovy v Praze.

V neposledni fadé vykonava hodnotitelskou ¢innost jako externi evaluator.

Role v fesSitelském tymu: Vedouci realizacniho tymu, evaluator

B celkova koordinace a fizeni projektu a vyzkumného tymu

B zajistovani projektového managementu

B design kvantitativniho vyzkumu

®  odpovédnost za celkové plnéni Ukold a ¢innosti jednotlivych ¢lenl tymu
®  dohled nad kvalitou a odbornou Urovni vsech vystupl

B formulace zavérecnych doporuceni
Profesni praxe
Obdobi | 1995 —dosud

Ndzev a adresa Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, U Krize 8, 158 00 Praha

zameéstnavatele 5

Povoldni nebo vykondvand o
Odborny asistent
funkce

Obdobi | 2010 — dosud
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Ndzev a adresa | Institut evaluaci a socidlnich analyz (INESAN), Sokolovska 351/25,
zameéstnavatele | 186 00 Praha 8
Povoldni nebo vykondvand

Samostatny vyzkumny pracovnik; Vyzkumny feditel; Reditel
funkce

Obdobi | 1995 -2010

Ndzev a adresa
5 Markent, s.r.o., Pecharova 10, 140 00 Praha 4
zameéstnavatele

Povoldni nebo vykondvand )
Research Director

funkce

Referencni zakazky

B Hlavni resitel, vedouci tymu; Kvalitativni Setfeni projekt( YEI, Vefejna zakazka realizovana pro MPSV
CR, 2018, 425.000 K& bez DPH.

B Hlavni fesitel, vedouci tymu; Evaluace projektu Systémova podpora profesionalniho vykonu socialni
prace Il., (2018-2019). Vefejna zakazka realizovana pro Ministerstvo prace a socialnich véci CR;
Rozpis vykondvanych cinnosti: navrh designu vyzkumu; priprava vystupl; komunikace se
zadavatelem; prezentace vysledk(; projektovy management. Cena 348.000 K¢ bez DPH.

®  Hlavni fesitel, vedouci tymu; Evaluace projektu Zajisténi podpory planovani socidlnich sluzeb na
krajské Urovni; (2019) VeFejnd zakdzka realizovana pro Ministerstvo préace a socidlnich véci CR; Rozpis
vykondvanych cinnosti: navrh designu vyzkumu; pfiprava vystupl; komunikace se zadavatelem;
prezentace vysledk(; projektovy management. Cena 147.000 K¢ bez DPH.

®  Hlavni fesitel, vedouci tymu; Socioekonomickd charakteristika krajd CR; (2019) Vefejna zakdzka
realizovand pro Ministerstvo prace a socidlnich véci CR; Rozpis vykonavanych &innosti: navrh designu
vyzkumu; priprava vystupl; komunikace se zadavatelem; prezentace vysledkd; projektovy
management. Cena 122.000 K¢ bez DPH.

®  Hlavni fesitel, odborny garant evaluace; Vyzkum sousedskych vztah( a postojli k socidlnimu bydleni
(2019), Verejna zakazka realizovana pro Ministerstvo prace a socidlnich véci CR; Rozpis vykondvanych
¢innosti: Navrh designu vyzkumu; pfiprava vystupl; komunikace se zadavatelem; prezentace
vysledk; projektovy management. Cena 393.347 v K¢ bez DPH.

®  Hlavni fesitel, vedouci tymu; Evaluace projektu Narodni koordinacni centrum program( casného
zachytu onemocnéni (2018-2020), Verejna zakazka realizovana pro Ustav zdravotnickych informaci a
statistiky CR; Rozpis vykondvanych &innosti: navrh designu vyzkumu; p¥iprava vystupti; komunikace
se zadavatelem; prezentace vysledk(; projektovy management. Cena 310.000 K¢ bez DPH.

®  Hlavni resitel, vedouci tymu; Evaluace projektu Systémova podpora socialni prace v obcich (2019-
2021), Vefejna zakazka realizovana pro Ministerstvo prace a socidlnich véci CR; Rozpis vykonavanych
¢innosti: navrh designu vyzkumu; pfiprava vystupl; komunikace se zadavatelem; prezentace
vysledk; projektovy management. Cena 550.500 K¢ bez DPH.
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Mgr. Tereza Hodulova, vyzkumna pracovnice

Tereza Hodulova je socialni a kulturni antropolozka a vyzkumna pracovnice. Ma zkuSenosti predevsim
s kvalitativnim vyzkumem (realizace kvalitativnich rozhovorl, ztG¢astnéné pozorovani). Tereza ve svém
vyzkumu vyuziva rdznorodych metod, zejména etnografii a mentaini mapy. Jeji vyzkumna Cinnost se
zaméfuje na urbanni antropologii, problematiku mésta, domova a bydleni. Ma zkuSenost s
aplikovanym vyzkumem a vypracovanim socialné-antropologickych podkladl pro Gzemni studie mésta.
Tereza Hodulova je absolventkou Socidlni a kulturni ekologie Fakulty humanitnich studii Univerzity Karlovy,
nyni pokracuje v doktorském studiu Obecné antropologie Fakulty humanitnich studii Univerzity Karlovy.
Absolvovala dva dlouhodobé studijni pobyty ve Svédsku a Dansku, kde se vénovala studiu urbanni
antropologie. Dva roky pusobila jako vyzkumna pracovnice v oddéleni Socioekonomie bydleni Sociologického

Ustavu AV CR, v.v.i. V soucasné dobé je vyzkumnou pracovnici INESANu.

Role v tymu: vyzkumna pracovnice

B Pfiprava vstupni, pribéiné a zavérecné zpravy

®  Provedeni desk research

®  Navrh kvalitativniho vyzkumu

B Navrh a testovani vyzkumného instrumentu (scénare)vedeni a analyza kvalitativnich rozhovort
B Shér, analyza a intepretace dat

B |dentifikace hlavnich zjisténi

®  Participace na zpracovani ptipadovych studii

Profesni praxe
Obdobi | 2021 - dosud

Ndzev a adresa Institut evaluaci a sociélnich analyz (INESAN), Sokolovska 351/25,

zameéstnavatele 186 00 Praha 8

Povoldni nebo vykondvand . . )
Vyzkumna pracovnice
funkce

Obdobi | 2018-2021

Ndzev a adresa | Sociologicky Ustav AV CR, v.v.i.

zamestnavatele |y 1,110 00 Praha

Povoldni nebo vykondvand . . )
Vyzkumna pracovnice
funkce
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Referencni zakazky

B Vyzkumna pracovnice; , Kutilstvi a jeho vyznam pro ¢eskou narodni a kulturni identitu: soucasny stav,

g

socio-kulturni a historicko-politické souvislosti, typologie a vyuziti potencidlu pro mistni rozvoj“
projekt NAKI Il financovany Ministerstvem kultury (¢. projektu DG18P020VV022)

Bc. Kristyna Anna Skutkova, vyzkumna pracovnice, evaluatorka

Kristyna Anna Skutkova je andragozka, evaluatorka, vyzkumna pracovnice, metodicka zaZitkové pedagogiky
odbornice na vzdélavani a rozvoj dospélych. Jeji zkusenosti jsou pestré, ve své Cinnosti se vénuje metodice
rozvojovych kurzl, primarni prevenci ve Skolach, dlouhodobé spolupracuje s pedagogickymi pracovniky a

tymy na projektovém vedeni vyuky a nastaveni formativniho pfistupu ke tridé a zakam.

Jako evaludtorka ma bohaté zkuSenosti s kvalitativnim vyzkumem (realizace kvalitativnich rozhovordq,
fokusnich skupin, metoda delphi, facilitace setkani v sociologickém vyzkumu, pfipadové studie). Vedla
evaluacni projekty pro MPSV v nastaveni procesu v socidlni praci, projekt IPR Koordinatofi participace v ramci
celoméstského planovani, kontinudlné spoluprace s UZIS na projektu prevence rektdlniho karcinomu, dale
mensi projekty zamérené na odborny podpUlrny pfistup a diagnostické nastroje déti v rozvodové situaci v
rodiné a ve Skolnim prostfedni. Je i zdatnou producentkou, organizatorkou akci. Vystudovala Andragogiku
v profilaci na persondlni management v dobé, kdy pracovala na pozici sales manager pro spole¢nost KOREAN
AIR LINES CO., LTD. s cilem podporovat zdravou firemni kulturu prostfednictvim rozvoje vzdéldvani a HR
procesll. Nakonec to dopadlo jinak a rozsifila své andragogické studium o zazitkové uceni v organizacich,
ziskala kvalifikaci lektora zaZitkové pedagogiky a metodika zazitkovych akci. Vénuje se i formativnimu
zpUsobu uceni a aktualné primarni prevenci. Jeji zkuSenosti jsou multidisciplindrni, ¢ehoz vyuziva ve svych

projektech. S INESANem spolupracuje ¢tvrtym rokem.

Role v tymu: vedouci projektu evaluace, vyzkumna pracovnice

B Koordinace projektovych aktivit

®  Metodicky dohled

®  Design vyzkumu

B Koordinace komunikace s cilovymi skupinami

B Zpracovatelka pfipadovych studif
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6. DOSAVADNI PRUBEH SETRENI — PILOTNi PRIPADOVA STUDIE

V rdmci pocatecniho evaluacniho Setfeni byla realizovana pilotni pfipadova studie u Zaméstnavatele .

Tato kapitola popiSe kontext a cil evaluace, metodologicky postup, dale shrne dosavadni zjisténi a odpovi na

evaluaéni otazky.

KONTEXT PRIPADOVE STUDIE

V obdobi 2018 — 2021 zaved| Realizator I. u Zaméstnavatele |. opatfeni vedouci ke zlepseni podminek pro
uplatfovani rovnych prileZitosti muzi a Zen a sladovani pracovniho a rodinného prostredi. Zavadéna opatreni
vychazela z genderového auditu, ktery byl u Zaméstnavatele I. realizovan v roce 2018. Hlavnim cilem zapojeni
Zameéstnavatele |. do projektu byl rozvoj firemni kultury podniku zaloZzené na genderové rovnosti a vstficné
ke sladovani pracovniho a soukromého Zivota. Firma ma aktualné cca 494 zaméstnancl a svym charakterem
se jednd o vyrobni spole¢nost. Podstata cinnosti vybudované tovarny je vyroba automobilovych
komponentd.

Pfijemcem a realizdtorem projektu auditu i re-auditu byla partnerska spolecnost, ktera se v tématu rovnych

prileZitosti orientuje a rozviji. Své aktivity pfizplsobuje soucasnym trendlim a genderem se zabyva 6 let, kdy

toto téma zacalo byt vice akcentovano i v EU.

CiLE PRIPADOVE STUDIE

Cilem evaluace bylo popsat a ovéfit vliv a pfinos projektu v oblasti rovnych pfilezitosti a z né&j vyplyvajicich

zavedenych opareni s ohledem na potreby aktér( a prosazovani genderové rovnosti v praxi.

METODOLOGICKY POSTUP

Na zakladé desk reseach byl zpracovan dotaznik ve tfech formach: 1. online v ¢eském jazyce, 2. online
v anglickém jazyce a 3. tisténd forma samovyplfiovacich dotaznikd. V tiSténé verzi bylo rozeslano celkem 300
dotaznik( s ndvratnosti 125 dotaznikd (41%). CAWI probihalo od 24. 11. 2021 do 6.12. 2021 a vyplnéno bylo
43 dotaznik(i (Forma SAQ umozZnila oslovit predevsim fadové zaméstnance, ktefi nemaji pristup k pocitaci.
Dotaznik se sklddal z 59 uzavienych, polo/otevienych otazek a byl rozdélen do péti tematickych blokd: ddaje
respondenta, persondlni politika, hodnoceni a odménovani, sladovani soukromého a osobniho Zivota, kultura
organizace. Témata vychazela z dokument( Strategie rovnosti muzl a Zen a z Akéniho planu pro rovné
prileZitosti a spole¢enskou odpovédnost, které Zaméstnavatel I. vydal na zakladé projektu Implementace
doporuceni genderového auditu. Zavérecné otazky rovnéz zohlednily souc¢asnou situaci a zaméfily se na vliv

pandemie COVID 19. Ndasledné byla statistickymi metodami pomoci softwaru SPSS provedena analyza dat.
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Tabulka 7: Uéast na dotaznikovém 3etieni k pilotni pfipadové studii

Dotaznik Navratnost Forma Datum realizace
Dotaznik pro zaméstnance Zaméstnavatele I. 43 dotaznikl Online 24.11.2021 -6.12. 2021
Dotaznik pro zaméstnance Zaméstnavatele I. 125 dotaznikd Tisténa verze | 24.11.2021-20.12.2021

Zdroj: Inesan

Dale byly provedeny individualni hloubkové rozhovory. Zdlvodu pandemie COVID, kterd vedla
k mimoradnym opatifenim a k rapidnimu sniZzeni poctu zaméstnancu, nebylo mozné rozhovory realizovat
osobné. Absence terénniho Setfeni byla po dohodé se Zadavatelem kompenzovdna navysenim plvodniho
minimalniho poctu 10 IHI na 12 IHI celkem (1 IHI navic s odbornikem, 1 IHI navic se zaméstnancem/kyni).

Rozhovory byly realizovany za Ctyr specifickych scénafl, které jsou soucasti prilohy této vstupni evaluacni

zpravy.
Tabulka 8: Struktura a pocet respondenti IHI
Respondent Délka trvani Forma Datum
rozhovoru realizace
Zastupce realizacniho tymu 1. 49:00 Online 13.12.2021
Zastupce zaméstnavatele I. 50:00 Online 10.12.2021
Zastupce zaméstnavatele Il. 30:00 Online 10.12.2021
Odbornik I. 56:00 Online 8.12.2021
Odbornik Il. 30:00 Online 20.12.2021
Odbornik IlI. 35:00 Online 14.12.2021
Zaméstnanec . 37:00 Online 20.12.2021
Zaméstnanec Il. 56:00 Online 14.12.2021
Zaméstnanec lll. 52:00 Online 14.12.2021
Zaméstnanec IV. 33:00 Online 21.12.2021
Zaméstnanec V. 31:00 Online 22.12.2021
Zaméstnanec VI. 45:00 Online 22.12.2021

Zdroj: Inesan
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7. SHRNUTI A ZAVERY PRIPADOVE STUDIE

V pribéhu zpracovani Vstupni zpravy vypracoval evaluator prvni Pfipadovou studii v zakdzce zamérenou na
téma rozvoje genderovych aktivit, rovnych pfilezitosti a prolinani s firemni kulturou na zdkladé projektovych
aktivit Gender auditu a Implementace doporuceni genderového auditu. Pro ucely Vstupni zpravy bylo

zpracovano téma prostrednictvim odpovédi na konkrétni evaluaéni otazky.

7.1 MOTIVACE K REALIZACI GENDEROVEHO AUDITU A VSTUP DO PROJEKTU

EO1: Jaké davody hrdly roli pfi rozhodovdni zaméstnavatele (a pfijemce) o realizaci genderového auditu (ddle

také ,GA”) a vstupu do projektu podpory implementace doporuceni GA?

Firma se dlouhodobé zamérovala na podporu HR (Oddéleni lidskych zdrojd) témat a procesu. Po personalni
krizi v roce 2015, se kterou se spolecnost musela potykat intervenci z centraly a zménou managementu,
ziskalo HR mimoradné kompetence za Ucelem stabilizace personalniho zazemi. Reakce na vyzvy
k genderovému auditu, implementaci a re-auditu vzesly z aktudlnich potfeb managementu téma uchopit a
v kontextu pfistupu k zaméstnancim je dale rozvijet. Dlvodem vstupu do projektu byl zajem Zaméstnavatele
I. posilovat svoji personalni politiku a orientovat se na vykon a rozvoj zaméstnanct/zaméstnankyn. Vstup do
projektl také vnimal zaméstnavatel jako pfileZitost, jak si zmapovat firemni a personaini procesy a nastavit

politiku sladéni pracovniho a rodinného / osobniho Zivota.

Pred zahdjenim prvniho projektu zaméstnavatel spolupracoval s realizdtorem v tématu vzdélavani
zaméstnancl. Nasledné probéhla spoluprace v projektech ,Genderové audity” 2018 a ,Implementace

doporuceni genderového auditu” 2019.

V procesu zapojeni se zaméstnavatele do projektl sehrali klicovou ulohu dva tehdejsi zaméstnanci oddéleni
lidskych zdrojt, a to vedouci HR a HR asistentka, ktefi méli vyznamnou podporu korejského managementu
pfi implementaci aktivit smétujicich ke stabilizaci situace a podpory zaméstnanct a prohloubeni firemni
kultury. Ani jeden z téchto zaméstnancl ve firmé jiZ nepracuje, tudiz blizsi motivaci nebylo mozné zmapovat.
Z realizovanych rozhovor( s odbornici na téma rovnosti prilezitosti Zen a muzll a s predstavitelem realizatora
vyplynulo, Ze vedouci HR a HR asistentka se genderové problematice a oblasti RP dlouhodobé vénovalii mimo
pracovni sféru (HR asistentka na toto téma zpracovavala bakalarskou praci), coz byl jeden z dlivodu, proc

chtéli tuto problematiku implementovat do pracovniho prostfedi.

Na pracovisti pfed zahdjenim GA nebyl definovan konkrétni problém. Pfed vstupem do projektu GA
zaméstnavatel nemél vytvoreny systém age managementu a toto téma nemél mezi vzdélavacimi aktivitami.
Ve firmé nebyl ani formalné ukotven systém managementu matefrské/rodi¢ovské dovolené. Téma rovnych
prilezitosti nebylo formalizovano v rdmci internich dokumentd. Management firmy identifikoval také rezervy
v interni komunikaci mezi oddélenimi (méné casta osobni zpétna vazba zaméstnavatele viici zaméstnanclim
a nedostatec¢na informovanost mezi zaméstnanci napti¢ oddélenimi). Tato témata se stala nosnymi tématy

pro implementaci.

PlGvodni ocekavani zaméstnavatel sméfoval do oblasti podpory HR procest, prohloubeni znalosti v oblasti

rovnych pfileZitosti prostfednictvim vzdélavacich aktivit a Slo mu celkové o rozvoj firemni kultury. Dale bylo

40



jeho zamérem posilit povédomi v dané lokalité/kraji o spolecnosti jako modernim zaméstnavateli, ktery se
zabyva tématy spolecenské odpovédnosti. V ramci ocekavani byla také uvedena potieba zvyseni spokojenosti
zaméstnancU prostfednictvim zlepseni interni komunikace. Z teorie zmény vyplynulo, Ze na posun vnimani
tématu ze strany vedeni spolecnosti a zaméstnancli méla vliv stabilni podpora HR oddéleni a aktivni podpora

raznych skupin zaméstnancl v jejich potfebach.

Na zdkladé zkuSenosti Zaméstnavatele I. miZe byt zdjem o téma RP u jinych zaméstnavatell podpofen
zamérem zlepsit firemni kulturu. Implementace tématu RP posili spokojenost a vztahy mezi zaméstnanci a
zlepsi interni komunikaci, tudiz mlze fungovat i jako preventivni opatreni pred nezadoucimi jevy jako je
fluktuace, a tim posilit stabilitu firmy. Dale mGZe pomoci zlepsit firemni image a v konecném dusledku i jeji

postaveni na trhu.

7.2 REALIZACE PROJEKTU, NASTAVENI PROCESU A AKTIVIT

EO2: Jak aktéri vnimaji nastaveni realizace projektu, véetné zplisobt komunikace a spoluprdce?

Aktéfi spoluprace vnimali cile, harmonogram i aktivity obou projektl jako vhodné nastavené. V prlibéhu
realizace projektu dochdazelo k pravidelnym koordinacnim schizkam, kde se casto setkaval zastupce
zaméstnavatele (HR), realizator projektu a specialistka na gender a rovné prileZitosti. Tato setkani byla
prevenci proti riznym nedorozuménim, bariérdm a rizikim. Odbornice a zastupce realizatora vnimali
spolupraci v pribéhu projektu jako velmi vstficnou, vzajemné se informovali o dalSich krocich. Po skonceni

druhého projektu viak Zaméstnavatel I. naddle sluzby odbornice nevyuZziva.
Zameéstnanci byli o zapojeni do projektu informovani osobné skrze personalni oddéleni nebo formou emaild.

Na nastaveni aktivit v projektech se podilelo vedeni HR, které komunikovalo s tvircem/realizatorem
projektu. Potfeby zaméstnancl jsou zjistovany pribéiné prostfednictvim hodnoticich pohovori

s nadfizenymi a internim dotaznikovym Setfenim.

V prabéhu realizace projektli se zaméstnavatel potykal s personalni obménou ve vedeni a fizeni HR, které

vvvvv

GA vsak byla pandemie Covid-19, ktera posunula vnimani priorit smérem k zajisténi vyroby.

7.3 PRINOSY PROJEKTU Z POHLEDU AKTERU A GENDEROVE ROVNOSTI
EO3: Jak aktéfi vnimaji prinosy projektu z jejich perspektivy i z hlediska fungovadni celé organizace?

Zastupci zaméstnavatele a realizator projektl vnimaiji pfinosy v oblasti komplexniho vytvoreni smérnic, se
kterymi nadale pracuji ve smyslu jejich Uprav. Do provozu zatim nebyly uvedeny. Za konkrétni pfinos povazuji
také vzdélavaci aktivity nizsSiho managementu v oblasti komunikace, které posilily jejich kompetence a
zkvalitnily zplsob poskytovani hodnoceni a zpétné vazby zaméstnanclm. Aktéfi projektd oznaduji firemni

kulturu spolecnosti za vstticnou k rozvoji zaméstnanci a trvale udrzitelnou.

Doporuceni vzesla z genderového auditu byla zapracovana do Strategie rovnosti muzli a Zen, z niz byl
vytvoren Akéni plan pro implementaci auditu véetné specifikace konkrétnich aktivit. Zaméstnavatel uved|, Ze

jsou doporuceni vhodnym podkladem pro rozvoj tématu v organizaci.
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PFi zpracovani teorie zmény vyslo najevo, Ze mezi dopady lze zaradit zvySeni povédomi zaméstnancl o
tématu rovnych pfilezitosti, a to prostfednictvim pravidelného publikovani na internich portdlech i na
socialnich sitich. Dale prostfednictvim dotaznikd, intervence genderové specialistky a osobnich rozhovor(
s nadfizenymi. Zména povédomi o tématech byla zjisténa z osobnich hloubkovych rozhovorl. Ddle
z realizovanych rozhovort vyplynulo, Ze doslo ke zvySeni spokojenosti zaméstnancl prostfednictvim nového
systému benefitl a pristupu nového vedeni, které podporuje otevienou komunikaci. Tento proces, ktery se
projevil predevsim snizenim fluktuace zaméstnanci, provazela realizace obou projektll. Zaméstnavatel vnima
téma rovnych pfilezZitosti jako stale aktudlni sou¢asnou podminku zdravého fungovani mezinarodni firmy
z pohledu HR a CSR. Téma gender se proménilo se zménou vnimani potieb rlznych skupin zaméstnancl na

téma rovnych pfilezitosti s trvalou aktivni podporou.

7.4 UDRZITELNOST ZMEN DO BUDOUCNA

EO4: Jak vnimaji klicovi aktéri projekt z hlediska dlouhodobé udrZitelnosti?

Téma rovnych pfilezitosti je ve firemni kultufe zaméstnavatele pevné zakotveno prostfednictvim nastaveni
HR procesll. Mentalni nastaveni managementu spolecnosti, ktery je aktivni péci a pozitivni podpore
zaméstnancu v této oblasti naklonén, je zaroven nejlepsim prostfedkem udrzitelnosti. UdrZitelnost je v rukou
managementu, ktery téma RP povaZuje za klicové. Opatreni jsou udrzitelnd predevsim diky kontinualni péci

a podpore zaméstnancl v oblasti HR a prioritizaci této oblasti.

Zaméstnavatel nastavuje systém pestrych benefitd, které zaméstnanci hojné vyuzivaji. Systém hodnoceni je
postaven transparentné a podpofen kategorizaci podle poctu odpracovanych let. Na druhé strané je po

deseti letech ve firmé financni rlist dost omezeny, coz mUze byt pro zaméstnance zdrojem frustrace.

Za efektivni oznadili aktéfi vzdélavaci aktivity v oblasti rozvoje a podpory komunikace a pfistupu k rodi¢lim
na rodicovskych dovolenych, které jsou zakotveny ve Smérnici managementu materské a rodicovské
dovolené. Tato sice jesté nebyla oficialné publikovana, na jeji aktualizaci se stale pracuje, nicméné
management se rozhodl podpofit zaméstnance a zaméstnankyné formou podpory prace z domova nebo

sdilenym Gvazkem.

7.5 HODNOCENi PROJEKTU NA UROVNI JEDNOTLIVYCH KLICOVYCH AKTIVIT
EO5: Které KA podle jednotlivych aktéri nejvice prispivaji k Zadouci zméné v oblasti RP muZu a Zen?

Z dotaznikového Setfeni a z hloubkovych rozhovorl vyplynulo, Ze kvyrazné zméné pfristupu firmy
k zaméstnanclim od pocatku implementace projektu nedoslo. Je to predevsim proto, Ze trend podpory
zaméstnancl a jeho prioritizace ze strany managementu byly nastaveny jiz pred vstupem do projektd. Firma
se tak pfirozené zajima a rozviji v HR procesech kontinudlné. Oba projekty doplnily aktivity v tématech, které
jsou v ramci spolecenské odpovédnosti a podpory zaméstnancl aktualni a trendy. Spolecnost zaméstnance
informovala o Ucasti v téchto projektech na dostupnych internich portalech a socidlnich sitich. Povinna
Skoleni tykajici se bezpecnosti prace ¢i odborna skoleni pro vSechny zaméstnance ve firmé zvysila povédomi

o aktivitach firmy v této oblasti. Chybi prozatim uceleny systém vzdélavani — neni pisemné ukotven a firma
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se systematicky nevénuje vzdélavani ani osobnimu rozvoji zaméstnanc(/zaméstnankyn. Proces naboru a

zaskolovani je hodnocen zaméstnanci pozitivné.

V tabulce ¢. 9 je uveden prehled efektu aktivit projektl a Uroven jejich aktualniho naplnéni. Z tabulky vyplyva,
Ze byly realizovany aktivity, které souviseji s formalnim nastavenim principli rovnych pfilezZitosti, zatimco

implementace jesté na svou realizaci ceka.

Tabulka 9: Efekt a naplnéni aktivit

Jednotlivé AKTIVITY EFEKT Zpusob naplnéni
AKTIVIT
12/21
Formulare diskriminace a ANO Jsou soucasti vytvorenych dokument( - smérnic
nevhodného chovani
Smérnice Smérnice byla vytvofena v ramci projektu, je to viak stale
Genderové korektni jazyk NE nezivy dokument, se kterym se aktudlné nepracuje.
Smérnice Genderové statistiky NE Smérnice byla vytvorena v rdmci projektu, je to vsak stale
odménovani nezivy dokument, se kterym se aktualné nepracuje.
Smérnice Stiznosti NE Smérnice byla vytvorena v rdmci projektu, je to vsak stale
na nevhodné chovani nezivy dokument, se kterym se aktualné nepracuje.
Smérnice managementu materské a Smeérnice byla vytvorena v rdmci projektu, je vsak ve fazi
rodicovské dovolené NE rozpracovani procesu implementace a podléha dalsim upravdm
managementu a dalSimu schvalovani.
Opatieni pro vyrovnané zastoupeni V radmci projektu probéhla Skoleni Rovnych pfilezitosti pro
na vedoucich pozicich z hlediska vedouci pracovniky vyroby, coz mélo pfiznivy vliv na zvySeni
pohlavi, véku a zdravotniho stavu ANO jejich kompetenci. Dalsi Skoleni probéhlo v oblasti komunikace,
ktera smérovala k prevenci a odstranéni stereotyp0. V posledni
dobé (2021) bylo realizovano skoleni etiky, kterym prosla
vyznamna ¢ast zaméstnancQ.
Opatieni pro vytvoreni pracovniho V ramci tohoto opatreni je v planu zfizeni Poradny pro seniory,
prostfedi podporujiciho rovné ale jeji pripravy zastavila pandemie. Systém individualniho
prilezitosti a diverzitu z hlediska vzdélavani a osobnostniho rozvoje jako dokument vznikl
véku CASTECNE v ramci projektu, je zaveden ve firmé na intranetu. Z vyzkumu
vyplyva, Ze si zaméstnanci v THP a manazerskych pozicich
mohou individudlné vybrat Skoleni, které jim zaméstnavatel po
schvaleni pIné hradi.
Opatfieni pro vytvoreni pracovniho Soucasti akéniho planu je prlizkum a typizace pracovnich mist
prostiedi podporujiciho rovné NE vhodnych pro osoby se zdravotnim postizenim a vzdélavani
prileZitosti a diverzitu z hlediska zaméstnancl v oblasti komunikace s osobami se zdravotnim
zdravotniho stavu postizenim. Dosud nebylo realizovano.
Opatfieni pro podporu sladovani V ramci tohoto opatreni byla realizovana pruznd pracovni doba
prace a rodinného/osobniho Zivota pro management a zaméstnance THP. Pandemie zaroven
umoznila témto zaméstnanclm pracovat z domova, coz
pfineslo i nutnou IT podporu. Firma zakoupila notebooky, které
zaméstnanctm v povinné karanténé, ¢i na dobrovolném home
CASTECNE office zapUjcuje. Dale v projektu vznikla Smérnice
managementu materské a rodicovské dovolené, ktera je ve fazi
rozpracovani. Zaroven je vsak v ramci firemni kultury silné
podporovan navrat zaméstnancl a zaméstnankyn z rodicovské
dovolené prostiednictvim ¢astecného Uvazku nebo sdileného
pracovniho mista.
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Planovany workshop Sladovani a time management v praxi pro
cilovou skupinu zaméstnanct pecujicich o zavislou osobu nebyl
prozatim realizovan.

Opatieni pro zamezeni diskriminace
a dalsich negativnich vlivii na

V ramci firmy probéhla v nékolika fazich vzdélavaci workshop
etiky, ktery byl tematicky zaméren na téma rovnych
pfilezitosti, diverzitu a terminologii v oblasti diskriminace.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze firma monitoruje pravidelné
atmosféru na pracovisti v souvislosti s moznou diskriminaci.
Zjisténou diskriminaci aktivné okamzité resi. Smérnice na
nevhodné chovani ¢i sexualni obtéZzovani sice vznikly, ale
nebyly uvedeny do praxe. Stejné tak Genderové statistiky
odménovani.

V prabéhu projektu se realizovalo nékolik béhd vzdélavaciho
programu Efektivni komunikace v praxi. Asertivni komunikace
je v pfipravé. Firma v3ak pravidelné realizuje monitoring na
mapovani potieb zaméstnanc(, coz vyplynulo i
z dotaznikového Setreni. Firma aktivné komunikuje
prostrednictvim webovych stranek a socidlnich siti smérem do
regionu a podporuje aktivné mistni spolky, organizace a
aktivity. Smérnice genderového jazyka sice vznikla, ale zatim

nebyla uvedena do praxe.

pracovisti
CASTECNE
Opatieni pro zlepSeni komunikace
CASTECNE
Opatieni pro zlepSeni kompetenci
vedoucich zaméstnanci CASTEENE

V ramci Vzdéldvaci akademie pro vedouci zaméstnance byly
realizovany kurzy pro nizsi management s dirazem na

komunikacni dovednosti. Koucing vedoucich zaméstnancl
teprve Ceka na svou realizaci.

Zdroj: Inesan
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8. REFLEXE VYZKUMU A DALSi PRUBEH REALIZACE

V nasledujici fazi zakazky budou pro Pribéznou evaluacni zpravu zpracovany dalsi pfipadové studie, které
zhodnoti pfinos projektl u tfech Zaméstnavatell. Pripadové studie zohledni komentare, které Zadavatel

poskytne ke zpracovani pilotni pfipadové studie.

Pred realizaci dalsich pFipadovych studii budou zpracovany individudlni dotazniky, které budou pfizplsobeny
konkrétnimu charakteru jednotlivych aktivit realizovanych v projektu a spolecnosti, kterd bude predmétem
aktudlni evaluace. Scénare rozhovor(, které byly pouzity v pilotni pfipadové studii budou pro ostatni

pfipadové studie zachovany. Jakdkoliv zména bude predem konzultovana se Zadavatelem.

Zamérem pilotni pripadové studie bylo také definovani moznych limitl vyzkumu a nastaveni vhodné formy

pro zpracovani dalSich pfipadovych studii.

Jako limit Zpracovatel oznacuje pandemii COVID-19 a s ni spojenou moznost nerealizovatelného provedeni
terénniho Setteni a IHI v misté sidla Zaméstnavatele. Pokud bude potfeba celou komunikaci prevést do on-
line prostredi, Zpracovatel bude tento limit kompenzovat navySenim poctu IHI a zdroven zajisti, aby tato

zména neméla vyznamnéjsi negativni vliv na kvalitu vystup(.

Za dalsi riziko v realizaci vyzkumu Zpracovatel povaZuje ¢asovy odstup Zaméstnavatel( a Realizatord od
realizace evaluovanych projektll (Genderovy audit/ Implementace zavedenych opatfeni/ Genderovy re-
audit). Jak ukazala pilotni pfipadova studie, s delsim ¢asovym odstupem mUze souviset i personalni vyména
zaméstnancu, tedy nemozné propojeni s klicovymi respondenty, ktefi se podileli na realizaci projekt(.
V pripadé, Ze tato situace znovu nastane, Zpracovatel se pokusi zprostfedkované navazat kontakt s byvalymi

zameéstnanci, ktefi se podileli na realizaci projektu.

SHRNUTI ZKUSENOSTI A REFLEXE S PRIMARNIM ZPRACOVANI ZAKAZKY
® Usazeni metodického pristupu — dopadova evaluace v kombinaci s identifikaci nastroj(, které funguji
jako podplrné pro rozvoj rovnych pftileZitosti ve dané spolec¢nosti
® Forma zpracovani pfipadové studie s Teorii zmény
® Komunikace a nastaveni IHI pro pfipad pandemické situace
® 7Zpracovani dotaznikového Setteni s dlirazem na identifikaci cilovych skupin
® Time management a koordinace aktivit
® Aktivni komunikace se zadavatelem v oblasti designu vystupl
® Zpracovani prezentace shrnujici postup a zavéry
® Prvotni zjisténi a doporuceni konfrontovat s dalSimi pfipady v rdmci zakazky

V rdmci zpracovani Pfipadové studie vnima evaludtor, Ze je zdsadni zaméfit se vice na dopady spojené
s realizaci projektU a Iépe nastavit dotaznikové Setfeni, které mapuje povédomi zaméstnanci a jejich aktualni

orientaci v oblasti rovnych pfilezitosti. Zaroven evaluator vnima jako klicovou Teorii zmény, prostfednictvim
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které je mozné zachytit v celém komplexu vyvoj spole¢nosti v oblasti RP za pomoci nastrojt, které bylo mozné
vyuzit. Dale se evaluator zaméfi vice na realizaci vzdélavacich aktivit, které byly nepovinnou soucasti vyzvy,
ale v dlsledku zjisténi je povaZuje v rdmci implementace mezi zaméstnance za klicové. Evaluator bude nadale
sledovat a evidovat nastroje, které ve firmach podporuji rist rovnych pfrileZitosti a jejich trvalou udrzitelnost
a rovnéz to, jakym zplsobem zaméstnavatel pracuje s rlznymi skupinami zaméstnancl ve spolecnosti

vzhledem k jejich potfebam.
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10. PRILOHY

SCENARE PRO HLOUBKOVE ROZHOVORY

SCENAR IHI — SPOLUPRACUIJICi SPECIALISTE/ ODBORNICI
PODPORA IMPLEMENTACE GENDEROVEHO AUDITU

CILE EVALUACE:

Zmapovat procesy uvniti firmy v priibéhu a na konci projektu, ovéfit redlny dopad podpory — nové nastavenych

systémovych zmén v ramci genderového re-auditu, ziskat zpétnou vazbu k aktivitdm projektu, popsat pripadny

funkéni vzorec a podminky jeho udrzitelnosti, popsat dobrou i formativni praxi.

DILCI CILE (EQ)

1. Zmapovat motivy, které hrély roli pfi rozhodovani zaméstnavatele (pfijemce) o realizaci genderového auditu
(GA) a vstupu do projektu podpory implementace doporuceni GA.

2. Zmapovat jednotlivé formy spoluprace mezi aktéry, a to, jak vnimaji zapojené strany nastaveni realizace
projektu, popsat zménu, ktera se do forem spoluprace promitla.

3. Popsat pfinosy projektu z perspektivy aktéri a celkového vnimani organizace, zmapovat reflexi dosazenych
vysledk(l, naplnéna i nenaplnénd ocekavani, sumarizovat doporuceni aktérd.

4. Identifikovat zdroje k zajisténi udrzitelnosti, faktory, které zaroven udrzitelnost podporuji a provérit
dostupnost zdroju v rdmci organizace.

5. Prosttednictvim Teorie zmény vyhodnotit, které konkrétni klicové aktivity vedly k dosaZzeni vysledkU a vystup,

6. akteré mély bezprostredni vliv na dopady projektu v oblasti prace se zaméstnanci.

UVOD - ZAPOJENI DO PROJEKTU

Jaka je vase role ve vztahu/projektu GA ve spoleénosti?

Jaka je vase specializace v oblasti problematiky rovnych pfilezitosti?

Jak dlouho se timto tématem zabyvate?

Jakym zplisobem jste byl/a oslovena pro spolupraci na projektu pro firmu?

Ve které fazi jste do projektu nastoupil/a? Probihala tato spoluprace po celou dobu projektu?

Jak vy osobné vnimate téma rovného pristupu a diskriminace ve spolecnosti?

Zazil/a jste ve spolecnosti néjakou situaci, ze které bylo patrné diskriminaéni chovani?
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Jak se projevila?

PRIPRAVA PROJEKTU A SPOLUPRACE SE ZADAVATELEM

Jaké bylo vase ocekavani, kdyz jste se do projektu zapojoval/a? Které téma vas oslovilo?
Byla tato ofekdvani naplnéna?
ANO —do jaké miry

NE — pro¢?

Jak probihalo nastaveni spoluprace se zadavatelem projektu — spolecnosti ? Byla to vase prvni

spoluprace s nimi?

Na jaké formé Uvazku, pfipadné objemu prace jste se zadavatelem domluvili? Byl dodrzen?

Jak se v ramci projektu vase spoluprace vyvijela? Z(stavala intenzita spoluprace po celou dobu

totozna? Ve které fazi projektu byla nejintenzivnéjsi?

S kym jste v ramci zakazky spolupracoval/a? Bylo nutné do spoluprace pfizvat dalsi odborniky? Kdo je

oslovil?

S kym jste nejcastéji spolupracoval/a ve spolecnosti ? Jak éetna a Casta byla vase spoluprace a jakou

formou probihala?

Jakym zplisobem probihala analyza aktudlni situace z pohledu rovnych pfileZitosti a pfistupu

k zaméstnancim ve spolecnosti ?

Které konkrétni oblasti byly v ramci zakdzky od spolecnosti mély prioritu? Jak byly dopredu

formulovany ze strany od vedeni spolecnosti vystupy a vysledky projektu?

Kdo byl podle vas inicidtorem projektu? Jaky problém na pocatku identifikoval? Ve kterych tématech a

jak doslo k jejich predloZeni?

Jakym zplisobem jste si nastavovali zaméry a cile projektu? S kym se tato nastaveni uskutecnila?
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Jakym zplisobem vam byla predana projektova dokumentace? Kdo byl koordinatorem pro komunikaci

s vami ze strany zadavatele?

Identifikoval/a jste v ramci nastaveni spoluprace né&jaké bariéry? Komunikacni, systémové,
organizaéni? Cast vedoucich pracovnik jsou Korejci, jak se s nimi dafilo navazovat spolupréci a jednat

v oblasti nastaveni rovnych pfileZitosti mezi zaméstnanci?

Jak jste je fesil/a pFipadné nazorové odlisnosti?

Identifikoval/a jste néjaka rizika? Jakym zplsobem jste se s nimi vyporadaval/a?

Jak jste ziskaval/a informace o zaméstnancich spoleénosti pro nastaveni vhodnych aktivit?

Jak se vam dafilo mezi zaméstnanci realizovat analyzu potreb jednotlivych cilovych skupin aktivit?

Jakym zplsobem a jak Casto (pfileZitosti) jste komunikovali?

Bylo nutné pro urcitou cilovou skupinu zvolit odliSny komunikaéni kanal? (400 pracovnikl ve vyrobé)

Jak se vam dafilo zapojit do ptipravy projektu jednotlivé cilové skupiny?

Narazil/a jste na néjaké bariéry pfi zapojovani do ptipravy projektu?

REALIZACE PROJEKTU

Jaka témata byla identifkovana genderovym auditem, ktera byla upfednostnéna pro implementaci?

Jak konkrétné probihala realizace vasich vzdélavacich aktivit pfimo ve spolec¢nosti ?

Jak probihala z vaseho pohledu samotna realizace projektu?

Které ze seznamu klicovych aktivit se vas tykaly? Na kterych jste se podilel/a?

- Genderovy audit provedené podle Standardu genderového auditu po zavedeni planovanych
opatreni
- Zavddeéni a rozsirovani flexibilnich forem prdce

- Aktivity smérujici k vyssi transparentnosti odmériovdni v ramci organizace
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- Aktivity pfispivajici k proméné vnitfni kultury organizace ve vztahu k rovnym pfileZitostem
Zen a muZzu a sladovani pracovniho a soukromého Zivota

- Aktivity smérfujici k vyrovnanému zastoupeni Zen a muZi ve vedoucich funkcich

- Vznik strategie rozvoje podminek pro uplatriovdni rovnosti Zen a muzi v organizaci

- Zavadeéni opatieni usnadriujici zaméstnancim sladéni prdce s rodinnym a soukromym
Zivotem

- Vzdéldavani zaméstnanci (doplrikova aktivita)

Které klicové aktivity mély ve spole¢nosti podle vas nejlepsi pfedpoklady pro Uspésnou realizaci?

Byl dohodnuty néjaky konkrétni harmonogram realizace vzdélavacich aktivit? Byl z pohledu

realizatora dodrzen?

Vyskytly se prabéhu realizace klicovych aktivit néjaké bariéry v souladu s implementaci témat rovnych

prilezitosti? Jak se tato situace fesila?

Narazil/a jste pfi realizaci projektu na néjaké bariéry v ramci cilovych skupin projektu?

Bylo nutné v pribéhu realizace nékteré klicové aktivity zménit nebo upravit? V disledku ceho se tak

stalo?

Jaké jste volil/a formy a techniky prace s cilovymi skupinami? Jak jste Skoleni vedl/a?

Probihaly néjaké z klicovych aktivit formou online? Cim to bylo bezprostiedné ovlivnéno?

Jakou formou jste na realizaci klicovych aktivit dostaval/a zpétnou vazbu? Jak jste s ni déle

pracoval/a?

Vznikly pro tyto projektové aktivity néjaké metodické materialy? Podilel/a jste se na pfipravé téchto

metodickych materiald?

Vyskytly se v pribéhu realizace klicovych aktivit néjaké bariéry v zavislosti na vnéjsich podminkach?

Jak obecné hodnotite spolupraci se spole¢nosti v ramci realizace projektu?

PRINOSY PROJEKTU Z POHLEDU REALIZATORA
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Jak celkové hodnotite pribéh tohoto projektu? Na ktera témata by se dalo aktivné navazat? V éem je

potencial dalSiho rozvoje spole¢nosti?

Spolupracujete se zadavatelem i nadale? Podilite se na néjakych aktivitach v dané oblasti?

Jaky vliv mély podle vdas projektové aktivity na zménu firemni kultury ve spole¢nosti?

Pro které cilové skupiny projektu specidlné byla realizace nepfinosnéjsi a v éem konkrétné?

Zmeénila se podle vas organizacni struktura spolecnosti po realizaci klicovych aktivit projektu? V ¢em

konkrétne?

Jaké je soucasné nastaveni firmy z pohledu individualniho pfistupu k zaméstnanclim a jejich

potfebdm? Zménilo se po projektu?

POKUD ANO -V ¢em je rozdil?

Jaka nova opatreni ve firmé vznikla za icelem rovnopravného pfistupu? Jsou tato opatreni podle vas

funkéni?

Co si myslite, Ze by bylo dobré jesté zlepsit v oblasti rovnych pfrileZitosti k zaméstnancim ve firmé?

Myslite si, Ze nékteré skupiny zaméstnancu stale maji vyhodnéjsi podminky neZ ostatni?

Které to jsou a proc?

Jak hodnotite pristup vedeni firmy k zaméstnanclim?

Vnimal/a jste néjaké prekazky v rdmci komunikace mezi vedenim a zaméstnanci ve spolecnosti?

POKUD ANO - Jaké?

Vnimal/a jste néjaké bariéry v ramci spolupréce jednotlivych oddéleni spole¢nosti ?

POKUD ANO - Jaké? Co je zplsobovalo?

Co si myslite, Ze by se dalo v rdmci internich procesd GA jesté zlepsit? Kam sméfuje vase doporuceni?

UDRZITELNOST VYSTUPU A VYSLEDKU PROJEKTU
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Jak celkové hodnotite aktualni situaci ve firmé? (po projektu zaméreném na podporu rovnych

prilezitosti mezi zaméstnanci?)

Myslite si, Ze se v disledku projektu zvysila motivace zaméstnanc( pracovat ve spolecnosti ?

V ¢em konkrétné?

Myslite si, Ze se v disledku projektu zlepsily pracovni podminky zaméstnanclim ve spolecnosti? V ¢em

konkrétné?

Je podle vds spolec¢nost vnimana jako zaméstnavatel podporujici zdravou firemni kulturu, ve které

jsou odlisnosti i podobnosti vnimany pozitivné a s respektem k jednotlivedm?

Co by podle vas méla firma v ramci nastaveni a dalSich krok(i podniknout, aby si tuto pozici udrzela?

V ¢em konkrétné vnimate, Ze by se spole¢nost méla posunout v ramci pfistupu k zaméstnanctiim?

MuUZete zminit néjakou dalsi nenaplnénou potfebu zaméstnancd, ¢i konkrétni skupiny zaméstnanct?

Zmeénilo se v disledku pandemie néjak nastaveni firmy v ramci rozvolnéni podminek na trvalé a

udrzitelné, napfiklad zavedeni home officem ¢i ¢astecné prace mimo firmu?

M3 to podle vas vliv na firemni kulturu v souladu s tématy rovnych pfileZitosti a jeji udrzitelnost?

Dékuji za rozhovor!
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SCENAR PRO REALIZATORY PROJEKTU
PODPORA IMPLEMENTACE GENDEROVEHO AUDITU

CILE EVALUACE:

Zmapovat procesy uvniti firmy v pribéhu a na konci projektu, ovéfit redlny dopad podpory — nové nastavenych

systémovych zmén v ramci genderového re-auditu, ziskat zpétnou vazbu k aktivitam projektu, popsat pfipadny

funkéni vzorec a podminky jeho udrZitelnosti, popsat dobrou i formativni praxi.

s

DILCI CILE (EQ)

1.

Zmapovat motivy, které hraly roli pfi rozhodovani zaméstnavatele (pfijemce) o realizaci genderového auditu

(GA) a vstupu do projektu podpory implementace doporuceni GA.

Zmapovat jednotlivé formy spoluprace mezi aktéry, a to, jak vnimaji zapojené strany nastaveni realizace

projektu, popsat zménu, ktera se do forem spoluprace promitla.

Popsat pfinosy projektu z perspektivy aktérl a celkového vnimani organizace, zmapovat reflexi dosazenych

vysledk(l, naplnéna i nenaplnénd ocekavani, sumarizovat doporuceni aktérd.

Identifikovat zdroje k zajisténi udrzitelnosti, faktory, které zaroven udrZitelnost podporuji a provérit

dostupnost zdroju v ramci organizace.

Prostrednictvim Teorie zmény vyhodnotit, které konkrétni klicové aktivity vedly k dosazeni vysledk(l a vystupd,

a které mély bezprostredni vliv na dopady projektu v oblasti prace se zaméstnanci.

UVOD - ZAPOJENI DO PROJEKTU

Jaka je vase role ve vztahu/projektu GA ve spoleénosti?

Jak dlouho s nimi spolupracujete? Jak tuto spolupraci hodnotite?

Jak dlouho se timto tématem zabyvate?

Jakym zplisobem jste byl/a oslovena pro spolupraci na projektu pro spolecnost? Mate néjakou

spolecnou historii pred timto projektem?

Ve které fazi jste do projektu nastoupil/a? Probihala tato spoluprace po celou dobu projektu?

Jak vy osobné vnimate téma rovného pristupu a diskriminace ve spolecnosti ?

Zazil/a jste osobné ve firmé konkrétni situaci, ktera jevila znaky diskrimina¢niho chovani?

PRIPRAVA PROJEKTU A SPOLUPRACE SE ZADAVATELEM
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Jaké bylo vase ocekavani, kdy? jste se do projektu zapojoval/a?

Byla tato ocekavani naplnéna?
ANO - do jaké miry
NE — proc?

Jak probihalo nastaveni spoluprdce se zadavatelem projektu — spole¢nosti ?

Jak se v ramci projektu vase spoluprace vyvijela? Zlistavala intenzita spoluprace po celou dobu

totozna? Pokud ne, ve které fazi byla nejintenzivnéjsi? Kdy jste se nejvice zapojili?

S kym jste v ramci zakazky spolupracoval/a? Bylo nutné do spolupréce pfizvat dalsi odborniky? Kdo je

oslovil?

S kym jste nejcastéji spolupracoval/a ve spolecnosti ? Jak ¢etna a ¢asta byla vase spoluprace a jakou

formou probihala?

Jakym zplisobem probihala analyza aktudlni situace z pohledu rovnych pfrilezitosti a pfistupu

k zaméstnanclim ve spolecnosti?

Které konkrétni oblasti byly v ramci zakazky od spolec¢nosti mély prioritu? Jak byly dopredu

formulovany ze strany od vedeni spolecnosti vystupy a vysledky projektu?

Kdo byl podle vas inicidtorem projektu? Jaky problém na pocatku identifikoval?

Jakym zplisobem jste si nastavovali zaméry a cile projektu? S kym se tato nastaveni uskutecnila?

Jakym zplisobem vam byla pfedana projektovd dokumentace? Kdo byl koordindtorem pro komunikaci

s vami ze strany zadavatele?

Identifikoval/a jste v ramci nastaveni spoluprace néjaké bariéry? Komunikacni, systémové,
organizaéni? Cast vedoucich pracovnik{ jsou Korejci, jak se s nimi dafilo navazovat spolupréaci a jednat

v oblasti nastaveni rovnych pfileZitosti mezi zaméstnanci?

Jak jste je fesil/a pFipadné nazorové odlisnosti?
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Identifikoval/a jste néjaka rizika? Jakym zpUsobem jste se s nimi vyporadaval/a? Méli jste néjakého

prostiednika v ramci komunikace?

Jak jste ziskavali informace o zaméstnancich spole€nosti pro nastaveni vhodnych aktivit?

Jak se vam dafilo mezi zaméstnanci realizovat analyzu potreb jednotlivych cilovych skupin aktivit?

Jakym zplisobem a jak Casto (pfileZitosti) jste komunikovali?

Bylo nutné pro urcitou cilovou skupinu zvolit odlisny komunikaéni kanal? (400 pracovnik(i ve vyrobé)

Jak se vam dafilo zapojit do ptipravy projektu jednotlivé cilové skupiny?

Narazil/a jste na néjaké bariéry pfi zapojovani do pfipravy projektu?

REALIZACE PROJEKTU

Jaka klicova témata jste v ramci realizace projektu ve spole¢nosti identifikoval/a? Jaka témata byla

identifkovana genderovym auditem, ktera byla upfednostnéna pro implementaci?

Byla tato témata podporena vedenim spolecnosti? Pfipominkovalo je néjakou formou?

Byla témata identifikovana vedenim spoleénosti ve shodé s potfebami zaméstnancl?

Jak konkrétné probihala realizace klicovych aktivit pfimo ve spole¢nosti?

Jak probihala samotna realizace celého projektu? Dafilo se vdm dodrZovat dohodnuty harmonogram?

POKUD NE — Pro¢?

POKUD ANO - S kym se nejlépe v tomto ohledu spolupracovalo?

Které klicové aktivity mély ve spole¢nosti podle vas nejlepsi predpoklady pro Gspésnou realizaci?

Kdo se téchto aktivit realné ucastnil?
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Vyskytly se priibéhu realizace klicovych aktivit néjaké bariéry v souladu s implementaci témat rovnych

prilezitosti? Jak se tato situace resila?

Narazil/a jste pfi realizaci projektu na néjaké bariéry v ramci cilovych skupin projektu?

Bylo nutné v pribéhu realizace nékteré klicové aktivity zménit nebo upravit? V dasledku jaké

skute¢nosti k Upravam doslo? Kdo ji inicioval?

Probihaly néjaké z kli¢ovych aktivit formou online? Cim to bylo bezprostiedné ovlivnéno?

Jakou formou jste na realizaci kliCovych aktivit dostéval/a zpétnou vazbu? Jak jste s ni dale pracovali?

Vznikly pro tyto projektové aktivity néjaké metodické materidly? Podilel/a jste se na pFipravé téchto

metodickych materiald?

Vyskytly se prlibéhu realizace klicovych aktivit néjaké bariéry v zavislosti na vnéjsich podminkach?

Jak obecné hodnotite spolupraci se spolecnosti v ramci realizace projektu?

PRINOSY PROJEKTU Z POHLEDU REALIZATORA

Jak celkové hodnotite priibéh tohoto projektu? Na kterd témata by se dalo aktivné navazat? V ¢em je

potencidl dalsiho rozvoje spolecnosti?

Spolupracujete s firmou i nadale? Podilite se na néjakych aktivitach v dané oblasti?

Jaky vliv mély podle vas projektové aktivity na zménu firemni kultury ve spolecnosti?

Pro které cilové skupiny projektu specidlné byla realizace nepfinosnéjsi a v ¢em konkrétné?

Zmeénila se podle vas organizacni struktura spolecnosti po realizaci klicovych aktivit projektu? V ¢em

konkrétné?

Jaké je soucasné nastaveni firmy z pohledu individualniho pristupu k zaméstnanclim a jejich

potfebam? Zménilo se po projektu?
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POKUD ANO -V ¢em je rozdil?

Jaka nova opatreni ve firmé vznikla za ucelem rovného pristupu? Jsou tato opatieni podle vas

funkéni?

Co si myslite, Ze by bylo dobré jesté zlepsit v oblasti rovnych pfileZitosti k zaméstnanciim ve firmé?

Myslite si, Ze smérnice, které v projektu vznikly, jsou funkéni pfimo v provozu firmy?

Myslite si, Ze nékteré skupiny zaméstnanci stale maji vyhodnéjsi podminky nez ostatni?

Které to jsou a proc?

Jak hodnotite pristup vedeni firmy k zaméstnanclim?

Vnimal/a jste n&jaké prekazky v ramci komunikace mezi vedenim a zaméstnanci ve spole¢nosti?

POKUD ANO —Jaké?

Vnimal/a jste né&jaké bariéry v ramci spoluprace jednotlivych oddéleni spole¢nosti?

POKUD ANO - Jaké? Co je zpUsobovalo?

Co si myslite, Ze by se dalo v rdmci internich procesd GA jesté zlepsit? Kam sméfovala vase

doporuceni?

UDRZITELNOST VYSTUPU A VYSLEDKU PROJEKTU

Jak celkové hodnotite aktualni situaci ve spolecnosti ? (po projektu zaméreném na podporu rovnych

prileZitosti mezi zaméstnanci?)

Které dalsi aktivity byste doporucil/a spole¢nosti v rdmci udrZeni rovnych pfilezitosti? Byl/a jste

ptizvan/a k dalsi spolupraci?

Myslite si, Ze se v disledku projektu zvysila motivace zaméstnanci pracovat ve spole¢nosti ?

V ¢em konkrétné?

Myslite si, Ze se v disledku projektu zlepsily pracovni podminky zaméstnanclim ve spolecnosti? V ¢em

konkrétné?
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Je podle vas spole¢nost vnimana jako zaméstnavatel podporujici zdravou firemni kulturu, ve které

jsou odlidnosti i podobnosti vnimany pozitivné a s respektem k jednotlivedim?

Co by podle vas méla firma v ramci nastaveni a dalsich krokd podniknout, aby si tuto pozici udrzela?

V ¢em konkrétné vnimate, Ze by se spolecnost méla posunout v ramci pfistupu k zaméstnancim?

MiZete zminit néjakou dalsi nenaplnénou potfebu zaméstnanc(, ¢i konkrétni skupiny zaméstnanc,

kterou jste zaznamenali a nebyla (zatim) naplnéna?

Zmeénilo se v dUsledku pandemie néjak nastaveni firmy v ramci rozvolnéni podminek na trvalé a

udrzitelné, napfiklad zavedeni home officem ¢i ¢astecné prace mimo firmu?

Ma to podle vas vliv na firemni kulturu v souladu s tématy rovnych pfilezitosti a jeji udrzitelnost?

Dékuji za rozhovor!

SCENAR PRO VEDOUCI/HR ZAMESTNANCE PROJEKTU
PODPORA IMPLEMENTACE GENDEROVEHO AUDITU

CILE EVALUACE:

Zmapovat procesy uvniti firmy v prtibéhu a na konci projektu, ovéfit redlny dopad podpory — nové nastavenych

systémovych zmén v ramci genderového re-auditu, ziskat zpétnou vazbu k aktivitam projektu, popsat pripadny

funkéni vzorec a podminky jeho udrzitelnosti, popsat dobrou i formativni praxi.

DILCI CILE (EQ)

1.

Zmapovat motivy, které hraly roli pfi rozhodovani zaméstnavatele (pfijemce) o realizaci genderového auditu
(GA) a vstupu do projektu podpory implementace doporuceni GA.

Zmapovat jednotlivé formy spoluprdce mezi aktéry, a to, jak vnimaji zapojené strany nastaveni realizace
projektu, popsat zménu, ktera se do forem spoluprace promitla.

Popsat pfinosy projektu z perspektivy aktérl a celkového vnimani organizace, zmapovat reflexi dosazenych
vysledkd, naplnéna i nenaplnéna ocekavani, sumarizovat doporuceni aktéra.

Identifikovat zdroje k zajisténi udrzitelnosti, faktory, které zaroven udrZitelnost podporuji a provérit
dostupnost zdrojd v ramci organizace.

Prostfednictvim Teorie zmény vyhodnotit, které konkrétni klicové aktivity vedly k dosaZzeni vysledkl a vystupd,

a které mély bezprostiredni vliv na dopady projektu v oblasti prace se zaméstnanci.
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UVOD - ZAPOJENi DO PROJEKTU

Jak se jmenuje vase pozice? Jak dlouho na ni plsobite?

Jak dlouho celkové ve spolecnosti pracujete?

Zmeénila se vase pozice za posledni rok? Jaké skute¢nosti k tomu vedly?

Jak se Vam dafi sladit Vas pracovni zivot s tim soukromym?

Co povazujete za dulezité si udrzet, aby se vam dafilo sladit vas pracovni Zivot s tim soukromym?

Jak vy osobné vnimate téma rovného pfistupu ve spole¢nosti?

Zazil/a jste osobné situaci, ve které jste aktivné resil flexibilni pFistup nebo né&jakou specifickou situaci

se zaméstnancem? Jak to probihalo a jaké nastaveni se vdm podafilo dohodnout?

Co pro vas znamena vyznam slova diskriminace?

Zazil/a jste v posledni dobé ve spole¢nosti néjakou situaci, ve které bylo patrné diskrimina¢ni chovani?

Resil/a jste ji? Jak?

PRUBEH PROJEKTU A SPOLUPRACE

Co vSechno vite o aktivitdch zaméstnavatele v oblasti rovnych pfileZitosti pro muze a Zzeny?

Vybavujte si néjaké konkrétni kroky, které vedeni spolecnosti podniklo v této oblasti posledni dobé?

Jak hodnotite pristup spolecnosti k otazkam (genderového) vyvazeného nastaveni podminek pro

vsechny zaméstnance?

Pocitil/a jste v posledni dobé& zménu v tomto pFistupu? Jak se projevila?

Vite o tom, Ze se realizoval genderovy re-audit projekt zaméreny na zlepseni podminek pro

zaméstnance na sladéni prace a rodiny?
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Mél/a jste v tomto realizovaném projektu néjakou roli? Pokud ano, jakou a co bylo ve vasi

kompetenci?

Mél/a jste moznost podilet se na nastaveni aktivit realizovaného projektu? Jaké to byly aktivity?

Kdy jste se do projektu pfipojil/a a v jaké jeho ¢asti? Jaka jste mél/a ocekavani, kdyz jste se

zapojoval/a? Jak byla naplnéna?

Myslite si, Ze realizované projektové aktivity néjakym zptdsobem ovlivnily chod organizace v bézném

provozu?

Jak konkrétné se to projevilo?

V ramci projektu byl vytvorena Strategie rovnosti muzi a Zen. Mél/a jste moznost se s touto Strategii

seznamit?

Jakou formou vam byly informace ze Strategie predany? Byly pro vas informace obsazené

srozumitelné a pochopitelné?

Myslite si, Ze tato Strategie zlepsila Uroven jednotnych podminek pro muze a Zeny na vasem

pracovisti? Jak se to konkrétné projevilo?

Vzpomenete si na nékteré aktivity, kterych jste se v rdmci projektu ztc¢astnil/a? Prosim uvedte.

Postupné vam vyjmenuji projektové aktivity, které se vas tykaji a zkuste mi fict, zda si na né

vzpomenete.

Aktivity jsou soucasti Akcniho pldnu pro rovné prileZitosti a spolecenskou odpovédnost

- Odstranovani stereotypl a predsudki ve vztahu k pohlavi, véku a zdravotnimu stavu
(vSichni)

- Poradna pro seniorské zaméstnance/kyné (vybrani pracovnici)

- Systém individualniho vzdélavani a osobnostniho rozvoje (dokument pro vSechny)

- Prazkum typizace pracovnich mist vhodnych pro osoby se zdravotnim postiZzenim (HR)

- Vzdélavani v oblasti komunikace s osobami se zdravotnim postizenim (specifika v
komunikaci s osobami s pohybovym, zrakovym, sluchovym postizenim) (vybér)

- Podpora profesniho a osobniho rozvoje zaméstnancl/kyn v oblasti sladovani pracovniho a
rodinného/osobniho Zivota (zaméstnanci/kyné vyuZivajici flexibilni formy prace)

- Vzdélavani zaméstnancti/kyn v oblasti rovného zachazeni a zakazu diskriminace (v$ichni)

- Monitoring dodrZovani rovného zachazeni (HR)

- Vzdélavaci program na téma interni komunikace (vSichni)

- Pravidelny monitoring na mapovani/sondu potfeb zaméstnanci/kyn (HR)
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- Vzdélavaci akademie pro vedouci zaméstnance/kyné (vedouci)

- Kouéink vedoucich zaméstnancti/kyn (vedouci)

Které pro vas byly pfinosné v rdmci vaseho pracovniho Zivota?

Jak jste vnimal/a aktivni zapojeni ostatnich zaméstnancd do projektovych aktivit? Jaky byl obecny

ohlas na tyto aktivity ze strany spolupracovnikd a dalSich zaméstnancl? Co bylo nejpopuldrné;jsi?

Byly z vaseho pohledu absolvované projektové aktivity nastavené v souladu s potfebami

zaméstnanc(?

Mohl/a jste néjakym zplsobem vyjadfit zpétnou vazbu k aktivitam, kterych jste se Gcastnil/a? Jakou

formou? Vyutzil/a jste této moznosti?

V ramci projektovych aktivit byly rovnéz sestaveny smérnice, které maji zlepsit podminky pro

zaméstnance spole¢nosti

- Smérnice Genderové korektni jazyk ve firemnich dokumentech
- Smérnice Genderové statistiky odménovani
- Smérnice Stiznosti na nevhodné chovani ¢i sexualni omezovani

- Smérnice Managementu matefské a rodi¢ovské dovolené

Které smérnice podle vas ve firmé nalezly nejlepsi uplatnéni?

Vite z osobni zkuSenosti o néjaké situaci, ktera by mohla nastat a neni smérnici oSetfena?

Doslo na zakladé zavedeni téchto smérnic do firmy podle vas k néjaké zméné v oblasti firemni

kultury? Jakym zplsobem?

Myslite si, Ze ve vasi firmé na vSech Urovnich maji muzi stejné podminky jako Zeny a naopak?

Seznamil/a jste se s vysledky a doporucenimi plynoucimi z genderového re-auditu?

PouZivate materialy a smérnice, které vznikly v projektu, v ramci své pracovni ¢innosti?

POKUD ANO -Jak?

POKUD NE — Pro¢?

Jsou pro vas tyto metodické materidly dostatecné srozumitelné? Postihuji vSechny oblasti, co by mély

postihovat?

POKUD NE — Co vam chybi?
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Zménil se za posledni rok vas pristup k zaméstnanclim? V ¢em vnimate tuto zménu?

Zménil se néjak vas pfistup k hodnoceni zaméstnanc(? V ¢em konkrétné?

Které projektové aktivity vdm k tomu pfipadné pomohly?

Myslite si, Ze se diky projektu zménila néjak atmosféra na vasem pracovisti, pfipadné ve vztazich mezi

zaméstnanci?

Setkal/a jste po zavedeni smérnic se zvySenym, ¢i snizenym vyskytem diskriminace, sexudlniho

obtéZovani nebo Sikany mezi zaméstnanci? Jak si tuto skute¢nost vysvétlujete?

Se kterymi kolegy aktéry v ramci v oblasti aplikace smérnic do provozu firmy nejvice spolupracujete?

Mél/a jste moznost podobu smérnic néjak ovlivnit?

Je tato spoluprace podle vas dostate¢na? Co by bylo mozné zlepsit?

Myslite si, Ze byla realizace Akéniho planu pro rovné pfilezitosti a spolec¢enskou odpovédnost ve vasi

firmé Uspésnad?

POKUD ANO - Jak?

POKUD NE — Pro¢?

PRINOSY PROJEKTU

Jak vnimate aktualné celkovou atmosféru ve firmé? Co ji podle vas nejvice ovliviiuje?

Zmeénila se po uskutecnéni projektu? V éem?

PovaZujete vasi firmu za Uspésnou v realizaci pfistupu rovnocennych podminek k zaméstnanciim?
ANO — Na zakladé jaké skute¢nosti?

NE — Proc?

Myslite si, Ze ve vasi firmé maji vSichni zaméstnanci stejné moznosti se pracovné realizovat?
ANO - Co k tomu vedlo?

NE — Pro¢?
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Jaké je soucasné nastaveni firmy z pohledu individudIniho pfistupu k zaméstnancim a jejich

potfebam? Zménilo se po projektu?

POKUD ANO -V ¢em je rozdil?

Jaka nova opatreni ve firmé vznikla za icelem rovnopravného pfistupu? Jsou tato opatreni podle vas

funkéni?

Co konkrétné zmény prinesly vam? Dotklo se vas v néjakém ohledu nové nastaveni?

Jak se v praxi osvédcilo zarazeni formular na hlaseni nevhodného chovani? Vite, kde tento formular

naleznete a jak s nim pracovat? Vyuzil/a jste této mozZnosti?

Je podle vam tento systém hlaseni nezadouciho chovéni/diskriminace vhodny?

NE — Proc¢?

Na koho byste se obratil/a v pfipadé setkani s nezadoucim diskrimina¢nim jevem vci své osobé nebo

mezi zaméstnanci?

Myslite si, Ze je soucasné nastaveni zavedenych smérnic v provozu firmy dostate¢né?

Chybi vam néjaké konkrétni opatteni, ¢i osetfeni situace at uz v ramci smérnice nebo platném

pfistupu?

Co si myslite, Ze by bylo dobré jesté zlepsit v oblasti rovnych pfrileZitosti k zaméstnancim ve firmé?

Myslite si, Ze nékteré skupiny zaméstnancl maji stale vyhodnéjsi podminky neZ ostatni?

Které to jsou a proc?

Jak hodnotite pristup vedeni firmy k zaméstnanclim?

Podporuje vedeni firmy u svych zaméstnanct sladéni pracovniho a osobniho Zivota? Jakymi

konkrétnimi aktivitami?

Vnimate néjaké prekazky v ramci komunikace mezi vedenim a zaméstnanci?

POKUD ANO - Jaké?
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Vnimate néjaké bariéry v rdmci spoluprace jednotlivych oddéleni vasi firmy?

POKUD ANO - Jaké? Co je zplsobuje?

UDRZITELNOST A DOPADY

Domnivate se, Ze jsou zaméstnanci spolecnosti ve firmé obecné spokojeni? Co je hlavnim faktorem?

Jak celkové hodnotite situaci ve firmé ve vztahu k problematice rovnych prilezitosti? (po projektu

zaméreném na podporu rovnych pfileZitosti mezi zaméstnanci?)

Nakolik jste spokojen/a jako zaméstnanec? Co povazZujete za nejvétsi vyhody prace? Doporudil/a byste
priteli pracovat pro spolecnosti?

Zménila se néjakym zpUsobem kategorie benefitll ve spolenosti? Jsou néjaké nové? Jak je ocenuji
ostatni zaméstnanci? Jsou v nééem unikatni?

Jak hodnotite aktudlni personalni situaci ve firmé? Zvysil se zajem o pracovni pozice ve firmé?
Zménily se nékteré pozice?

POKUD ANO - Jak?

Myslite si, Ze se v disledku projektu zvysila motivace zaméstnancl pracovat ve spole¢nosti?

V ¢em konkrétne?

Myslite si, Ze se v disledku projektu zlepsily pracovni podminky zaméstnanclim ve spoleénosti ?

V ¢em konkrétne?

Je podle vds spolec¢nost vnimana jako zaméstnavatel podporujici zdravou firemni kulturu?

Co by podle vas méla firma v ramci nastaveni a dalSich krokd podniknout, aby si tuto pozici udrzela?

V ¢em konkrétné vnimate, Ze by se spole¢nost méla posunout v ramci pristupu k zaméstnanciim?

MiZete zminit néjakou dalsi nenaplnénou potfebu zaméstnanc, ¢i konkrétni skupiny zaméstnanct?

Jak tyto potfeby zjistujete?

V souvislosti s pandemickou situaci COVID 19 byla vladnimi nafizenimi doporucena prace z domova.

Jak se s touto skutecnosti vyrovnala spolec¢nost?
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Podporovala spolecnost status home office néjakym zptsobem jiz pfed pandemii? Komu to bylo

umoznéno? Mély projektové aktivity pfimy vliv na tento styl prace z domova?

Zménilo se v této oblasti néjak nastaveni firmy v ramci rozvolnéni podminek na trvalé a udrZitelné?

Prejete si jeSté néco dodat, co nezaznélo?

Dékuji za rozhovor!
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IV. SCENAR IHI: ZAMESTNANCI ZAPOJENI DO PROJEKTU

PODPORA IMPLEMENTACE GENDEROVEHO AUDITU
CILE EVALUACE:

Zmapovat procesy uvniti firmy v pribéhu a na konci projektu, ovéfit redlny dopad podpory — nové nastavenych
systémovych zmén v ramci genderového re-auditu, ziskat zpétnou vazbu k aktivitam projektu, popsat pfipadny
funkéni vzorec a podminky jeho udrZitelnosti, popsat dobrou i formativni praxi.

s

DILCI CILE (EQ)

6. Zmapovat motivy, které hraly roli pfi rozhodovani zaméstnavatele (prijemce) o realizaci genderového auditu
(GA) a vstupu do projektu podpory implementace doporuceni GA.

7. Zmapovat jednotlivé formy spoluprace mezi aktéry, a to, jak vnimaji zapojené strany nastaveni realizace
projektu, popsat zménu, ktera se do forem spoluprace promitla.

8. Popsat pfinosy projektu z perspektivy aktérl a celkového vnimani organizace, zmapovat reflexi dosazenych
vysledk(l, naplnéna i nenaplnénd ocekavani, sumarizovat doporuceni aktérd.

9. Identifikovat zdroje k zajisténi udrzitelnosti, faktory, které zaroven udrZitelnost podporuji a provérit
dostupnost zdrojd v ramci organizace.

10. Prostfednictvim Teorie zmény vyhodnotit, které konkrétni klicové aktivity vedly k dosazeni vysledku a vystupl,

a které mély bezprostredni vliv na dopady projektu v oblasti prace se zaméstnanci.

(Pozn.: Scéndr bude doplnén o aktudini obsah vytvorenych dokumenti a bude prizplsobovdn konkrétnimu

charakteru jednotlivych aktivit realizovanych v projektu.)

1. UVOD - ZAPOJENI DO PROJEKTU

Jak se jmenuje vase pozice? Jak dlouho na ni plsobite?

Jak dlouho celkové ve spolecnosti pracujete?

Zmeénila se vase pozice za posledni rok? Jaké skutecnosti k tomu vedly?

Jak se Vam dafi sladit Vas pracovni Zivot s tim soukromym?

Co povaZujete za duleZité si udriet, aby se vam dafilo sladit vas pracovni Zivot s tim soukromym?

Jak vy osobné vnimate téma rovného pfistupu ke vSem zaméstnancim ve spolec¢nosti?
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Zazil/a jste osobné situaci, ve které jste aktivné potfeboval/a od svého zaméstnavatele flexibilni
pfistup nebo néjakou specifickou situaci (Péce o zavislou osobu?) Jak to probihalo a jaké nastaveni se

vam podafilo dohodnout?

Co si predstavite pod pojmem diskriminace?

Zazil/a jste v posledni dobé v zaméstnani néjakou situaci, ve které bylo patrné diskrimina¢ni chovani?

Resil/a jste ji néjak? S kym?

PRUBEH PROJEKTU A SPOLUPRACE

Co viechno vite o aktivitach zaméstnavatele v oblasti rovnych pfileZitosti pro muze a Zeny?

Vybavujte si néjaké konkrétni kroky, které zameéstnavatel podnikl v této oblasti v posledni dobé?

Jak hodnotite pfistup spole¢nosti k otazkam (genderového) vyvazeného nastaveni podminek pro

vSechny zaméstnance?

Pocitil/a jste v posledni dobé& zménu v tomto pfistupu? Jak se projevila?

Vite o tom, Ze vas zaméstnavatel realizoval projekt (genderovy re-audit) zaméreny na zlepseni

podminek pro zaméstnance na sladéni prace a rodiny?

Ucastnil/a jste se néjak tohoto projektu? Jakym zplsobem jste byl/a zapojen/a? V jaké ¢asti aktivit?

Jaka jste mél/a ocekéavani, kdyz jste se zapojoval/a? Jak byla naplnéna?

Myslite si, Ze realizované projektové aktivity néjakym zplsobem ovlivnily chod organizace v bézném

provozu? Jak konkrétné se to projevilo?

V ramci projektu byl vytvorena Strategie rovnosti muzli a Zen. Mél/a jste moZnost se s touto strategii

seznamit? Kdo a jakym zplsobem vdés s ni seznamil?

Jakou formou vam byly informace ze Strategie pfedany? Byly pro vas informace obsazené

srozumitelné a pochopitelné?
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Myslite si, Ze tato strategie zlepSila tato strategie Uroven jednotnych podminek pro muze a Zeny na

vasem pracovisti? Jak se to konkrétné projevilo?

Vzpomenete si na nékteré vzdélavaci aktivity, kterych jste se v ramci projektu ziéastnil/a? Prosim

uvedte.

Postupné vam vyjmenuji projektové aktivity, které by se vas mohly tykat, a zkuste mi fict, zda si na né

vzpomenete a zda jste je absolvoval/a.

Aktivity jsou soucdsti Akcniho pldnu pro rovné pfileZitosti a spolecenskou odpovédnost{}

- Odstranovani stereotypl a predsudki ve vztahu k pohlavi, véku a zdravotnimu stavu
(vSichni)

- Poradna pro seniorské zaméstnance/kyné (vybrani pracovnici)

- Systém individudIniho vzdélavani a osobnostniho rozvoje (dokument pro vsechny)

- Prlzkum typizace pracovnich mist vhodnych pro osoby se zdravotnim postizenim (HR)

- Vzdélavani v oblasti komunikace s osobami se zdravotnim postiZzenim (specifika v
komunikaci s osobami s pohybovym, zrakovym, sluchovym postizenim) (vybér)

- Podpora profesniho a osobniho rozvoje zaméstnanci/ky v oblasti slad'ovani pracovniho a
rodinného/osobniho Zivota (zaméstnanci/kyné vyuZivajici flexibilni formy prace)

- Vzdélavani zaméstnanct/kyn v oblasti rovného zachazeni a zakazu diskriminace (vSichni)

- Monitoring dodrZovani rovného zachazeni (HR)

- Vzdélavaci program na téma interni komunikace (vSichni)

- Pravidelny monitoring na mapovani/sondu potfeb zaméstnanca/kyn (HR)

- Vzdélavaci akademie pro vedouci zaméstnance/kyné (vedouci)

- Koucink vedoucich zaméstnancd/kyn (vedouci)

Které pro vas byly pfinosné v rdmci vaseho pracovniho Zivota?

Jak jste vnimal/a aktivni zapojeni ostatnich zaméstnancl do projektovych aktivit? Jaky byl obecny

ohlas na tyto aktivity ze strany spolupracovnikll a dalSich zaméstnanc(? Co bylo nejpopularnéjsi?

Byly z vaseho pohledu absolvované projektové aktivity nastavené v souladu s vasimi potfebami?

Mohl/a jste néjakym zpUsobem vyjadfit zpétnou vazbu k aktivitam, kterych jste se Gcastnil/a? Jakou

formou? VyuZil/a jste této moZnosti?

V ramci projektovych aktivit byly rovnéz sestaveny smérnice, které maji zlepsit podminky pro
zaméstnance spolec¢nosti

- Smérnice Genderoveé korektni jazyk ve firemnich dokumentech

- Smérnice Genderové statistiky odménovani
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- Smérnice StiZznosti na nevhodné chovani ¢i sexualni omezovani

- Smérnice Managementu materské a rodi¢ovské dovolené

Které smérnice podle vas ve firmé nalezly nejlepsi uplatnéni?

Vite z osobni zkuSenosti o néjaké situaci, ktera by mohla nastat a neni smérnici oSetfena?

Myslite si, Ze ve vasi firmé na vSech Urovnich maji muzi stejné podminky jako Zeny a naopak?

3. PRINOSY PROJEKTU

Jak vnimate aktualné celkovou atmosféru ve firmé ? Co ji podle vas nejvice ovliviiuje?

Zménila se po uskutecnéni zminéného projektu? V ¢em?

Povazujete vasi firmu za Uspésnou v realizaci pfistupu rovnocennych podminek k zaméstnancim?
ANO — Na zakladé jaké skutecnosti?

NE — Proc?

Myslite si, Ze ve vasi firmé maji vSichni zaméstnanci stejné moznosti se pracovné realizovat?

ANO - Co k tomu vedlo?

NE — Pro¢?

Jaké je soucasné nastaveni firmy z pohledu individudlniho pfistupu k zaméstnancim a jejich
potfebam? Zménilo se po projektu?

POKUD ANO -V ¢em je rozdil?

Jaka nova opatreni ve firmé vznikla za tcelem rovnopravného pristupu? Jsou tato opatreni podle vas

funkéni?

Co konkrétné zmény prinesly vdam? Dotklo se vas v néjakém ohledu nové nastaveni?

Jak se v praxi osvédcilo zafazeni formularQ na hlaseni nevhodného chovani? Vite, kde tento formular

naleznete a jak ho predat? VyuZil/a jste této moznosti?

Je podle vam tento systém hlaseni nezadouciho chovani/diskriminace vhodny?
NE — Pro¢?

Na koho byste se obratil/a v pfipadé setkanis nezadoucim diskrimina¢nim jevem viéi své osobé nebo

mezi zaméstnanci?

Myslite si, Ze je souCasné nastaveni zavedenych smérnic v provozu firmy dostate¢né?




Chybi vdm néjaké konkrétni opatfeni, ¢i oSetfeni situace at uz v rdmci smérnice nebo platném

pfistupu?

Co si myslite, Ze by bylo dobré jesté zlepsit v oblasti rovnych pfilezitosti k zaméstnancim ve firmé?

Myslite si, Ze nékteré skupiny zaméstnancd maji stale vyhodnéjsi podminky nez ostatni?

Které to jsou a proc?

Jak hodnotite ptistup vedeni firmy k zaméstnanciim?

Podporuje vedeni firmy u svych zaméstnancl sladéni pracovniho a osobniho Zivota? Jakymi

konkrétnimi aktivitami?

Vnimate néjaké prekazky v ramci komunikace mezi vedenim a zaméstnanci?
POKUD ANO - Jaké?

Vnimate néjaké bariéry v rdmci spoluprace jednotlivych oddéleni vasi firmy?
POKUD ANO - Jaké? Co je zplUsobuje?

4. UDRZITELNOST A DOPADY

Domnivate se, Ze jsou zaméstnanci spole¢nosti ve firmé obecné spokojeni? Co je hlavnim faktorem?

Jak celkové hodnotite situaci ve firmé ve vztahu k problematice rovnych pfileZitosti? (po projektu

zaméreném na podporu rovnych prilezitosti mezi zaméstnanci?)

Nakolik jste spokojen/a jako zaméstnanec? Co povaZujete za nejvétsi vyhody prace pro spole¢nost?

Doporucil/a byste zde pfiteli pracovat?

Zménila se néjakym zplGsobem kategorie benefitl ve spolecnosti? Jsou néjaké nové?

Jak je ocenuji ostatni zaméstnanci? Jsou v néem unikatni?

Jak hodnotite aktudlni personalni situaci ve firmé? Zvysil se zajem o pracovni pozice ve firmé?
Zménily se nékteré pozice?

POKUD ANO - Jak?

Myslite si, Ze se v dlisledku projektu zvysila motivace zaméstnancl pracovat ve spoleénosti?

V ¢em konkrétné?

Myslite si, Ze se v dlsledku projektu zlepsily pracovni podminky zaméstnanciim ve spolec¢nosti?

V ¢em konkrétné?
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Je podle vas spole¢nost vnimana jako zaméstnavatel podporujici zdravou firemni kulturu?

Co by podle vas méla firma v ramci nastaveni a dalSich krok(l podniknout, aby si tuto pozici udrzela?

V ¢em konkrétné vnimate, Ze by se spolecnost méla posunout v rdmci pfistupu k zaméstnancim?

V souvislosti s pandemickou situaci COVID 19 byla vladnimi nafizenimi doporucena prace z domova.

Jak se s touto skutec€nosti vyrovnala spole¢nost ?

Podporovala spolecnost status home office néjakym zplsobem jiz pfed pandemii? Komu to bylo

umoznéno? Mély projektové aktivity primy vliv na tento styl prace z domova?

Zménilo se v této oblasti néjak nastaveni firmy v ramci rozvolnéni podminek na trvalé a udrzitelné?

UdrZuje je tedy nadale?

Prejete si jeSté néco dodat, co nezaznélo?

Dékuji za rozhovor!
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DOTAZNIKY
CESKA VERZE DOTAZNIKU PRO ZAMESTNANCE ZAMESTNAVATELE I.

o o o o o

ZasKkrtnéte, prosim, pohlavi

Muz .
Zena .

Jiné .

Kolik je Vam let?

Méné€ nez 35 let .
3545 let .
46 - 55 let .

Vice nez 55 let .

Uved’te Vase pracovni zaiazeni

Management .

Vedouci pracovnik/ice .

Radovy zaméstnanec/fadova zaméstnankyné

Jaké je VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?

Zakladni .
Stiedoskolské .
Vysokoskolské .

Jak dlouho jste zaméstnan/a ve firmé?

jsem ve zkusebni dobé
1rok
1-5 let

vice nez 5 let .

vice nez 10 let .

vvvvvv

A) Finance D)Dostupnost G) Produkty firmy J) Jistota prace
domova
B) Dobry kolektiv E) Typ prace H) Uceni se nového K) Jiné
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o o o o o

12.

C) Typ tivazku F) Uplatnéni ) Vyhodné benefity
znalosti

Vyjadfete, prosim, jak jste spokojen/a se svou aktualni pracovni pozici ve firmé. (zaskrtnéte nejvhodnejsi

variantu)
Velmi spokojen/a......... 4 O SpiSe nespokojen/a......... 2
Spise spokojen/a.......... 3 O Velmi nespokojen/a.........1
UvazZoval/a jste za posledni rok o zméné zaméstnani?
A 1o 1
N ettt et e e e 2
Jak hodnotite firmu z pohledu pristupu k zaméstnanciam. (zaSkrtnéte nejvhodnéjsi variantu)
A R o 1o 5
SPIBE VSEHICNA. .ottt ettt et ettt e e 4
Ani VStCNA aNi UZAVEENA. . ...\ttt eitteeiie e it eiee e eaeeeeain e 3
SPISE UZAVICNA. .ottt i i 2
VelMi UZAVIENA. ...t v et ette ettt e et e et e e et eeeie e e eieeeananaas 1

Personalni politika

. Jak hodnotite skrze vlastni zkuSenost nabor zaméstnanci do firmy?

variantu)

Proces ndboru je StreSujict. .. ovuue et e 1
Proces naboru je trochu nepiijemny.......ooueeueiininrenriieeneeneenenenns 2
Proces naboru je spiSe prijemny ... ..ouueueeueeneneineeneeneenennennerinn 3
Proces néboru je prijemna zKuSenost. .....ooveeenvninininiinenineneneninnns 4

. Prosel/a jste adapta¢nim procesem?

Kdo Vis provadél adapta¢nim procesem?

variantu)
KOLE@A/YN&. . oottt et ettt ettt e ettt 1
NAGFIZENY/A. . oottt ettt e ettt et 2

(zaskrtnéte nejvhodnéjsi

(zaSkrtnéte nejvhodnejsi
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16.

N0 ettt 1
N T 2
N[5} 410 TR 8

Pokud ano, diky ¢emu se pozice zlepSila? (miiZete zadat vice odpovédi)

A Firma mé podpotila v profesnim rtistu

B Lepsi misto bylo vysledkem mého snazeni

C Odesel kolega/kolegyné a ja jsem ho nahradil/a

D Byla to soucast mého planu ve firmé

E Stalo se to nahodou

17.

mT m g O @ >

Mate pocit, Ze Vas firma podporuje, aby se Vam lépe darilo v praci? (zaSkrtnéte nejvhodnéjsi
variantu)
Rozhodné ano......... 4 O Spisene.............. 2
Spise ano.............. 3 O Rozhodnéne......... 1
. Myslite si, Ze na pracovisti maji vSichni zaméstnanci a zaméstnankyné vSeobecné srovnatelné pracovni

podminky? (zaskrtnéte nejvhodnéjsi variantu, rozvedte)

Ano, v8ichni maji srovnatelné podminky

Ne, zeny maji v§eobecné horsi podminky nez muzi

Ne, muzi maji v§eobecn€ horsi podminky nez zeny

Ne, mladsi zaméstnanci maji v§eobecné horsi podminky nez starsi
Ne, starsi zaméstnanci maji v§eobecné horsi podminky nez mladsi

Nevim
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G JInA 0dpoved: . .ovie it e

19. Myslite si, Ze jsou pri vybéru novych uchazeci o zaméstnani upiednostiiovany urcité skupiny osob?
Uved’te které. (miizete zadat vice odpovedi)

Nedava se prednost zadné skupiné osob

Mladsi osoby

Star$i osoby

Zeny

Muzi

Bezdétné zeny

Osoby na matetské/rodi¢ovské dovolené

I o m m g O W »

Osoby se zdravotnim postizenim

Osoby jiné narodnosti

[

Jiné

Nevim

20. Podporuje firma aktivné na zakladé Vasi zkuSenosti nékterou z téchto skupin? (miiZete zadat vice
odpovedi)

A Nepodporuje Zadnou ze skupin

B  Miladsi osoby

C Seniofi

D Zeny

E Muzi

F  Bezdétné Zeny

G Osoby na matefské/rodicovské dovolené

H Osoby se zdravotnim postizenim

I Osoby jiné narodnosti

J  Jiné

K Nevim

20. 1 Setkal/a jste se v poslednim roce ve firmé s propusténim zaméstnance z diivodu véku, pohlavi ¢i

zmény rodinné situace (napriklad rodi¢ovstvi)? (zaskrinéte nejvhodnéjsi variantu)
O Rozhodné ano............. 4 O Spifene.........coeeunnn.. 2
O SpiSeano..........ooouuun. 3 O Rozhodnéne............... 1

21. Myslite si, Ze vék muZe byt pi'i pracovnim uplatnéni ve Vasi firmé pirekazkou? (zaskrinéte nejvhodnéjsi

variantu)
O Rozhodné ano.............. 4 O SpiSene......ccoceeennn..n. 2
O SpiSeano..........oouuvnn. 3 O Rozhodnéne............... 1
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22,

23.

26.

27.

28.

29.

Setkal/a jste se v poslednim roce s néjakymi pi‘edsudky ve vztahu k pohlavi, véku, zdravotnimu stavu?
(zaskrtnéete nejvhodnéjsi variantu)
Rozhodné ano.............. 4 O Spifene.......ceeeeennnnn.. 2

SpiSe ano.................. 3 O Rozhodnére............... 1

Jak casto dostavate od zaméstnavatele informacni emaily tykajici se problematiky slu¢ovani pracovniho

a osobniho Zivota? (zaSkrtnéte nejvhodnéjsi variantu)
Velmi €asto ............... 4 O Zi¥idka............... 2
ObCaS. .. 3 O Nikdy............... 1

Hodnoceni a odménovani

Poskytuje Vam nadrizeny pravidelnou zpétnou vazbu/individualni hodnoceni? (zaskrinéte nejvhodnéjsi
variantu)

Rozhodné ano................ 4 O SpiSene............... 2

Spi§e ano..........c.eeeennns 3 O Rozhodnéne.......... 1

Pomaha Vam rozhovor s nadfizenym Kk lepSimu vykonu v ramci pracovni pozice? (zaskrinéte
nejvhodnéjsi variantu)

Rozhodné ano............... 4 O Spiene.......coeeennnn.. 2
SpiSe ano.................... 3 O Rozhodnére.............. 1
Na stupnici od 1 do 5 ohodnot’te komunikaci mezi Vami a nadiizenym. (zaskrtnéete ,,x*

nejvhodnéjsi variantu, 1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi)
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0 T 2

30. Pokud ANO, védél o tom Vas nadiizeny?

0 Y 1

0 2

31. Podilel se Vas nadfizeny na jeho fFeSeni doporuc¢enim nebo radou?

0 A o 1
N ettt et et e 2

32. Jaké formy motivace k lep§imu vykonu Vam zaméstnavatel poskytuje? (muzete zadat vice
odpovedi)

A Ustni/ pisemna individualni pochvala

B  Ocenéni pied kolegy

C Finanéni ohodnoceni

D Flexibilni forma prace

E Jiné

F  Zadné

33. Nakolik jste spokojen/a s formou motivace, kterou Vam zaméstnavatel poskytuje? (zaskrinéte

34.

nejvhodnéjsi variantu)

Velmi spokojena......... 4 O Spise nespokojen/a............ 2

Spise spokojen/a......... 3 O  Velmi nespokojen/a............ 1

Poskytuje Vam firma néjaké zaméstnanecké benefity?
AN Lttt e e e 1
N ettt e et e 2
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38. Vnimate, Ze je odménovani s ohledem na VaSe pracovni vykony spravedlivé?  (zaskrinéte nejvhodnéjsi

variantu)
O Rozhodn&ano................... 4 O Spisene......... 2
O SpiSean0.....ceveiiriveeeeeannn. 3 O Rozhodnére.....1

Slad’ovani soukromého a pracovniho Zivota

39. Nabizi Vam zaméstnavatel moZnost piizpisobit si pracovni dobu? (zaSkrtnéte nejvhodnéjsi
variantu)
O Rozhodné ano......... 4 O Spisene............. 2
O Spiseano.............. 3 O Rozhodnéne......... 1

40. UdrZuje Vas zaméstnavatel kontakt se zaméstnankynémi/zaméstnanci na materské/rodi¢ovské

dovolené?
Yo Vo N 1
O N 2
I ) 11 T 8

41. Ucastnite se akci jako je Prorodinny den pro zaméstnance nebo Den otevienych dveFi pro rodinné

prislusniky? (zaskrtnéte nejvhodnéjsi variantu)
O VZdy..oovviviinennann 4 O Zfidka......... 2
O Obdas.......coeeunn.n. 3 O Nikdy.......... 1
42. Na hvézdic¢kové Skale ohodnot’te spokojenost s témito typy akci. (zaSkrtnéte ,,x

nejvhodnéjsi variantu, 1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi)

Kultura organizace
43. Co by se podle vas mélo zlepSit na komunikaci firmy s verejnosti?

44. Na stupnici 1-10 ohodnot’te pracovni vztahy ve Vasi firmé.
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45. Mate pocit, Ze Vam nadtizeny nasloucha? (zaSkrtnéte nejvhodnéjsi

variantu)
O Rozhodné ano......... 4 O SpiSene.............. 2
O Spiseano.............. 3 O Rozhodnéne......... 1

46. Vite, na koho se miiZete se svymi dotazy ohledné plnéni pracovnich kol obratit?

0 A o 1
I - 2
47. Jste spokojen/a s komunikaci uvnitf firmy? (zaskrinéte nejvhodnéjsi
variantu)
O Rozhodné ano......... 4 O Spifene.............. 2
O SpiSeano.............. 3 O Rozhodnéne......... 1

48. V ¢em by se méla komunikace uvniti firmy zlepsit?

Y o F 1
[ N L 2
I (541 PR 8

50. Setkal/a jste se nékdy (osobné ¢i z doslechu) s projevy diskriminace v ramci svého zaméstnani?
(zaskrtnéte nejvhodnéjsi variantu)

O Rozhodné ano......... 4 O SpiSene.............. 2
O Spiseano.............. 3 O Rozhodnéne......... 1
51. Pokud ano, kterych oblasti se diskriminace/Sikana tykala? (muizete zadat vice
odpovedi)
A Rodicovstvi
B Pohlavi
C Zdravotni stav
D Sexudlni orientace
E Rasa
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F Nabozenské presvédceni
G Politické presvédceni
H Kulturni zvyk
I Jiné:
52. Setkal/a jste se za posledni rok (osobné ¢i z doslechu) s néjakou formou sexualniho obtéZovani v ramci
zaméstnani? (zaskrinéte nejvhodnéjsi variantu)
O Rozhodné ano.............. 4 O Spifene.........coevuennn. 2
O Spifeano.................. 3 O Rozhodnére............... 1
53. Vite, jak byste mél/a v piipadé diskriminace / sexualniho obtéZovani/Sikany postupovat? (zaskrinéte
nejvhodnéjsi variantu)
O Rozhodné ano............. 4 O Spifene........cooeeunen... 2
O SpiSeano.................. 3 O Rozhodnéne............... 1
54. Vite, kde najit a vyplnit v piipadé potieby formulaF pro stiZznost na Sikanu, obtéZovani a sexualni
obtéZovani?
Y T PP 1
0 2
55. Vyuzil/a jste vySe zminény formular?
0 A o PP 1
0 - O 2
56. Myslite si, Ze pandemie COVID 19 ovlivnila pracovni atmosféru ve Vasi firmé? Pokud ano, uved’te
prosim jak.
57. Byla v diisledku pandemie COVID19 firmou vice zohlednéna prace z domova? (zaskrtnéte nejvhodnéjsi
variantu)
O Rozhodné ano........... 4 O Spisene.............. 2
O SpiSeano............... 3 O Rozhodnéne......... 1
58. Na kolik si myslite, Ze ma Vas§ zaméstnavatel dostateéné povédomi o skute¢né atmosféie na pracovisti?
(zaskrtnéte nejvhodnéjsi variantu)
O Rozhodné ano......... 4 O SpiSene.............. 2
O Spideano............... 3 O Rozhodnéne......... 1
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59. Chcete néco doplnit?
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Il. ANGLICKA VERZE ONLINE DOTAZNIKU PRO ZAMESTNANCE
ZAMESTNAVATELE I.

1. Please tick your gender
() Female

() Male
() Other

1. Please specify your age

() Less than 35 years
() 35-45years
() 46 - 55 years
() More than 55 years

2. Please indicate your job title

[ 1 Management
[ 1 Executive

[ 1 Employee
3. What is your highest level of education?

[ 1 elementary
[ 1 high school

[ 1 university
4, How long have you been employed with the company?

[ 11 am on probation
[11year

[11-5 years

[ 1 More than 5 years
[ 1 More than 10 years

5. Why do you work for the company? List the 3 most important reasons

[ 1 Finance

[ 1 Accessibility of home
[ 1 Company products
[1!'m sure I'll have a job
[ 1 Good team

[ 1 Work type




[ ] Learning a new

[ 1 Type of employment

[ ] Application of knowledge
[ 1 Benefits

[ 1 Other

6. Please express how satisfied you are with your current position in the company.

[ 1 Very satisfied

[ ] Rather satisfied

[ ] Rather dissatisfied
[ ] Very dissatisfied

7. Have you considered changing jobs in the last year?

[1Yes

[1No

8. How do you rate the company in terms of its approach to employees?

() Very responsive
() Rather responsive
() Neutral

() Unfriendly

() Very unfriendly

STAFF POLICY
9. How do you evaluate the recruitment process in your own experience?

[ 1 The recruitment process is stressful
[ 1 The recruitment process is a bit unpleasant
[ 1 The recruitment process is rather pleasant

[ 1 The recruitment process is very pleasant
10. Have you gone through an adaptation process?

[1Yes
[1No

11. Who guided you through the adaptation process?

[ 1 Colleague

[ 1 Senior colleague
[ 1 Mentor

[ 1HR employee
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[ 1 No one
12. Does your employer offer you a mentor who supports you in your professional growth?

[1Yes
[1No
[ 1T don’t know about it

13. Did you have an interview at the end of your probationary period to set up your further development in
the company?

[1Yes

[1No

14, Has your position in the company changed for the better over the last year?

[]Yes
[1No

15. If so, what has improved the position? (more answers is possible)

[ 1 The company supported me in my professional growth
[ 1 A better position was the result of my efforts

[ 1A colleague left and I replaced him/her

[ ] It was part of my plan at the company

[ 11t happened by chance
16. Do you feel that the company supports you to do better at work?

() Definitely yes

() Rather yes

() Rather not

() Definitely not

17. Do you think that all male and female employees have generally comparable working conditions in the
workplace? (tick the most suitable option, expand)

[1 Yes, they all have comparable conditions

[ 1 No, women generally have worse conditions than men

[ 1 No, men generally have worse conditions than women

[ 1 No, younger employees generally have worse conditions than older employees
[ 1 No, older employees generally have worse conditions than younger employees
[1 Don't know

[ ] Other answer

18. Do you think that certain groups of people are favoured when selecting new job applicants? Please
indicate which ones. (more answers is possible)
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[ 1 No preference is given to any group of persons
[ 1 Younger persons

[ 1 Older persons

[1Women

[1Men

[ 1 Women without children

[ 1 Persons on maternity/parental leave
[ 1 Persons with disabilities

[ 1 Persons of other nationalities

[ ] Other

[ 1 Don't know

19. Based on your experience, does the company actively support any of these groups? (more answers is
possible)

[ 1 Does not support any group
[ 1 Younger peopl

[ ] Senior citizens

[ 1 Women

[ 1 Men

[ 1 Women without children

[ ] Persons on maternity/parental leave
[ ] Persons with disabilities

[ 1 Persons of other nationalities
[ ] Other

[1 Don't know

20_1 In the last year, have you experienced a dismissal in your company due to age, gender or a change in family
situation (e.g. parenthood)?

() Definitely yes
() Rather yes

() Rather not
() Definitely not

20. Do you think age can be a barrier to employment in your company?

() Definitely yes
() Rather yes
() Rather not
() Definitely not

21, In the last year, have you encountered any prejudices in relation to gender, age, health?
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() Definitely yes
() Rather yes
() Rather not
() Definitely not

22, How often do you receive informative emails from your employer about work-life balance issues?

() Always
() Often
() Rarely
() Never

23. 25. What educational activities have you participated in over the past year? Please list.

24. Have you ever heard of the so-called Senior Advice Centre?

() Yes
() No

Evaluation and remuneration
25. Does your supervisor provide you with regular feedback/individual evaluation?

() Definitely yes
() Rather yes
() Rather not
() Definitely not

26. Does talking to your supervisor help you to perform better in your job?

() Definitely yes
() Rather yes
() Rather not
() Definitely not

27. On a scale of 1 to 5, rate the communication between you and your supervisor.
(1 = the worst rate, 5 = the best rate)

() Worst
()2
03

()4
() Best

28. Have you recently dealt with a personal problem related to your work in the company?
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() Yes
() No

29, If YES, did your supervisor know about this?

() Yes
() No

30. Was your supervisor involved in its resolution by recommending or advising?

() Yes
() No

31. What forms of motivation for better performance does your employer provide? (more answers are
possible)

[ ] Oral/written individual praise

[ 1 Appreciation in front of colleagues
[ ] Financial recognition

[ ] Flexible working arrangements

[ ] Other

[ 1 None

32. How satisfied are you with the form of motivation provided by your employer?

() Very satisfied
() Rather satisfied
() Rather unsatisfied

() Very unsatisfied

33. Does your company provide you with any employee benefits?

() Yes

() No

34. Please list the benefits provided by your employer:

35 Which of these benefits do you personally use most often?

36 Plase indicate what other benefits you would be interested in.

37. Do you feel that your remuneration is fair in relation to your performance?
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() Yes
() No

Work life balance
38. Does your employer offer you the possibility to adapt your working hours?

() Definitely yes
() Rather yes
() Rather no
() Definitely no

39. Does your employer maintain contact with employees on maternity/parental leave?

() Yes
() No
() I dont’t know about it

40. Have you ever participate in events such as Family Day for employees or Open Day for family
members?

() Always
() Often
() Rarely
() Never

41. Please rate your satisfaction with the following types of events on a scale.
(1 = the worst rate, 5 = the best rate)

() Worst

()2

()3

()4
() Best

Company culture

42. What do you think should be improved in the company's communication with the public?
43. On a scale of 1-10, rate the working relationships in your company.

() Very poor

()2

03

()4
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()5
()6
)7
()8
()9
() Very good

44, Do you feel that your supervisor is listening to you?

() Definitely yes
() Rather yes
() Rather no
() Definitely no

45, Do you know who to contact with your questions about your work tasks?
() Yes

() No

46. Are you satisfied with the communication within the company?

() Definitely yes
() Rather yes
() Rather no
() Definitely no

47. How should communication within the company be improved?

48. Does your employer offer educational activities on preventing discrimination and bullying?
() Yes

() No

() Idon’t know
49, Have you ever (personally or through hearsay) experienced discrimination in your employment?

() Definitely yes
() Rather yes
() Rather no
() Definitely no

50. If yes, which areas of discrimination/bullying were involved?(more answers are possible)

[ ] Parenting
[ 1 Gender
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[ ] Health status

[ ] Sexual orientation
[]1Race

[ 1 Religious beliefs
[ ] Political beliefs

[ ] Cultural habit

[] Other

51. Have you experienced any form of sexual harassment in the last year (either personally or by hearsay) in
the course of your employment?

() Definitely yes
() Rather yes

() Rather no
() Definitely no

52. Do you know what you should do in case of discrimination/sexual harassment/bullying?

() Definitely yes
() Rather yes
() Rather no
() Definintely no

53. Do you know where to find and fill out a bullying, harassment and sexual harassment complaint form if
needed?

() Yes
() No

54, Have you used the form above?

() Yes
() No

55. Do you think that the COVID 19 pandemic has affected the working atmosphere in your company? If
yes, please indicate how.

56. As a result of the COVID19 pandemic, has working from home been given more consideration by the
company?

() Definitely yes

() Rather yes

() Rather no

() Definitely no
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57. How aware do you think your employer is of the real atmosphere in the workplace?

() Definitely yes
() Rather yes

() Rather no

() Definitely no

58. Anything you want to add?
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11. O INSTITUTU

INESAN (Institut evaluaci asocialnich analyz) je prvni soukromy védecko-vyzkumny institut v oboru
spoledenskych véd zalozeny v Cesku. Jde o nezavisly subjekt, ktery byl zaloZen podle pravidel stanovenych
Evropskou unii (Ramec Spolecenstvi pro statni podporu vyzkumu, vyvoje a inovaci, 2014/C/198/01). Institut
je vyzkumnou organizaci dle zakona ¢. 130/2002 Sb., o podpore vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci
a je zapsan na Seznamu vyzkumnych organizaci vedeném Ministerstvem skolstvi, mladeze a télovychovy
(MSMT). Cilem INESANu je provadét zakladni vyzkum, aplikovany vyzkum nebo experimentdlni vyvoj a $ifit
jejich vysledky prostrednictvim vyuky, publikovani nebo prevodu technologii, pficemz veskery zisk je zpétné
investovan do téchto cinnosti. Hlavnimi Cinnostmi, kterymi se INESAN zabyva, jsou evaluace a socidlni
analyzy.

Evaluace jsou v INESANu chapany jako proces systematického sbéru, zpracovani a usporadani informaci,
jehoz cilem je raciondlni stanoveni a objektivni méreni hodnoty. Evaluace provadéné INESANem maji formu
kontrolovaného Setfeni vécného zakladu (Merit) a pfinosu (Worth) predmétu evaluace. Evaluace mohou
zlepsit kvalitu a zvysit Gcinnost provadénych program( ¢i projektl, mohou optimalizovat proces jejich
realizace a mohou ptinést adekvatni a vyuZitelnou zpétnou vazbu. V oblasti evaluaci se INESAN specializuje
na:

B Meta-evaluace (evaluace jiz provedenych evaluaci),

B evaluace intervencnich programl (hodnoceni souboru opatfeni, jejichz cilem je zména ¢i formovani
chovani jednotlivc(, spolecenskych skupin ¢i organizaci).

Socialni analyzy jsou cilené na spolecenské problémy v ramci vytyéenych prioritnich tematickych oblasti.
INESANem provadéné analyzy obvykle zahrnuji cely soubor vzajemné provazanych vyzkumnych aktivit; tim
se socialni analyzy odlisuji od béznych vyzkumu. V ramci realizace socialnich analyz se pracovnici INESANu
zaméruji na zkoumani vzajemné interakce vybraného problému ajeho spolecenského kontextu, coz
umoznuje analyzované problémy detailné popsat a vyhodnotit. V oblasti socidlnich analyz je realizovan
zejména:

B primarni a sekundarni vyzkum,
B syntetizujici, komparativni a analytické studie,

B pripadové studie.

Mezi tematické okruhy, jejichz vyzkumem se INESAN zabyva, patfi eticky odpovédné chovani, manazerska
studia, ICT, Zivotni prostfedi a socialni témata. Diky svému zazemi v oblasti metodologie aplikovaného
spolecenskovédniho vyzkumu INESAN poskytuje také zpracovani vyzkumnych Setfeni a metodologickych
analyz. INESAN rovnéZ poskytuje odborné sluzby pri tvorbé metodickych nastroji pro evaluaci, realizuje
samotna evaluacni Setreni, podili se na pfipravé zadavaci dokumentace, poskytuje peer-review jednotlivych
dokument(l vztahujicich se k evaluaci a k metodologii spoleCenskovédniho vyzkumu. Publikace, expertizy,
odborna stanoviska a posudky, které INESAN vydava, nejsou ovlivnény postoji donor( a Objednavateld, nybrz
obsahuji nezavisly pohled expert INESAN.
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