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Specifikace předmětu plnění – část 2

Otevřenost a dialogický přístup v multidisciplinární práci v péči o duševní zdraví


Vzdělávací program musí být koncipován jako tréninkový, tzn. prakticky zaměřený, a musí sloužit ke zvýšení kompetencí, znalostí a dovedností členů multidisciplinárních týmů Projektu[footnoteRef:1]. [1:  Členové multidisciplinárních týmů, kteří jsou podpořenými osobami Projektu. Jsou to pracovníci lůžkových a komunitních zařízení, včetně středního a nižšího managementu.
] 

Poměr teoretické části ku praktické části musí být 20:80, tzn. že z minimálně 80 % musí převažovat praktická část. 
Při vytváření obsahu jednotlivých kurzů musí Dodavatel (dále jen „Poskytovatel“) vycházet ze základních strategických dokumentů reformy péče o duševní zdraví, tj.: 

· Metodika zavádění multidisciplinárního přístupu v péči a podpoře lidí s duševním onemocněním, dostupná ke dni vyhlášení veřejné zakázky na:
https://www.reformapsychiatrie.cz/sites/default/files/2021-03/metodika_MT_fin%20schv%C3%A1lena%20VV.pdf
· Národní akční plán pro duševní zdraví, dostupný ke dni vyhlášení veřejné zakázky na:
https://www.reformapsychiatrie.cz/sites/default/files/2020-12/N%C3%A1rodn%C3%AD-ak%C4%8Dn%C3%AD-pl%C3%A1n-pro-du%C5%A1evn%C3%AD-zdrav%C3%AD-2020-2030.pdf
· Strategie reformy psychiatrické péče, dostupná ke dni vyhlášení veřejné zakázky na: 
https://www.reformapsychiatrie.cz/sites/default/files/2021-03/Strategie%20reformy%20psychiatrick%C3%A9%20p%C3%A9%C4%8De_0.pdf
· Malý průvodce reformou psychiatrické péče, dostupný ke dni vyhlášení veřejné zakázky na:
https://www.reformapsychiatrie.cz/sites/default/files/2021-03/MZ_psychiatrie_pruvodce_final.pdf
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	TÉMA
	
Otevřenost a dialogický přístup v multidisciplinární práci v péči o duševní zdraví 

	MINIMÁLNÍ POŽADOVANÝ OBSAH DANÉHO TÉMATU
	
První den:
Dialog v centru multidisciplinárního přístupu - dialogické sdílení informací, vývoj duševního zdraví klienta/pacienta, společné partnerské přemýšlení a vyjednávání o nejlepších způsobech zotavení se spolu s člověkem s duševním onemocněním a jeho rodinou.
Síťová setkání jako efektivní intervence v péči o duševní zdraví. 
Zavádění dialogu jako systémového nástroje při propojení se jedné profese s druhou, jedné služby s druhou v rámci multidisciplinární spolupráce.

Druhý den:
Rozpouštění psychických prožitků během dialogických setkání, práce s psychosociální krizí, participativní krizové plány. 
Dialog jako přístup umožňující lidem s psychózou vystoupit z monologické pasti duševního onemocnění.
Znovuobjevení a znovuzapojení humanismu a lásky do klinického a sociálního prostředí. 
Intervence zaměřené na inkluzi lidí s vážným duševním onemocněním prostřednictvím porozumění životnímu příběhu člověka a stavům utrpení, které duševní onemocnění přináší.

Rozdělení obsahu do jednotlivých dnů je pouze doporučení ze strany Objednatele. Poskytovatel může obsah jednotlivých dnů přeskupit i odlišně, nicméně kurz musí obsáhnout všechna výše uvedená témata.

Při vytváření obsahu jednotlivých kurzů musí Poskytovatel vycházet ze základních strategických dokumentů reformy péče o duševní zdraví, které jsou uvedeny výše, především z Metodiky zavádění multidisciplinárního přístupu v péči a podpoře lidí s duševním onemocněním.


	POŽADOVANÝ CELKOVÝ ROZSAH
	16 výukových hodin (ve 2 výukových dnech po 8 výukových hodinách)
1 výuková hodina = 45 minut, 8 výukových hodin = 1 školicí den
začátek výuky 9:00, konec výuky nejpozději v 16:30
hygienické přestávky: 1 dopolední pauza (15 min. – coffee break), 45 min. na oběd, 1 odpolední pauza (15 min. – coffee break)

	PŘEDPOKLÁDANÝ POČET ÚČASTNÍKŮ
	280 osob


	CÍLOVÁ SKUPINA
	Členové multidisciplinárních týmů, kteří jsou podpořenými osobami Projektu. Jsou to pracovníci lůžkových a komunitních zařízení, včetně středního a nižšího managementu.


	FORMA REALIZACE 
	Po skupinách: 1 skupina = 3 týmy; 1 tým = 5 osob; 
celkem 14 skupin po celé ČR podle krajů (tj. 42 týmů po 5 osobách)


	MÍSTA KONÁNÍ – UMÍSTĚNÍ SKUPIN
	SKUPINA 1 – Hlavní město Praha
SKUPINA 2 – Středočeský kraj
SKUPINA 3 – Liberecký kraj
SKUPINA 4 – Ústecký kraj
SKUPINA 5 – Karlovarský kraj
SKUPINA 6 – Plzeňský kraj
SKUPINA 7 – Jihočeský kraj
SKUPINA 8 – Kraj Vysočina
SKUPINA 9 – Pardubický kraj
SKUPINA 10 – Královehradecký kraj
SKUPINA 11 – Jihomoravský kraj
SKUPINA 12 – Zlínský kraj
SKUPINA 13 – Olomoucký kraj
SKUPINA 14 – Moravskoslezský kraj

	DOBA REALIZACE 
	od dubna 2022 do 30.9.2022


	TERMÍNY A MÍSTO KONÁNÍ
	Pro každou skupinu navrhne Poskytovatel Objednateli v souladu čl. 4 odst. 4 Smlouvy konkrétní termín (datum) a místo konání daného vzdělávacího kurzu.

	PŘIHLAŠOVÁNÍ ÚČASTNÍKŮ-REGISTRACE
	Poskytovatel vytvoří pozvánky v elektronické podobě pro každou jednu skupinu (např. pdf) s termínem a místem konání, a to do 3 pracovních dnů od schválení konkrétního termínu a místa konání daného vzdělávacího kurzu ze strany Objednatele. 
Objednatel zajistí distribuci pozvánek mezi potenciálními účastníky. Dodavatel zajistí elektronickou registraci a přihlašování účastníků a zašle přihlášeným účastníkům potřebné instrukce a výukové materiály.

	LEKTOŘI
	Dodavatel zajišťuje lektory v souladu s přílohou smlouvy „Realizační tým“. Jmenný seznam členů realizačního týmu je součástí Přílohy Smlouvy – Realizační tým – jmenný seznam osob.
Počet lektorů na 1 skupinu: min. 2 lektoři, z nichž alespoň 1 bude hlavní lektor (odborný garant) nebo lektor 1 (odborný lektor).
Požadavky na jednotlivé lektory jsou uvedeny ve formuláři nabídky – příloha č. 3B Výzvy.

	POŽADAVKY NA PROSTORY
	Dodavatel zajišťuje prostory podle místa konání včetně techniky a mobiliáře.
Každý prostor musí splňovat následující minimální podmínky:
Dobré osvětlení, možnost větrání nebo funkční ventilace, vytápění, v létě funkční klimatizace, stolky, židle, flipchart, datový projektor, případně další vybavení audiovizuální techniky dle požadavků lektorů.
Dostupnost: vzdálenost od nádraží (BUS, vlak) nebo parkování do 30 min. pěší chůze nebo do 50 min. kombinované MHD (včetně přestupů) a pěší chůze. Posouzení vzdálenosti bude součástí akceptace návrhu místa konání (dle údajů z portálu mapy.cz a idos.cz).

	COFFEE BREAK
	Pro každý školící den zajistí dodavatel 2 coffee breaky pro všechny účastníky v tomto rozsahu:
Káva – rozpustná 
Mléko plnotučné 3,5% nebo smetana do kávy.
Čaj černý, ovocný, zelený
Cukr balený
Ubrousky – 2ks/os/coffee - break
Ovoce: 1 jablko nebo 1 banán/ 1 os / 1 coffee-break
Sušenky balené: 3ks/1os/1 coffee-break
Voda: neperlivá, 0,5l/1 os./ 1 coffee-break
Nádobí: porcelánové, skleničky, nerezové lžičky
V souvislosti s minimalizací odpadů bude voda podávána nebalená, tzn. pitná voda z kohoutku. 
Odpady vznikající při zajištění coffee-breaku budou minimalizovány a odpad bude důsledně tříděn k recyklaci přinejmenším na papír/plasty/sklo. 
Po celou dobu trvání akce budou mít také její účastníci možnost třídit odpady k recyklaci přinejmenším na papír/plasty/sklo.
Zajištění oběda není součástí plnění.

	VÝUKOVÉ MATERIÁLY A POMŮCKY
	Poznámkový blok A5/ 1 os.
Propiska / tužka / 1 os.
Ostatní výukové materiály dle návrhu Poskytovatele a schválení Objednatele (např. vytištěné prezentace apod.).

	[bookmark: _Hlk95469874]DOCHÁZKA - PREZENCE, ZÁPIS, ZPRÁVA, DOTAZNÍK SPOKOJENOSTI
	Dodavatel provede kontrolu prezence účastníků kurzu formou prezenční listiny. 
Ze školicích dnů Poskytovatel provede zápis o průběhu vzdělávání v rozsahu 1A4, jehož přílohou bude i prezenční listina, a současně zajistí pro účastníky dotazníky spokojenosti. 
Po ukončení realizace celého předmětu plnění Poskytovatel vypracuje souhrnnou zprávu o průběhu vzdělávání v rozsahu 2A4. 
Minimální závazný rozsah dotazníků spokojenosti, zápisů o průběhu vzdělávání a souhrnné zprávy o průběhu vzdělávání bude Objednatelem Poskytovateli předán do 2 pracovních dnů ode dne podpisu Smlouvy.



