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[bookmark: _Hlk25224823]Věc: Doplňující informace k zadávací dokumentaci v rámci výběrového řízení „V 00548B – Automatizace a inovace pro město Hustopeče – dodávka POB – nové vyhlášení“
[bookmark: _Hlk76721943][bookmark: _Hlk76721955][bookmark: _Hlk76721947][bookmark: _Hlk76721913]Zadavatel Město Hustopeče, se sídlem Dukelské nám. 2/2, 693 01 Hustopeče, IČO: 00283193 obdržel v rámci předchozího výběrového řízení s názvem „V 00548B – Automatizace a inovace pro město Hustopeče – dodávka POB“, které bylo vyhlášeno na stejný předmět plnění, dotazy k zadávací dokumentaci, na které ale již nebylo odpovězeno z důvodu zrušení tohoto předchozího řízení. Aby zadavatel předešel zopakování vznesených dotazů i v rámci tohoto opětovně vyhlášeného řízení, tak v rámci doplnění informací k zadávací dokumentaci uvádí i tyto dotazy z předchozího řízení a uvádí k nim i odpovědi objasňující danou situaci.
[bookmark: _GoBack]
Dotaz 1:
V článku 12 smlouvy o dílo uvádíte, že zhotovitel má pro účely ochrany osobních údajů postavení zpracovatele osobních údajů ve smyslu GDPR a k tomu jsou stanoveny související povinnosti. Tato formulace se nám nezdá správná, neboť při dodávce informačního systému a poskytování podpory k němu nemůže být zhotovitel považován za zpracovatele osobních údajů ve smyslu GDPR, jeho hlavní činností není zpracování osobních údajů obsažených v informačním systému, ale právě dodávka IS a poskytování služeb podpory. V případě nahodilého styku zhotovitele s osobními údaji zpracovávanými zadavatelem jako správcem, není zhotovitel považován za zpracovatele osobních údajů – viz https://www.uoou.cz/zpracovatel/d-29316/p1=5855. 
Z jakého důvodu je ze strany zadavatele zhotovitel bez dalšího považován za zpracovatele osobních údajů, když z plnění předmětu smlouvy nevyplývá, že by měl nakládat s osobními údaji? 
Odpověď:
Zpracování osobních údajů sice není hlavní činností dodavatele informačního systému, nicméně v rámci jeho dodání budou dodavateli předávány zadavatelem (správcem osobních údajů) osobní údaje osob (zaměstnanců zadavatele) v rámci nastavení dodávaného systému (přístupů, oprávnění, agendy, apod.). Z tohoto titulu bude dodavatel v pozici zpracovatele osobních údajů ve smyslu GDPR.

Dotaz 2:
Smlouva o dílo je dle názvu a téměř celého jejího textu koncipována jako smlouva o dílo. V předmětu smlouvy se hovoří pouze o dodávce IS a až v jiných ustanoveních je zmínka o technické podpoře. Dále v článku o ceně jsou k doplnění dvě položky – jedna za dodávku POB a druhá za 1 rok technické podpory, pak celková cena. Pokud má být předmětem smlouvy i poskytování technické podpory, mělo by toto zaznít v předmětu smlouvy. Navíc v čl. 10, který mimo jiné stanovuje záruční dobu díla v délce 36 měsíců, která počíná běžet následujícím dnem po ukončení zkušebního provozu jednotlivých částí díla a předání do rutinního provozu (podpis Předávacího protokolu celého díla), je upraveno i poskytování technické podpory na dobu určitou – 1 rok – a tato technická podpora má být poskytována od podpisu předávacího protokolu a uvedení do provozu. Dle čl. 10.6 se technickou podporou rozumí příjem požadavků na opravu a rozvoj prostřednictvím service desku, realizace řešení incidentů a požadavků na rozvoj.
Nemělo by být tedy poskytování technické podpory uvedeno v předmětu smlouvy o dílo? Může zadavatel vysvětlit, zda technická podpora opravdu běží souběžně se záruční dobou, pouze se vztahuje na jiné služby, které jsou uvedeny v čl. 10.6 a na ostatní opravy vad se použije „neplacená“ záruční doba?
Odpověď:
Uvedení technické podpory do předmětu smlouvy není nutné, smluvní vztah se řídí dle obsahu celé smlouvy. A ano, technická podpora běží souběžně se záruční dobou a principiálně se vztahuje na jiné služby, než opravu vad plnění.



Dotaz 3:
Ve smlouvě je článek 13 s názvem „Doba trvání smlouvy, ukončení smlouvy“, avšak v tomto článku není doba trvání smlouvy nikde uvedena. 
Na jakou dobu je tedy smlouva uzavřena, když provedení díla je jednorázovou neopakující se činností a služby technické podpory mají být poskytovány pouze 1 rok?
Odpověď:
Název článku je myšlen ve smyslu možností ukončení trvání smlouvy. Co se týká doby trvání, tak je to přesně jak uvádíte, tj. jde o jednorázovou neopakující se činnost, tj. jde o smlouvu na dobu určitou končící uplynutím 1 roku poskytování technické podpory.
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