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Radi bychom Vam pfedstavili, co je smyslem planované vyzvy Inkubacni faze vyvoje feseni,
z ¢eho byste méli pfi premysleni o Vasem projektu vychazet a jaké typy projektd bude mozné
podpofit.

Z ¢eho vychazime

e hlavni znaky, které jsou zasadni pro uspé&sné inovaéni projekty a zpisob prace v této
vyzvé, jsme vyjadfili ve formé ,PRINCIPU PROC a JAK*. Principy se prolinaji viemi
oblastmi a aktivitami, jez se v projektech odehravaji a je dulezité byt s nimi v souladu.
Principy vychazi z dobrych i Spatnych zkuSenosti inova¢nich projektd v OPZ.

Co je ucelem podpory projektltl na vyvoj reSeni

e chceme podpofit realizatory, ktefi chté&ji zménit tizivou situaci nékteré z cilovych
skupin, maji napady, které by mohly fungovat, nebo chtéji pfijit na nové a potiebuiji je
vic prozkoumat, rozvést, vyzkouset a ovéfit

Co je inkubacni faze vyvoje reseni

e jak vyplyva z nékolika Principl, pro budouci uspéch feSeni je podstatna pfiprava v
podobé:
- hlubokého poznani potieb a problému cilové skupiny
- prozkoumani dostupnych dat a zkusenosti vztahujicich se k nim



- vyzkouseni/otestovani, zda vase napady cilovou skupinu opravdu
pozitivné ovliviuji

e chceme vam umoznit, abyste na tuto zasadni ¢ast vyvoje feSeni/vylepSeni stavajici
sluzby méli dostatek ¢asu, prostfedku a kapacit

e inkubaéni faze je tedy prostor pro Vas ponofit se do problému, ktery reSite,
porozumeét jeho hlavnim pfi€inam, dozvédét se co nejvice o vasich klientech a
vyzkouset, zda to, s ¢im pfichazite, se opravdu potkava s jejich problémy. V
inkubaéni fazi byste idealné méli objevit, v &em prfesné je problém.

Co muze nasledovat

e Pro nékoho bude inkubaéni faze i fazi jedinou, protoze pravé potieboval projit hlub§im
poznanim problému a cilové skupiny a diky tomu mohl také vylepsit sluzbu &i dokonce
fungovani své organizace

e Neékdo bude potfebovat pokraCovat dal, aby vyzkouSel funkénost feSeni na vétSim
poctu klientd a dobfe ji vyhodnotil, zejména pokud cili na systémovou zménu. Pro tyto
typy projektd bude nasledné vyhlasena realiza¢ni faze vyvoje fesSeni. Zaroven bude
mozneé prihlasit se i do jiné vyzvy v ramci OPZ+ Ci realizovat projekt za podpory dalSich
donord.

Jak poznam, Ze se moje feSeni hodi do planované inkubacni faze vyvoje reseni?

NiZe uvadime modelové situace, které jsou do inkubaéni faze vhodné a ve kterych byste monhli
najit i tu svou. Jedna se modelove situace, které se mohou prolinat. Mély by vam predevsim
priblizit, na jaké potfeby organizaci umime reagovat.

Modelové situace

Vyvoj nového reSeni/sluzby

Vase situace: Jsme si védomi problému nasich klientu, ktery se nam nedafi uspokojivé Fesit.
Nase stavajici sluzby na problém nestaéi. Prozkoumali jsme situaci v CR i v zahrani&i, ale
nenasli jsme vhodny model, ktery bychom mohli pouzit. Problém klientl je relevantni a
podloZeny daty.

Vase ambice: Chceme pfijit na to, jak klientim pomoci. Jesté vice se ponofime do problému
a vytvofime rlizné moznosti feSeni a ty otestujeme. S koncem projektu chceme védét, ktera
feSeni maji nejvétsi potencial a jak budeme dale pracovat na jejich rozvoji a ovéreni.

PFiklad projektu z OPZ: CEDR

Zména / uprava systému

Vase situace: V oblasti, ve které plsobime, vnimame problém na urovni systému. Jednotlivi
aktéfi o sobé nevédi, pfipadné si nerozumi, nefunguje komunikace, respekt a spoluprace.
Domnivame se, Ze bez zmény systému se nelze v feSeni problému klientl posunout.

Vase ambice: Chceme porozumét aktérim na vSech urovnich systému, chceme znat jejich
potfeby a budovat dialog o tom, jak spole€né ménit systém, aby lépe fungoval. S koncem
projektu chceme mit nastaveny zplsob spoluprace a védét, na co a jak se budeme dale
zaméfovat.


https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-/asset_publisher/BBFAoaudKGfE/content/komplexni-sluzby-pro-osoby-po-cevni-mozkove-prihode-a-jinem-ziskanem-poskozeni-moz-1

Priklad projektu z OPZ: Hledame rodice, Vysocina, SkKill centrum

Ovéreni feSeni (sluzby, nastroje)
Vase situace: Mame nové feSeni (nové vyvinuté, prfevzaté, pfipadné uz ho déle pouzivame),
o kterém si myslime, Ze pomaha nasim klientdm a potfebujeme zjistit, jestli opravdu funguje.

Vase ambice: Chceme prokazat, zda to, co délame, funguje a zlepSuje zivot nasich klienta.
Chceme navazat spolupraci s evaluatory a vSemi potfebnymi aktéry a nachystat robustni
design evaluace, ktery nam umozni prokazat funkénost naseho feseni.

Priklad projektu z OPZ: Centrum terapie autismu

Prevzeti, prizpusobeni (a ovéreni) feSeni odjinud

Vase situace: Vime o feseni (v zahraniéi, nebo pouzivané jinde v CR), které bychom radi v
nasdi organizaci zacali pouzivat. Zname velmi dobfe potfeby nasi cilové skupiny a problémy a
véfime, Ze je nami vyhlédnuté feSeni pro ni to nejvhodnéjsi.

Vase ambice: Chceme feSeni blize prozkoumat a otestovat, zda a jak ho potfebujeme upravit.
Zaroven chceme ovéfit, zda feSeni funguje a je pro naSe klienty vhodné. S koncem inkubacni
faze chceme mit pfipraveno pfizplsobeni nastroje na nase podminky a jasny plan, jak
prokazat jeho ucinnost.

Pfiklad projektu z OPZ: Namaste care

Rozvoj sluzeb (a) vaSi organizace

Vase situace: Vnimame, Ze v naSi organizaci néco nefunguje, jak by mohlo. Stavajici
nastaveni sluzeb/procesli nefe$i optimalné problémy naSich klientd (napf. obsah sluzby,
nabor klientd, pfedavani klientd, komunikace, navaznost mezi sluzbami). Potfebujeme zjistit
proc.

Vase ambice: Chceme se naucit aktivné hledat moznosti, jak zlepSit naSi praci. V ramci
projektu prozkoumame, pro¢ nase sluzby nefunguiji, jak bychom si prali. Navrhneme mozné
zpUsoby feSeni (prototypy), které opakované otestujeme a postupné zavedeme do praxe.

Pfiklad z OPZ: Rubikon 83


https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-/asset_publisher/BBFAoaudKGfE/content/nabor-pestounu-jako-lepsi-socialni-sluz-1
https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-/asset_publisher/BBFAoaudKGfE/content/kraj-vysocina-inovace-v-socialne-zdravotnim-pomezi
https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-/asset_publisher/BBFAoaudKGfE/content/skill-centrum-pro-cizince-jmk
https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-/asset_publisher/BBFAoaudKGfE/content/rana-intervence-u-pas
https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-/asset_publisher/BBFAoaudKGfE/content/namaste-ca-1
https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-/asset_publisher/BBFAoaudKGfE/content/zajima-nas-jak-to-vidite-1

