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DOTAZNIK PRO KONECNE PRIJEMCE POMOC]

I Pokud dotaznik vypliujete v papirové podobé, je nutné, abyste ho prepsali do
elektronické verze dotazniku: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/824121

\/ Dotaznik vypliujte s osobou, ktera pomoc vyuziva pro sebe a pripadné
pro dalsi ¢leny domacnosti.

Pokud osoba pouze vyzveddva pomoc pro nékoho jiného a pomoc pro
x sebe nevyuziva, tak s ni dotaznik nevyplnujte. Otazky v dotazniku jsou
relevantni pouze pro pfijemce pomoci.

Pred poloZzenim otdzek by mél tazatel (zdstupce distribuujici organizace) strucné vysvétlit ucel
prizkumu, tj. zjistit vice informaci o poskytované pomoci, o situaci osob dostdvajicich pomoc a o jejich
ndzorech na obdrZzenou pomoc. Respondent by mél byt informovdn o tom, Ze priuzkum je anonymni a
Ze vysledky tohoto dotazniku budou pouZity vyhradné pro ucely tohoto prizkumu. V rémci dotazovdni
respektujte soukromi respondenta.

! Dotazujte se pouze na potravinovou a materidlni pomoc financovanou prostfednictvim
projektu POMPO lll. Jednd se o projekt Potravinovd a materidlni pomoc nejchudsim
osobdm Ill, do kterého jste zapojeni. Prostfednictvim tohoto projektu distribuujete
potravinovou a materidlni pomoc ve Vasi organizaci.

A. UVOD

1. Dostal/a jste nyni potraviny?

® ano
® ne

2. Dostal/a jste nyni hygienické potieby (napf. mydlo, sprchové gely, plenky, Cistici
prostredky apod.)?

® ano
® ne

3. Uvedte, kterou z nasledujicich forem pomoci jste obdrzel/a v letoSnim roce.

potraviny ‘ ano/ne

hygienické potreby (napf. mydlo, sprchové gely, plenky, Cistici ano/ne

prostfedky apod.)


https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/824121?lang=cs

4. Jak jste se dozvédél/a o tom, Ze je zde k dispozici potravinova pomoc / hygienické
potieby? Prostrednictvim ...
MuZete zvolit vice odpoveédi.

socialni sluzby / neziskové organizace

obecniho/méstského ufadu (socialni odbor apod.), Gfadu prace
reklamy v tisku, na letacich, v brozurach, pohlednicich

internetu / socialnich médii (Facebook, Twitter, Youtube)

osoby, ktera pomoc taky dostava nebo ktera je ve stejné Zivotni situaci
rodiny nebo pratel

jinym zplsobem — uvedte:

N A B O

B. POTRAVINOVA POMOC

5. Jak dlouho vyuzivate moZnost potravinové pomoci?
Zahrrite i pomoc ziskanou od jinych organizaci.

e pul roku a méné
e pfiblizné 1 rok

e 2-3roky

o 4-5|et

e 6letadéle

6. Jsou pro Vas a Vasi rodinu/domacnost potraviny pfinosné?

e ano
e (astecné ano
e ne

V pfipadé, Ze respondent/ka odpovédél/a, Ze potraviny nebyly prinosné nebo jen cdstecné, zeptejte se
na ddvody.

7. Uvedte divody, pro¢ pro Vas nebyly potraviny pfinosné.
MuzZete zvolit vice odpovédi.

[1 nedostatecné mnoZstvi potravin

[1 potreboval/a jsem dostavat potraviny castéji

[1 nedostupnost potravin, které jsem potfeboval/a

[1 $patnd kvalita potravin

[1 potfeboval/a jsem jiny druh pomoci — uvedte jaky:




8. Uvedte, které potraviny jste nyni dostal/a.

Pokud respondent/ka nyni nedostal/a potraviny, zeptejte se, co dostal/a pri poslednim preddni pomoci.

zakladni vyrobky (mouka, olej, cukr, téstoviny, ryze...) ano/ne
konzervované potraviny (zelenina, ovoce, maso...) nebo hotova jidla (polévky ...) ano/ne
trvanlivé mléko ano/ne
susenky, snidaniové ceredlie apod. ano/ne
¢aj, kava ano/ne
vyziva pro kojence (mléko v prasku...) ano/ne
jiné potraviny ano/ne

9. Uvedte, které potraviny jsou pro Vas uzitecné.

zakladni vyrobky (mouka, olej, cukr, téstoviny,

ryze...)

konzervované potraviny (zelenina, ovoce, maso...)

nebo hotova jidla (polévky ...)

trvanlivé mléko

susenky, snidarfiové ceredlie apod.

Caj, kdva

vyZziva pro kojence (mléko v prasku...)

dobrovolna otazka

10. Chybi Vam néjaké potraviny, které byste

potieboval/a?

11. Jak casto jste v tomto roce dostaval/a potraviny?

kazdy den

jednou tydné
jednou mésicné
jinak ¢asto — uvedte:

dostavam tuto pomoc poprvé

uziteéné / spise uzitecné /
spiSe neuzite¢né / neuziteéné
uziteéné / spise uzitecné /
spiSe neuzite¢né / neuziteéné
uzitecné / spise uzitecné /
spiSe neuzite¢né / neuiitecné
uziteéné / spise uzitecné /
spiSe neuzite¢né / neuziteéné
uzitecné / spise uzitecné /
spiSe neuzite€¢né / neuiitecné

uzite€né / spise uzitecné /

spiSe neuzite¢né / neuzitecné



12. Vite, kdy budete opét potiebovat potraviny?

e Zitra

e pristi tyden

e pristi mésic

e jindy — uvedte:

C. HYGIENICKE POTREBY A DALSI MATERIALNI POMOC

Na otdzky ¢. 13-17 se ptejte pouze v pripadé, Ze respondent/ka dostal/a letos hygienické potreby.
13. Byly pro Vas a Vasi rodinu/domacnost hygienické potfeby pfinosné?

e ano
e (astecné ano
e ne

V pfipadé, Ze respondent/ka odpovédél/a, Ze hygiena nebyla prinosnd nebo jen cdstecné, zeptejte
se na ddvody.

14. Uvedte dlivody, proc pro Vas nebyly hygienické potieby uzitecné.
MouZete zvolit vice odpovédi.

nedostate¢né mnozstvi
potfeboval/a jsem dostavat hygienické potreby Castéji
nedostupnost véci, které jsem potfeboval/a
Spatna kvalita

potifeboval/a jsem jiny druh pomoci — uvedte jaky:

[
[l
[l
[l
[
[

15. Jak ¢asto jste v tomto roce dostaval/a hygienické potieby?

e kazdy den
jednou tydné
e jednou mési¢né

jinak ¢asto — uvedte:

dostavam tuto pomoc poprvé

16. Vite, kdy budete opét potiebovat hygienické potieby?

zitra

pristi tyden
e pfisti mésic

jindy — uvedte:




17. Uvedte, jestli by bylo pro Vas uzitecné ziskavat v ramci pomoci nasleduijici véci.

hygienické potieby ano / spi$e ano / spise ne / ne
domaci pradlo a Cistici prostredky ano / spiSe ano / spise ne / ne
nadobi, pfibory a véci do kuchyné ano / spiSe ano / spise ne / ne

3 ’ ; ano / spise ano / spise ne / ne
odévy a vybaveni pro kojence /sp /sp /ne/

odévy pro déti ano / spiSe ano / spise ne / ne /
odévy pro dospélé ano / spiSe ano / spise ne / ne
spaci pytle, prikryvky ano / spiSe ano / spise ne / ne

jiné véci — uvedte:
ano/ ne

D. SPOLECNE OTAZKY K POTRAVINOVE A MATERIALN{ POMOCI

18. Pro koho jsou uréeny potraviny / hygienické potieby, které jste obdrzel/a?
Vyberte vsechny moZnosti, které se Vds tykaji.

[] promé

ees

[ pro dalsi dospélé osoby Zijici se mnou v domacnosti — uvedte pocet osob:
[ pro dité/déti ve véku do 6 let Zijici se mnou v domacnosti — uvedte pocet déti:

ces

[ pro dité/déti ve véku 7-17 let zijici se mnou v domacnosti — uvedte pocet déti:
19. Mohl/a jste si pied rokem dovolit z vlastnich pFijmu zakoupit potraviny / hygienické
potieby, které jste pravé obdrzel/a?

® ano
® ne



Pokud si respondent/ka mohl/a dovolit potraviny / hygienické potieby pred rokem, zeptejte se na
duvody, proc si jiz nyni potraviny / hygienické potreby nemdze dovolit.

20. Uvedte, proc si nyni jiz potraviny / hygienické potfeby nemuzete dovolit.
MuZete zvolit vice odpovédi.

aktualni ztrata zaméstnani

dlouhodoba nezaméstnanost

dlouhodoba pracovni neschopnost (nemocenska)

zhorseni zdravotniho stavu, a s tim souvisejici pokles prijmu
odebrani socialni davky / snizeni podpory

vyssi naklady na bydleni

vyssi ceny potravin a dalSich zakladnich Zivotnich potreb
vyssi vydaje na léky a zdravotni pomucky

jiny ddvod — uvedte:

N Y A A

21. Dokazal/a byste fici, co by se u Vas muselo zménit, abyste za 1 rok uZ potravinovou

pomoc nepotieboval/a?
MouZete zvolit vice odpovédi.

[J  nalezeni stabilni prace a dostatecného pfijmu

[1  zlepSeni fyzického / psychického zdravi, abych mohl/a pracovat
[1  zména bydleni (cenové dostupnéjsi)

[J  jiné—uvedte:

22. Potykal/a jste se s nasledujicimi problémy pfi ziskani pomoci?

zpozdéni ziskani pomoci kvili doloZeni potvrzeni nebo kvdli jinym postuplim ano/ne
nutnost cestovat pro pomoc na delsi vzdalenost ano/ne
stydél/a jste se, Ze si chodite pro pomoc, nerad/a zadate o pomoc ano/ne
mél/a jste potiZe ziskat informace o moZznostech pomoci ano/ne
mél/a jste technické problémy (nemam mobilni telefon nebo pocitac, pfistup ano/ne
k internetovym strankam ...)

neznalost jazyka ano/ne

jiné problémy — uvedte: ano/ne




Pokud byla odpovéd',,ano” u polozky ,,nutnost cestovat pro pomoc na delsi vzddlenost”, zeptejte se
respondenta na otdzky ¢. 23 a 24.

23. Jak dlouho jste priblizné cestoval/a pro vydej pomoci?

méné nez pul hodiny
pal hodiny

tfi ¢tvrté hodiny
jednu hodinu
hodinu a pul

dvé hodiny a déle

24. Musel/a jste platit za cestu pro ziskani pomoci?

ano — kolik korun?
ne

25. Dostavate Vy nebo jini clenové Vasi domacnosti pomoc i od jinych organizaci?

potravinovou pomoc ano/ne
materialni pomoc (hygienické potreby, obleceni, véci do

, . ano/ne
domacnosti apod.)
poradenstvi a podporu ano/ne

E. PORADENSTV/| PRI PREVZETI POMOCI

26. Ziskal/a jste poradenstvi pfi pfevzeti potravin / hygienickych potieb?

ano
ne -> preskocte na dalsi sekci otdzek ZAVERECNE OTAZKY

27. Jaké poradenstvi jste ziskal/a?
MouZete zvolit vice odpoveédi.

[

O 0Oo0oooogod

poradenstvi v oblasti pfipravy / skladovani potravin a vyZivy (seminafe vénované vareni,
recepty)

poradenstvi v oblasti zdravi

presmérovani na prislusné sluzby (napf. socialni ¢i administrativni)

individualni poradenstvi a kurzy

psychologicka a terapeutickd podpora

poradenstvi pti hledani zaméstnani

poradenstvi v oblasti vedeni rozpo¢tu domacnosti

jiné — uvedte:




28. Jak uzitecné pro Vas bylo poradenstvi?

e velmi uzite¢né

e (asteCné uziteCné

o nepfilis uZite€né

e naprosto neuZiteéné

Pokud poradenstvi bylo ¢dstecné / nepfrilis uZite¢né nebo naprosto neuZite¢né, zeptejte se
respondenta/respondentky na ddvody.

29. Vysvétlete, proc pro Vas poradenstvi nebylo uzitecné.

F. ZAVERECNE OTAZKY

30. Jste:

e Zena
e muz
e nebinarni

31. Jaky je Vas vék?

o 0-17let

e 18-29 et

e 30-49 let

e 50-64 let

e 65 avice let

32. Uvedte, jestli s nékym Zijete vdomacnosti

e Jijusam/sama
e 7iju sdm/sama (samozivitel/ka) s alespon jednim ditétem mladsim 18 let
e Zijuv pdru as alespon jednim ditétem mladsim 18 let

e Zijuv paru bez déti

e sdilim domacnost s dalSim dospélym ¢i vice dospélymi osobami

e jiné — uvedte:




33. Uvedte, zda ...

mate néjaky pfijem ze zaméstnani ano/ne/
pobirate starobni dichod ano/ne/
pobirate invalidni dichod ano/ne/
mate néjaké zdravotni postizeni ano/ne/
pobirate davky hmotné nouze ano/ne/
pobirate néjaky jiny ptijem nebo davky ano/ne/
maji nékteri ¢lenové Vasi domacnosti néjaky pfijem ze ano/ne/

zaméstnani (pouze pokud osoba nebydli sama)

pobiraji néktefi clenové Vasi domacnosti néjaky jiny prijem ano/ne/
nebo davky (pouze pokud osoba nebydli sama)

mate statni prislusnost CR ano/ne/
mate statni prislusnost jiné zemé EU ano/ne/
jste zadatel o azyl, uprchlik nebo drzitel docasné ochrany ano/ne/
byl/a jste postizen/a povodnémi v zafi 2024 ano/ne/

34. Kde nyni bydlite/Zijete?

e pronajimam si byt

e pronajimam si diim

e prechodné bydlim u pfibuznych, pratel nebo znamych
e bydlim v azylovém domé / domovu na pal cesty

e Dbydlim vdomové pro seniory

e Dbydlim na ubytovné

o bydlim v nebytovém prostoru nebo v chatce

e 7Ziju na ulici (bez stfechy, stan, nocleharna apod.)

e 7Ziju v ubytovani pro uprchliky

e bydlim v byté, ktery vlastnim

e bydlim vdomé, ktery vlastnim

e jiné —uvedte:

35. Mate néjaky komentar k pomoci, kterou jste dostal/a?



Vypini organizace distribuujici pomoc

36. Uvedte PSC mista, kde se pomoc vydava:

37. Uvedte nazev organizace, od niz koncovy pfijemce obdrzel pomoc:

38. Datum:

10



