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POKYNY KE SPOLUPRACI NA MONITORINGU A EVALUACI VYZEV
OPZ+ ZAMERENYCH NA SOCIALNi ZACLENOVANI

Vazeny prijemce OPZ+,

radi bychom Vam upfresnili poZzadavek fidiciho organu na Vasi spolupréaci na vyhodnoceni ptinosu

Vaseho projektu. Ukoly a pozadavky se odviji od toho, kterd z podporovanych témat jsou fesena
v ramci Vaseho projektu.

Ke kazdému z témat se vazi jiné evaluacni pokyny. Pokud Vas projekt fesi pouze jedno téma, je tieba

naplnit evaluacni pozadavky k tomuto tématu. Pokud projekt fesi témat vice, je tfeba naplnit
evaluaéni pozadavky ke vsem témto tématum.

Pokyny k jednotlivym témattm vyhledate dle obsahu nize:?

POdPOra KOMUNIENT PraCe.....uiiiiciiie et e s e e e st e e e s rbe e e e ssbeeeeenabaeeeenareeas 2
Podpora SOCIAINICH SIUZED ......ccceeieeeeee et e e e e rae e e e aneeas 14
Podpora ohrozenych rodin s dBtMi.........coccuiiiiiiiiie i e et e e et e e e aee e e e 21
Podpora prevence kriminality, bezpecnosti a vefejného poradku a podpora sluZzeb pro osoby zavislé

Ci ZAVISIOSTI ONFOZENE ...t ettt et e bt e st e e s bt e e st e e sbeeesareens 25
Podpora feseni diuhové problematiky.........ccooiiiiiciie e 29
Podpora zame@stNatelnNoSti 0S0D.........cuuiiiiiiiii e e 33
POAPOra PreVENCE ZATAVI ....uuieiiciiieeceiiee ettt e ettt e e et e e e e etee e e e ba e e e e s abae e e eeabeeeeeeabeeeeesabeeeeesnseeeeennsenas 39
Podpora participativnich metod prace s cilovou skUPINOU........cceviviiieiiiiier e, 43
Podpora program( zamérenych na boj s diskriminaci..........cceeeveeecieiiieeciee e 45

Pfipadné dotazy ke spolupraci na evaluaci prosim primarné smérujte na Diskusni klub k Vasi vyzvé

na strankach esfcr.cz: https://www.esfcr.cz/klub-vyzvy-018-podpora-socialniho-zaclenovani-ve-

vyloucenych-lokalitach.

1V pfipadé, Ze je nékteré z témat feSeno pouze okrajové, je mozné evaluaéni pozadavky k tomuto tématu nenaplnit.


https://www.esfcr.cz/klub-vyzvy-018-podpora-socialniho-zaclenovani-ve-vyloucenych-lokalitach
https://www.esfcr.cz/klub-vyzvy-018-podpora-socialniho-zaclenovani-ve-vyloucenych-lokalitach
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1) Podpora komunitni prace

Vypliovani typologie podpor v IS ESF

U jednotlivych podpofenych osob Vaseho projektu je v IS ESF 2021+ povinnosti zapisovat, jaké typy
podpory jim byly poskytnuty a v jakém rozsahu. Podpora by méla byt zapisovdna do IS ESF21+
prabéiné. Prosime, abyste poskytnutou podporu zapisovali i u osob, u kterych nutné
nepiredpokladate prekroceni bagatelni podpory. Je to dileZité pro evaluaci vyzvy. Zapisujte také
podporu vérné podle skutecnosti, tedy i potom, co podpofena osoba prekroci limit pro bagatelni
podporu a propiSe se do indikatoru.

V ramci tohoto feseného tématu predpokladdme predevsim vyuziti téchto typl podpor z Ciselniku:

7. Podpora v oblasti socialniho zaclefiovani

7.1. Vyutiti socialni prace (napt. ambulantni, terénni ¢innosti)

7.2. Vyuiiti socialnich sluzeb (pouze pobytové sluzby)

7.3. Vyuziti komunitni prace pfi praci s komunitou
Doporucujeme vést prezencni listiny ke kazdému setkani jadrové skupiny a pro vykazani
podpory si vést ke kazdé osobé z jadrové skupiny evidenci, ve které se budou nacitat hodiny
ucasti na setkanich.

7.4. Vyuiiti sluZeb pro ohrozené déti

7.5.  Vyuiziti prorodinnych opatreni a poskytnuti podpory rodin s détmi

7.6. Poskytnuti podpory v oblasti prevence kriminality a bezpecnosti

7.7. Vyuiiti aktivit k FeSeni zadluZenosti ¢i pfedluZenosti

7.8. Vyutiiti podpory v oblasti prevence zdravi, vyuZiti socidlné zdravotnich sluzeb

7.9. VyuZiti podpory v oblasti sdilené ¢i neformalni péce, paliativni péce

7.10. VyutZiti podpory pracovniky v pfimé praci s CS (poradenstvi, vzdélavani, supervize apod.)
Slouzi pro evidenci podpory ¢len( realizacniho tymu ¢i pracovnikd pomahajicich profesi, ne
cilové skupiny osob se znevyhodnénim.

7.11. Jiné

Prabézny monitoring (vyplnény formular PDF prikladan ke kazdé ZoR)
PribéZzny monitoring, vykazovdni a zdvérecné vyhodnoceni v Castech Al a A2 je povinné pro vSechny

realizatory projektl komunitni prace KPSV+.

Priubézny monitoring kli¢ovych aktivit v ¢asti Al a prubézné vykazovdni vybranych indikdtord v ¢asti A2

bude realizator dokladat v prabéhu projektu jako povinnou pfilohu vsech monitorovacich zprav o
realizaci projektu (1x za 6 mésicu).

Zaverecné vyhodnoceni klicovych aktivit v ¢asti Al a zdvére¢né vyhodnoceni vybranych indikdtort

v €asti A2 doloZi realizator pouze na zavér projektu jako povinnou pFilohu zavéreéné zpravy o realizaci
projektu na komunitni préci.

Realizaéni tym si s odbornym vedenim garanta komunitni prace projde pfi pfipravé kazdé monitorovaci
zpravy vsechny pfislusné otazky a vyplni co nejvice odpovédi dle aktudlni znalosti situace. V ramci
kazdé dal$i monitorovaci zpravy bude postupné chybéjici odpovédi doplfiovat a predchozi odpovédi
aktualizovat dle aktualni znalosti situace.
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Kompletni informace jsou uvedeny v pfiloze vyzvy Podpora socidlniho zaclefiovani ve vyloucenych
lokalitach ,Kritéria evaluace komunitni prace”.

Pro nastaveni procesu a vykazovani priibéZzného monitoringu, zavére¢ného vyhodnoceni a zavérecné
evaluace dopadd projektd na komunitni praci je doporuceno vyuZit projektového a evaluac¢niho
poradenstvi a podpory ze strany ASZ ve fazi pfipravy i realizace projektu. Metodicka podpora evaluace
komunitni prace bude ze strany ASZ vyhrazena primarné pro realizatory projekt( financovanych
z vyzev KPSV+ na Uzemi obci s formalné uzavienou spolupraci s ASZ (memorandum o spoluprdci i
jinym obdobnym zplsobem), kde je prokazatelna vazba na ¢innost Agentury.

Pokud realizujete mimo komunitni praci i aktivity v dalSich oblastech vyplite pfislusné monitorovaci
indikatory z formulare Pribézny monitoring projektl vyzev OPZ+ na socialni zaclenovani.

Je nezbytné si v ramci projektu nastavit systém evidence pro monitoring klicovych aktivit i
vykazovani indikatoru jiz od zacatku projektu!

Doporucujeme si nastavit zplsob, jakym budete napliovani klicovych aktivit a indikator( sledovat a
zapisovat. Jako pomtucku pro pribéZnou evidenci miZete vyuZit nasledujici dokumenty:

e Formulaf pro priibéiny monitoring a zavéreéné vyhodnoceni plnéni klicovych aktivit komunitni
prace (Al): https://1url.cz/DuRo3

e Formularf pro pruibéZnou evidenci a zavéreéné vyhodnoceni indikatorl popisujicich kontext,
proces a dopady komunitni prace (A2): https://1url.cz/iuRoV

Pred kazdou podavanou zpravou o realizaci (ZoR) je nutné pribézné vysledky (v zavérecné ZoR
koneéné vysledky) zapsat do online formulafi:

e Komunitni prace OPZ+: monitoring a vyhodnoceni plnéni klicovych aktivit komunitni prace (A1):
https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/272257

e Komunitni prace OPZ+: evidence a vyhodnoceni vybranych indikatorl popisujicich kontext, proces
a dopady (A2): https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/534866

Po vyplnéni je mozné u obou formulard zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF. Ke kazdé
zprave o realizaci Vaseho projektu tedy prilozZite 2 vyexportované dokumenty PDF z 2 online formulard.
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e Formular pro priibéiny monitoring plnéni klicovych aktivit komunitni prace (A1)

KA 1: Mapovani kontextu komunity a potfeb cleni komunity

Jakymi zplsoby jste mapovali kontext komunity,
jaké nastroje a metody jste k tomu vyuzili?

Jakym zplsobem pribézné mapujete komunitu a jeji
potreby?

Jakym zpUsobem jste jednotlivé potieby evidovali

a reflektovali?

Jak probihala aktivizace ¢leni komunity?

KA 2: Prace na tématu a potiebach

Jakym zpUsobem byla vybrana témata a potieby pro
ucely realizace komunitni prace?

Jakymi zplsoby jste evidovali a koordinovali praci
na analyzovanych potirebach a tématech?

Jaké participativni techniky jste pfi planovani

a realizaci témat vyuzili?

Kdo participoval a spolupracoval na tématech

a potiebach?

Jakym zpUsobem byla tvofena strategie plan( a cill
urcenych komunitou, jaké procesy a techniky byly
vyuzivany?

KA 3: Tvorba socidlni sité a vazeb komunity na aktéry
Jakym zpUsobem byla rozvijena socialni sit komunity
s aktéry a sousedstvim?

Jak probihalo posilovani mistnich sousedstvi

a komunikace mezi nimi?

KA 4: Vzdélavani realiza¢niho tymu a aktivnich ¢lenii komunity
Jak probihalo vzdélavani v oblasti facilitace

a mediace?

Uvedte Cetnost a zpUsob vedeni intervizi

a metodickych porad zamérenych na reflexi postup(
a metod komunitni prace

Jak jste konzultovali nebo se vzdélavali

v konkrétnich technikach a participativnich
metodach vhodnych pro komunitni praci?

Jak probihalo akreditované vzdélavani pracovnik(?
Zhodnotte jeho pribéh a pfinos pro jednotlivce i
cely tym/CS projektu.

Jak probihalo neformalni vzdélavani (aktivnich)
¢lend komunity a realiza¢niho tymu?

KA 5: Odborna/metodicka podpora, supervize realizaéniho tymu
Jakym zpUsobem jste reflektovali proces a realizaci
komunitni prace?

Jakym zpUsobem probihala metodicka a odborna
¢innost a jak byla evidovana?
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e Formular pro zavérecné vyhodnoceni plnéni klicovych aktivit komunitni prace (A1)

KA 1: Mapovani kontextu komunity a potieb ¢lenti komunity
Jak se ménil proces mapovani v pribéhu
projektu a jaky vliv na to méla spoluprace
s komunitou a situace v lokalité?

KA 2: Prace na tématu a potiebach

Jaky vyvoj méla prace na tématu a potiebdach
v pribéhu projektu a jaky vliv na to méla
komunitni prace v lokalité?

Jak se v pribéhu projektu ménil proces tvorby
socidlni sité a vazeb komunity na aktéry
a z jakych ddvodu?

KA 4: Vzdélavani realizacniho tymu a aktivnich ¢l
Jakym zpUsobem se vyvijelo vzdélavani
realizaéniho tymu a aktivnich ¢lend komunity
v pribéhu projektu?

KA 3: Tvorba socidlni sité a vazeb komunity na aktéry

enl komunity

Co nejvice ovlivnilo vzdélavani pracovnik( i
aktivnich ¢lend komunity v pribéhu projektu?

KA 5: Odborna/metodicka podpora, supervize re
Jakym zpUsobem se vyvijela metodicka podpora
a supervize realizacniho tymu v pribéhu

alizacniho tymu

projektu a z jakych divodU?

prace (A2)

FormulaF pro pribéznou evidenci indikatord popisujicich kontext, proces a dopady komunitni

1) PODMINKY REALIZACE KOMUNITNi PRACE

1.1. Personalni zajisténi komunitni prace v dané
Celkovy pocet pracovnikl vyuZzivajicich
metodu komunitni prace

komunité Poznamky

Celkovy pocet Uvazkd vyuzivajicich
metodu komunitni prace

Zmény na pozici komunitniho

Je to béZna praxe

pracovnika

Je to vyjimecné

Nedéje se to

Kumulace Uvazk( — Gvazek v socialnich

Je to bézna praxe

sluzbdch ¢i na obci — se stejnou cilovou

Je to vyjimecné

skupinou

1.2. Materialni zajisténi komunitni prace
Prostorové zazemi pro praci

Nedéje se to

Vyhovuijici

Poznamky

komunitniho pracovnika (kancelar,

Spise vyhovuijici

pracovni misto, technika)

Spise nevyhovuijici

Nevyhovuijici
Prostorové zazemi pro praci lokalnich Vyhovuijici
komunit Spise vyhovujici

Spise nevyhovuijici

Nevyhovuijici
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Prostorové zazemi pro realizaci Vyhovuijici
komunitnich aktivit SpiSe vyhovujici
Spise nevyhovujici
Nevyhovujici
2) KONTEXT KOMUNITY?

2.1. Mikrokontext — Charakter komunity>  Poznamky
Pocet cleni komunity

Pocet lokalnich / tematickych
skupin®

Pocet ¢lenl zapojenych

do jadrovych skupin

Pocet ¢lenl zapojenych

do tematickych (lokalnich)
skupin

Pocet verejnych akci
realizovanych komunitou
Pocet osob, které se akci

Ucastnily
Demograficka stavba komunity | SpiSe majorita
z hlediska etnicity Spise Romové

Rovnomeérné zastoupeni
Jind ptevazujici etnicita
Komunita je socialné vylou¢end | Urcité souhlasim

(z pohledu komunitniho Spise souhlasim
pracovnika) Spise nesouhlasim

Uréité nesouhlasim
Intenzita mezilidskych vztah Anonymni vztahy, minimalni
v komunité komunikace

Osobni vztahy, minimalni
komunikace

Neosobni vztahy, ¢asta
komunikace

Osobni vztahy, ¢asta
komunikace

Spoluprace

Hodnoceni kvality mezilidskych | Velmi dobré

vztahU Dobré

Spise Spatné

Spatné

2 Vzdy za dané monitorované obdobi zvIast

3 Komunitu chdpeme jako skupinu lidi, na kterou se zaméfuje pozornost komunitniho pracovnika

4 Lokalni skupina, nékdy nazyvana jako akcni i jadrovd, vznika v rdmci strategickych postupd komunitni prace. Pokud lidé
spolupracuji na feSeni a planovani zvolenych potifeb/témat, tvofi pak mezi sebou organiza¢ni skupinu (strukturu). Lokalni
skupina obyvatel (aktivnich ¢leni komunity, ktefi se podileji na feSeni témat) by méla vzniknout za podpory komunitniho
pracovnika v pribéhu prvni faze realizace komunitni prace (,zapojeni se”). Pozdéji, v pribéhu jednotlivych fazi vyvoje
komunitni prace v dané lokalité, se role lokalni skupiny méni a mize se rozdélovat na dals$i samostatné tematicky zamérené
skupiny (typicky napf. volnocasové aktivity nebo bydleni). Podrobnéji viz kap. 3.5 ,,Vznik akénich skupin (lokélnich, jadrovych)“
Metodiky komunitni prace (ASZ 2021)
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Jaké jsou nejcastéjsi divody
$patnych vztahl v komunité

Jedna se o lokalitu, kterou
bychom mohli charakterizovat
jako socidlné vyloucenou

(DOPLNTE SLOVNE)

2.2.1. Charakter lokality a jejich obyvatel

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Nesouhlasim

2.2. Mezokontext lokality® - ,,sousedstvi“, bezprostfedni misto bydlisté

Poznamky

Fyzickd dostupnost obc¢anské Velmi dobré
vybavenosti (Skoly, urady, Dobré
obchody, posta atd.) SpisSe Spatné
Spatné
Stav verejné infrastruktury Velmi dobré
v lokalité a péce o ni (osvétleni, | Dobré
chodniky, uklid verejnych SpiSe Spatné
prostor) Spatné

Investice majitele do bytového
fondu ve srovnani s béZznym
standardem v daném misté

Zcela adekvatni

Spise adekvatni

Spise neadekvatni

Zcela neadekvatni

Jiné (popiste v pozndmkach)

Prevazujici zpUsob oddéleni
lokality od zbytku mésta

Pocet clent lokality (véetné
déti)

Vyrazné fyzické bariéry

Symbolické bariéry

Z4adné viditelné bariéry

Socidlné vylouceni obyvatelé,
na které se zaméruje KP, bydli
v obci rozptylené

2.2.2. Obyvatelé lokality Poznamky

Struktura dle etnicity

Spise majorita

Spise Romové

Rovnomeérné zastoupeni

Jina prevaZzujici etnicita

Migracni trendy v lokalité

Velky ptirGstek obyvatel

Stredni prirlistek

Maly prirstek

Ani prirGstek ani Ubytek

Maly ubytek

Stfedni Ubytek

Velky Ubytek obyvatel

Obyvatelé lokality se mezi
sebou znaji a maji mezi sebou
dobré vztahy, mohli bychom je
nazvat dobrymi sousedy

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Nesouhlasim

5 Zahrnuje podminky, které bezprostfedné ovliviiuji Zivoty lidi v komunité. Tyto podminky jsou uréovany lokalitou, ve které

¢lenové komunity bydli.
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2.2.3. Vybaveni lokality
Podminky pro socialni Zivot
(pf. misto pro setkavani

obyvatel, architektonické
bariéry)

Operacni program
Zaméstnanost plus

Vyhovujici

Spise vyhovujici

Spise nevyhovuijici

Nevyhovujici

Poznamky

Stav zelené ve srovnani
s béZnymi standardy v daném
misté

Vyhovujici

Spise vyhovujici

Spise nevyhovuijici

Nevyhovujici

Misto pro vyziti menSich déti
(1-6 let)

Vyhovujici

Spise vyhovujici

Spise nevyhovuijici

Nevyhovujici

Misto pro vyziti starSich déti
(7-15 let)

Vyhovujici

Spise vyhovujici

Spise nevyhovuijici

Nevyhovuijici

Misto pro vyZiti mladeze
(15-26 let)

Lokalita je lidmi v SirSim okoli
(obec, ¢tvrt) vnimana socialné
vyloucend a lidé ze sousedstvi
se ji radéji vyhybaiji

Vyhovuijici

Spise vyhovuijici

Spise nevyhovuijici

Nevyhovuijici

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Nesouhlasim

2.2.4. Vnimani lokality Poznamky

Lokalita je jejimi obyvateli
vnimana jako dobré misto
k Zivotu, jsou s Zivotem

v lokalité spokojeni

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Nesouhlasim

Vétsina obyvatel ma informace
o aktivitach lokalnich skupin
a jejich kontaktnich osobach.®

3) INDIKATORY KOMUNITY (subjektivni hodnoceni realizatory)

3.1. Organizacni kapacita — mira organizovanosti

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokdzu posoudit

Poznamky

LokdIni skupiny obyvatel
reprezentuji riznorodost zajmu
¢leni komunity vzhledem

k FeSenému tématu (napft.

z hlediska, véku, etnicity,
potreb, zajmua apod.).

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokdzu posoudit

6 Lokalni (akéni) skupina je nezavislé spolecenstvi ob¢an(i a dalsich subjektd, které spolupracuje na rozvoji lokality. Zpravidla
vznika kvili spole¢nému prosazovani zajmu. Zakladnim cilem skupiny je zlepSovani kvality Zivota a Zivotniho prostredi v
lokalité.
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PFi praci na tématech jsou
lokalni skupiny vnimany jako
rovnocenny partner ostatnimi
relevantnimi subjekty
(profesionalové, urady, majitel
bytového fondu,
zaméstnavatelé, mistni firmy
atd.) tim, Ze:

a) zastupci lokalnich skupin se
Ucastni jedndani s ostatnimi
relevantnimi subjekty

b) ostatni relevantni subjekty se

Ucastni jedndani lokalnich skupin.

3.2. Rozvoj lidi

3.2.1. Kvalita lidrt

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

SpiSe nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokazu posoudit

Poznamky

Lidr/lidfi z fad ¢lend komunity
jsou ¢leny komunity
akceptovani.

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokdazu posoudit

Lidfi jsou ztotoznéni s feSenymi
tématy a jsou schopni pro né
motivovat a aktivizovat
komunitu.

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokazu posoudit

Lidfi zapojuji ostatni ¢leny
komunity do rozhodovani,
planovani a realizace feSenych
témat.

3.2.2. Schopnost komunity spolu

Clenové komunity chapou,
Ze k dosazeni zmény je nutné
jejich zapojeni a spoluprace
s ostatnimi ¢leny komunity.

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokdzu posoudit
pracovat na tématu
Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokdazu posoudit

Poznamky

Komunita je soudrzna pfi praci
na tématech.

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokdzu posoudit

Komunita je schopna pracovat
na feSeni témat bez podpory
komunitniho pracovnika.

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokdzu posoudit
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3.2.3. Socialni sité Poznamky

Komunita/lokalni skupina
identifikuje a vyuZiva vnéjsi
zdroje (napf. materialni, lidské —
spolupracujici aktéri vné
komunity, financni) potfebné k
praci na identifikovanych
tématech.

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokdzu posoudit

Zastupci samospravy jsou
ochotni schazet se ¢leny
komunity a spolecné resit
problémy v lokalité

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokdzu posoudit

Clenové komunity se U&astni
verejnych aktivit s dopadem
na situaci v lokalité (jednani
pracovnich skupin, vyboru

a komisi mistnich casti,
zastupitelstva, verejna
projednavani, osadni vybory)

Urcité souhlasim

Spise souhlasim

Spise nesouhlasim

Urcité nesouhlasim

Nevim, nedokdzu posoudit

4) RESENA TEMATA

Poznamky

Pocet témat reSenych
komunitou

Vycet Uspésnych témat’

U kolika z uspésnych témat byla
pfi vybéru vyuZita tzv. Kahnova
kritéria®?

7 Viz Metodika komunitni prace (ASzZ, 2021)

8 Kahnova kritéria nam pomohou posoudit, ktera témata jsou pro komunitni praci vhodna a nasledné zvolit konkrétni témata
k feseni. Podrobné viz Metodika komunitni prace (ASZ 2021) — kap. 3.4.1 ,Volba a vybér témat — Kritéria Kahn“ a kap. 3.4.2

,Pracovni list pro evidenci a vyhodnoceni Kahnovych kritérii“
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e FormulaF pro zavérecné vyhodnoceni indikatora popisujicich kontext, proces a dopady komunitni
prace (A2)

1) PODMINKY REALIZACE KOMUNITNi PRACE

1.1. Personalni zajisténi komunitni prace v dané komunité
Vyvijelo se néjak personalni zajisténi komunitni prace

v pribéhu projektu? Co mélo nejvétsi vliv na pripadné zmény
personalniho zajisténi?

1.2. Materialni zajisténi komunitni prace

Zménilo se néjak v prlbéhu projektu materidlni zajisténi
komunitni prace a pripadné z jakych davod(?

2) KONTEXT KOMUNITY
2.1. Mikrokontext — Charakter komunity®

Zménil se v pribéhu projektu mikrokontext/charakter
komunity? Jaky vliv na to méla komunitni prace nebo situace
v lokalité?

2.2. Mezokontext lokality® - ,sousedstvi“, bezprostfedni misto bydlisté
2.2.1. Charakter lokality a jejich obyvatel

Zménil se v prlibéhu projektu charakter lokality a jejich
obyvatel? Pokud ano, z jakych dlivodd? Méla na to vliv
komunitni prace nebo jiné vnéjsi vlivy?

Zménil se v prlibéhu projektu pocet obyvatel, struktura nebo
vztahy mezi obyvateli? Pokud ano, z jakych davod(?

Zmeénilo v priibéhu projektu vybaveni lokality? Pokud ano,
z jakych davod(?

Zménilo se néjak v pribéhu projektu vnimani lokality? Jaké
udalosti nebo okolnosti ovlivnily pfipadnou zménu pohledu?

3) INDIKATORY KOMUNITY

3.1. Organizacni kapacita — mira organizovanosti

Zménila se néjak v pribéhu
projektu organizacni kapacita —
mira organizovanosti komunity?
Pokud ano, jak?

Co se lidfi v prabéhu rfeseni
témat naucili? V ¢em a v jakych
ohledech vzrostly jejich
kompetence a znalosti?

9 Komunitu chapeme jako skupinu lidi, na kterou se zaméruje pozornost komunitniho pracovnika
10 Zahrnuje podminky, které bezprostfedné ovliviiuji Zivoty lidi v komunité. Tyto podminky jsou uréovény lokalitou, ve které
¢lenové komunity bydli
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3.1.1. Schopnost komunity spolupracovat na tématu

Zménila se néjak v pribéhu
projektu schopnost komunity
spolupracovat na tématu?
Pokud ano, jakym zplsobem?
3.1.2. Socialni sité

Jaké jsou vnéjsi vztahy
komunity? S jakymi aktéry maji
néjaky kontakt a jak se to
zménilo po dobu realizace

v pribéhu projektu?

4) RESENA TEMATA
Zaznamenali jste béhem
projektu vyvoj fesenych témat
(pocet, Uspésna témata, vyuziti
Kahnovych kritérii)? Pokud ano,
z jakych ddvodu?

Zavérecna evaluace dopadu

Zdveérecnd evaluace dopadu v ¢asti B je nepovinna. Zavazna struktura nepovinné kvalitativni dopadové

evaluace s povinnym okruhem respondentl a doporucenym zapojenim externiho evaluatora je
uvedena v pfiloze vyzvy ¢.4 — kritéria evaluace komunitni prace (¢ast B). Nepovinnou zavérec¢nou
evaluaci, resp. kvalitativni vyhodnoceni a interpretaci dopadd v rdmci ¢asti B doloZi realizator povinné

jako pftilohu zavérecné zpravy projektu po jeho skonceni pouze v pfipadé, Ze ji uvede do rozpoctu
projektu v rdmci pausalni sazby 40 %.

Dotaznik prikladany k zavérecné zpravé o realizaci projektu (Dotaznik ZoR)

V rdmci dotazniku ZoR, ktery se priklada do zavérecné zpravy o realizaci, budete dotazovani na pfinosy
projektu, pfekazky jeho pfipravy a realizace, dobrou praxi a udrZitelnost. K vyplnéni vétsiny otazek neni
potfebna zadna specifickd pribéina evidence / monitoring. Pfedem pouze upozorfiujeme, zZe
v dotazniku budeme chtit vyplnit nasledujici tabulku:

Uvedte konkrétni verejné ¢i svépomocné akce, které se Vasi komunité podafrilo v ramci reSenych
témat realizovat. (Prosim neuvadéjte vefejna setkani slouZici k ziskavani informaci a naméta nebo
k Sifeni informaci vefejnosti, ale akce spojené se spoleénou aktivni ¢innosti ¢lenti komunity.)

Nazev akce Strucny popis obsahu, cill a vysledk( akce
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Dotaznik ZoR budete vyplfiovat za cely projekt — pokud se aktivity projektu tykaji vice podporovanych
témat, zodpovite vSe v jednom dotazniku.

¢ Dotaznik ZoR vyplnite pod timto odkazem: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/553132

Po vyplnéni online formulafe je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF, ktery
priloZite k zavérecné zpravé o realizaci Vaseho projektu.
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2) Podpora socialnich sluzeb

Vypliovani typologie podpor v IS ESF

U jednotlivych podpofenych osob Vaseho projektu je v IS ESF 2021+ povinnosti zapisovat, jaké typy
podpory jim byly poskytnuty a vjakém rozsahu. Podpora by méla byt zapisovdna do IS ESF21+
pribéiné. Prosime, abyste poskytnutou podporu zapisovali i u osob, u kterych nutné
nepiredpokladate prekrocéeni bagatelni podpory. Je to dileZité pro evaluaci vyzvy. Zapisujte také
podporu vérné podle skutecnosti, tedy i potom, co podpofena osoba prekroci limit pro bagatelni
podporu a propiSe se do indikatoru.

V ramci tohoto feseného tématu predpokladdme predevsim vyuziti téchto typ( podpor z Ciselniku:

7. Podpora v oblasti socialniho zaclefiovani

7.1. Vyutziti socialni prace (napt. ambulantni, terénni ¢innosti)

7.2. Vyuiiti socialnich sluzeb (pouze pobytové sluzby)

7.3.  Vyuiiti komunitni prace pfi praci s komunitou

7.4. Vyuiiti sluZeb pro ohrozené déti

7.5.  Vyuiziti prorodinnych opatreni a poskytnuti podpory rodin s détmi

7.6. Poskytnuti podpory v oblasti prevence kriminality a bezpecnosti

7.7. Vyuiiti aktivit k FeSeni zadluZenosti ¢i pfedluZenosti

7.8. Vyutiiti podpory v oblasti prevence zdravi, vyuZiti socidlné zdravotnich sluzeb

7.9. VyuZiti podpory v oblasti sdilené ¢i neformalni péce, paliativni péce

7.10. VyutZiti podpory pracovniky v pfimé praci s CS (poradenstvi, vzdélavani, supervize apod.)
Slouzi pro evidenci podpory ¢len( realizacniho tymu ¢i pracovnikd pomahajicich profesi, ne
cilové skupiny osob se znevyhodnénim.

7.11. lJiné

PriibéZny monitoring (vyplnény formular PDF prikladan ke kazdé ZoR)

Indikatory pro potreby evaluace KPSV v oblasti aktivity socialni sluzby jsou koncipovany jako zobecnélé
ukazatele vysledku (dopad) spoluprace osoby/rodiny se socialni sluzbou. Zobecnélé definice
dopadovych indikatorl vychazeji z ucelu jednotlivych druh( sluzeb, které jsou zafazeny do této
aktivity.

Zobecnélé vysledkové indikatory jsou koncipovany s vazbou na zménu (kyZeny posun), které se osobé
s podporou sluzby dafi/podafilo dosdhnout. Pro vyplnéni daného indikdtoru neni urcujici, v jaké
mife/rozsahu se v ramci spoluprice se sluzbou podafilo konkrétni osobé této zmény dosahnout.
RovnéZ neni pfedpokladdno, Ze se pozitivni zmény podafi dosdhnout vSem podpofenym osobam
(indikatory nejsou/nebudou vyuZivany k vyhodnoceni Uspésnosti konkrétni socialni sluzby).

Indikatory jsou rozdéleny na 2 skupiny:
1) obecny indikator — je spole¢ny pro vSechny druhy sluzeb

2) specificky indikator — je uréen pro konkrétni druh sluzby a reprezentuje mozny vysledek
spoluprace s ohledem na ucel/cilovou skupinu pro niz je dana socialni sluzba uréena. Tento
specificky indikator je wvybran pro dcely nasledného monitoringu a evaluace
programu/aktivity. Jeho vyplnéni je relevantni pouze v pfipadé, pokud se spoluprace osoby se
sluzbou daného tématu/kyzeného vysledku tyka.
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Vychodiska pro zaznamenani indikatora:

Povinnosti poskytovatell socialnich sluzeb § 88 zakon 108/2006 Sb.

Vyhodnoceni posunu u konkrétni osoby navazuje na kontinualni proces planovani a
vyhodnocovani pribéhu poskytovani socialni sluzby, a jez je ve smyslu § 88 pism. f) provadéno
za Ucasti téchto osob. Indikatory jsou formulovany jako zobecnélé vystupy, konkrétné zmény
a posuny u osob jsou zachyceny v dokumentaci, kterou mda poskytovatel socidlni sluzby
povinnost ve smyslu zdkona o socialnich sluzbach vést.

Konkrétni zménu u osoby, které se ve spolupraci se sluzbou podafi dosahnout a je
zaznamendana v dokumentaci osoby, poskytovatel pro potfeby vykaznictvi zobecni a
zaznamena do obecného indikatoru (spolecny indikator pro vsechny sluzby)

Specifické indikatory predstavuji vybér vysledku, kterych je mozino ve spolupraci s danym
druhem sluzby (s ohledem na jeji ucel) dosahnout. Poskytovatel zaznamenava do specifického
indikatoru udaj pouze za predpokladu, Ze je dosazena zména relevantni pro konkrétni osobu.
Pokud se spoluprace nezaméfuje na oblast/problém/potiebu, kterd je ve specifickém
indikdtoru popsana, poskytovatel do tohoto indikdtoru zaznam neprovadi.

1 osoba, ktera se sluzbou spolupracuje, mlze byt vykazana (zaznamenana) ve vice specifickych
indikatorech prislusnych pro dany druh sluzby, pokud zména jeji Zivotni situaci odpovida situaci
uvedené v daném indikatoru.

Indikatory realizator uvadi v samostatné pfiloze monitorovaci zpravy (zpravy o realizaci
projektu). Pfiloha je povinnou soucasti monitorovaci zprdvy. Data uvadénda v obecném i
specifickém indikatoru jsou vykazovana kumulativné.

Priklad zaznamu socialni sluzby:

Kontaktni centrum

Poskytovatel podporuje celkem 50 osob. Na zakladé vyhodnoceni priibéhu spoluprace (dle § 88
pism. f), za predpokladu, Ze vyhodnoceni poskytovatel provedl v monitorovacim obdobi, je u 10 osob
zaznamenan néjaky pozitivni posun (mira posunu neni urcujici) v Zivotni situaci osoby (napf¥. zlepseni
v néjaké zivotni oblasti, k niz ptispéla podpora sluzby)

Poskytovatel do zaznamu uvede:

1) Obecny indikator

Pocet osob, u kterych ve sledovaném obdobi doslo k pozitivni zméné | 10
v oblasti Zivotnich ndvyki a zpisobu Zivota

Pokud u nékteré z osob zahrnutych v obecném indikatoru doslo k situaci, kterd je uvedena ve
specifickém indikatoru platném pro dany druh sluzby, uvede realizator tuto osobu i do
pfislusného specifického indikatoru. Viz priklad zaznamu nize.

2) Specificky indikator
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Je nezbytné si v ramci projektu nastavit systém evidence indikatoru jiz od zacatku projektu!

Doporucujeme si ze seznamu indikatord na zac¢atku vybrat ty, které se tykaji Vaseho projektu, nasledné
nastavit zpuUsob, jakym budete naplriovani indikatord sledovat a zapisovat. Jako pomucku pro
priibéZnou evidenci mliZete vyuZit tuto excelovou tabulku: https://1url.cz/jucRI

Pfed kazdou podavanou zpravou o realizaci (ZoR) je nutné pribéziné vysledky (v zavérecné ZoR
konecné vysledky) zapsat do online formulare:

¢ PriibéZny monitoring projektti vyzev OPZ+ na socialni zaclefiovani:
https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/476575

Do online formulare pfed kaZdou ZoR se u jednotlivych indikatora vypliiuje hodnota kumulativniho
(celkového) souctu od zacatku projektu. (Pokud napf. béhem 1. obdobi realizace indikator dosahl

hodnoty 10 a za 2. obdobi byl prirtstek dalsSich 20, pfi druhé ZoR vyplnite hodnotu 30.)

Po vyplnéni formulare je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF. Ten ndsledné
prilozite jako prilohu do Vasi aktualni zpravy o realizaci projektu.

Ad a) Obecné indikatory

Hodnoty obecnych indikdtort se scitaji za vsechny aktivity daného tématu (i pokud se tykaji riiznych
socidlnich sluzeb).

e Obecny vysledkovy indikator pro socialni sluzby (mimo socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny
s détmi):

Pocet osob, u kterych doslo k pozitivni zméné v oblasti Zivotnich navyki a zplsobu Zivota

e Obecny vysledkovy indikator pro socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi:

Pocet rodin, u kterych doslo k pozitivni zméné v oblasti Zivotnich navyku a zplisobu Zivota
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Ad b) Specifické indikatory'!

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Pocet rodin, u kterych doslo ke zlepseni v oblasti saturace potieb déti ze strany rodiéti (doslo k
zplnomocnovani rodicl, aby byli schopni reagovat na potreby svych déti, sniZila se mira konfliktd v
rodiné apod.)

Specifikace indikdtoru: Zapocist je mozné pouze rodiny, kterym nebyla poskytnuta pouze
jednordzovd podpora (nahodild), ale klient se sluzbou spolupracoval priibézné pri reseni své Zivotni
situace.

Pocet rodin, u kterych diky podpofe doslo k navratu ditéte z ndhradniho prostfredi (nahradni
rodinnd, Ustavni péce)

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Pocet déti/mladych, u kterych doslo k pozitivnimu posunu v oblasti chovani (sniZeni projevu
rizikového chovani, zména postoje k rizikovému chovani, schopnost sebendhledu, schopnost
spolupréce apod.)

Terénni programy

Pocet osob, které kontinualné se sluzbou spolupracovaly alespof 6 mésich (napt. v rdmci harm
reduction, spoluprace pfi ziskani zakladnich doklad(, vyrizeni davek atd.)

Specifikace indikdtoru: Zapocist je mozné pouze osoby, kterym nebyla poskytnuta pouze jednordzovd
podpora (nahodild), ale klient se sluZbou spolupracoval pribézné pfi reseni své Zivotni situace. Napr.
pravidelnd vyména zdravotniho materidlu, se kterou se v ramci spoluprdce osoba na sluzbu obraci, je
chdpdna jako kontinudlIni spoluprdce. Jednordzovy kontakt s osobou, po kterém jiZ ndslednd spoluprdce
ani kontaktovdni osoby neprobihd, neni povaZovdno za kontinudlini spoluprdci.

Pocet osob, u nichz doslo k pozitivni zméné v oblasti Zivotnich navyki a zplsobu Zivota (napf.
bezpecnéjsi zplsob uzivani navykovych latek, spoluprace s dalsimi ndvaznymi sluzbami v oblasti
zdravotné-socialni apod.)

Pocet osob, u nichz se zvysila schopnost samostatné fesit nepfiznivou situaci (schopnost
samostatného feseni situace je reflektovana napf. v podobé sniZzeni frekvence poskytované sluzby,
rozsahu poskytovanych tkon0, zméné zpUsobu poskytovani sluzby)

1 Specifické indikatory predstavuji vybrané dopady spoluprace socidlni sluzby s osobami (nejedna se tedy o vycet vSech
moznych vysledkd, k nimZ mUZe spoluprace socidlni sluzby s konkrétni osobou vést).
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Nizkoprahové denni centrum

Pocet osob, u kterych doslo k snizeni rizik spojenych se ,Zivotem na ulici“ (ohroZeni trestnou
¢innosti, Siteni nemoci apod.)

Specifikace indikdtoru: Za sniZeni rizika je povaZovdno napr. to, Ze osoba spolupracuje se sluzbou,
vyuzivd moznost hygieny, poradenstvi pri feSeni Zivotni situace, pracovnici podporuji osobu v oblasti
zajisténi zdravotni péce, navazuji ji na dalsi sluzby (napf. noclehdrny) apod.

Sluzby nasledné péce — pro osoby zavislé na navykovych latkach

Pocet osob, které abstinovaly alespoii 6 mésicli po dobu, po kterou jim byla sluzba poskytovana

Pocet osob, u kterych se zvysila schopnost zvladnout rizikové situace v souvislosti s uzivanim
navykové latky

Specifikace indikdtoru: Zapocist napf. osoby, které maji ve spoluprdci se sluzbou zpracovdn pldn rizik

a védi, jak podle néj postupovat.
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Sluzby nasledné péce — pro osoby zavislé na navykovych latkach a osoby s dusevnim onemocnénim

Pocet osob, u nichZ se zvysila schopnost pecovat o své zdravi (napf. doslo k stabilizaci nebo zlepseni
zdravotniho stavu, byl zajistén lékafsky dohled, byla zajisténa prevence, pravidelné uZivani léka,
zvysila se jejich informovanost v této oblasti)

Pocet osob, u nichZ se zvysila schopnost samostatné fesit nepfiznivou situaci (schopnost
samostatného reseni situace je reflektovana napr. v podobé snizeni frekvence poskytované sluzby,
rozsahu poskytovanych tkon(, zméné zpUsobu poskytovani sluzby)

Kontaktni centra

Pocet osob (klientl sluzby), které byly informovany o rizicich uzivani navykovych latek

vewvs

Pocet osob, u nichZ se zvysila schopnost samostatné fesit nepfiznivou situaci (schopnost
samostatného feseni situace je reflektovana napf. v podobé snizeni frekvence poskytované sluzby,
rozsahu poskytovanych tkon(, zméné zpUsobu poskytovani sluzby)

Krizova pomoc

Poéet osob, u nichz doslo v disledku podpory krizové pomoci k obnové nebo posileni
kompetenci pro samostatné zvladani bézného Zivota

Odborné socidlni poradenstvi

Pocet osob, které diky podpore sluzby ziskaly informace o moZnostech feseni nepfiznivé socialni
situace

Pocet osob, u nichz se zvysila schopnost samostatné fesit nepfiznivou situaci (schopnost
samostatného feseni situace je reflektovana napf. v podobé snizeni frekvence poskytované sluzby,
rozsahu poskytovanych tkon0, zméné zpUsobu poskytovani sluzby)

Odborné socidlni poradenstvi — oblast rodiny

Pocet rodin, u kterych doslo ke zlepseni v oblasti saturace potieb déti ze strany rodicti (doslo k
zplnomocnovani rodicl, aby byli schopni reagovat na potreby svych déti, snizila se mira konfliktd v
rodiné apod.)
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Odborné socidlni poradenstvi — dluhy

Jedna podporend osoba muzZe byt zapocitdna do plnéni vice riznych indikdtord. Vyjimkou jsou

indikatory 1 aZ 3, zde plati, Ze jedna podporend osoba muzZe byt zahrnuta vylucné jen do jednoho

z téchto indikdtord.

(1) Pocet osob, u kterych byla kompletné zmapovana jejich dluhova situace (byl sestaven
prehled vsech zavazk)

(2) Pocet osob, u kterych byla zmapovana dluhova situace s cilem podani navrhu na povoleni
oddluzeni

(3) Pocet osob, u kterych byla zmapovana dluhova situace s cilem podani navrhu na povoleni
oddluZeni zpracovaného jinym subjektem (pfiprava podklad( pro podani navrhu na
povoleni oddluzeni advokatem, jinou NNO v ptipadé, Ze pfijemce nema sam akreditaci)

(4) Pocet schvalenych navrhti na oddluzeni (zapocala Ihtta plnéni 3-5let)

(5) Celkovy pocet exekuci, které se podafilo z jakéhokoli diivodu zastavit, a to i éasteéné

(6) Pocet osob, u kterych se podafilo z jakéhokoli divodu zastavit exekuci, a to i Castecné

(7) Celkovy pocet dohodnutych splatkovych kalendari, které jsou pravidelné plnény (hrazené
po dobu minimalné 6 mésicl)

(8) Pocet osob, kterym byla poskytnuta podpora v mimosoudnim feseni sporti (napf. jednani
s véfitelem, inkasni agenturou, navrh k finan¢nimu arbitrovi.)

(9) Pocet osob, kterym byla poskytnuta podpora v nalézacim Fizeni (napf. sepsani vyjadreni k
soudu, poddani opravného prosttedku proti platebnimu rozkazu a rozsudku, pomoc s
podanim Zaloby na vydani bezdlvodného obohaceni (po zastaveni protipravnich exekuci),
dohoda v ramci fizeni.)

(10) Pocet osob, u kterych se podafilo snizit jejich celkovy dluh

Pecovatelska sluzba

Pocet osob, kterym bylo zahdjeno poskytovani tikonl osobni hygieny, tikona péce o vlastni
osobu (tj. tyto osoby nemély v béZném prostredi tyto Ukony zajistény a diky podpore sluzby doslo
k saturaci potfeb osob a zlepseni situace v oblasti osobni péce a hygieny)

Pocet osob, které zistaly s podporou sluzby v pfirozeném domacim prostiedi (sniZila se potfeba
umisténi do pobytové sluzby)
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Dotaznik prikladany k zavérecné zpravé o realizaci projektu (Dotaznik ZoR)

V rdmci dotazniku ZoR, ktery se prikldda do zavérecné zpravy o realizaci, budete dotazovani na pfinosy
projektu, prekazky jeho pfipravy a realizace, dobrou praxi a udrzitelnost. K vyplnéni otdzek k tomuto
tématu intervence neni potfebnd Zadna specificka pribézina evidence / monitoring. Dotaznik ZoR
budete vyplfiovat za cely projekt — pokud se aktivity projektu tykaji vice podporovanych témat,
zodpovite vSe v jednom dotazniku.

¢ Dotaznik ZoR vyplnite pod timto odkazem: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/553132

Po vyplnéni online formuldre je moziné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF, ktery
prilozite k zavérecné zpravé o realizaci Vaseho projektu.
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3) Podpora ohrozenych rodin s détmi

Vypliovani typologie podpor v IS ESF

U jednotlivych podpofenych osob Vaseho projektu je v IS ESF 2021+ povinnosti zapisovat, jaké typy
podpory jim byly poskytnuty a v jakém rozsahu. Podpora by méla byt zapisovdna do IS ESF21+
prabéiné. Prosime, abyste poskytnutou podporu zapisovali i u osob, u kterych nutné
nepredpokladate prekroceni bagatelni podpory. Je to dileZité pro evaluaci vyzvy. Zapisujte také
podporu vérné podle skutecnosti, tedy i potom, co podpofena osoba prekroci limit pro bagatelni
podporu a propiSe se do indikatoru.

V ramci tohoto feseného tématu predpokladdme predevsim vyuziti téchto typ( podpor z Ciselniku:

7. Podpora v oblasti socialniho zaclefiovani

7.1. Vyuiiti socialni prace (napt. ambulantni, terénni ¢innosti)

7.2. Vyuiiti socialnich sluZzeb (pouze pobytové sluzby)

7.3.  Vyuiiti komunitni prace pfi praci s komunitou

7.4. Vyuiiti sluZeb pro ohrozené déti

7.5. Vyuiziti prorodinnych opatreni a poskytnuti podpory rodin s détmi

7.6. Poskytnuti podpory v oblasti prevence kriminality a bezpecnosti

7.7. Vyuiiti aktivit k FeSeni zadluZenosti ¢i predluzenosti

7.8. VyutZiti podpory v oblasti prevence zdravi, vyuZiti socialné zdravotnich sluzeb

7.9. Vyuziti podpory v oblasti sdilené ¢i neformalni péce, paliativni péce

7.10. VyutZiti podpory pracovniky v pfimé praci s CS (poradenstvi, vzdélavani, supervize apod.)
Slouzi pro evidenci podpory ¢len( realizacniho tymu ¢i pracovnikd pomahajicich profesi, ne
cilové skupiny osob se znevyhodnénim.

7.11. Jiné

Pribézny monitoring (vyplnény formular PDF prikladan ke kazdé ZoR)

Indikatory pro potfeby evaluace KPSV v oblasti Podpora ohroZzenych rodiny s détmi, které jsou
naplnovany fakultativnim c¢innostmi socialnich sluzeb, maji charakter zobecnélych ukazateld vysledku
(dopad) spoluprace osoby/rodiny se socidlni sluzbou. Zobecnélé definice dopadovych indikatord
vychdazeji z ucelu jednotlivych druh sluzeb, které jsou zarazeny do této aktivity.

Zobecnélé vysledkové indikatory jsou koncipovany s vazbou na zménu (kyZeny posun), které se osobé
s podporou sluzby dafi/podafilo dosdhnout. Pro vyplnéni daného indikdtoru neni urcujici, v jaké
mife/rozsahu se v ramci spoluprace se sluzbou podafilo konkrétni osobé této zmény dosahnout.
Rovnéz neni predpokladano, Ze se pozitivni zmény podati dosdhnout vSsem podpofenym osobam
(indikatory nejsou/nebudou vyuzivany k vyhodnoceni Uspésnosti konkrétni socialni sluzby).
Vychodiska pro zaznamenani indikatora:

Fakultativni ¢innosti poskytovatel( socidlnich sluzeb mohou byt dle § 35 odst. 4) zakona 108/2006 Sb.
byt zajistovany pfi poskytovani socidlnich sluzeb. Fakultativni ¢innosti by mély byt aktivitou vhodné
doplnujici zakladni ¢innosti sluzby poskytované osobé a podporovat feseni (zménu) nepfiznivé socialni
situace. Za predpokladu, Ze poskytovatele osobé fakultativni ¢innosti poskytuje, stavaji se tyto soucasti
poskytované podpory
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Povinnosti poskytovatell socialnich sluzeb § 88 zakon 108/2006 Sb.

e Vyhodnoceni posunu u konkrétni osoby navazuje na kontinualni proces planovani a
vyhodnocovani pribéhu poskytovani socialni sluzby, a jeZ je ve smyslu § 88 pism. f) provadéno
za Ucasti téchto osob. Indikatory jsou formulovany jako zobecnélé vystupy, konkrétné zmény
a posuny u osob jsou zachyceny v dokumentaci, kterou mda poskytovatel socidlni sluzby
povinnost ve smyslu zakona o socialnich sluzbach vést.

e Konkrétni zménu u osoby, které se ve spolupraci se sluzbou podafi dosdhnout a je
zaznamenana v dokumentaci osoby, poskytovatel pro potfeby vykaznictvi zobecni a
zaznamena do obecného indikdtoru (spolecny indikator pro vsechny sluzby)

e Specifické indikatory predstavuji vybér vysledkd, kterych je mozno ve spolupraci s danym
druhem sluzby (s ohledem na jeji ucel) dosahnout. Poskytovatel zaznamenava do specifického
indikatoru udaj pouze za predpokladu, Ze je dosazenda zména relevantni pro konkrétni osobu.
Pokud se spoluprice nezaméruje na oblast/problém/potiebu, kterd je ve specifickém
indikatoru popsdana, poskytovatel do tohoto indikatoru zdéznam neprovadi.

e Indikatory realizator uvadi v samostatné priloze monitorovaci zpravy (zpravy o realizaci
projektu). Pfiloha je povinnou soucasti monitorovaci zprdvy. Data uvadénda v obecném i
specifickém indikatoru jsou vykazovana kumulativné.

e 1 osoba, kterd se sluzbou spolupracuje, mize byt vykdzana ve vice specifickych indikatorech
pfislusnych pro dany druh sluzby, pokud zména jeji Zivotni situaci odpovida situaci uvedené
v daném indikatoru.
Clenéni indikatorh
Indikatory jsou rozdéleny na 2 skupiny. Poskytovatel sluzby uvadi vidy obecny indikator a specifické
indikator daného druhu sluzby

a) obecny indikator — je spolecny pro vSechny druhy sluzeb

b) specificky indikator — je uréen pro konkrétni druh sluzby a reprezentuje mozny vysledek
spoluprace s ohledem na ucel/cilovou skupinu pro niZ je dana socidlni sluzba urcena.
Tento specificky indikdtor je vybran pro ucely nasledného monitoringu a evaluace
programu/aktivity. Jeho vyplnéni je relevantni pouze v ptipadé, pokud se spoluprace
osoby se sluzbou daného tématu/kyzeného vysledku tyka.

Priklad zaznamu socidlni sluzby:

Socidlné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi

Poskytovatel podporuje celkem 15 rodin. Na zakladé vyhodnoceni pribéhu spoluprace (dle § 88
pism. f), za predpokladu, Ze vyhodnoceni poskytovatel provedl v monitorovacim obdobi, je u 3 rodin
zaznamenan néjaky pozitivni posun (mira posunu neni urcujici) v Zivotni situaci rodiny (napf.
zlepseni v néjaké Zivotni oblasti, k niZ prispéla podpora sluzby)

Poskytovatel do zaznamu uvede:

1) Obecny indikator

Pocet rodin, u kterych ve sledovaném obdobi doslo k pozitivni zméné | 3
v oblasti Zivotnich ndvyki a zpisobu Zivota
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Pokud u nékteré z rodin zahrnutych v obecném indikatoru doslo k situaci, ktera je uvedena ve
specifickém indikatoru platném pro dany druh sluzby, uvede realizdtor tuto rodinu i do
pfislusného specifického indikatoru. Viz ptiklad zdznamu nize.

2) Specificky indikator

Pocet rodin, u kterych diky podpoie doslo k navratu ditéte z ndhradniho 1
prostredi

Je nezbytné si v ramci projektu nastavit systém evidence indikatoru jiz od zacatku projektu!

Doporucujeme si ze seznamu indikatord na zac¢atku vybrat ty, které se tykaji Vaseho projektu, nasledné
nastavit zpuUsob, jakym budete naplriovani indikatord sledovat a zapisovat. Jako pomucku pro
prubéinou evidenci mizZete vyuzit tuto excelovou tabulku: https://1url.cz/jucRI

Pred kazdou podavanou zpravou o realizaci (ZoR) je nutné pribéziné vysledky (v zavérecné ZoR
konecné vysledky) zapsat do online formulare:

e PribéZny monitoring projektt vyzev OPZ+ na socialni zaclefiovani:
https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/476575

Do online formulare pfed kaZdou ZoR se u jednotlivych indikatora vypliiuje hodnota kumulativniho
(celkového) souctu od zacatku projektu. (Pokud napf. béhem 1. obdobi realizace indikator dosahl

hodnoty 10 a za 2. obdobi byl prirlistek dalsich 20, pfi druhé ZoR vyplnite hodnotu 30.)

Po vyplnéni formulare je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF. Ten nasledné
priloZite jako prilohu do Vasi aktudlni zpravy o realizaci projektu.

Ad a) Obecné indikatory

Hodnoty obecnych indikdtort se scitaji za vsechny aktivity daného tématu (i pokud se tykaji riiznych
socidlnich sluzeb).

V pfipadé, Ze jsou cilovou skupinou poskytovatele socidlni sluZzby rodiny s détmi, voli poskytovatel
socidlni sluzby obecny indikdtor A. Pokud se poskytovatel zaméruje na cilovou skupinu déti a mlddez,
voli obecny indikdtor B.

A) Pocet rodin, u kterych doslo k pozitivni zméné v oblasti Zivotnich navykt a zplsobu Zivota

B) Pocet osob, u kterych doslo k pozitivhi zméné v oblasti Zivotnich navyku a zptisobu Zivota
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Ad b) Specifické indikatory pro jednotlivé druhy socialnich sluzeb

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Pocet rodin, u kterych doslo ke zlepseni v oblasti saturace potieb déti ze strany rodicti (doslo k
zplnomocnovani rodicl, aby byli schopni reagovat na potreby svych déti, sniZila se mira konfliktd v
rodiné apod.)

Pocet rodin, u kterych diky podpofe doslo k navratu ditéte z ndhradniho prostfredi (nahradni
rodinna péce, Ustavni péce)

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Pocet déti/mladych, u kterych doslo k pozitivnimu posunu v oblasti chovani (sniZzeni projevd
rizikového chovani, zména postoje k rizikovému chovani, schopnost sebenahledu, schopnost
spoluprace apod.)

Terénni programy (zdravi)

Pocet osob, kterym byla poskytnuta edukace vedouci ke zméné v pristupu ke zdravi

Pocet osob, u kterych doslo k registraci do primarni zdravotni péce (primarni zdravotni péce
zahrnuje praktické |ékare pro dospélé, praktické Iékare pro déti a dorost, praktické Iékare
gynekology, praktické zubni Iékare)

Ostatni sluzby zamérené na rodiny s détmi

Pocet rodin, u kterych doslo ke zlepseni v oblasti saturace potieb déti ze strany rodicti (doslo k
zplnomocnovani rodic(, aby byli schopni reagovat na potreby svych déti, sniZila se mira konfliktd v
rodiné apod.)

Pocet osob, které diky podpofe sluzby ziskaly informace o moznostech feseni nepfiznivé socialni
situace

Dotaznik prikladany k zavérecné zpravé o realizaci projektu (Dotaznik ZoR)

V ramci dotazniku ZoR, ktery se priklada do zavérecné zpravy o realizaci, budete dotazovani na prinosy
projektu, pfekazky jeho pfipravy a realizace, dobrou praxi a udrZitelnost. K vyplnéni otdzek k tomuto
tématu intervence neni potfebnd Zadna specificka pribéina evidence / monitoring. Dotaznik ZoR
budete vyplfiovat za cely projekt — pokud se aktivity projektu tykaji vice podporovanych témat,
zodpovite vSe v jednom dotazniku.

¢ Dotaznik ZoR vyplnite pod timto odkazem: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/553132

Po vyplnéni online formulafe je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF, ktery
pfiloZite k zavérecné zpravé o realizaci Vaseho projektu.
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4) Podpora prevence kriminality, bezpecnosti a vefejného poradku

a podpora sluzeb pro osoby zavislé ci zavislosti ohrozené

Vyplnovani typologie podpor v IS ESF

U jednotlivych podporenych osob Vaseho projektu je v IS ESF 2021+ povinnosti zapisovat, jaké typy
podpory jim byly poskytnuty a v jakém rozsahu. Podpora by méla byt zapisovdna do IS ESF21+
prabéiné. Prosime, abyste poskytnutou podporu zapisovali i u osob, u kterych nutné
nepredpokladate prekroceni bagatelni podpory. Je to dileZité pro evaluaci vyzvy. Zapisujte také
podporu vérné podle skutecnosti, tedy i potom, co podpofena osoba prekroci limit pro bagatelni
podporu a propiSe se do indikatoru.

V ramci tohoto feseného tématu predpoklddame predevsim vyuZiti téchto typl podpor z Ciselniku:

7. Podpora v oblasti socidlniho zaclenovani

7.1. Vyuiiti socialni prace (napt. ambulantni, terénni ¢innosti)

7.2. Vyutiti socialnich sluzeb (pouze pobytové sluzby)

7.3. Vyuziti komunitni prace pfti praci s komunitou

7.4. Vyuiiti sluZeb pro ohrozené déti

7.5.  Vyuiiti prorodinnych opatieni a poskytnuti podpory rodin s détmi

7.6. Poskytnuti podpory v oblasti prevence kriminality a bezpecnosti
Evidujte podporu na Urovni pozic asistenta prevence kriminality ¢i domovnika-preventisty.
VyuZijte pfepocet: plisobeni po cely mésic na plny 1,0 Uvazek = 15 hodin podpory. V pfipadé
krats$iho Uvazku nutné provést pomérny prepocet.

7.7. Vyuiiti aktivit k FeSeni zadluzenosti ¢i predluzenosti

7.8. VyutZiti podpory v oblasti prevence zdravi, vyuZiti socialné zdravotnich sluzeb

7.9. Vyuziti podpory v oblasti sdilené ¢i neformalni péce, paliativni péce

7.10. VyutZiti podpory pracovniky v pfimé praci s CS (poradenstvi, vzdélavani, supervize apod.)
Slouzi pro evidenci podpory ¢len( realizacniho tymu ¢i pracovnikd pomahajicich profesi, ne
cilové skupiny osob se znevyhodnénim. V pripadé Mentora APK/Mentora DP je toto jediny
relevantni typ podpory.

7.11. lJiné
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Prtibézny monitoring (vyplnény formulaf PDF prikladan ke kazdé ZoR)

Dopadové indikatory jsou koncipovany s vazbou na konkrétni aktivity v oblasti Podpora prevence
kriminality, bezpecénosti a vefejného pofadku a podpora sluzeb pro osoby zavislé Ci zavislosti ohroZené.
Indikatory jsou trojiho typu dle aktivit:

a) Indikatory aktivity Podpora prevence kriminality, bezpecnosti a verejného pordadku
prostrednictvim podpory ,Asistenta prevence kriminality“

b) Indikdtory aktivity Podpora prevence kriminality, bezpecnosti a vefejného poradku
prostrednictvim podpory ,,Domovnika — preventisty

c) Indikatory aktivity Podpora sluZeb pro osoby zdvislé nebo zdvislosti ohroZené a pro
jejich rodinné pfislusniky

e Indikatory pro danou aktivitu je realizator povinen sledovat u vSech podporenych osob, pokud
je takovy indikdtor pro tuto osobu relevantni, tedy zménu u konkrétni osoby zaznamena ke
vsem relevantnim indikatordm.

e Jedna podporend osoba muze byt vykazana ve vice indikatorech.

e Indikatory realizdtor uvadi v samostatné priloze monitorovaci zprdvy (zprdvy o realizaci
projektu). Priloha je povinnou soucasti monitorovaci zpravy. Data uvadénad v indikatoru jsou
vykazovdna kumulativné

Je nezbytné si v ramci projektu nastavit systém evidence indikatoru jiz od zacatku projektu!

Doporucujeme si ze seznamu indikatorl na zacatku vybrat ty, které se tykaji Vaseho projektu, nasledné
nastavit zpUsob, jakym budete naplriovani indikatord sledovat a zapisovat. Jako pomucku pro
priibéZnou evidenci mlZete vyuZit tuto excelovou tabulku: https://1url.cz/jucRI

Pfed kaZzdou podavanou zpravou o realizaci (ZoR) je nutné prabézné vysledky (v zavérecné ZoR
konecné vysledky) zapsat do online formulare:

e PriibéZny monitoring projektt vyzev OPZ+ na socialni zaclefiovani:
https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/476575

Do online formulare pfed kaZzdou ZoR se u jednotlivych indikatora vyplniuje hodnota kumulativniho
(celkového) souctu od zacatku projektu. (Pokud napf. béhem 1. obdobi realizace indikator dosahl

hodnoty 10 a za 2. obdobi byl pfirlistek dalSich 20, pfi druhé ZoR vyplnite hodnotu 30.)

Po vyplnéni formulare je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF. Ten nasledné
prilozite jako prilohu do Vasi aktudlni zpravy o realizaci projektu.

Strana 27 ze 45


https://1url.cz/jucRI
https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/476575?lang=cs

[t Financovano Operacni program
O Evropskou unii Zaméstnanost plus

Ad a) Indikatory aktivity Podpora prevence kriminality, bezpecnosti a verejného pordadku
prostfednictvim podpory ,Asistenta prevence kriminality”

Pocet pracovnich pozic asistentd prevence kriminality podpofenych projektem

Pocet udalosti, k jejichz Fedeni asistent prevence kriminality pfivolal obecni policii nebo Policii CR
nebo ji uddlost oznamil (tzn., Ze o této udalosti existuje pisemny zaznam).

Pocet plnéni zadanych tkolll a poZadavkl mentora asistentem prevence kriminality (tzn. existuji
zaznamy z jedndni)

Ad b) Indikatory aktivity Podpora prevence kriminality, bezpecnosti a verejného poradku
prostrednictvim podpory ,,Domovnika — preventisty”

Pocet pracovnich pozic domovnik{-preventistli podpofenych projektem

Pocéet domd, ve kterych plisobi domovnik-preventista a jejichz hygienicky a esteticky stav v¢.
stavu verejnych prostranstvi v sousedstvi se zlepsil nebo stabilizoval

Pocet udalosti, které domovnik-preventista projednaval s mentorem/odbornym garantem (tzn.
existuji zaznamy z jednani)

Pocet domovnikem-preventistou realizovanych preventivnich aktivit pro cilovou skupinu (napf.
domovni schlize, setkani ndjemnikd, plsobeni na déti a mladistvé — spole¢né uklidové akce okolo
domu)

Ad c) Indikatory aktivity Podpora sluZeb pro osoby zdvislé nebo zdvislosti ohroZené a pro jejich
rodinné prislusniky

Pocet osob, které béhem projektu nastoupily do 1écby ¢i do specializovanych programti
zamérenych na reSeni situace spojené s uzivanim navykovych latek

Pocet osob, které vyuzZivaly alespor po dobu 6 mésicti pravidelné vyménu harm reduction
materialu

Pocet osob, u kterych byl proveden test na pfenosné infekéni nemoci (hepatitis B/C, PPI).

vevs

peroralni

Pocet osob, které zacaly FeSit problémy se zavislosti a zacaly vyuzivat navaznou socialni sluzbu
(K-centrum, terénni program, nasledna péce)

Indikdtor je urcen pro aktivity mimo reZim socidlnich sluZeb.
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Dotaznik prikladany k zavérecné zpravé o realizaci projektu (Dotaznik ZoR)

V rdmci dotazniku ZoR, ktery se prikldda do zavérecné zpravy o realizaci, budete dotazovani na pfinosy
projektu, prekazky jeho pfipravy a realizace, dobrou praxi a udrzitelnost. K vyplnéni otdzek k tomuto
tématu intervence neni potfebnd Zadna specificka pribéina evidence / monitoring. Dotaznik ZoR
budete vyplfiovat za cely projekt — pokud se aktivity projektu tykaji vice podporovanych témat,
zodpovite vSe v jednom dotazniku.

¢ Dotaznik ZoR vyplnite pod timto odkazem: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/553132

Po vyplnéni online formuldre je moziné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF, ktery
prilozite k zavérecné zpravé o realizaci Vaseho projektu.

Strana 29 ze 45


https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/553132?lang=cs

[t Financovano Operacni program
O Evropskou unii Zaméstnanost plus

5) Podpora reSeni dluhové problematiky

Vypliovani typologie podpor v IS ESF

U jednotlivych podpofenych osob Vaseho projektu je v IS ESF 2021+ povinnosti zapisovat, jaké typy
podpory jim byly poskytnuty a vjakém rozsahu. Podpora by méla byt zapisovdna do IS ESF21+
pribéiné. Prosime, abyste poskytnutou podporu zapisovali i u osob, u kterych nutné
nepredpokladate prekrocéeni bagatelni podpory. Je to duileZité pro evaluaci vyzvy. Zapisujte také
podporu vérné podle skutecnosti, tedy i potom, co podpofena osoba prekroci limit pro bagatelni
podporu a propiSe se do indikatoru.

V ramci tohoto feseného tématu predpokladdme predevsim vyuziti téchto typl podpor z Ciselniku:

7. Podpora v oblasti socialniho zaclefiovani

7.1. Vyuiiti socialni prace (napt. ambulantni, terénni ¢innosti)

7.2. Vyuiiti socialnich sluZeb (pouze pobytové sluzby)

7.3.  Vyuiiti komunitni prace pfi praci s komunitou

7.4. Vyuiiti sluZeb pro ohrozené déti

7.5.  Vyuiziti prorodinnych opatreni a poskytnuti podpory rodin s détmi

7.6. Poskytnuti podpory v oblasti prevence kriminality a bezpecnosti

7.7. Vyutziti aktivit k FeSeni zadluZenosti ¢i predluzenosti

7.8. Vyutiiti podpory v oblasti prevence zdravi, vyuZiti socidlné zdravotnich sluzeb

7.9. Vyuziti podpory v oblasti sdilené ¢i neformalni péce, paliativni péce

7.10. VyutZiti podpory pracovniky v pfimé praci s CS (poradenstvi, vzdélavani, supervize apod.)
Slouzi pro evidenci podpory ¢len( realizacniho tymu ¢i pracovnikd pomahajicich profesi, ne
cilové skupiny osob se znevyhodnénim.

7.11. Jiné

Pribézny monitoring (vyplnény formular PDF prikladan ke kazdé ZoR)

e Indikatory je realizator povinen sledovat u vsech podporenych osob, pokud je takovy indikator
pro tuto osobu relevantni, tedy zménu u konkrétni osoby zaznamena ke vsem relevantnim
indikatortm.

e Jedna podporena osoba mUze plnit vice indikatort (s vyjimkou indikatoru 1 az 3, zde plati ze
jedna podporena osoba mize plnit jen jeden z indikator).

o Indikatory realizator uvadi v samostatné priloze monitorovaci zpravy (zprdvy o realizaci
projektu). Pfiloha je povinnou soucasti monitorovaci zpravy. Data uvadéna v indikatoru jsou
vykazovdna kumulativné.

Je nezbytné si v ramci projektu nastavit systém evidence indikatoru jiZ od zacatku projektu!

Doporucujeme si ze seznamu indikator(i na zacatku vybrat ty, které se tykaji Vaseho projektu, nasledné
nastavit zpUsob, jakym budete naplriovani indikatord sledovat a zapisovat. Jako pomucku pro
pribéZnou evidenci mlZete vyuzit tuto excelovou tabulku: https://1url.cz/jucRI
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Pred kazdou poddvanou zpravou o realizaci (ZoR) je nutné pribézné vysledky (v zavérecné ZoR

konecné vysledky) zapsat do online formulare:

e PriibéZny monitoring projektti vyzev OPZ+ na socialni zacleriovani:
https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/476575

Do online formulare pfed kaZdou ZoR se u jednotlivych indikatort vypliiuje hodnota kumulativniho
(celkového) souctu od zacatku projektu. (Pokud napf. béhem 1. obdobi realizace indikator dosahl
hodnoty 10 a za 2. obdobi byl prirtistek dalsich 20, pfi druhé ZoR vyplnite hodnotu 30.)

Po vyplnéni formulare je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF. Ten ndsledné
priloZite jako ptilohu do Vasi aktudlni zpravy o realizaci projektu.

Jedna podporend osoba muzZe byt zapocitdna do plnéni vice riznych indikdtord. Vyjimkou jsou
indikdtory 1 aZ 3, zde plati, Ze jedna podporend osoba muZe byt zahrnuta vylu¢né jen do jednoho
z téchto indikdtord.

(1) Pocet osob, u kterych byla kompletné zmapovana jejich dluhova situace (byl sestaven
prehled vsech zadvazk()

(2) Pocet osob, u kterych byla zmapovana dluhova situace s cilem podani navrhu na
povoleni oddluzeni

(3) Pocet osob, u kterych byla zmapovana dluhova situace s cilem podani navrhu na
povoleni oddluzeni zpracovaného jinym subjektem (pfiprava podkladd pro podani navrhu
na povoleni oddluZzeni advokatem, jinou NNO v pfipadé, Ze prijemce nema sam akreditaci)

(4) Pocet schvalenych navrhti na oddluZeni (zapocala Ihdta plnéni 3—5let)

(5) Celkovy pocet exekuci, které se podafilo z jakéhokoli diivodu zastavit, a to i Castecné

(6) Pocet osob, u kterych se podafilo z jakéhokoli dlivodu zastavit exekuci, a to i ¢astecné

(7) Celkovy pocet dohodnutych splatkovych kalendart, které jsou pravidelné plnény
(hrazené po dobu minimalné 6 mésic()

(8) Pocet osob, kterym byla poskytnuta podpora v mimosoudnim Feseni sporti (napf.
jednani s véritelem, inkasni agenturou, navrh k finan¢nimu arbitrovi.)

(9) Pocet osob, kterym byla poskytnuta podpora v nalézacim Fizeni (napf. sepsani vyjadreni k
soudu, poddni opravného prostfedku proti platebnimu rozkazu a rozsudku, pomoc s
podanim Zaloby na vydani bezdivodného obohaceni (po zastaveni protipravnich exekuci),
dohoda v rdmci tizeni.)

(10) Pocet osob, u kterych se podafilo snizit jejich celkovy dluh
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Dotaznik prikladany k zavérecné zpravé o realizaci projektu (Dotaznik ZoR)

V rdmci dotazniku ZoR, ktery se prikldda do zavérecné zpravy o realizaci, budete dotazovani na pfinosy
projektu, prekazky jeho pfipravy a realizace, dobrou praxi a udrzitelnost. K vyplnéni otdzek k tomuto
tématu intervence neni potfebnd Zadna specificka pribéina evidence / monitoring. Dotaznik ZoR
budete vyplfiovat za cely projekt — pokud se aktivity projektu tykaji vice podporovanych témat,
zodpovite vSe v jednom dotazniku.

¢ Dotaznik ZoR vyplnite pod timto odkazem: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/553132

Po vyplnéni online formuldre je moziné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF, ktery
prilozite k zavérecné zpravé o realizaci Vaseho projektu.
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6) Podpora zaméstnatelnosti osob

Vypliovani typologie podpor v IS ESF

U jednotlivych podpofenych osob Vaseho projektu je v IS ESF 2021+ povinnosti zapisovat, jaké typy
podpory jim byly poskytnuty a v jakém rozsahu. Podpora by méla byt zapisovéana do IS ESF21+
pribézné. Prosime, abyste poskytnutou podporu zapisovali i u osob, u kterych nutné
nepredpokladate prekroceni bagatelni podpory. Je to dileZité pro evaluaci vyzvy. Zapisujte také
podporu vérné podle skutecnosti, tedy i potom, co podpofena osoba prekroci limit pro bagatelni
podporu a propiSe se do indikatoru.

V ramci tohoto feseného tématu predpokladdme predevsim vyuziti téchto typl podpor z Ciselniku:

2. Podpora zdkladnich kompetenci pro nalezeni pracovniho uplatnéni

2.1. Rozvoj mékkych dovednosti zvysujicich Sanci na nalezeni pracovniho uplatnéni
(sebeprezentace, prace s casem, Job club, informacni schizky, motivacni kurzy apod.)

2.2. Posileni finan¢ni gramotnosti, prevence zadluzeni

2.3. lJiné

3. Rekvalifikace, Kariérové poradenstvi, diagnostika, podpora béhem zaméstnani
3.1. Rekvalifikace

3.2. Bilanc¢ni a pracovni diagnostika

3.3. Poradenstvi k volbé ¢i zméné zaméstnani, sestaveni rozvojového planu
3.4. Poradenstvi za Ucelem zahajeni ¢i udrzeni samostatné vydélecné cinnosti
3.5. Poradenstvi na pomoc s udrzenim zaméstnani

3.6. Koucink

3.7. Mentoring

3.8. Pracovni asistence

3.9. Psychosocidlni podpora

3.10. Jiné

4, Podpora pracovniho uplatnéni (ziskani zaméstnani nebo staz)

4.1. Zprostredkovani zaméstnani (dotovana i nedotovana mista)

4.2. Ziskani zaméstnani v rozsahu mensim nez % bézného Uvazku, kdy misto je z projektu dotovano
(mimo spolecensky ucelnych pracovnich mist)

4.3. Ziskani zaméstnani v rozsahu alespon % bézného uvazku, kdy misto je z projektu dotovdno
(mimo spolecensky ucelnych pracovnich mist)

4.4. Uplatnéniv ramci spolecensky ucelnych pracovnich mist dotovanych z projektu

4.5. Absolvovana staZz u zaméstnavatele

4.6. Uplatnéniv tréninkovém nebo chranéném zaméstnani

4.7. Prispévek na zahajeni samostatné vydélecné Cinnosti

4.8. Navyseni Uvazku pracovnika minimalné pro dobu 3 mésicl diky zavedeni flexibilnich forem
prace u zaméstnavatele

4.9. lJiné
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7. Podpora v oblasti socialniho zaclefiovani

7.1. Vyuiiti socialni prace (napf. ambulantni, terénni ¢innosti)

7.2. Vyuiiti socidlnich sluzeb (pouze pobytové sluzby)

7.3.  Vyuiiti komunitni prace pfi praci s komunitou

7.4. Vyuiiti sluZeb pro ohrozené déti

7.5.  Vyuiiti prorodinnych opatieni a poskytnuti podpory rodin s détmi

7.6. Poskytnuti podpory v oblasti prevence kriminality a bezpecnosti

7.7. Vyuiiti aktivit k FeSeni zadluZenosti ¢i predluzenosti

7.8. VyuZiti podpory v oblasti prevence zdravi, vyuZiti socialné zdravotnich sluzeb

7.9. Vyuiiti podpory v oblasti sdilené ¢i neformalni péce, paliativni péce

7.10. VyuZiti podpory pracovniky v pfimé praci s CS (poradenstvi, vzdélavani, supervize apod.)
SlouZi pro evidenci podpory ¢len( realizacniho tymu ¢i pracovnikld pomahajicich profesi, ne
cilové skupiny osob se znevyhodnénim.

7.11. Jiné

Dotaznik pro cilovou skupinu — podporené osoby projektu

Chtéli bychom Vas pozadat o spolupraci s provedenim vyzkumného dotaznikového Setfeni s podpofenymi
osobami v ramci Vaseho projektu, které se ucastni aktivit na podporu zaméstnatelnosti. Cilem dotaznikd je
zmapovat prinosy v oblasti socidlni, pracovni a financni.

Prosime o vyplnéni dotazniku s kazdym ucastnikem, ktery se Gcastni aktivit na podporu zaméstnatelnosti a
je u néj predpoklad prekroceni bagatelni podpory. Prosime o predlozeni papirového formuldfe dotazniku
(odkazy ke staZeni jsou uvedené nize) vSem podpofenym osobdm ucastnicim se aktivit na podporu
zaméstnatelnosti ve dvou ¢asovych okamzicich — p¥i vstupu do projektu (do 14 dnl od vstupu do projektu)
a pti vystupu z projektu (co nejdrive po dokonceni posledni aktivity v projektu).

Dotazniky by méli respondenti, pokud to bude mozné, vyplnit sami. Pokud zastupci projektu vyhodnoti, Ze
je samostatné vyplnéni dotazniku pro konkrétni podporenou osobu pfilis narocné, miiZze otazky z dotazniku
respondentovi klast vhodny ¢len realizacniho tymu a odpovédi zapisovat. Vyplnéni dotazniku by mélo trvat
cca 20 minut.

Po vyplnéni dotazniku prosime zastupce projektu o kontrolu, Ze jsou zodpovézené vsechny otdzky a
spravné vyplnéné souhlasy se zpracovanim osobnich Udaja. Prosime také o peclivou kontrolu, Ze je vyplnéné
ID respondenta v Uvodu dotazniku. Pokud zastupce projektu zjisti néjaky nedostatek, neopravi
ho/nedoplni ho za respondenta, ale pozada ho o opravu/doplnéni, pfipadné doda respondentovi
potiebné informace ke spravnému vyplnéni. Zastupce projektu nijak neposuzuje ,pravdivost” odpovédi.

Zaznamenané odpovédi v papirovych formulafich prosim prevedte do pfipraveného on-line formulare.
Prosime o vloZeni dat z vyplnéného formulare vidy do 30 dnli od jeho vyplnéni respondentem.

Soucasti obou dotaznikl je také vyplnéni a podpis souhlasu se zpracovanim osobnich Udaj z dotazniku.
Podepsané informované souhlasy respondentl a vyplnéné papirové formuldre musi prijemce podpory
(realizator projektu), ktery bude spravcem udajli v souladu s GDPR, archivovat na zabezpeéeném misté po
dobu realizace projektu a 2 roky od data ukonceni projektu. MPSV bude disponovat pouze
s anonymizovanymi daty vlozenymi do on-line formulare.

Radi bychom Vas upozornili, ze vysledky Setfeni nebudou slouZit jako podklad k hodnoceni Vaseho projektu,
ale ksouhrnnému vyhodnoceni vysledkl vyzvy na podporu socidlniho zacleriovani v oblasti
zameéstnatelnosti. Abychom ziskali co nejpresnéjsi informace, chceme Vas poprosit o vytvoreni takového
prostredi, které respondentdm umozni odpovidat zcela oteviené.

V pfipadé nejasnosti ohledné provadéni dotazovani s podporenymi osobami se obratte na svého
projektového manazera nebo na e-mail dotaznikcs@mpsv.cz.
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Dotaznik podpory zaméstnatelnosti pri vstupu do projektu
(vyplniuje se do 14 dnli od vstupu do projektu)

- Papirovy dotaznik: https://1url.cz/iuRoT
- On-line formular pro pfevedeni zaznamenanych dat: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/471414

Dotaznik podpory zaméstnatelnosti pri vystupu z projektu
(vyplnuje se co nejdfive po dokonceni posledni aktivity v projektu)

- Papirovy dotaznik: https://1url.cz/JuRoj
- On-line formular pro prevedeni zaznamenanych dat: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/573589

Analyza Cerpani socidlnich davek a prispévku

Soucasti Dotazniku podpory zaméstnatelnosti pfi vystupu z projektu je také podpis Souhlasu se
zpracovanim osobnich udaji — analyza dat z OKDavky a OKNouze. Analyza bude provedena
dohledanim dat o Cerpani socialnich davek a prispévkl podle rodnych Cisel podporenych osob. Analyzu
formou statistické zpravy zpracuje OKSystem a ndsledné preda vysledky MPSV. MPSV ziska vysledky
ve formé anonymizovanych souhrnnych vysledk( za podporené osoby (MPSV tedy nebude mit pfistup
k Zadnym konkrétnim informacim o domacnostech, obdrzi pouze souhrnné tabulky).

Prosime, abyste osobé, ktera bude dotaznik vyplfiovat, jeSté pred zahdjenim vypliovani vysvétlili
dlvod Zadosti o podpis Souhlast se zpracovanim osobni Gdaji k analyze dat z NZIS a OKDavky a
OKNouze — tedy, Ze jde o dohledani udajti k jejich rodnému cislu, které bude slouzit k vytvoreni
souhrnné anonymizované statistiky za celou skupinu podporenych osob, kdy tudaje ke konkrétnim
osobam MPSV neuvidi. Respondent samoziejmé miZe odmitnout souhlas podepsat, prosime ale o
Vasi snahu ho presvédcit, Zze vysledky analyzy jsou cenné pro pokracovani podpory socidlniho
zacleriovani v Ceské republice a jeho jméno nebude nikde zverejnéno.

Postupné podepisované formulare Souhlast od jednotlivych podporenych osob prosim ukladejte na
jedno zabezpecené misto. Zaroven prosim udaje udélené v souhlasu s analyzou dat z OKDavky a
OKNouze evidujte v excelové tabulce.

e Tabulku pro evidovani souhlasti s analyzou dat z OKDavky a OKNouze si prosim stahnéte zde:
https://1url.cz/UuRod

AZ bude podepsan dostateény pocet souhlasli od vSech podpofenych projektl, vyzveme ve stejny
Casovy okamzik vSechny realizatory projektd, aby zaslaly originaly podepsanych Souhlast a vyplnénou
Tabulku pro evidovani souhlasd na mail povéreného pracovnika MPSV. Instrukce k formé zaslani

papirovych formulafi Souhlasti i k elektronickému zaslani evidencni tabulky budou upfesnény ve
vyzvé k odeslani Souhlast.
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Pribézny monitoring (vyplnény formular PDF prikladan ke kazdé ZoR)

Indikatory pro potifeby evaluace KPSV v oblasti Podpory zaméstnatelnosti osob jsou koncipovany jako
zobecnélé ukazatele vysledku (dopad) spoluprace dané osoby s realizatorem projektu.

Zobecnélé definice dopadovych indikator( vychazeji z Gcelu podpory, kterd je zarazena do této oblasti.
Zobecnélé vysledkové indikatory jsou koncipovany s vazbou na zménu (kyZeny posun), které se osobé
s podporou dafi/podafilo dosahnout. Indikatory realizator uvadi v samostatné priloze monitorovaci
zpravy (zpravy o realizaci projektu). Pfiloha je povinnou soucasti monitorovaci zpravy. Data jsou
vykazovdna kumulativné.

Jedna osoba muZe byt zapoditdvana ve vice indikatorech, pokud se ji konkrétni zména v oblasti
Podpory zaméstnatelnosti osob tyka.

Za predpokladu, Ze by realizator projektu zjistoval aktualni stav zaméstnanosti u osoby/udaje po
ukonéeni spoluprace v projektu (napf. naslednd Uspésnost osoby na volném trhu prace), zjistuje
realizator dany stav nejpozdéji do ukonceni daného projektu.

Je nezbytné si v ramci projektu nastavit systém evidence indikatoru jiZ od zacatku projektu!

Doporucujeme si ze seznamu indikatord na za¢atku vybrat ty, které se tykaji Vaseho projektu, nasledné
nastavit zpUsob, jakym budete naplriovani indikatord sledovat a zapisovat. Jako pomucku pro
prubéinou evidenci mizZete vyuzit tuto excelovou tabulku: https://1url.cz/jucRI

Pred kazdou podavanou zpravou o realizaci (ZoR) je nutné pribéziné vysledky (v zavérecné ZoR
konecné vysledky) zapsat do online formulare:

e PriibéZny monitoring projektt vyzev OPZ+ na socialni zaclefiovani:
https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/476575

Do online formulare pfed kaZzdou ZoR se u jednotlivych indikatora vypliiuje hodnota kumulativniho
(celkového) souctu od zacatku projektu. (Pokud napf. béhem 1. obdobi realizace indikator dosahl

hodnoty 10 a za 2. obdobi byl prirtstek dalsSich 20, pfi druhé ZoR vyplnite hodnotu 30.)

Po vyplnéni formulare je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF. Ten ndsledné
priloZite jako prilohu do Vasi aktudlni zpravy o realizaci projektu.
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Pocet osob, které absolvovaly zakladni pracovni poradenstvi, tj. maji zmapované postaveni na
trhu prace, osobni anamnézu (analyzu celkové situace) a maji uzavien plan osobniho rozvoje

Pocet osob, které staly mimo legalni trh prace, a znovu se zaevidovaly na Ufad prace

Pocet osob, které predcasné opustily aktivity projektu

Pocet osob, které uspésné absolvovaly motivacni kurz

Absolvovaly = spini dochdzku v rozsahu min. 80 % a maji pfipraveny Zivotopis a motivacni dopis.
Motivacni kurz = motivacni kurz jako ndstroj aktivni politiky v oblasti poradenskych sluzeb UP nebo
motivacni kurz neziskové organizace apod. Individudlni i skupinové aktivity (prdce s Zivotnim
pribéhem klienta, prdce se vzorem — vyuZiti peer pracovnika, ¢l. s podobnou Zivotni zkusenosti). Cilem
pro dlouhodobé nezaméstnané z hlediska komplexu socidlnich ucinkd je aktivace ucastniki (nalezeni
osobni motivace k intenzivnimu hleddni prdce, natrénovdni novych socidlnich a praktickych
dovednosti za ucelem jejich vyuZiti v praxi). Zlepsenim komunikativnosti, samostatnosti, socidlnich
dovednosti, zvysenim sebevédomi podpofit individudIni aktivitu uchazece a tim sniZovat riziko jeho
socidlni exkluze.

Pocet osob, které uspésné absolvovaly tréninkové pracovni misto

Uspésné absolvovdni znamend min. 70% ucast na tréninkovém pracovnim misté. Tréninkovd
pracovni mista nejsou chdpdna jako rddné zaméstndni, ale jako zplsob prdce s cilovou skupinou
v rdmci zaméstnaneckych programi OPZ+ se zvysenou podporou socidlni prdce a se zamérenim na
komplexni podporu klienta s cilem jeho aktivizace a zvySenim jeho zaméstnatelnosti na trhu prdce.

zee

Pocet osob, které zahajily vykon pracovni €¢innosti

Zapocitdvd se pouze vykon prdce na hlavni pracovni pomér, dohodu o pracovni ¢innosti, vykon
samostatné vydélecné Cinnosti (OSVC). Zapocitat Ize pouze osoby, u nichZ je rozsah vykonu prdce
v takové mife, Ze je kolidujici pro vedeni osoby v evidenci uchazecl o zaméstnani Uradu prdce.

7 _o

Pocet osob, které si zaméstnani udrzely 6 mésici

Je nutné nastavit zptlsob budouci komunikace s klientem na pocdtku kontraktu. VyZadat si svoleni
pro pracovniho poradce, zjistit informaci telefonicky/e-mailem poté, co klient opusti zaméstnanecky
projekt. Realizdator zjistuje dany stav nejdéle do ukonceni projektu (napf. zda si osoba udrZela
zameéstndni na volném trhu prdce). UdrZeni zaméstndni osoby po dobu 6 mésicu Ize doloZit napfr.
zdznamem o rozhovoru s osobou.
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Dotaznik prikladany k zavérecné zpravé o realizaci projektu (Dotaznik ZoR)

V rdmci dotazniku ZoR, ktery se prikldda do zavérecné zpravy o realizaci, budete dotazovani na pfinosy
projektu, prekazky jeho pfipravy a realizace, dobrou praxi a udrzitelnost. K vyplnéni vétsiny otdzek neni
potfebnad zadna specifickd prabéinad evidence / monitoring. Pfedem pouze upozorfiujeme, Ze
v dotazniku budeme chtit vyplnit nasledujici tabulky:

Kolik rGznych zaméstnavatell v rdmci projektu podpofenym osobam nabidlo praci, staz ¢i néjakou
formu pracovni praxe? Uvedte pocet u jednotlivych kategorii organizaci.

pocet
podnikatelské subjekty
neziskové subjekty
verejné subjekty (véetné prispévkovych organizaci)
Pokud podnikatelské subjekty>0
Rozradte spolupracuji podnikatelské subjekty do kategorii dle velikosti.
pocet

0osvC

mikro podnik (do 10 zaméstnanc()
maly podnik (11-49 zaméstnanc()
stfedni podnik (50-249 zaméstnanc()
velky podnik (250 a vice zaméstnanc()

Soucet=pocet podnikatelskych subjekt(

Dotaznik ZoR budete vyplfiovat za cely projekt — pokud se aktivity projektu tykaji vice podporovanych
témat, zodpovite vie v jednom dotazniku.

¢ Dotaznik ZoR vyplnite pod timto odkazem: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/553132

Po vyplnéni online formulafe je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF, ktery
priloZite k zavérecné zpravé o realizaci Vaseho projektu.
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7) Podpora prevence zdravi

Vypliovani typologie podpor v IS ESF

U jednotlivych podpofenych osob Vaseho projektu je v IS ESF 2021+ povinnosti zapisovat, jaké typy
podpory jim byly poskytnuty a vjakém rozsahu. Podpora by méla byt zapisovdna do IS ESF21+
pribéiné. Prosime, abyste poskytnutou podporu zapisovali i u osob, u kterych nutné
nepiredpokladate prekrocéeni bagatelni podpory. Je to dileZité pro evaluaci vyzvy. Zapisujte také
podporu vérné podle skutecnosti, tedy i potom, co podpofena osoba prekroci limit pro bagatelni
podporu a propise se do indikatoru.

V ramci tohoto feseného tématu predpokladdme predevsim vyuziti téchto typl podpor z Ciselniku:

7. Podpora v oblasti socialniho zaclefiovani

7.1. Vyuiiti socialni prace (napt. ambulantni, terénni ¢innosti)

7.2. Vyuiiti socialnich sluzeb (pouze pobytové sluzby)

7.3.  Vyuiiti komunitni prace pfi praci s komunitou

7.4. Vyuiiti sluZeb pro ohrozené déti

7.5.  Vyuiziti prorodinnych opatreni a poskytnuti podpory rodin s détmi

7.6. Poskytnuti podpory v oblasti prevence kriminality a bezpecnosti

7.7. Vyuiiti aktivit k FeSeni zadluZenosti ¢i pfedluZenosti

7.8. Vyutziti podpory v oblasti prevence zdravi, vyuZiti socialné zdravotnich sluzeb

7.9. Vyuziti podpory v oblasti sdilené ¢i neformalni péce, paliativni péce

7.10. VyutZiti podpory pracovniky v pfimé praci s CS (poradenstvi, vzdélavani, supervize apod.)
SlouZi pro evidenci podpory ¢len( realizacniho tymu ¢i pracovnikl pomahajicich profesi, ne
cilové skupiny osob se znevyhodnénim.

7.11. Jiné

Pribézny monitoring (vyplnény formular PDF prikladan ke kazdé ZoR)

Indikatory pro potieby evaluace KPSV v oblasti aktivity zdravi jsou koncipovany jako ukazatele vysledku
(dopadu) spoluprace jednotlivce/rodiny se zdravotnim mediatorem.

Dopadové indikatory jsou koncipovany s vazbou na zménu (posun), které se jednotlivci s podporou
zdravotniho mediatora podafilo dosahnout. Tento posun, respektive indikatory jsou trojiho typu:

a) Indikatory reflektujici zaclenéni jednotlivce do systému primarni zdravotni péce
b) Indikatory reflektujici zménu chovani ve prospéch udrzitelného zdravého Zivotniho stylu
c) Indikatory reflektujici zajisténi takové sluzby, kterou si jednotlivec/rodina vyzadali nebo
potfebuji a jiz po zajisténi vyuzil /vyuzili
Pro vyplnéni danych indikatorl je tedy bud urcujici Uspéch pti fadné registraci jednotlivce
k praktickému lékafi pro déti a dorost, k praktickému lékafi pro dospélé, ke stomatologovi a

gynekologovi, spinéni dané jednotky (kurz, zjisténi rizikového zdravotniho stavu a nasledné reseni)
z oblasti podpory zdravi, anebo zajiSténi potfebné sluzby medidtorem a vyuzité ucastnikem projektu.
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Je nezbytné si v ramci projektu nastavit systém evidence indikatoru jiz od zacatku projektu!

Doporucujeme si ze seznamu indikatord na zac¢atku vybrat ty, které se tykaji Vaseho projektu, nasledné
nastavit zpusob, jakym budete naplriovani indikatord sledovat a zapisovat. Jako pomucku pro
priibéZnou evidenci mliZete vyuZit tuto excelovou tabulku: https://1url.cz/jucRI

Pfed kazdou podavanou zpravou o realizaci (ZoR) je nutné pribéziné vysledky (v zavérecné ZoR
konecné vysledky) zapsat do online formulare:

¢ PriibéZny monitoring projektt vyzev OPZ+ na socialni zaclefiovani:
https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/476575

Do online formulare pfed kaZdou ZoR se u jednotlivych indikatora vypliiuje hodnota kumulativniho
(celkového) souctu od zacatku projektu. (Pokud napf. béhem 1. obdobi realizace indikator dosahl
hodnoty 10 a za 2. obdobi byl prirtstek dalsich 20, pri druhé ZoR vyplnite hodnotu 30.)

Po vyplnéni formulare je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF. Ten ndsledné
prilozite jako prilohu do Vasi aktualni zpravy o realizaci projektu.

Pocet osob, které byly (nové/od zaéatku projektu/kdyz pfed tim byly identifikovany jako osoby
dlouhodobé neregistrované) s podporou realizatora registrovany do systému primarni zdravotni
péce k praktickému lékafi pro dospélé

Pocet osob, které byly (nové/od zacatku projektu/kdyz pfed tim byly identifikovany jako osoby
dlouhodobé neregistrované) s podporou realizatora registrovany do systému primarni zdravotni
péce k praktickému lékafi pro déti a dorost

Pocet osob, které byly (nové/od zacatku projektu/kdyz pred tim byly identifikovany jako osoby
dlouhodobé neregistrované) s podporou realizatora registrovany do systému primarni zdravotni
péce ke gynekologovi

Pocet osob, které byly (nové/od zacatku projektu/kdyz pred tim byly identifikovany jako osoby
dlouhodobé neregistrované) s podporou realizatora registrovany do systému primarni zdravotni
péce ke stomatologovi

Pocet osob, které (nové/od zac¢atku projektu/kdyz pfed tim byly identifikovany jako osoby
dlouhodobé neregistrované a/nebo nedochazejici na preventivni prohlidky) absolvovaly

s podporou realizatora preventivni prohlidku v oblasti primarni zdravotni péce — vS§eobecnou
preventivni prohlidku u praktického Iékafe pro dospélé
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Pocet osob, které (nové/od zac¢atku projektu/kdyz pfed tim byly identifikovany jako osoby
dlouhodobé neregistrované a/nebo nedochazejici na preventivni prohlidky) absolvovaly

s podporou realizatora preventivni prohlidku v oblasti primarni zdravotni péce — vSeobecnou
preventivni prohlidku u praktického Iékaie pro déti a dorost

Pocet osob, které (nové/od zac¢atku projektu/kdyz pred tim byly identifikovany jako osoby
dlouhodobé neregistrované a/nebo nedochazejici na preventivni prohlidky) absolvovaly

s podporou realizatora preventivni prohlidku v oblasti primarni zdravotni péce — gynekologickou
preventivni prohlidku

Pocet osob, které (nové/od zacatku projektu/kdyz pred tim byly identifikovany jako osoby
dlouhodobé neregistrované a/nebo nedochazejici na preventivni prohlidky) absolvovaly

s podporou realizatora preventivni prohlidku v oblasti primarni zdravotni péce — zubni
preventivni prohlidku

Poéet osob, které v ramci dne zdravi nebo obdobné akce v oblasti podpory zdravi*? zjistily
rizikové hodnoty nékterych ze standardné mérenych krevnich a télnich parametrt (tj. krevni
tlak, hladina cukru a cholesterolu v krvi atd.) a se systematickou podporou zdravotniho
mediatora nasledovaly doporuceni a docilily redlného zlepseni

Redlnym zlepsenim se mysli takovd zména hodnot, kterd je z Iékarského hlediska vyznamnd.
Pocet osob, které si s podporou realizatora zvysily kompetenci ke zméné chovani ve prospéch
udrzitelného zdravého Zivotniho stylu (napf. absolvovani kurzu zdravého vareni, participace na
pravidelném zdravi prospésném pohybu, prace na tvorbé bezpeéného a zdravého/zdravéjsiho
prostredi bydleni s konkrétnim vysledkem atd.)

Indikdtor je splnén pfi kompletnim absolvovdni minimdlné jednoho kurzu za rok nebo dosazeni
minimdlné jednoho konkrétniho vysledku za rok. Kompletnim absolvovdnim se mysli participace
v takovém rozsahu aktivity, kterd je realizatorem aktivity povaZovdna za splnéni podminek kurzu
k jeho uspésnému zakonceni.

Pocet osob, které kompletné absolvovaly kurz na nékteré z klicovych témat podpory zdravi

Indikdtor je spInén pfi kompletnim absolvovdni minimdlné jednoho kurzu za rok. Kompletnim
absolvovdnim se mysli participace v takovém rozsahu aktivity, kterd je realizatorem aktivity
povaZovdna za splnéni podminek kurzu k jeho uspésnému zakonceni.

Pocet osob, kterym realizator projektu zprostiedkoval odbornou sluzbu s cilem zlepseni
zdravotni kondice a tato sluzba byla klientem vyuZita (napf. poradenské a/nebo terapeutické
sluzby pfi diabetu, obezité, celiakii, depresi, zneuzivani ndvykovych latek, nebo zprostredkovani
zdravotnich kompenzacnich pomfcek atd.)

12 podporou zdravi“ je myslen podobor vefejného zdravotnictvi (definovany WHO, EU, Ministerstvem zdravotnictvi CR) a
jeho klicova témata (napf. prevence infekénich a neinfekénich onemocnéni, prevence kardiovaskuldrnich chorob, prevence
nadorovych onemocnéni, prevence zavislosti, zdravotni gramotnost atd.)
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e Indikatory realizdtor uvadi v samostatné priloze monitorovaci zprdvy (zprdvy o realizaci

projektu). Pfiloha je povinnou soucdasti monitorovaci zprdvy. Data uvddéna v obecném i
specifickém indikatoru jsou vykazovdna kumulativné.

e Jednotlivec (ucastnik projektu), ktery spolupracuje se zdravotnim mediatorem, mize byt
vykazan ve vice specifickych indikatorech reflektujicich néktery (nebo vSechny) uvedeny typ
zmény (posunu).

Dotaznik prikladany k zavérecné zpravé o realizaci projektu (Dotaznik ZoR)

V rdmci dotazniku ZoR, ktery se prikldda do zavérecné zpravy o realizaci, budete dotazovani na pfinosy
projektu, prekazky jeho pfipravy a realizace, dobrou praxi a udrzitelnost. K vyplnéni otdzek k tomuto
tématu intervence neni potifebnd Zadna specificka pribéina evidence / monitoring. Dotaznik ZoR
budete vyplfovat za cely projekt — pokud se aktivity projektu tykaji vice podporovanych témat,
zodpovite vSe v jednom dotazniku.

e Dotaznik ZoR vyplnite pod timto odkazem: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/553132

Po vyplnéni online formulafe je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF, ktery
prilozite k zavérecné zpravé o realizaci Vaseho projektu.
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8) Podpora participativnich metod prace s cilovou skupinou

Prubéiny monitoring (vyplnény formular PDF prikladan ke kazdé ZoR)

Indikatory pro potfeby evaluace KPSV v oblasti aktivity participace jsou koncipovany jako ukazatele
vysledku (dopadu) spoluprace obce/NNO na zapojovani vefejnosti v€. obyvatel SVL v obéanské oblasti,
resp. na Urovni dopadll ob¢anského a politického zmocnéni, obcanské gramotnosti a rozvoje komunity.

Dopadové indikatory jsou koncipovany s vazbou na zménu (posun), které se obci/NNO s podporou
peer konzultanta/pomocného pracovnika z fad cilové skupiny a/nebo koordinatora participace na obci
podarilo dosahnout v:

a) rozvoji a podpore inovativnich napadl a pristupl v komunité

b) aktivizaci ¢clen komunity

c) vzajemné spoluprdci uvnitf i vné komunity

d) posilovani participativnich metod prace postavenych na aktivhim zapojovani lidi (¢lent komunit)
Zijicich v dané obci/lokalité do procesu planovani, realizace a vyhodnocovani dil¢ich
projektl/intervenci

e) podpore vzdélavacich aktivit prispivajicich k boji s diskriminaci

Je nezbytné si v ramci projektu nastavit systém evidence indikatoru jiZ od zacatku projektu!

Jako pomicku pro pribéZnou evidenci mlzete vyuZit tuto excelovou tabulku: https://1url.cz/jucRI

Pred kazdou podavanou zpravou o realizaci (ZoR) je nutné pribéziné vysledky (v zavérecné ZoR
konecné vysledky) zapsat do online formulare:

e PriibéZny monitoring projektti vyzev OPZ+ na socialni zacleriovani:
https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/476575

Do online formulare pfed kaZdou ZoR se u jednotlivych indikatorl vyplriuje hodnota kumulativniho
(celkového) souctu od zacatku projektu. (Pokud napf. béhem 1. obdobi realizace indikator dosahl

hodnoty 10 a za 2. obdobi byl pfirlistek dalSich 20, pfi druhé ZoR vyplnite hodnotu 30.)

Po vyplnéni formulare je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF. Ten nasledné
prilozite jako prilohu do Vasi aktudlni zpravy o realizaci projektu
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Sledovany v oblasti participace budou nasledujici oblasti:

Poznamky

Konaji se v obci pravidelné Ano, pravidelné
spolecenské, sportovni Ci
kulturni akce pro Sirokou Ano, vyjimecné
vefejnost za Ucasti obyvatel
SVL? Ne
Konaji se v SVL spolecenské, Ano, pravidelné
kulturni ¢i sportovni akce pro
mistni obyvatele? Ano, vyjimecné

Ne

Plsobi v obci dalsi organizace, Ano, pravidelné
které se podileji na sportovnim,
spolec¢enském ¢i kulturnim Ano, vyjimecné
Zivoté obce a pripravuji akce
pro vefejnost, v&. obyvatel SVL? | Ne

Vytvafi obec aktivné prostor, Ano, pravidelné
kde pravidelné komunikuje s
verejnosti a kde se mohou Ano, vyjimecné

vSichni obcané, v¢. obyvatel
SVL, vyjadfit, podilet se a zapojit | Ne
do rozhodovéni obce?

Podporuje obec komunitni Ano, pravidelné
aktivity?

Ano, vyjimecné

Ne

Dotaznik prikladany k zavérecné zpravé o realizaci projektu (Dotaznik ZoR)

V rdmci dotazniku ZoR, ktery se prikldda do zavérecné zpravy o realizaci, budete dotazovani na pfinosy
projektu, pfekazky jeho ptipravy a realizace, dobrou praxi a udrZitelnost. K vyplnéni otdzek k tomuto
tématu intervence neni potfebnd Zadna specificka pribéina evidence / monitoring. Dotaznik ZoR
budete vyplfiovat za cely projekt — pokud se aktivity projektu tykaji vice podporovanych témat,
zodpovite vSe v jednom dotazniku.

¢ Dotaznik ZoR vyplnite pod timto odkazem: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/553132

Po vyplnéni online formulafe je mozné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF, ktery
priloZite k zavérecné zpravé o realizaci Vaseho projektu.
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9) Podpora programi zamérenych na boj s diskriminaci

PriibéZny monitoring

K tomuto tématu nejsou Zzadné pozadavky na pribézny monitoring.

Dotaznik prikladany k zavérecné zpravé o realizaci projektu (Dotaznik ZoR)

V rdmci dotazniku ZoR, ktery se prikldda do zavérecné zpravy o realizaci, budete dotazovani na pfinosy
projektu, prekazky jeho ptipravy a realizace, dobrou praxi a udrzitelnost. K vyplnéni otdzek k tomuto
tématu intervence neni potfebna zadna specificka pribézna evidence / monitoring.

¢ Dotaznik ZoR vyplnite pod timto odkazem: https://pruzkumy.esfcr.cz/index.php/553132

Po vyplnéni online formuldre je moziné zapsané hodnoty exportovat jako dokument PDF, ktery
prilozite k zavérecné zpravé o realizaci Vaseho projektu.
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