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PRUVODCE EVALUACI VE VYZVE &. 020 OPZ+

VdZeni prijemci,
ndsledujici fadky Vam pomdiZou uspésné zviddnout jednu z vyzev, které ted’ Celite. Evaluovat
projekt neni nic snadného. Oceriujeme, Ze se do toho poustite.

V nasem spolecném zdjmu je, aby Vdm usili, které do evaluace vloZite, pfineslo co nejvétsi
uZitek. A aby se tento uZitek pozitivné promitl do situace Vasich klientek a klienti. Vérime, Ze
byste to zvlddlii bez nds. Chceme si vsak byt zdroveti jisti, Ze jsme pro to i my udélali maximum.

Proto se v tomto strucném materidlu znovu doctete nejen o vSem, co se md stdt, aby , KA
Evaluace” probéhla formdlné bez problémdu. Navic se k tomu pokusime pfidat to nejzdsadnéjsi
z nasich zkusenosti z konzultaci desitek a stovek projekti. Zkusili jsme to prehledné, proto:

Cervené podbarvené je vse, co je pro Vds zdvazné.

Modrou barvou jsme oznacili nase doporuceni.

Treba Vam néktery z nasich poznatkt usetri hodiny prdce, nebo ve Vds probudi Vasi vlastni
genidlni myslenku, kterd by jinak zustala spdt. To by byla Skoda, nebo ne?
Tésime se na Vase evaluacni ndpady a plany.

Oddéleni evaluaci (802)
evaluace@mpsv.cz

Stranka 1z 12


mailto:evaluace@mpsv.cz

# ) *** Financovano Operacni program
L Evropskou unii Zaméstnanost plus
OBSAH
PET KROKU K EVALUACI S PRIDANOU HODNOTOU ...ttt et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesaseeeesseanenes 3
MINIMALNI POZADAVKY NA PODOBU VSTUPNI EVALUACNT ZPRAVY ... 8
MINIMALNI POZADAVKY NA PODOBU ZAVERECNE EVALUACNT ZPRAVY .....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereenaans 10

Stranka 2z 12



* * %

Financovano Operacni program
.ok Evropskou unii Zaméstnanost plus

PET KROKU K EVALUACI S PRIDANOU HODNOTOU

Je to vlastné jednoduché. Kdyz bez zbytecného formalismu projdete nasledujicimi péti kroky,
nejen Ze VAm nehrozi sebemensi problémy ohledné schvalovani evaluacnich zprav, ale
pfedevsim budete mit na zavér projektu material, ktery Vam pomuze ke zkvalitnéni prace
s Vasi cilovou skupinou. A tfeba i k lepsi prezentaci Vasich aktivit navenek.

Jaké kroky to jsou?

1. Evaluatofi a prvni evaluacni plan

AN

2. Uvodni konzultace s odd. evaluaci g

3. Vstupni evaluacni zprava \.. ~
4. Prabézna soucinnost a zmény ve Vasich planech N
5. Zavérecna evaluacni zprdva a prezentace \

1. EVALUATORI A PRVNI EVALUACNI PLAN
Mate splnéno!

v v projektu mate kli¢ovou aktivitu evaluace,
v’ evaluaci ma na starosti kvalifikovany evaluator,
v' maéte zpracovany prvni evaluaéni plan.

Nakroili jste k evaluaci s pfidanou hodnotou.
(Ackoliv sami nejlip vite, Ze s tim bude jesté velkd prace...)

Pojem ,kvalifikovany evaluator” je v této vyzvé vymezen dost volné. Jsou tudiz mezi Vami i
zacatecnici, byt s dobrymi predpoklady.

Mnohem dulezitéjsi nez kolik titul(, ocenéni, certifikatl a referenci v kapse mate, budou
nasledujici silna doporucdeni:

¢ Investujte vprojektu ¢as do kvalitni komunikace mezirealizacnim tymem a
evaluatorem. Pokud nenajdete spole¢nou rec, stane se z evaluace trapeni pro obé
strany a jeji zavéry pravdépodobné nepadnou na Urodnou pudu.

e Drite se evaluacniho planu (designu). Mél by to byt hlavni strategicky material Vaseho
vyhodnoceni, ktery zaruci, Ze na konci dostanete to, co chcete. Mél by Vam pomahat,
mél by Vas usmérnovat. K jeho pripadnym zménam najdete par slov v kroku 4.

e Odhadnéte realisticky své moznosti. Mensi a jednodussi vyhodnoceni miZe organizaci
Zadatele pfinést vyrazné vic nez nezvladnuty robustni design.

e Nezapominejte na profesni zasady (link).

Mate néjaké nejasnosti? Vezméte si je na tvodni konzultaci.
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2. UVODNi KONZULTACE

Do dvou mésicl od zacCatku realizace projektu nas kontaktujte, abychom se domluvili na
uvodni konzultaci.

Meél(a) by se ji zucastnit evaluator(ka) i nékdo dalsi z tymu, kdo ma o projektu celkovy prehled.

Zni to jako zbytecna zatéz? Konzultace muize byt online, mize byt velice kratka. Zalezi jen na
tom, jak dobfe si porozumime na zakladé Vaseho evaluaéniho planu ze Zadosti o podporu,
pfipadné dalSich podklad(, které s nami budete sdilet.

Na uvodni konzultaci si rychle zrekapitulujeme, co Vas (i nds) ¢eka. Vy nam objasnite, co jsme
z podklad(i nepochopili. My se pokusime polozit ty sprdvné hloupé otazky, které by Vas mohly
privést k Uspore Casu, energie, a k lepSimu zacileni vyhodnoceni. A kdyz budete mit otazky Vy,
udélame, co bude v nasich silach, abychom pomohli.

NapiSte ndm na adresu evaluace@mpsv.cz a do predmétu napiste ,,Vyzva 020“.
Ozveme se zpét brzy.

3. VSTUPNI EVALUACNI ZPRAVA (VEZ)

Povinny vystup, indikator 805 000, schvalujeme! Chceme Vas poZzadat: Nepodcente to.

Co musi Vstupni evaluacni zprava obsahovat, aby mohla byt schvalena?

a) Strucny popis projektu

b) Design evaluace — de facto doplnéni ¢i prepracovani evaluacniho planu

c) Vysvétleni metodologie evaluace

d) Harmonogram realizace evaluace

e) Konkrétni nastroje sbéru dat ve findlni podobé (nebo Vase aktualni predpoklady
s komentarem, pro¢ budou nastroje finalizované pozdéji, a kdy se tak stane)

Podrobnosti dale v kapitole Minimalni poZzadavky na podobu Vstupni evaluacni zpravy.

Co schvaleni sice nepodléh3, ale je podle nas opravdu dulezité?

VEZ prosim nepiste pro par zasvécenych. Zpracujte ji tak, aby byla co nejlépe srozumitelna pro
bézného ctenare, predevSim pro vSechny, kdo se podili na realizaci projektu. Strucné.
Jednoduse.

Kazdy, kdo si zpravu bude chtit precist, by mél bez obtizi pochopit:

e PROCjste se do evaluace pustili —tedy co si od ni slibujete (smysluplny cil evaluace),
e CO se konkrétné chcete dozvédét (srozumitelné evaluacni otazky ¢i ukoly) a
e JAK se to chcete dozvédét (metodologie a nastroje sbéru dat).
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4. PRUBEZNA SOUCINNOST A ZMENY VE VASICH PLANECH

Nikdo Vam dychat na zada nebude, ovsem je dulezité, abychom byli v obraze, tzn. napfiklad
abychom se poté, co ve Vstupni zpravé naplanujete fokusni skupiny a kontrafaktualni design,
nedodetli v zavérecné zpravé vyhradné o dotaznikovém Setfeni a cost-benefit analyze.

Co predevsim doporucujeme: priibézné ovérujte platnost designu evaluace
Tedy Ze:
e cil vyhodnoceni je pro realiza¢ni tym stale aktudlni a relevantni,
e evaluacni otazky jsou nadale zodpovéditelné,
e nastroje sbéru dat jsou skutecné proveditelné.

Projekt trva dlouho, okolnosti se méni. Neni nic horsiho, nez se |éta vyéerpdvat vyhodnocenim,
které pak nenajde vyuziti. Evaluace by Vas vidy méla privést k uzite¢nym informacim. Pokud
k tomu v jakékoliv fazi nesméfuje, je na Case néco zménit. Zména designu je mozna i
opakované.

Co délat v pfipadé vyznamné zmény? v designu:
Pokud dojde ke designu po VEZ, je v poradku, véfime Ze zména je ku prospéchu Vasi
véci. Dejte ndm o tom védét, upravte a poslete novy design se stru¢nym vysvétlenim.

Se schvdlenim smysluplnych zmén nebudeme otalet, mizeme se se Vas na néco doptat.

Co délat v pripadé zmény evaluatora:
Zménu nového evaludtora projednejte s projektovym manaZerem RO, nebot i tato
skute¢nost podminiuje schvaleni evaluacnich zprav. Novy evaluator musi logicky
spliovat kvalifikaéni kritéria dana podminkami vyzvy pro projekty s evaluaci.

Nabizime pomocnou ruku. Ozvete se jakmile si s né¢im nebudete védét rady. Spolecné néco
vymyslime. A kdyzZ ne, alespon Vas vyslechneme.

1vyznamnd zména designu je napfiklad: Zména cile evaluace, zména podstaty nebo vyskrtnuti evaluaéni otazky,
zména nebo vyskrtnuti nékteré metody sbéru dat. Podstatnd zména designu napfiklad neni: kosmeticka uprava
jakékoli formulace, smysluplné vynechani otdzky v dotazniku i interview, oprava i/y ve slové anonimyzovany.
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5.

ZAVERECNA EVALUACNI ZPRAVA A PREZENTACE

Zavérecna evaluacni zprava (ZEZ) je to nejdulezitéjsi, k cemu veskera Vase prace na evaluaci
sméruje. Stejné jako vstupni zprava podléha schvaleni a je soucasti indikatoru 805 000.

Co je tedy potieba?

A.

Poslat nam Zavérecnou zpravu nejpozdéji 1 mésic pred koncem realizace projektu.

Ze to neddva smysl, protoze evaluace nebude hotova? MoZn4 ne, ale zprava v tu chvili
uz musi mit de facto findIni podobu, ke které Vam dokazeme dat zpétnou vazbu tak,
abyste ji dostali jeSté béhem realizace projektu.

Splnit ve zpravé vse, co jste si predsevzali ve Vstupni evaluacni zpravé, nebo ve
schvaleném aktualizovaném designu.

Nebylo moZné vsechno splnit? Nebyl v zavéru cas ani neddvalo smysl narychlo
piepracovdvat design? V poradku, za jedné podminky — ve zpravé musite tyto odchylky
smysluplné popsat, zdlvodnit, okomentovat.

Shrnout pro nas prtbéh evaluace a odprezentovat vysledky béhem posledniho
mésice realizace v ramci spolecného (online) setkani.

Stejné jako Vy chceme, aby tohle zavérecné (online) setkani bylo ptrijemnym zavrsenim
spoluprdce. PrileZitosti, pfi které si prehledné ukdZzeme, jak se Vasim cilovkam zlepsil
Zivot, nebo jak se Vase aktivity do budoucna mohou posunout k lepSimu.

Vérime, Zze k tomu vyse popsané kroky povedou.

V Zavérecné evaluacni zpravé zohlednit nase pripominky a definitivné ji odevzdat
spolecné se Zavérecnou zpravou o realizaci.

Stejné jako Vstupni evaluacni zprava podléhd samoziejmé i Zavérecnda nasemu
schvalovani. Ocekavame kvalitni vystupy. Pokud jste s nami byli pribézné v kontaktu
a neignorovali nase pripominky, neni se ¢eho bat.

Jaké casti dale musi zprava obsahovat, aby nebyl problém s jejim schvalenim?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

Manazerské shrnuti — to nejdulezitéjsi na stranku, maximalné na dvé
Strucny popis projektu a klicovych aktivit, které byly predmétem evaluace
Design — spolu se vSemi zménami, které nastaly od VEZ

Metodologie — spolu se vSemi zménami, které nastaly od VEZ

Vysledky sbéru dat

Zjisténi, zavéry evaluace, doporuceni

Seznam zdroju

Prilohy

Podrobnosti nize, v kapitole Minimalni poZadavky na podobu Zavérecné evaluacni zpravy.
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Co je dale podle nas opravdu dilezité?

Stejné jako v pripadé vstupni zprdvy se snazte, aby byl text co nejvice srozumitelny. Idedlné
pro kohokoliv, kdo by ze Cteni zpravy mohl mit uzitek.

Kazdy, kdo si zpravu bude chtit precist, by mél bez obtizi pochopit predevsim:

. CO jste se diky evaluaci nejdulezitéjsiho dozvédéli (hlavni zjisténi),

° K CEMU je to dobré védét, jak a kym je to vyuZitelné v praxi (doporuéeni),
. JAK jste ke zjisténim dosli (design, metodologie, postup),

. JAKE ZMENY probéhly oproti ptivodnimu zdméru (VEZ).

Zprava musi byt strucna a srozumitelnd, aby byla vyuzZitelna.

Tento poZadavek je mnohem naroc¢néjsi, nez se na prvni pohled muze zdat. Kazdy evaluator
hledd kompromis mezi tim, aby na jedné strané prodal svoji expertizu a jeho metody nemohl
nikdo po odborné strance zpochybnit, ale aby na druhé strané byla zprdva Citelnd. Sami s tim
¢asto bojujeme.

Pokud ve Vasi zpravé narlista pocet odbornych kapitol, které neni mozné uchopit jednoduse,
nebo pokud se celkové dostavate pres 30 nebo 40 stranek a stdle nekoncite, zvazte, co jsou ty
opravdu stézejni informace pro télo zpravy, a co naopak muze skoncit v prilohach.

A to je vSe. Pét kroku k evaluaci s pfidanou hodnotou je za nami.

Dobrovolny Sesty krok je uz Cisté na Vas. Pokud mate v ruce zpravu, se kterou jste spokojeni,
nevahejte se pochlubit. Sdilejte zpravu, ptipravujte dalsi vystupy dle Vasich potieb, a
prezentujte vysledky. A samozfejmé, navazujte jesté lepsSimi projekty s evaluacemi.

Na dalSich strankach najdete jesté vyse zminované podrobné minimalni poZzadavky na podobu
vstupni evaluaéni zpravy a totéz k zavérecné evaluacni zpravé.

DRZIME PALCE A TESIME SE NA VASE VYSTUPY A PROJEKTY.
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MINIMALNiI POZADAVKY NA PODOBU VSTUPNI EVALUACNI ZPRAVY

Cilem

Vstupni evaluacni zpravy (VEZ) je predstavit evaluacni design a rozpracovanou

metodologii v¢. specifikace jednotlivych krok( a nastroju sbéru dat.

Struktura zpravy je na Vas, v néjaké podobé ale musi VEZ obsahovat:

a)
b)
c)
d)
e)

Strucny popis projektu

Design evaluace

Metodologii evaluace
Harmonogram evaluace

Nastroje sbéru dat ve findlni podobé

A. Strucny popis projektu

V Uvodu popiste projekt, cile, cilové skupiny a klicové aktivity. VyuZit mUZete zdkladni desk
research k tématu zpracovany do Zadosti o podporu projektu a dal3i dostupné materialy
projektu. Podrobnéji vymezte cast projektu, na kterou se bude evaluace zamérovat. (Neni

nutné,

aby se evaluace zaméfila na vSechny aktivity projektu. Staci, kdyz vyhodnoti ty

nejdulezitéjsi.)

Dobrovolnou pridanou hodnotou bude, kdyZ v popisu projektu opustite pro prostredi fonda
typickou evropstinu, a popiSete vSe podstatné pristupnéji, Zurnalistickym stylem.

B. Design evaluace

Z3aklad

pro design evaluace jste zpracovavali v povinné piiloze Zadosti o podporu projektu

(formular B — Evaluacni plan projektu). V ramci VEZ ho aktualizujte a rozpracujte.

Formulujte , definitivni“ cil(e) evaluace.

Na zakladé cile/U evaluace uvedte, zda se jednd o evaluaci procesni (formativni),
dopadovou (sumativni) ¢i smiSenou (procesni i dopadovou).

Vymezte, zda evaluace vyuZiva experimentdlni, kvaziexperimentdlni i
neexperimentalni design, spolu se stanovenim aspektu kvalitativniho, kvantitativniho
¢i smiSeného vyzkumného designu. V pfipadé vyuziti atypického designu evaluace tuto
skute¢nost podrobnéji popiste a vymezte stézejni aspekty tohoto pfistupu.
Formulujte ,definitivni“ evaluaéni otdzky. Doporucujeme mensi pocet, napf. 2 az 3
Specifikujte relevanci jednotlivych otdzek pro procesni ¢ast a pro dopadovou ¢ast.
Pokud ma evaluace za cil zjistit, zda u cilové skupiny doslo vlivem intervence ke zméné
(postojli / chovani / postaveni ...), je nezbytné, abyste zachytili stav cilové skupiny pfed
intervenci a nasledné po intervenci. Tomu by mély odpovidat evaluacni otazky
a nasledné metody sbéru dat.
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e Textovou ¢dast popisu designu evaluace je vhodné doplnit o tabulkovou ¢ast evaluaéni
matice, kde budou doplInéné informace jak o designu evaluace, tak o jeji metodologii
(viz dale). Tato matice mlzZe byt ve zpravé kdekoliv, kde Vam to dava nejvétsi smysl,
muze byt i pfilohou zpravy. Priklad evaluacni matice najdete zde (link).

C. Metodologie evaluace

V ndvaznosti na stanoveny design evaluace je tfeba podrobné stanovit metody sbéru a analyzy
dat. U jednotlivych metod (kvalitativnich ¢i kvantitativnich):

e Specifikujte konkrétni nastroje sbéru dat (dotaznikové Setfeni, individudIni hloubkové
polostrukturované rozhovory, fokusni skupiny apod.),

e zdroje dat (v¢. vymezeni konkrétnich skupin a poctl respondentu),

e periodicitu sbéru dat,

e uvedte, které evaluacni otazky Vam tyto metody a nastroje pomohou zodpovédét.

V pripadé vyuziti sekundarnich dat je tfeba tuto skutecnost ve zpravé uvést a konkretizovat
zdroje. Pri vyuzivani komplexnéjsich evaluacnich designl stanovte zplsob analyzy dat (napf.
pfi vyuzivani kontrafaktualnich designt evaluace). V pripadé atypického sbéru ¢i analyzy dat
tuto skutecnost podrobnéji popiste a vymezte stéZejni aspekty daného pfistupu.

D. Harmonogram evaluace

Stanovené metody sbéru a analyzy dat zasadte do predpoklddaného harmonogramu.
Nastavte jej realisticky predevsim sohledem na klicové aktivity projektu. Konkretizujte
jednotlivé ukony spojené s evaluaci, vymezte obdobi, kdy bude kazdy z ukonl probihat,
okomentujte praktické zajisténi evaluacniho procesu.

Harmonogram evaluace je mozné uvadét v rdmci evaluacni matice, nebo samostatné.

E. Nastroje sbéru dat

Vradmci VEZ je standardni uvést findlni podobu nastroji sbéru dat. Nejcastéji se jedna
0 scénare polostrukturovanych rozhovor(, fokusnich skupin ¢i znéni dotaznikového Setfeni.
Do zpravy uvedte znéni viech ndstrojl sbéru dat pro vSechny typy respondentl (pokud budou
realizovany rozhovory napf. s cilovou skupinou, realizatory projektu a odborniky z praxe, je
tfeba uvést tfi rlizné scénare polostrukturovanych rozhovora).

Pokud v dobé zpracovani VEZ neni moiné nebo rozumné podobu nastrojd sbéru dat
finalizovat, uvedte Vase aktualni predpoklady s komentarem, pro¢ budou nastroje
finalizované pozdéji, a kdy se tak nejspis stane.

Pfipominame, Zze uvedené pozadavky pro VEZ jsou minimalni. Pokud chcete do VEZ zaradit
dalsi ¢asti (analyzu rizik, teorii zmény, logicky model apod.), samoziejmé muzZete.
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MINIMALNiI POZADAVKY NA PODOBU ZAVERECNE EVALUACNI ZPRAVY

Cilem Zavérecné evaluacni zpravy (ZEZ) je predstavit vyvoj evaluace od VEZ, a predevsim
shrnout vysledky Setfeni, zavéry, zjisténi, pripadné doporuceni.

Konkrétni struktura je znovu na Vas, presto v ramci ZEZ musime v néjaké podobé najit:
a) Manazerské shrnuti
b) Strucny popis projektu a klicovych aktivit, které byly predmétem evaluace
c) Design — spolu se vSemi zménami, které nastaly od VEZ
d) Metodologie — spolu se vSemi zménami, které nastaly od VEZ
e) Zjisténi, zavéry, doporuceni
f) Seznam zdrojU
g) Prilohy

A. Manazerské shrnuti

Prestoze stoji obvykle na zacatku zpravy, piSe se jako Uplné posledni. Manazerské shrnuti by
mélo vystihnout to nejpodstatnéjsi, co by se mél étendr evaluace dozvédét, pokud ma na cteni
pouze pét minut cestou na schlizku. Na strance, maximalné dvou, shriite zakladni informace
— predevsim hlavni zjisténi, zavéry, doporuceni. Uvedte je v kontextu cil( projektu a motivace
pro realizaci evaluace. Stru¢né predstaveni designu, zakladni metodologie a dalSich dlezitych
véci je na Vasem uvazeni. Pfedevsim zohlednéte, kdo je primarné Vasim ctenarem, tedy
pfijemcem zjisténi, a formulujte vie tak, aby text zaujal praveé jeho.

B. Struc¢ny popis projektu

Této Casti jste se vénovali jiz v ramci VEZ. | tak je vhodné shrnout zakladni Udaje také v této
zpravé. ZEZ povazujte za samostatny vystup, ktery by mél obsahovat vse dllezité. Znovu se
primarné zamérte na popis té ¢asti projektu, ktera byla predmétem evaluace.

C. Design

Opét zde plati to, co vySe. Nechtéjte po ¢tenafi, aby za ucelem pochopeni evaluace musel
nékde dohledavat VEZ. VSe podstatné by mél najit i zde. Hned vzapéti by se mél dozvédét, zda
doslo od pavodniho planu (ktery zachycuje VEZ) k néjakym zménam v designu. Pokud nastaly,
pravé v ZEZ je dobfe vysvétlete a zdUvodnéte.

D. Metodologie

Také u metodologie plati v podstaté to, co v pripadé designu. V ZEZ je potifeba popsat redlnou
metodologii, ktera byla v rdmci evaluace vyuZita — popiSte zde podrobné vsechny metody
sbéru a analyzy dat, které jste realizovali, spolu se specifikaci skupin respondent( (s kym jste
co realizovali), jejich pocet, periodicitu sbéru dat. Pokud jste vyuZivali sekundarni data,
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specifikujte je a uvedte, k ¢emu konkrétné byla vyuzZita. Pokud stémito daty pracujete
také v rdmci hlavnich zavér( a zjisténi, nezapominejte uvadét zdroje.

Stejné jako u designu zde plati, Ze v pfipadné zmény v ramci metodologie evaluace by mély
byt v ZEZ popsané. Evaluacni matici a podrobnosti ohledné metodologie dejte videalnim
ptipadé do prilohy zpravy, aby zlstala zprava co nejkratsi a nejétivejsi.

E. Zjisténi, zavéry, doporuceni

Dostdvame se k nejdulezitéjSim (spolecné s manazerskym shrnutim) a velmi pravdépodobné
také nejobsahlejsim ¢astem zpravy. Zaroven je v téchto pasazich vétsi variabilita v tom, jak je
mozné text a strukturu zpravy uchopit. Text by mél byt logicky strukturovany a smyslupiné
provazany. VZdy by mélo byt jasné dané, o ¢em presné piSete. Doporucujeme zvazit rozdéleni
na procesni a dopadovou evaluaci. Dbejte prosim na prehlednost, ¢lenéni do kapitol
a podkapitol, snadnou orientaci v textu.

At uz to uchopite jakkoliv, v kazdém pfipadé:

e Dobre popiste vSe podstatné, co prinesla aplikace Vami zvolenych nastroji sbéru
a analyzy dat — tak aby bylo zfejmé, s jakymi daty jste nakonec pracovali.

e Vysvétlete, jak jste pfistupovali kinterpretaci téchto dat, jakym zplsobem jste
s relevantnimi daty pracovali.

e Na zadkladé zplsobu prace s daty vyloZzte Vase evaluacni zjisténi, potazmo shriite
zaveéry, které ze zjisténi vyvozujete.

e Nasledné zavéry zuzitkujte a — pokud to jde — formulujte doporuceni pro pfijemce
evaluace. Navrhnéte idealni zplsob implementace doporuceni do praxe. Uvedte, jaky
konkrétni Ukol z doporuéeni vychazi a kdo by mél byt garantem jeho naplnéni.

Srozumitelnost: Ctenafi by mélo byt jasné, kterd ziskana nebo zjisténa data jste pro dané
zjisténi interpretovali a jakym zpUsobem. Stejné tak by mélo byt ziejmé, jak jste dosli
ke kterému zavéru ¢i doporuceni.

Evaluacni otazky (ukoly): V ramci zavért evaluace byste méli zodpovédét evaluacni otazky a
tak naplnit cil evaluace. ZpUsob( je opét vic a neni nezbytné nutné explicitné formulovat
odpovéd na kazdou otazku. MlzZete napfiklad v rdmci jinak pojmenovanych kapitol uvést,
kterych otazek se ¢ast textu tykd. V jedné kapitole urcité mlzete zodpovédét vice otazek, nebo
naopak odpovéd na jednu otazku mulze byt rozdélena do vice kapitol. Odpovédi (pfipadné
odlvodnéni, pro¢ odpovédét neni mozné) by mély byt z textu zcela zfejmé.

Citace: Pokud jste realizovali rozhovory (nebo zaradili do dotazniku delSi oteviené otazky) je
dobré pro dokresleni atmosféry pridavat i primé citace, které budou podporovat vypovédni
hodnotu Vami realizované kvalitativni analyzy. Pfimé citace maji vSak sva pravidla —
kontraproduktivni je pfiliS velké mnozstvi, vyuZivejte je vidy pouze pro ilustraci dané
problematiky. Také je tfeba primé citace vizudlné oddélit od zbytku textu, idedlné kurzivou
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nebo uvozovkami. Citace také ptifazujte Ci rozliSujte podle respondent(. Pokud mate souhlasy
respondentl, mUZete uvést napf. pracovni pozici. Pokud ne, respondenty alespon navzajem
rozliste Cisly nebo jinym znacenim (napf. ,Resp. 1%, ,Resp. 2, ...).

Grafy a tabulky: Pokud budete vyuZivat napfiklad data z dotaznikového Setfeni ve formé grafu
Ci tabulky, je potieba vidy uvadét popis grafu ¢i tabulky a pocet respondentl (toto se zapisuje
pod graf v podobé N=x, pti poc¢tu 100 respondentu tak bude zapis N=100). Pod graf ¢i tabulku
je vhodné uvadét i zdroj, v pripadé vyuzivani sekundarnich dat je uvadéni zdroje povinnosti.
Do téla zpravy vsak davejte jen nejdllezitéjsi grafy a tabulky, ze kterych interpretujete
podstatna zjisténi. Ostatni dejte do pfilohy zpravy.

V této stéZejni ¢asti pamatujte na to, Ze neni cilem je stru¢né a srozumitelné vystihnout vse
dilezité (ne napsat 100 stranek textu).

F. Seznam zdroju

V této ¢dsti uvedte vSechny zdroje, které jste pfi psani zpravy vyuzili. Zvolte si jednu citaéni
normu, kterou budete vyuZivat jak v rdmci citace v téle zpravy, tak i pfi vytvareni seznamu
zdroju, napriklad ISO 690.

G. Pfilohy

Uvedte vSechny pfilohy, které jsou pro evaluacni zpravu podstatné, ale které se nehodily do
téla zpravy (dodatecné grafy, tabulky, podrobné;jsi popisy projektu, znéni nastroja sbéru dat,
evaluacni matice aj.). Pokud budete mit vétsi pocet polozek, vlozte na zacatek kapitoly seznam
vSech pfiloh.

Znovu pfipominame, Ze uvedené pozadavky jsou minimalni. Pokud chcete do ZEZ zaradit
dalsi ¢asti, samoziejmé muzete.
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