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Odpovédi na dotazy potencialnich dodavatelu €. 2

1. Specifikace zakazky a zadavatele

Cislo zakazky (pod kterym byla
uvefejnéna na www.esfcr.cz)

14133

Nazev zakazky

Vytvoieni webovych stranek pro  Mikroregion
Vysokomytsko, obec Svaty Jifi, méstys Ceské Hefmanice
a obec ZalSi

revs

Registraéni ¢islo projektu

CZ.03.4.74/0.0/0.0/19 109/0016802

Nazev projektu

Privétivy Mikroregion Vysokomytsko

Nazev / obchodni firma
zadavatele

Dobrovolny svazek obci - mikroregion Vysokomytsko

Sidlo zadavatele

B. Smetany 92, 566 01 Vysoké Myto

IC zadavatele / DIC zadavatele

70903875

Jméno a pfijmeni osoby
opravnéné jednat za zadavatele

Ing. FrantiSek Jirasky

2.

Dotazy a odpovédi

1| Pifesné znéni dotazu

ZD piiloha 1 odstavec ,Backend &ast (technologie)* je uvedeno administracni rozhranni:

Toto administra&ni rozhranni je spoleéné pro véechny ctyii obce nebo kaZda obec ma vilastni?

Odpovéd

Kazda obec ma vlastni administrac¢ni rozhrani.

2| Presné znéni dotazu

ZD priloha 1 odstavec ,Technicka podpora" je mimo jiné uvedeno:

o 1 rok technické podpory v rezimu 5 pracovnich dni v tydnu x 10 hodin (8:00 —
18:00) denné elektronicky pres helpdesk uchazece nebo na emailovou adresu.

o Zahajeni fe$eni problému do 12 hodin od okamZiku nahlaseni.

o Cas vyfe$eni kritického vypadku (zavada branici zadavateli poskytovat hlavni
predmét jeho &innosti napt. sluzby vefejnosti, zakonem definované povinnosti
apod.) je 24 hodin.

Chapeme zadani spravné 12h od okamziku nahlaseni znamena 12h v pracovnich dnech nebo to
znamena Ze kdyZ se problém nahlasi v patek v 18:00h musime reagovat uz v Sobotu do 6:00h?
Stejny dotaz mame i na 24h reakci na kriticky vypadek je to 24h v pracovnich dnech?

Odpovéd

Pozadavek je takovy, Ze pokud je problém nahladen v pracovni den v rozmezi 8:00-18:00, tak
okamzikem nahlageni za&ina bézet Ihita 12 hodin pro zahjeni feSeni a v pfipadé kritického
vypadku je poZadovana garance odstranéni do 24 hodin.

3| Pfesné znéni dotazu

jaké?

Obecny dotaz na grafickou Upravu.
Barevnost stranek ma byt pro kazdou obec jina nebo maji mit n&jaké spole¢né prvky pfipadne
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Odpovéd

Na sjednocujici barevny prvek pozadavek nemame a tedy barevné feSeni bude na vasem
grafickém navrhu.

Z vy$e uvedeného diivodu prodluzuje zadavatel Ihitu pro podani nabidek do
29.12.2022 do 14:00 hod.

Ostatni ustanoveni zadavacich podminek zistavaji beze zmény.

jednat za zadavatele
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