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Realizacni faze Sireni

Podrobné informace k vyzve a blizsi
popis kliCovych aktivit

Mili zajemci a milé zajemkyné o realizaci projektu v Realiza¢ni fazi Sireni,

radi bychom Vam predstavili, co je smyslem této vyzvy a co musite splinit, aby vas zamér mohl
byt podpofen.

Tato vyzva je urCena pro Zadatele, ktefi realizovali projekt v inkubaéni vyzvé Sifeni nebo
inkubaéni &i realizacni vyzvé na vyvoj fedeni. Pro zalatek realizace projektu v této vyzvé
musite mit ukoncéeny ten predesly, zadost ale mlzete podat jeSté pfi realizaci pfedchoziho
projektu.

Vyzva podporuje Sifeni ovéfenych pfistupd/metod/know-how (déle jen pfistup) do vice
organizaci s cilem zlepSit sluzby pro jejich klienty. Pfedpokladem je, ze Zadatel ma jiz
navazanou spolupraci s organizacemi, ve kterych se bude pfistup uplatfiovat, a to podle
dohodnutého Planu spoluprace s organizacemi. Pfistupu lidé v téchto organizacich rozumi,
na planovanou zménu jsou pfizpusobené vnitfni procesy a jsou vyclenény dostatecné
personalni kapacity. Zadatel uz v pfedchozich projektech prakticky vyzkousel a otestoval
(Cast) daného pfistupu v nékolika organizacich a ziskal tak zpétnou vazbu pro dalsi praci. Vi
tedy, jak bude Sifeni pfistupu v organizaci probihat, a vSichni aktéfi jsou pfipraveni na
samotnou realizaci.

Z ¢eho vychazime

Hlavni znaky, které jsou zasadni pro uspéSné inovacni projekty jsme vyjadfili ve formé
,Principt pro€ a jak®. Principy se prolinaji vSemi oblastmi a aktivitami, jeZ se v projektech
odehravaji a je dllezité byt s nimi v souladu. Principy vychazi z dobrych i $patnych zkuSenosti
inovacnich projektd v OPZ.

Zakladni charakteristiky projektu

Pro pfenos nového pfistupu je velmi dilezita znalost fungovani organizaci a prostiredi, ve
kterém pUsobi.

V realiza¢ni fazi napliujete dohodnuté spoluprace a prakticky tak zavadite novy pristup
do celé organizace s cilem zmény nebo Upravy sluzby.
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Realizator pracuje s celou organizaci (nebo dostate¢nou c&asti, ktera mize zménu
V organizaci zajistit) a ne pouze s jednotlivci.

Cilovym stavem je naplno provedena a dokonéena zména v organizaci a jejim fungovani.

Novy pfistup zGistane v podporené organizaci i po skonéeni projektu a neni dale zavisly
na jeho nositeli (realizatorovi).

K uspéSnému zavadéni nového pfistupu musi znat Zzadatel prostredi (ekosystém,
stakeholdery a dalSi aktéry, podobné organizace v Uzemi apod.), ve kterém se spolupracujici
organizace nachazeji. Zadatel vstupuje do tohoto prostoru a spoleéné s organizacemi
systematicky provadi zmény na riznych urovnich. Forma i rozsah zmén zavisi na povaze
kazdého projektu. Projekty tak maji systémovy presah.

y v r

Co je treba dolozit pri podani zadosti o podporu

Nize jsou uvedeny povinné pfilohy zadosti o podporu. Tyto dokumenty jsou také soucasti
hodnoceni projektu.

1. Plan spoluprace s organizacemi

Plan spoluprace s organizacemi obsahuje popis postupu, podle kterého bude realizace
(Sifeni) v organizacich probihat. Pro vSechny organizace uvedte, jak bude spoluprace vypadat
v ramci této vyzvy a pfipadné i v delSim horizontu. Popiste, jak konkrétné budete pfistup
aplikovat v jednotlivych organizaci (a v kontextu ve kterém funguji) a jakymi kroky chcete
vV organizacich se zménami zadit.

Soucasti planu spoluprace je vlastni vyjadieni ke spolupraci od zapojenych organizaci a
formalni stvrzeni spoluprace vedenim zapojenych organizaci ve formé podpisu zastupce
organizace.

2. Evaluacni plan

Evaluaéni plan je zakladni evaluaéni dokument, ve kterém popiSete, jak bude
evaluace v projektu vypadat. Evaluace ve vyzvé ma za cil vyhodnotit zmény u podpofenych
organizaci, dopad na koncové uzivatele sluzeb a zmény na systém, ve kterém k Sifeni
dochazi. Evaluacni plan obsahuje:

e evaluaéni design, jehoz soucasti jsou hlavné evaluacni otazky a zplsob jejich

zodpovézeni
¢ harmonogram evaluace
e personalni zajisténi evaluace

3. ZkusSenosti s pristupem
Dokument Zku$enosti s pfistupem obsahuje popis pfistupu, ktery Sifite. V ramci tohoto

dokumentu stru¢né popiste, jaky pfistup Sifite, co jsou jeho specifika a z &eho vychazi. Dale
popiste Vase zkuSenosti s pfistupem, napfiklad rozdil mezi teorii a praxi, v jakych pfipadech
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pfistup funguje a v jakych ne a pro koho je vhodny. Popiste také VaSe zkuSenosti a vysledky
z testovani zavadéni pfistupu.

4. Potvrzeni o konzultaci

Povinnou pfilohou zadosti o podporu je Potvrzeni o konzultaci, které Vam potvrdime po
absolvovani minimalné jedné konzultace Vaseho zaméru.

Prehled aktivit realizacni faze Sireni

V ramci realiza¢ni faze Sifite pfistup mezi zapojené organizace a provadite v nich zmény,
které zlepsSuji poskytované sluzby klientim. Plsobite také na systém, ve kterém k Sifeni
dochazi, a ktery svou Cinnosti ovliviiujete. NapInéni tohoto smyslu vyzvy dosahnete pomoci
nasledujicich kliCovych aktivit. Aktivity €. 1, 2, 3 a 4 jsou povinné pro vSechny podpoirené
projekty ve vyzvé, ostatni niZze uvedené aktivity je mozné do Zadosti zaradit v navaznosti na
povahu projektu.

1. Realizace zmény v podporenych organizacich
a) Realizace zmén dle Planu spoluprace s organizacemi
b) Provedeni zmén, které odpovidaji potfebam jednotlivych organizaci
c) Zavedeni zmén do kazdodenni praxe podporenych organizaci
d) Pribézné testovani zavadéného pfistupu

2. Vyhodnoceni Sifeni - evaluace
a) Vyhodnoceni zmén u podpofenych organizaci
b) Vyhodnoceni dopadu zmén na koncové uzivatele sluzeb
¢) Vyhodnoceni zmén systému, ve kterém k Sifeni dochazi

3. Systémova a advokacni prace
a) Realizator se dobfe orientuje a spolupracuje v (eko)systému kolem podporovanych
organizaci. Na znalost (eko)systému navazuje advokacni prace, pomoci které se
prosazuji zmény systémového charakteru vychazejici z projektu.
b) Spoluprace se systémovymi aktéry, budovani vztahl a davéry mezi aktéry
systému

4. Propojovani podporenych organizaci
a) Propojeni organizaci tak, aby mezi sebou mohly sdilet své zkuSenosti a postupy
b) Propojeni organizaci tak, aby sdilely dobrou praxi a vzajemné se motivovaly
c) Propojeni organizaci tak, aby sdilely i své chyby a postup, jak se jim vyvarovat
nebo jak je vyporadat

5. Zapojovani novych organizaci
a) Aktivni hledani organizaci, do kterych by se dal pfistup dale Sifit
b) Zapojovani novych organizaci do Sifeni pfistupu. Tyto nové organizace, které jsou
zapojeny k jiz domluvenym organizacim, se mohou do projektu zapojovat i
v pribéhu realizacni faze Sifeni, pokud to bude relevantni
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6. Sifeni, popularizace a vzdélavani v metodé/pristupu pro $irsi publikum nez
jsou zapojené spolupracujici organizace
a) Popularizace a vzdélavani v metodé/pfistupu pro dal§i organizace, které nejsou
zapojene v projektu
b) Sifeni, popularizace a vzdélavani v metodé/ptistupu pro odbornou verejnost

7. Prohlubovani znalosti realizatora v metodé/pristupu
a) Prohlubovani znalosti v novych trendech
b) Prohlubovani znalosti v zahrani¢nich zkuSenostech
c) Prohlubovani znalosti v aplikaci v podminkach CR

Povinné indikatory a povinné vystupy projektu

Nasledujici tfi indikatory budete muset v ramci vyzvy pravidelné sledovat a v Zadosti o
podporu si stanovite i jejich cilovou hodnotu.

Ve vyzvé sledujete indikator 693 012 Pocet ovérenych novych nastroja, jeho cilova hodnota
musi byt na konci projektu minimalné 1. K jeho naplnéni dojde praktickym ovéfenim pfistupu
(nastroje), ktery se v ramci vyzvy Sifi.

Dale sledujete indikator 600 000 Celkovy pocet ucastniki, do jehoz hodnoty se zapocitavaji
osoby, u kterych podpora vramci projektu dosahuje alespori 40 hodin. Cilova hodnota
indikatoru vzdy zavisi na podobé projektu, v této vyzvé ale pfedpokladame, Zze by méla byt
vysSi nez 0.

Nejpozdéji se zavéreCnou zpravou o realizaci odevzdavate tfi vystupy, a to Zavéreénou
evaluaéni zpravu, Shrnuti projektu a Metodiku pristupu. V prubéhu projektu také
odevzdavate minimalné jednu prabéznou evaluaéni zpravu. Tyto vystupy projektu jsou
povinné a musi byt uvedeny v indikatoru 805 000 Pocet napsanych a zverejnénych
analytickych a strategickych dokumentu (v¢. evaluacnich). Cilova hodnota tohoto indikatoru
tak bude u vSech projektd minimalné 4. Tyto projektové vystupy musi byt na konci projektu
zvefejnény.

1. Pribézna evaluacni zprava

V prubéhu realizace projektu musite odevzdat alespori jednu pribéznou evaluacni zpravu
(PEZ). Jeji obsah a forma je na Vasem uvazeni. Zaméieni a poCet PEZ by mél reflektovat
charakter projektu a jednotlivé faze evaluace. PEZ mohou obsahovat pribézné procesni
hodnoceni projektu a navrh na uUpravu projektovych aktivit, vyhodnoceni prabézné
dosazenych vysledku ¢i shrnuti zjisténi jednotlivych evaluaénich fazi. Pocet PEZ a jejich formu
a obsah s Vami budeme fesSit individualné.

2. Zaveérecna evaluaéni zprava
ZavéreCna evaluaéni zprava (ZEZ), kterou predlozite nejpozdéji se zavére¢nou zpravou o
realizaci projektu, je hlavnim vystupem evaluace. Hlavnim cilem ZEZ je vyhodnoceni zmén

zpusobenych Sifenim VaSeho pfistupu na podpofené organizace, koncové uzivatele sluzeb a
také na systém, v némz projekt plsobil. V ramci ZEZ:
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Vyhodnotite VaSe evaluacni otazky
Vyhodnotite zmény u podpofenych organizaci
Vyhodnotite dopad na koncové uzivatele sluzeb
Vyhodnotite zmény na systém, ve kterém k Sifeni dochazi
Zhodnotite pribéh evaluace (jaka uskali jste méli se sbérem dat, jaké skuteCnosti
ohrozuji validitu vysledkd, jaka doporu€eni z Vasi zkuSenosti plynou)

3. Metodika pristupu

Nejpozdéji se zavérecnou zpravou o realizaci projektu pfedlozite Metodiku pfistupu, ktery jste
v projektu Sifili. Metodika musi byt napsana tak, aby byla univerzalné vyuZitelna pro jiné
organizace, které by chtély s pfistupem pracovat. Soucasti metodiky musi byt pfiklady z praxe,
které dokladaji postup a konkrétni zkuSenosti ze zavadéni v jednotlivych organizaci, z nichz
bude zfejmé, jak feSeni funguje v riznych podminkach.

4. Shrnuti projektu

Nejpozdéji se zavéreCnou zpravou o realizaci projektu pfedlozite Shrnuti projektu, ve kterém
stru¢né popiSete cely projekt. Jde o vystup, ktery jednoduse charakterizuje Vas projekt a jeho
vysledky a ktery srozumitelné shrnuje projekt pro laika i odbornika. Ve vystupu popiste
problém, ktery jste fesili, Sifeny pfistup, vysledky a zménu, kterou se podafilo projektem
uskutecnit.

Forma tohoto vystupu je na Vas, mlzete ho zpracovat pisemné, graficky i ve formé videa.
Pokud se rozhodnete pro text, musite se vejit do maximalné dvou stranek a dokument by mél
byt dobfe zpracovan i po grafické strance. Text piSte prosim jednoduchou feCi a vyvarujte se
poznamek pod Carou.
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