Evaluacni plan projektu XYZ

Pro zpracovani evaluacni zpravy se vyuziji nasledujici vyzkumné metody:

— desk research / analyza dokumentt
— dotaznikové Setfeni
— kvalitativni polostrukturované rozhovory
— fokusni skupiny

CIL EVALUACE: Ovéfit piinos pusobeni koordinatora sluzeb pro ohrozené déti a rodiny na Uzemi obce (s rozsifenou plsobnosti) pro zlepseni spoluprace

aktéru feSicich problémy ohroZzenych déti a rodin a pro zvyseni kvality a dostupnosti sluzeb pro tuto cilovou skupinu.

P?I:teil‘(’::ava Evaluacni otazky (EQ) Metoda sbéru dat Zdroje dat / respondenti Harmonogram sbéru dat Témata Setreni
EQ1.1 Polostrukturované ® zastupce ORP (zadavatel 2 viny Setfeni—2 x 10 Proces
Jak jednotlivi aktéfi sité rozhovory s aktéry | socialnich sluzeb) rozhovoru e Jak byla nastavena spoluprace mezi
sluzeb pro déti a rodiny sité sluzeb pro déti | - 2 respondenti zastoupenymi aktéry sité sluzeb pro déti a rodiny?
na urovni ORP hodnoti a rodiny 1. vina —08/09 2020 ® Jaké byly hlavni bariéry spoluprace / komunikace
pfinos aktivit ® zastupci organu socidlné- 2.vina—04/05 2021 aktérq sité sluzeb pro déti a rodiny?
koordinatora sluzeb pro pravni ochrany déti (OSPOD) ® Jakym zpUsobem jednotlivi aktéfi sité sluzeb pro
ohroZené déti a rodiny? - 4 respondenti V kazdé viné budou déti a rodiny vyuzivali sluzeb koordinatora sluzeb

0 dotazovani zastupci vSech | pro ohroZzené déti a rodiny?

1. sitovani a

mezioborova
spoluprace

® zastupci poskytovatell
socialnich sluzeb
- 6 respondentt

e zastupci skol
- 4 respondenti

® zastupci lékar
- 2 respondenti

skupin respondentd (cca
ve stejném poméru

v jednotlivych vinach).
V prvni a druhé viné
Setfeni nebudou
dotazovani stejni
respondenti.

Vysledky
® Jak se diky aktivitam koordindatora sluzeb pro

ohrozené déti a rodiny zménila spoluprace /
komunikace mezi jednotlivymi aktéry sité sluzeb
pro déti a rodiny na Urovni ORP?

- vymezeni kompetenci
- navdzdni novych kontakti




e zastupci dalSich aktéra sité
sluZeb pro déti a rodiny
— 2 respondenti

- budovdni davéry mezi aktéry sité sluZeb pro déti a
rodiny

- vyuZivani pfipadovych konferenci

- sdileni dobré praxe

® Podarilo se u aktéru sité sluzeb pro déti a rodiny
dosdhnout néjakych zmén ve zplsobu prace
s ohrozenymi détmi a rodinami?

- vnimané prinosy zmén ve zpusobu prdce pro CS
- bariéry pri prosazovani / zavddéni zmén

Polostrukturovany
rozhovor

s koordinatorem
sluzeb pro
ohrozené déti a
rodiny

koordinator sluzeb pro
ohroZené déti a rodiny
(projektova pozice) — 1
respondent

2 viny Setreni

1. rozhovor — 08/09 2020
2. rozhovor — 04/05 2021

Proces

e Jak koordinator sluzeb pro ohrozené déti a
rodiny hodnotil ochotu aktérd sitovani ke
spolupraci?

® Jaké se byly hlavni bariéry komunikace /
spoluprace aktéru sité sluzeb pro déti a rodiny?

® Jak byla zajisSténa podpora pro praci koordinatora
sluZzeb pro ohroZené déti a rodiny ze strany mésta?

Vysledky
® Jaky byl hlavni pfinos pozice koordinatora sluzeb

pro ohrozené déti a rodiny pro rozvoj sluzeb pro
ohroZené déti a rodiny?

- prinos meziresortnich setkdni
- prinos mezioborovych setkdni minitymd
- pfinos pribézné komunikace / ad hoc podpory

® Podafilo se béhem plisobeni koordinatora sluzeb
pro ohrozené déti a rodiny udrzet sit aktér( ¢i
rozsitit o nové aktéry?




Udriitelnost

® Jakad je realnost mozZnosti udrZeni pozice
koordinatora sluzeb pro ohroZené déti a rodiny po
skonceni projektu?

® Jaké jsou mozné oblasti plsobeni koordinatora
sluZzeb pro ohroZzené déti a rodiny v budoucnosti?

EQ1.2

Jak ucastnici
meziresortnich setkani
hodnoti jejich prinos pro
spolupraci s ohrozenymi
détmi a rodinami?

Dotaznikové sSetreni
— tisténa ¢i on-line
verze

Ucastnici meziresortnich
setkani — 30 respondentd

1. dotazovani Uucastniku
ihned po absolvovani
meziresortniho setkani
(celkem 3x v prbéhu
projektu - 02/2020,
02/2021, 09/2021)

@ Jak ucastnici vnimaji pfinos / relevanci tématu
meziresortniho setkani?

® Jak Ucastnici hodnoti srozumitelnost
poskytovanych informaci na meziresortnim
setkani?

® Potfebuji respondenti dalsi informace / podporu
v ramci tematiky meziresortniho setkani, kterého
se zucastnili?

® Jaky je ocekavany zpUsob vyuZiti poznatkd i
zkuSenosti z meziresortniho setkani v praxi

z pohledu ucastnikl?

® Jaké zmény zplsobu prace ocekavaji Ucastnici
oproti stavajicimu pristupu?

2. dotazovani Ucastnikd po
tfech mésicich po
absolvovani
meziresortniho setkani
(05/2020, 05/2021,
12/2021)

e Vyuzili G€astnici zkusenosti / znalosti ziskané

v ramci meziresortniho setkdni pro praci

s ohroZzenymi détmi a rodinami?

® Podafrilo se ucastnikiim zavést / prosadit zménu
své prace na zakladé ziskanych zkusenosti / znalosti
z meziresortniho setkani v praci s ohrozenymi
détmi a rodinami?




Projektova
aktivita

Evaluacni otazky (EQ)

Metoda sbéru dat

Zdroje dat / respondenti

Harmonogram sbéru dat

Témata Setreni

2. konzultace
koordinatora
sluzeb s CS -
rodiny s détmi

EQ2.1

Jaky byl pfinos
konzultaci koordinatora
sluzeb s CS — rodiny

s détmi?

Analyza dokumentu

Evidence Cinnosti koordinatora
sluzeb pro ohroZzené déti a
rodiny

Bude vedena denni
evidence konzultaéni
¢innosti koordinatora
sluzeb pro ohrozené déti a
rodiny. Obsah evidence
bude po domluvé

s evaludtorem nastaven
tak, aby bylo mozné ziskat
potfebna data.

® Jak rodiny s détmi vyuZivaly moZnost konzultaci s
koordinatorem sluzeb pro ohroZené déti a rodiny?

- pocet rodin, které se obrdtily na koordindtora
sluZeb pro ohroZené déti a rodiny

- pocty jednordzovych konzultaci a pocty
opakovanych konzultaci (tj. prisli na konzultaci vice
neZ jednou)

- zpusoby, jak se rodiny dozvédély o mozZnosti
konzultace s koordindtorem sluZeb pro ohroZené
déti a rodiny

- pocet rodin, které byly presmérovdny na dalsi
sluzby

- poCet ohroZenych déti, které byly nové zachyceny
a evidovdny na OSPOD prostrednictvim konzultace
s koordindtorem sluZeb pro ohroZené déti a rodiny

@ Jaké oblasti pomoci rodiny s détmi nejcastéji
poptavaly?

® Do jakych sluZzeb byly rodiny s détmi nej¢astéji
odkazovany?




Projektova
aktivita

Evaluacni otazky (EQ)

Metoda sbéru dat

Zdroje dat / respondenti

Harmonogram sbéru dat

Témata Setreni

3. konzultace
koordinatora
sluzeb

s odborniky
pracujicimi

s rodinami a
détmi

EQ3.1

Jaky byl pfinos konzultaci
koordindtora sluzeb

s odborniky pracujicimi

s rodinami a détmi?

Analyza
dokumentu

Evidence Cinnosti
koordindtora sluzeb pro
ohrozené déti a rodiny

Bude vedena denni evidence
konzultaéni ¢innosti
koordindtora sluzeb pro
ohrozené déti a rodiny. Obsah
evidence bude po domluvé

s evaluatorem nastaven tak,
aby bylo mozné ziskat
potrebna data.

Ddle se budou evidovat
kontakty pro oslovovani
respondentl ohledné zpétné
vazby ke konzultacni ¢innosti.

e Jak odbornici pracujici s rodinami a détmi vyuzivali
moznost konzultaci s koordinatorem sluzeb pro
ohrozené déti a rodiny?

- pocet odborniku, kteri vyuZili konzultace s
koordinatorem sluZeb pro ohroZené déti a rodiny

- skupiny odborniki (podle jejich zaméreni), kteri
vyuZivali konzultace s koordindtorem sluZeb pro
ohroZené déti a rodiny

- zpusoby, jak se odbornici dozvédéli o mozZnosti
konzultace s koordindtorem sluZeb pro ohroZené déti a
rodiny

- pocty jednordzovych konzultaci a pocty opakovanych
konzultaci (tj. prisli na konzultaci vice neZ jednou)

e Jaka témata byla poptavana ze strany odborniki v
konzultacich koordinatora sluzeb pro ohrozené déti a
rodiny?

® K jakym vysledkim konzultace vedly?

Dotaznikové
Setfeni — on-line
verze

Odbornici pracujici

s rodinami a détmi, ktefi
v poslednich 6 mésicich
pfed dotazovanim vyuzili
moznost konzultace

s koordinatorem sluzeb
pro déti a rodiny — cca

2 x 15 respondentt

1. vina — 09/10 2020
2.vlna—05/06 2021

® Jak casto odbornici vyuzZivali konzultace

s koordinatorem sluzeb pro ohrozené déti a rodiny?
e Jaky prinos konzultaéni ¢innosti koordinatora sluzeb
pro ohrozené déti a rodiny odbornici vnimaji?

o Ucastnili se odbornici vyuzivajici konzultace

s koordinatorem sluzeb pro ohrozené déti a rodiny
meziresortnich setkdvani?

- v pripadé Ze se neucastnili, z jakého divodu

- lisila se téemata konzultaci v zavislosti na (ne)ucasti
o Ucastnili se odbornici mezioborovych setkani
minitym?




