5. 10. 2023_ZAVERY Z WORKSHOPU
SEMINARE KE KOMUNITNi PRACI PRO MAS v Ostravé

Doporuceni pro realizaci — co nejpfinosnéjsiho chceme sdélit ostatnim?

1.) CO SE NAM OSVEDCILO:

Vasakova), facilitace p.
Dvordkova

MAS Hradecky venkov (p.

Sdileni dobré praxe (i v ramci NS MAS), propojovani kontaktt v obcich,
tabule/kniha prani v komunitnich centrech, neformalni rozhovory. Byt
mezi lidmi. Nedd se obsahnout vse, najit vhodné téma/osoby. Na
zacatku spoluprace s obcemi, které maji tipy na aktivni zastupce spolk
napf. setkavani s rediteli Skol (ohroZené déti), charitou, informovat o
akcich Sirokou verejnost. Dobrym mistem pro navazovani kontaktl
jsou knihovny, hospody.

MAS PosSumavi (p.
Svobodova) - facilitace p.
Stankova

Nedilnou soucasti prace komunitniho pracovnika je i postavani pred
obchodem a povidani s lidmi a navazovani vztahl. VyuZiti mistni
znalosti, nékoho, kdo uz v Uzemi je. Internet, facebook, kroniky,
verejna setkdni — vyuZit momenty volné diskuse. Vytvofit si pfiklady
dobré praxe a vytvorit si prodlouzené ruce v nékterych obcich (cil v
kazdém mikroregionu jednu komunitni pracovnici). Mistni prvotni
Setfeni v obcich pres starosty. Podnét na oziveni mistni pamatky od
starostU a aktérQ. Velka dlvéra starostiim (hlavné malé dédiny). Pred
vefejnym setkanim je potreba drobné prace v terénu, verejné setkani
ne predcasné, lidé, aby prisli, musi pfijit za nékym, koho znaji. Seniofi
jsou socidlné izolovani, komunitni klub — propojuje se s dalSimi
sluzbami. Vytvareni vztahl je klicem k aktivizaci! Obecné inspirace
druhymi (fizend zavist).

MAS Pomalsi (pi Cernd) -
facilitace p. Cerna

Dotazniky roznasi obecni pomocnici, pak je vybiraji (napf. hodinu
pockaji) nebo vypliuji s lidmi —anonymni ne, nelze vytipovat leadery.
Tipy na leadery od starostd. Navazat na to, co funguje. Propojovani
energetické chudoby s kom. praci (dostanou se do domacnosti, zjistuji
i dalsi potreby). Propojovani komunitni a socidlni prace je vyhoda.

MAS Pobeskydi (p.
Novakova) — facilitace p.
Winklerova

Nakontaktovani spolupracujici specifické CS (pecujici, rodiny s
autistickymi détmi apod.) pres poskytovatele soc. sluzeb, odborné
sluzby, Skoly X seniofi (nakontaktovani pres kadefnice, pedikérky atd.,
nakontaktovani pres prosbu o vypomoc — seniofi radi vypomohli pfi
rdznych akcich, dobra je nabidka dopravy). Komunitni planovani
socidlnich sluzeb — vyhoda, pokud se MAS ucastnila v min. obdobi.
,Nalepit” se na jiné akce —zjistit jednoduse, co lidi zajima — vyvésit
nékam otazky — lidé oznaci prioritni téma napf. ,lepikem”, tvofi
hloucky Spendlikd u tématu, co je zajima. Dulezitd komunikace a mit k
dispozici misto pro setkdvani. ldealni mit vice lidi, ktefi se zastoupi,
neni dobré kdyz je jeden leader, m(iZe byt pro ostatni problémovy, lidé
se musi citit dobfe a musi to byt jejich téma, nékdy je rychleji
domluveno na kterou akci a kam nejit nez jit, musi se lidé trochu
,omedikovat” &, mozné vydefinovat kritéria, kdo je leader.




V socialné vyloucené komunité pomohlo, Ze jsme dostali kontakt na
Zenu, kterd tam dfiv pracovala s lidmi z komunity, néco jako komunitni
pracovnice, ale neformalni. Ta nds uvedla do komunity. Narazili jsme
na ni nahodou, vedla tam kdysi dramaticky krouZek. Na jednu akci v
Uplné jiné vesnici na zacatku projektu jsme pfijeli s pocitovou mapou,
letecké snimky obce, ptali jsme se, co by chtéli zménit, jak by se chtéli
zapojit. Lidi si hledali sv(ij domecek a tim se prolomila bariéra. Bylo to
na détské akci. DaleZité je hledat u lidi témata, kdyZ se s nimi bavite,
hledat za témi tématy néjaké potreby, jit aZ za ta témata, ke skute¢nym
potfebdam, s tim je oslovit. Tak se tfeba sejdeme a opeceme si burty —
tématem je setkavani, Ze potrebuji si popovidat a setkat se jako
komunita a vlastné nevi nad ¢im. Burty vibec nejsou dilezité, oni se
chté&ji nékde potkat. Zeny se chtély sejit dopoledne, kdy? déti nejsou
doma, bylo dilezité se pro né sejit bez déti, které je vyrusuji a bez
muzl, pred kterymi se chovaji jinak. Ta prvni témata nejsou ta, kterd
chtéji lidi opravdu fesit, je potfeba se k nim teprve dostat. Chce to
hodné Casu, improvizace a trpélivosti. Na zacatku jsme pfipravili prvni
aktivitu pro déti ze strany MAS, tam se teprve zjistilo, co vlastné chybi,
Ze chtéji hrat fotbal, nasel se rodi¢, ktery je trénoval... sami uz se
svolavaji, udélali si spoleé¢ny chat na messengeru apod.

MAS Podchlumi (p.
Moravkova) - facilitace p.
Florianova,

Sbirani rozhovord, propojovani se starosty, kontaktovani v terénu,
mapa/tabule potfeb v komunitnich centrech. Skoleni na komunitni
praci.

MAS Opavsko (p. Tynova) -
facilitace p. Lenhartova

Navazovani kontaktl pti akcich, tzv. ,votvirak” muze byt vylet, tvarci
aktivity, cvi¢eni. U¢ast na komunitnich pldnovanich, ne/pravidelnd
setkani ne/formalnich skupin, spanilé jizdy po obcich — setkavani se
starosty.

MAS Chrudimsko (p.
Martinek) - facilitace p.
Stastna

Potravinova pomoc funguje jako meeting point, kde mizZou navazovat
kontakt s CS, lidi tam dochazi, CS to sdili mezi sebou, otevira to prostor
pro fesSeni dalSich potreb, z klientd potravinové pomoci se rodi
MAS sv. Jana z Nepomuku [ komunita, nabaluji se na to dalsi aktivity.

(p. Arnost) - facilitace p. Identifikace CS — spoluprace se socidlnimi odbory. KdyZz jsme
Homolkova potravinovou pomoc presunuli do jiné lokality, tak se zvysil pocet
potfebnych, takZe diky této aktivité vlastné vyhledavdame CS. Letdky,
hromadné oslovovani vs. osobni kontakt - podle velikosti komunity.
Letaky se osvédcily, lidi na akce pfijdou.

2.) S CiM SE POTYKAME:

MAS Hradecky venkov (p. | S velikosti Uzemi. Otazka, kdo je leader. S nejistotou, zda délame
Vasakova), facilitace p. komunitni praci spravné.
Dvorakova

Mapovani potieb a zda ty potifeby uspokojujeme — to ndm v obcich
moc nejde. Na vefejnych projednavanich mala ucast, dotazniky se ndm
malo vraci. Nelze fici, Ze po 6 mésicich jsme zlepsili situaci osob — je
vSak moZné fici, Ze ¢astecné ano, smérujeme k tomu.

MAS PoSumavi (p.
Svobodova) - facilitace p.
Stankova

Monitoring — chtéli bychom manual. Nizka navratnost dotaznikd. Jak
oslovovat a ziskavat mladé (seniofi jsou aktivnéjsi)? Mapovani a
aktivizace komunity je dlouhodoby proces (na mapovani 3 —6 mésicu).

MAS Pomalsi (pi Cernd) -
facilitace p. Cerna




Konflikt spolk(i v obci — pfirozena véc, hledat zpUlsoby, jak se spolu
bavit a proc¢ se spolu mame bavit — provazba, smysl — jde o drobnosti,
které vedou ke konfliktu.

MAS Pobeskydi (p.
Novakovd) — facilitace p.
Winklerova

Navratnost dotaznik(. Definovat kdo je leader.

MAS Podchlumi (p.
Moravkova) - facilitace p.
Florianova,

Diskuse nad monitoringem, kdy podepisovat monitorovaci list,
prezencni listinu. Komunitni pracovnice uz je vyCerpana z toho, aby
neustale tahla akce, komunita chce akce, ale nechtéji je organizovat,
nemaji na to Cas, nechtéji to délat, ackoliv za akce jsou velmi radi. Kdyz
se najde jednou za x let jeden tahoun, tak je to Uspéch. Diskutujici se
shodli se, Ze leadera by méla urcit sama komunita. ZkuSenost z
Broumovska, Ze komunitni pracovnik si vytipoval ¢lovéka, ktery se zdal
jako leader, ale komunita ho nakonec vibec nebrala. Je tézké pro MAS
byt v nékolika obcich, na vSech akcich, je to ¢asové naroc¢né, jak hyckat
komunitu, kdyZ je téch akci hodné a nemUzZou byt vSude?

Jak méfit spokojenost ¢lovéka? ,,0 kolik kilogramU je spokojené;jsi?“ :D
odpovéd — pocet usporadani komunitnich akci, pocet leaderd, to jsou
méritelné véci, ale otazka spokojenosti je velmi tézkd méfrit.

Nékdy mlZou byt Uspéch v zacatku jen tfi seniofi na akci, pokud
odejdou spokojeni, mezi sebou si to feknou a pfisté jich pfijde vic.

MAS Opavsko (p. Tynova) -
facilitace p. Lenhartova

Absence leadert, nekonzistence zajmu CS v rdémci obdobi (v Iété mensi
zajem nez napfiklad okolo Vanoc apod).

MAS Chrudimsko (p.
Martinek) - facilitace p.
Stastnd

Kdo je leader?

MAS sv. Jana z Nepomuku
(p. Arnost) - facilitace p.
Homolkova

MAS Hradecky venkov (p.
Vasakova), facilitace p.
Dvorakova

Problém stfetu roli, kdy je komunitni pracovnice zaroven dcerou
starosty a ¢lenové komunity k ni nemaji davéru, je pro ni obtizné
navazat vztahy, otdzka, zda ma byt komunitni pracovnik spiSe mistni,
nebo naopak cizi?

3.) JAKA JSOU MOZNA RESENI:

Evaluacni dotazniky na akce — co chce komunita délat dal. ,Vetfit” se
na probihajici akce. Navazat na akce, které jiz probihaji. Akce pro déti
(pf. v knihovné, pozvanym byl slavny ,skejtak”. Projekt ,,sousedé plus”
kdy si vzajemné ,plati“ hodinami.

MAS Posumavi (p.
Svobodova) - facilitace p.
Stankova

Zaméfit se na to, co ndm jde. Systémové mapovani = systémové
vysledky. Komunitni planovani = komunitni vysledky. Spolu v PoSumavi
— nazev iniciativy pro lidi (to nep(jde, to nejde...) citime, Ze to jde

MAS Pomalsi (pi Cernd) -
facilitace p. Cerna

Dotazniky roznasi obecni pomocnici, pak je vybiraji (napf. hodinu
pockaji) nebo vypliuji s lidmi —anonymni ne, nelze vytipovat leadery.
Tipy na leadery od starostl. Navazat na to, co funguje. Propojovani
energetické chudoby s kom. praci (dostanou se do domacnosti, zjistuji
i dalsi potreby). Propojovani komunitni a socidlni prace je vyhoda.

MAS Pobeskydi (p.
Novakova) — facilitace p.
Winklerova

Lakat na akce pro déti, pocitova mapa. Vefejna setkani pro vsechny
pro celé uzemi MAS, pracovni skupiny, vefejné projedndvani.




MAS Podchlumi (p.
Moravkova) - facilitace p.
Florianova,

Metodické vedeni, sdileni v tymu, verejna setkavani, sdileni na krajské
Urovni. Dulezité je dobré mapovani potreb.

MAS Opavsko (p. Tynova) -
facilitace p. Lenhartova

Dulezité je s lidmi mluvit. Komunitni pracovnik musi byt neustéale v
kontaktu s komunitou v terénu. DUleZita je i komunikace se starosty,
kteti své obce maji zmapované.

MAS Chrudimsko (p.
Martinek) - facilitace p.
Stastna

Polituji se, Ze nestiham/neumim/nezvlddnu a ONI pfijdou a pomuzou
moc radi, zapoji se. Vyuzivat zpravodaje/obézniky, FB, SMS, regionalni
stanice Ceského rozhlasu, kde informuji o akcich v regionu. MAS
Kyjovské Slovacko spousti virtudlni komunitni centrum , Kyjovsko
pomaha“.

MAS sv. Jana z Nepomuku
(p. Arnost) - facilitace p.
Homolkova

Mapovat potieby skrze setkavani se komunitou — vefejné akce,
krouzky, ndvazné akce na ty krouzky, jakékoli aktivity, kam lidi prijdou
s cilem setkavat se s nimi, navazovat vztahy, ptat se jich (délat akce a
vygenerovat dalsi akce).




