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Hodnoceni Zadosti o podporu
Vécné hodnoceni

24.6.2024

Vyhovél

OPZ+_VH_oteviena vyzva - HK
Ano

Platny Ano
Vysledek (v bodech) 76,25
Pocet hodin

Arbitr Ne
Opravny hodnotitel Ne

Popis hodnoceni
Komentaf k hodnoceni Zadatel Romano Jasnica pFipravil kvalitni a srozumitelny
projekt zaméreny na rozvoj vlastnich kapacit v oblasti fizeni kvality poskytovanych sluzeb.

Zadost ma mnoho silnych stranek: dobre popsany problém, ktery projekt Fesi, véetné pficin i
disledkd; jasny plan, jak bude projekt realizovan, oblasti rozvoje vybrané v souladu s
identifikovanymi problémy; vhodné formulovand zména, které chce Zadatel projektem dosahnout;
odpovidajici velikost realizacniho tymu a jeho zapojeni do KA; struc¢ny a jasny popis realizace
jednotlivych klicovych aktivit, jejich cil( i vystupl

Zadost vak ma i slaba mista: nastaveni hlavniho cile — chybi pfesnéj$i formulace i informace o
vyhodnocovani, méfitelnosti; chybné nastavena mzda Koordinatora projektovych aktivit, ktera
prevysuje hranici v tabulce Obvyklych mezd/platl; pfiliSna strucnost je v nékterych pasazich
projektové Zadosti na skodu - napt. zapojeni cilové skupiny, provazanost jednotlivych KA a jejich
¢asova souslednost, aj.

HK poZaduje Upravu (kraceni) rozpoctu v souladu s prilohou (tabulka kraceni). Projekt je doporucen k
podpore.
Poznamka k vysledku



Kritéria hodnoceni
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K Ano | 8,75 35,00 17,50 26,25 Ano
1. Potfebnost
1.1. Vymezeni problému a cilové skupiny; K Ano | 8,75 35,00 17,50 | 26,25 dobré Zadatel predloZil projekt, ktery se zaméFuje na problém Ano
Zaméfuje se projekt na problém/nedostatky, nedostatec¢ného fizeni kvality socidlnich a dalSich sluzeb, které
ktery/které je skute¢né potrebné fesit a je organizace aktudlné poskytuje. Problém je vhodné vymezeny a
cilova skupina adekvatni naplni projektu? konkrétni, dusledky jsou popsany vhodné. Ackoli se Zadatel pfi
popisu problému neopird o externi zdroje, potfebnost projektu
dolozil analyzou vlastnich dat. Pfic¢iny jsou rovnéz vhodné popsany a
rozpracovany, jsou konkrétni — zZadatel se potyka s problémy rozvoje
organizace v dUsledku rlstu a popisuje konkrétni priciny (narlst
agendy, zastaralost internich materidl(, chybéjici proces revize a
nizké personalni kapacity stfedniho managementu). Cilova skupina
projektu je vhodné vybrana (a¢ Zadatel namisto CS NNO zvolil CS
Poskytovatelé sluzeb), chybi viak popis potreb jednotlivych
pracovnikd organizace (¢lent CS).
2. U¢elnost K Ano | 7,50 30,00 15,00 22,50 Ano
2.1. Cile a konzistentnost (intervenéni K Ano | 6,25 25,00 12,50 18,75 dobré Jak Zadatel deklaruje, obecny cil projektu je v souladu se zacilenim Ano

logika) projektu; Je cil projektu nastaven
spravné a povedou zvolené klicové aktivity a
jejich vystupy k jeho splnéni?

vyzvy. Z obecné jeho formulace, kdy Zadatel uvadi, Ze dojde k
posileni personalnich kapacit, nenf ale zfejmé, o jaké pracovni pozice
organizace bude posilena. Neni také dostatec¢né konkretizovano, co
pro Zadatele predstavuje rozvoj pozice mezi poskytovateli. Dilci cile
projektu jsou Zadatelem formulovany konkrétnéji, nékteré z nich ale
neobsahuji méfitelné/kvantifikovatelné charakteristiky. Napf. u
dil¢iho cile 1 a 2 - neni zfejmé u kolika sluzeb bude proveden interni
audit a bude zaveden systém fizeni a zvySovani jejich kvality /a v
jakém obdobi. Zadatel uvadi, 7e v ramci projektu budou vytvoieny 4
strategické dokumenty organizace pro oblast socidlnich sluzeb a 1
strategicky dokument pro oblast vykonu SPOD. | pfes vySe uvedené
vyhrady je z popisu zfejmé, jakych zmén ma byt diky realizace
projektu dosazeno a Ze tyto maji potencial pfispét k odstranéni
problému CS. Nékteré planované zmény jsou formulovény obecné
(napf. posilené kompetence pracovnikl, podporeny a rozvinuty
potencial pracovniku).




2.2. Zplsob ovéreni dosazeni cile projektu;
Jak vhodny zpUsob pro ovéreni dosazeni cile
Zadatel v projektu nastavil?

Ano

1,25

5,00

2,50

3,75

dobré

Nastaveni kritérii ovéfeni dosazeni hlavniho cile vykazuje mirné
nedostatky. U hlavniho cile projektu chybi kritérium/indikator, podle
kterého bude mozné posoudit, zda byl projekt Uspésny, i to, co bude
povazovano za Uspéch, resp. naplnéni cile projektu — jak Zadatel
rozpoznd, Ze zavedeny systém fizeni kvality opravdu vede ke zvySeni
kvality poskytovanych sluzeb. Dil¢i vyhodnocovani je soucasti
jednotlivych KA, neni ale jasné, jak presné bude Zadatel
vyhodnocovat naplnéni hlavniho cile. Dilci cile i zmény, ke kterym
maji vést, jsou popsany vhodné.

Ano

3. Efektivnost a hospodarnost

Ano

5,00

20,00

10,00

16,25

Ano

3.1. Efektivita projektu, rozpocet; S
ohledem na planované a potiebné vystupy je
navrzeno efektivni a hospodarné pouziti
zdroja?

Ano

3,75

15,00

7,50

11,25

dobré

Celkova vyse rozpoctu odpovida vystuplim projektu a délce jeho
realizace. Jednotlivé polozky rozpoctu lze priradit ke klicovym
aktivitdm. Realiza¢ni tym je vhodné sestaveny, jejich role a
odpovédnosti jsou popsany strucné, ale dostatecné, jednotlivé
pozice jsou vhodné vztazeny ke KA. Role i kalkulace Specialistd je
vhodné a srozumitelné popsana. Drobnym nedostatkem je velmi
strucny popis zapojeni Koordindatora aktivit do jednotlivych KA
projektu, ze kterého nelze dovodit, co vsechno bude tento clen RT
zajistovat a jak a na ¢em se podilet, navrhujeme proto drobné
snizeni Uvazku. Zaroven u pozice Koordindtora projektovych aktivit
neni dodrZena jednotkova sazba dle tabulky Obvyklych mezd/platt —
maximalni pfipustna castka je pfi 1,0 Uvazku 72 520- K¢ véetné
zakonnych odvod, Zadatel pfi pfepoctu na 1,0 Uvazek poZaduje 128
448,- K¢. Vyse mzdového ohodnoceni u ostatnich pracovnich pozic
(specialista 1-4) je v souladu vysi obvyklych mezd OPZ+. Navrhované
kraceni je uvedeno v priloze hodnoticiho posudku.

Ano

3.2. Adekvatnost indikatord; Jak jsou
nastaveny cilové hodnoty indikatord?

Ano

1,25

5,00

2,50

5,00

velmi dobré

Hodnoty indikator( jsou nastaveny vzhledem k rozsahu a délce
projektu vhodné. U indikator( 600 000 a 670 102 zadatel uvadi
identifikaci, nastaveni hodnoty i podporu, kterou tito Ucastnici
projektem ziskaji. U indikatoru 805 000 je nastavena hodnota v
souladu s projektem, jednoznacné identifikovana, nicméné Zadatel
neuvadi, kde budou zminéné materialy vyvéseny.

Ano

4. Proveditelnost

Ano

3,75

15,00

7,50

11,25

Ano

4.1. ZpUsob zapojeni cilové skupiny;Jak
adekvatné je cilova skupina zapojena v
prabéhu projektu?

Ano

1,25

5,00

2,50

3,75

dobré

V Casti projektové zadosti — cile projektu, Zadatel uvadi, Ze
predpoklada aktivni zapojeni viech zainteresovanych pracovnik( (tj.
socialnich pracovnik(/pracovniki v socidlnich sluzbach), ktefi budou
zapojeni do procesu zmény a budou podporeni formou metodické
podpory, konzultaci a facilitovanych rozvojovych setkani. Se
zapojenim pracovniku (¢lent CS) Zadatel pocita u obou KA projektu.

Ano




Z popisu CS ani z KA av$ak neni zifejmé, zdali/a jakym zplsobem
Zadatel zjistoval zajem cilové skupiny o zapojeni v projektu.

4.2. Zpusob realizace aktivit a jejich
navaznost; Jak vhodné byl zvolen zplsob

realizace aktivit a jejich vzajemna ndvaznost?

K Ano 2,50

10,00

5,00 7,50

dobré

Klicové aktivity projektu jsou jasné a srozumitelné popsany. Obé
planované KA obsahuiji cil, dil¢i kroky, vystupy, zapojené ¢leny RT i
struc¢ny harmonogram. KA jsou mezi sebou provazané obsahové i
Casové, jejich popis je dostatecné rozpracovan do dilcich krokd.
Popisu KA vsak nesvédci prilisna struénost — z popisu tak neni zfejma
Casova souslednost jednotlivych krokl planovanych v ramci obou KA
a detailnéjsi provazba mezi KA1 a KA2 i zapojeni CS, (neni napft.
zfejmé, ve kterém obdobi budou v ramci KA1 provedeny interni
audity v jednotlivych soc. sluzbach, kdy bude nastaven vychozi stav a
kdy budou naplanovany kroky pro zavedeni interniho modelu
zvySovani kvality. Neni také jasné, ve kterém obdobi se bude cyklicky
opakovat model méreni a zvySovani kvality, nebo bude
organizovano 8 programovych rozvojovych setkéni. V ramci popisu
KA2 — fizeni kvality Zadatel uvadi, Ze se uskutecni 48 facilitovanych
setkani s pracovniky socidlnich sluzeb, z popisu neni ale jasné, kolik
téchto facilitovanych setkani se uskutec¢ni pro 1 skupinu — pracovnici
budou rozdéleni do 3 skupin dle druhu sluzeb, zarover neni u KA2
dostatetné popséno, jakym zplsobem / jak ¢asto budou realizovany
konzultace / nebo metodicka podpora pracovnikd). Analyza rizik je
zpracovana kvalitné, ale stru¢né, podstatna rizika jsou vhodné
oSetfena.

Ano
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