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HLAVNI AKTIVITY PROJEKTU

Podpora komunitnich aktivit a komunitni prace
primo na uzemi obci vCetne aktivniho vyuzivani
prostor komunitniho centra ve Sternberku

Komplexni podpora v oblasti dluhového
poradenstvi

Podpora rodin a rodinnych vazeb prostrednictvim
komunitnich venkovskych taboru
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PODPORA V OBLASTI DLUHOVEHO PORADENSTVI

Personalni struktura :

Garant projektu - v priibéhu projektu skoli dluhového
poradce, je u jedndni s tézsimi klienty CS, konzultuje
nestandartni situace, hledd a aplikuje nové moznosti

feseni. Dozoruje postup i po predani k odbornikiim

Dluhovy poradce, jedna s klienty projektu s CS, kontaktuje Expert projektu Poskytuje expertni
mistni firmy. Mapuje dluhy, sestavuje rodinné rozpocty, podporu, konzultace v oblasti pravniho
podporuje financni planovani a hospodareni v domacnosti, poradenstvi pro CS nachazejici se v
poskytuje poradenstvi v oblasti dluhové problematiky, pomaha » | obtizné financni situaci. Zajistuje pravni
osobam z CZ zvySovat si svoje kompetence v oblasti prace s poradenstvi a poradenstvi s socialni
dluhy, podporuje klienty pfi podavani insolvencnich ndvrh( na oblasti. Poddva insolvencni navrhy k
oddluzeni, doprovazi klienty pfi feSeni exekuci, podporuje soudu. Komunikuje s urady atd.

mimosoudni zpusob feseni konfliktl, haji zajmy klienta na
Uradech a jejich prava v ramci soudniho feseni jejich sporu.
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CO CHCEME VYZDVIHNOUT

Tri osoby v tymu jsou potreba pro kvalitu projektu (podpora, konzultace, jiné pohledy).

Garant a dluhovy poradce se zaméruji na osobni PR projektu. Je postavené na komunikaci s mistnimi
firmami a zejména mzdovym oddélenim firem.

Dluhovy poradce —zmapuje dluhy, pfijmy a pfipravuje finanéni plan. Casto zaéne pFipravovat navrh na
oddluzeni. Za témér dva roky projektu jim proslo 52 z CS a z toho jich 19 podalo navrh na povoleni
oddluzeni.

DP ¢asto narazi na nepfriznivou zivotni situaci a pak je dulezité mit experta. Expert zajistuje podavani
navrhl na povoleni oddluzeni k soudu. Je zde i ve funkci experta na NSS. Pfemostuje osoby z CS na
sluzby Charity Sternberk.

Vyhodou projektu a tymu projektu je ze expert i garant maji moznost konzultovat s pravnikem i
advokatem a oba jsou socidlni pracovnici s praxi.
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DOPADY DLUHU NA RODINY | JEDNOTLIVCE

Financni nestabilita

Dluhy vedou k problémm s placenim zakladnich Zivotnich potfeb (ndjem, energie, potraviny), coz zplsobuje dlouhodoby stres a
napéti v rodiné. V pripadé nesplaceni zdvazk( muaze dojit k exekucim, coz vede ke ztraté majetku a jesté vétsim finanénim problémam.

Psychické a fyzické zdravi

Stres z dluhl mUzZe zpUsobit Uzkost, deprese a dalsi dusevni problémy. Dluhova zatéz muze vést i ke zdravotnim problémum, jako jsou
poruchy spanku, vysoky krevni tlak nebo srdecni problémy.

Vztahy v rodiné

Dluhy ¢asto zpUsobuji konflikty mezi partnery, coz mlze vést k naruseni vztah( a v krajnich pfipadech i k rozvodlim. Déti mohou byt
také neprimo ovlivnény stresem rodic(i, coz se muze projevit v jejich chovani a Skolnich vysledcich.

Socialni izolace

Rodiny s dluhy se ¢asto mohou citit izolované, maji obavy z odsouzeni okoli a vyhybaji se spolecenskym aktivitam. Strach z neplaceni
mUzZe vést ke skrytému Zivotnimu stylu a pocitu selhani).
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MOZNA RESENIi DOPADU

Financni poradenstvi a vzdélavani

Edukace o spravném hospodareni s financemi a planovani rozpoctu mlze pomoci rodindm |épe spravovat své penize.. Dluhové poradny mohou pomoci s restrukturalizaci dluh( a
vyjednavanim splatkovych kalendari s véfiteli.

Psychologicka podpora

Nabidka psychologické podpory pro jednotlivce i pary mize pomoci zvladat stres a predchazet konfliktim. Oteviena komunikace o problémech muze posilit vztahy a pomoci najit
spolecné feseni.

Restrukturalizace dluht

Vyjedndvani s véfiteli o snizeni splatek nebo refinancovani mize snizit finan¢ni zatéz a umoznit lepsi kontrolu nad financemi. Instituce jako insolvencni sprdvci mohou pomoci s
osobnim bankrotem a oddluzenim.

Podpora ze strany statu a neziskovych organizaci

Programy na podporu rodin v tézké financni situaci (napf. prispévky na bydleni, mimoradna okamzitd pomoc) mohou pfispét k ulehceni situace. Neziskové organizace poskytujici
pravni poradenstvi mohou pomoci rodinam lépe porozumét svym praviim a moznostem ochrany pred exekucemi.

Shrnuti

Efektivni reSeni dluhové problematiky vyzaduje komplexni pristup, ktery zahrnuje jak financni, tak psychologickou a socialni podporu. Klicem je
prevence a v€asna intervence, aby se predeslo hlubsim problémuim, které dluhy mohou zpusobit.
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PAN JAN

Pan Jan mél dluhy u dvou nebankovnich spolecnosti Proficredit a Ferratum.
Zameéstnany, bez exekuci.

Dluhovy poradce zmapoval dluhy. Proficredit byl znacné preplacen na splatkach, po konzultaci
s garantem a expertem predano k arbitrovi a vymozeno pro pana Jana pres 120.000 K.

Navazani kontaktu a podpora dalsich sluzeb:

U Ferratum se neslo dopatrat, kolik bylo vybrano na pujckach. Stihli pohledavky prodat a prisel
platebni rozkaz.

48 hodin pred uplynutim lhuty na odvolani predano advokatovi. Vymozeno zpét vzeti
platebniho rozkazu a nasledné vymozeni 100.000 K¢ zpét pro pana Jana.
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PANI JANA

Pani Jana je samozivitelka se dvéma détmi. Kvuli ztraté zaméstnani a neplaceni vyZivného od byvalého partnera
se dostala do financni tisné. Vysledek: dluhy a exekuce. Pani Jana byla vystresovana a nevidéla zadné vychodisko.

Dluhovy poradce pomohl pani Milené zmapovat vSechny dluhy a kontaktovat jednotlivé véritele. Spolecné vyjednali
splatkové kalendare a v nékterych pripadech se podarilo dosdhnout dohody o sniZzeni urokd.

Navazani kontaktu a podpora dalsich sluzeb:

- Zajisténi mimoradné pomoci: Diky spolupraci s ufadem prace ziskala pani Jana mimoradnou okamzitou pomoc
a prispévek na bydleni, coz ji pomohlo stabilizovat rodinnou situaci.

- Psychoterapeutickd podpora: Pani Jana dostala kontakt na externiho psychologa, ktery ji pomohl zvladat stres
a uzkost spojené s jeji situaci.

- Podpora pri hledani prace: Socialni pracovnik pomohl Jané s pfipravou zivotopisu a aktivneé ji podporoval pri hledani
nového zaméstnani. Nakonec si nasla praci na ¢asteCny uvazek, coz ji umoznilo zacit splacet dluhy a zajistit rodinu.
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PODPORA V OBLASTI DLUHOVEHO PORADENSTVI

DEKUJEME ZA POZORNOST

Mgr. Dana Axmannova DiS. - Garant dluhoveho poradenstvi

Pavla Kubesova DiS. - Expert pro dluhoveé poradenstvi
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