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Jedna se o povinné i doporu€ené pozice. Zafazeni pozice bude predmétem vécného
hodnoceni zadosti o podporu.

Seznam a pracovni naplné jsou inspiraci pro zZadatele a predstavuji obecné zaméreni.
Konkrétni kvalifikaéni pfedpoklady nejsou u vétsiny pozic stanoveny. Na odbornych pozicich
v realizaénim tymu musi byt zapojeny osoby s odpovidajici kvalifikaci €i praxi v oboru.
Nékteré pozice je mozné spojit ¢i pracovni naplné rizné kombinovat, pokud to kvalifikace
danych pozic umozni. Konkrétni podoba realizacniho tymu bude rdzna dle velikosti projektu,
charakteristik a potfeb vybrané cilové skupiny ucastnikl, kombinace aktivit v projektu. Podoba
realizacniho tymu, rozdéleni kompetenci a nastaveni komunikaénich, koordinaénich a
rozhodovacich procest bude rozdilna i podle Zzadatele a pfipadné podoby projektového
partnerstvi.

Dalsi pozice, zejména pokud se jedna o pozice na CasteCny Uvazek, pfipadné jsou feSeny
dodavatelskymi smlouvami, Ize financovat pouze v ramci pausalni sazby (napf. PR poradce,
osoba zodpovédna za komunikaci s vefejnosti, supervizor, lektor, administrativni pracovnik).
Zadatel v Zzadosti o podporu identifikuje a popiSe pozice a jejich vyuziti v riznych aktivitach,
fadné oduvodni vysSi Uvazku a potfebnost.

Uréeni formy zaméstnani (PS, DPC, DPP) je pIné v kompetenci Zadatele, pokud neni dale
uvedeno jinak.

Pro stanoveni mezd/plati jednotlivych pozic zadatel vyuzije tabulku Obvyklych mezd/platd
pro Operac¢ni program Zaméstnanost plus. V pfipadé pozic v tabulce neuvedenych je mozné
pouzit Informacéni systém o primérném vydélku, ktery je dostupny na strankach www.ispv.cz,
pficemz dolni hranici doporu€ujeme ur€ovat jako pramér 1. decild hodnot vykazanych u dané
pracovni pozice ve mzdové a platové sféfe a horni hranice jako vy$$i hodnota priaméru
vykdzana u dané pracovni pozice ve mzdove a platové sféfe.

Zadatel se pfi stanoveni pozic v rdmci osobnich nakladt zaméfi na pozice v pfimé praci
s cilovou skupinou. Socialni pracovnici musi splfiovat odbornou kvalifikaci podle zakona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,zakon
o socialnich sluzbach®). DalSi Cinnosti mohou vykonavat napfiklad peer pracovnici &i jiné
pracovni pozice. V pfipadé, kdy je pro pfislusnou pozici vyzadovana kvalifikace na trovni
»Pracovnika v socialnich sluzbach®, jsou pracovnici na této pozici povinni absolvovat
akreditovany kvalifikaéni kurz nejpozdéji do 18 mésicl od nastupu na pozici. Individualni
podporu a pomoc cilové skupiné by dle jejich potfeb mohou poskytovat i dalSi experti, dle
konkrétnich potfeb podpofenych klientd a moznosti realizatora projektu.

Vydaje na zajiSténi vzdélavani a supervize realizaéniho tymu hradi pfijemce z pausalu.
Zadatel, ktery bude zajistovat vzdélavani tymu z projektu, je povinen toto vzdélavani a
supervizi realizacniho tymu detailné popsat v zadosti o podporu v samostatné klicové
aktivité a zaroven je povinen nastavit i vzhledem k této aktivité odpovidajici indikatory
a jejich hodnoty (viz bod 4.2 vyzvy).

V pfipadé vyznamného zastoupeni Rom( v cilové skupiné projektu se doporucuje zaméfit
vzdélavani realizacniho tymu i na oblast sociokulturnich specifik romské mensiny.

Pfed vydanim pravniho aktu budou aktivity projektu zamérené na celozivotni vzdélavani
odbornych pracovnikd!, mimo registrovanou socialni sluzbu dle zakona o socidlnich
sluzbach, posouzeny a pfipadné zafazeny pod vefejnou podporu v rezimu de minimis.

Veskeré ostatni vydaje projektu:

Veskeré ostatni osobni vydaje, které se vztahuji k pozicim neuvedenym pod body 1 az
23, a veskeré ostatni vydaje, které nepatii do osobnich nakladli, budou hrazeny
pausalem 40 % z osobnich nakladil. Tyto vydaje nejsou tedy samostatné uvadény
do rozpocétu projektu.

1 Do celozivotniho vzdélavani jsou zahrnuty kurzy, seminare, workshopy, staze a sebezku$enostni vycviky.


http://www.ispv.cz/

1) Garant komunitni prace

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 1) Podpora komunitni prace, zastoupeni
v projektu je povinné. Pracovnik na této pozici garantuje vykon komunitni prace v daném
uzemi.

Napln Cinnosti:

» podili se na aktivitach mapujicich komunitu, cilové skupiny a jejich potfeby, zdroje, sité
a vazby uvnitf komunity,

> spolupracuje s komunitnim pracovnikem a garantuje vykon komunitni prace v ramci
projektu,

> vykonava dohled nad komunitnimi pracovniky, ktefi nenaplfuji kvalifikaci,

» podporuje spolupraci uvnitf komunity a zdravé interakce mezi komunitou a dalSimi
aktéry,

> UcCastni se pravidelnych setkani mistnich komunit,

» podili se na zajiSténi intervizi a supervizi projektového tymu.

> podileni se na evaluaci projektu.

Kvalifikace:
Garant komunitni prace musi byt vzdélan v metodach komunitni prace, a to bud tak, ze:

a) komunitni pracovnik, ktery absolvoval studium oboru komunitni prace, nebo
b) komunitni pracovnik, ktery absolvoval v ramci studia pfedmét komunitni prace,
nebo

c) komunitni pracovnik, ktery absolvoval akreditovany kurz zaméfeny na komunitni
praci;
A dale min. 2 roky praxe a zkuSenosti:
- s metodami komunitni prace nebo socialni prace s komunitou, popf. participativnimi
metodami prace v kontextu socialniho zaclefiovani,
- se sitovanim a facilitaci.

Splnéni kvalifikace socialniho pracovnika podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
neni samo o sobé pfedpokladem pro odbornost v oblasti komunitni prace.

Predpokladany uvazek:
- min. hodnota uvazku garanta je vzdy 0,2,

- velikost uvazku garanta pfijemce stanovi dle velikosti komunity/skupiny lidi
a predpokladanych potfeb primarni cilové skupiny,

- vpfipadé, Ze komunitni pracovnik nespliuje kvalifikaéni podminky (viz pozice
komunitni pracovnik), bude velikost Uvazku garanta odpovidat poméru min. 0,2 Uvazku
garanta na 1 uvazek komunitniho pracovnika bez kvalifikace.

2) Komunitni pracovnik

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 1) Podpora komunitni prace, zastoupeni
v projektu je povinné.
Naplf Einnosti:

mapuje komunitu, cilové skupiny a jejich potfeby,

mapuje zdroje, sité a vazby uvnitf komunity,

podporuje a motivuje k rozvoji socialni sité komunity,

aktivuje ¢leny komunity, jadrové skupiny, pfirozené lidry a podporuje jejich spolupraci
pfi stanovovani strategie a cill komunity,

> organizuje pravidelna setkani mistnich komunit,
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> napomaha ke zlepSovani interakci mezi komunitou a dal$imi aktéry dle potfeb a cilt
komunity,

> koordinuje €innost komunity (v€. dobrovolnikd) ve sméru naplfiovani potfeb a cill
komunity,

> vykonava pfimou komunitni praci s komunitou,

spolupracuje se socialnimi pracovniky obci a NNO a s dalSimi aktéry v uzemi,

sméfuje Cleny komunity na pfislusné sluzby (socialni, zdravotni sluzby, sluzby

zaméstnanosti aj.) v pfipadé feSeni individualnich potfeb ¢lent komunity,

> metodicky podporuje vefejna setkavani s uplatfuje participativni metody prace.

vV VY

Kvalifikace:
Komunitni pracovnik musi byt vzdélan v metodach komunitni prace, a to bud tak, Ze:

a) komunitni pracovnik absolvoval studium oboru komunitni prace, nebo

b) komunitni pracovnik absolvoval v ramci studia pfedmét komunitni prace, nebo

¢) komunitni pracovnik absolvoval akreditovany kurz zaméreny na komunitni praci, nebo

d) komunitni pracovnik nejpozdéji do Sesti mésict od zahajeni realizace aktivity zahaji
ucast na kurzu zaméfeném na komunitni praci, do doby absolvovani pracuje pod
vedenim garanta komunitni prace.

Splnéni kvalifikace socialniho pracovnika podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
neni samo o sobé pfedpokladem pro odbornost v oblasti komunitni prace.

Pokud to vSak charakter dané situace pfimo vyzaduje (feSeni nepfiznivé socialni situace
prostfednictvim socialni prace), musi komunitni pracovnik splfovat odbornou kvalifikaci
socialniho pracovnika dle zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

3) Koordinator projektu?/vedouci sluzby

Pracovnik na této pozici vede a koordinuje soucinnost vSech projektovych aktivit, provazuje
jednotlivé aktéry z uzemi v dané oblasti a podili se ba zajisténi komunikace projektu
S vefejnosti.

Zastoupeni v projektu:

> v aktivité 1) Podpora komunitni prace (zastoupeni pozice v projektu je dobrovolné dle
identifikovanych potfeb a rozsahu aktivit v projektu)

» v aktivité 2) Podpora socialnich sluzeb (zastoupeni pozice v projektu dle ve vyzvé
uvedenych druh( a forem socialnich sluzeb, dle rozsahu dané sluzby)

> v aktivité 3) Podpora ohrozenych rodin (zastoupeni pozice v projektu je dobrovolné
dle identifikovanych potfeb a rozsahu aktivit v projektu)

» v aktivité 4) Podpora osob zavislych nebo zavislosti ohrozenych (zastoupeni pozice
v projektu je dobrovolné dle identifikovanych potfeb a rozsahu aktivit v projektu)

> v aktivité 5) Podpora feSeni dluhové problematiky (zastoupeni pozice v projektu
je dobrovolné dle identifikovanych potfeb a rozsahu aktivit v projektu)

> v aktivité 7) Podpora zdravotni prevence (zastoupeni pozice v projektu je dobrovolné
dle identifikovanych potfeb a rozsahu aktivit v projektu)

Naplf Einnosti:
» vede a koordinuje Cinnosti vSech slozek projektu/dané socialni sluzby,
» je garantem dodrzovani pravidel nastavenych v projektu, pfipadné podminek
poskytovani socialnich sluzeb dle zdkona &. 108/2006 Sb. (pokud jsou v projektu
zahrnuty),

2 Nejedna se o projektového manazera — pozice projektového manazera jako dalsi podpUrné pozice (U¢etni apod.)
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>

>

podili se na aktivitach mapujici cilové skupiny v Uzemi a aktivitdch zaméfenych na
vybér ucastnikl projektu,

zna zdroje podpory v lokalité (sluzby pro cilové skupiny) a podili se na vytvareni
partnerstvi s t€mito organizacemi,

vyjednava a koordinuje sdileni informaci mezi relevantnimi aktéry,

monitoruje a koordinuje praci projektovych partnerti (ma-Ili projekt partnery),

na zakladé potfeb pracovnika vytvafi podplarné sité pro jednotlivé uc€astniky,
monitoruje jejich funkénost a prabézné vyhodnocuje jejich efektivitu,

ma odpovédnost za personalni obsazeni tymu a kvalitu tymovych porad, fidi porady
projektového tymu,

metodicky vede spolupraci vSech pracovnikl tymu,

monitoruje a dohlizi na €innosti vykonavané administrativnimi pracovniky projektu
(zejména projektového a finanéniho manazera),

monitoruje a koordinuje praci projektovych partnerti (ma-Ili projekt partnery),

vytvafi pomocné nastroje pro evidenci kliCovych rizik a pro sdileni informaci o nich,
vyhodnocuje rizika ohrozujici projekt/socialni sluzbu jako celek (pfipadné jeho
udrzitelnost) a podnika kroky k jejich Fizeni,

shromazduje pfiklady dobré praxe a pfenasi je na dalSi uroven,

vytvari strategicka partnerstvi pro zajisténi udrzitelnosti projektu v uzemi,

podili se na aktivitach zajistujici evaluaci projektu (pokud je evaluace v projektu
zahrnuta),

ve spolupraci s pracovniky v pfimé péci vyhledava, vyjednava a koordinuje dalsi
podporu ucastnikl projektu dle jejich zjisténych potreb,

vytvafi a koordinuje individualni podplrné sité pfFipadné multidisciplinarni tymy
na zakladé znalosti potfeb Ucastnikd,

navrhuje a organizuje vzdélavaci programy pro ¢leny realizacniho tymu.

Kvalifikace: organizacni schopnosti, dobré komunika¢ni dovednosti, zkuSenost s vedenim
projektu vyhodou.
Predpokladany uvazek: 0,5 — 1,0 podle rozsahu a naro¢nosti projektu

4) Socialni pracovnik

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni:

>

v aktivité 2) Podpora socialnich sluzeb, zastoupeni pozice v projektu je povinné dle
ve vyzvé uvedenych druhG a forem socialnich sluzeb, dale dle udaju uvedenych
v Registru poskytovatell socialnich sluzeb

v aktivité¢ 3) Podpora ohrozenych rodin, zastoupeni pozice v projektu je mozné
ve fakultativnich Cinnostech Sociédlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi,
Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez a Terénnich programech

v aktivité 6) Podpora posileni vykonu socialni prace na obcich, zastoupeni pozice
v projektu je povinné

Napln ginnosti:

>

vykonava socialni Setfeni, feSi nepfiznivou socialni situaci klientl, zabezpecduje
socialni agendy, realizuje socialné pravni poradenstvi, analytickou, metodickou a
koncepcni €innost v socialni oblasti, depistazni ¢innost, poskytovani krizové pomoci,
zZjiStuje potfeby obyvatel obce a kraje a koordinuje poskytovani socialnich sluzeb atd.

Kvalifikace: socialni pracovnik, ktery spliiuje kvalifikacni pfedpoklady dle § 110 z&kona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach



5) Pracovnik v socialnich sluzbach/terénni pracovnik

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni:

> v aktivité 2) Podpora socialnich sluzeb, zastoupeni pozice v projektu je povinné
dle ve vyzvé uvedenych druhd a forem socialnich sluzeb, dale dle udaji uvedenych
v Registru poskytovatell socialnich sluzeb,

> v aktivité 3) Podpora ohroZenych rodin s détmi, zastoupeni pozice v projektu je mozné
ve fakultativnich ¢innostech Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi.

Napln ginnosti:

» vykonava svou Cinnost v souladu s § 116 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach

Kvalifikace: zpUsobilost dle § 116 zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (zakladni
vzdélani nebo stfedni vzdélani a absolvovani akreditovaného kvalifikaéniho kurzu).

6) Psycholog/psychoterapeut

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni

> v aktivité 2) Podpora socialnich sluzeb, zastoupeni pozice v projektu je povinné
dle ve vyzvé uvedenych druht a forem socialnich sluzeb, dale dle udaji uvedenych
v Registru poskytovatell socialnich sluzeb,

> v aktivité 3) Podpora ohroZenych rodin s détmi, zastoupeni pozice v projektu je mozné
ve fakultativnich &innostech Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
a Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez,

» v aktivité 4) Podpora osob zavislych a zavislosti ohrozenych,

> v aktivité 5) Podpora fedeni dluhové problematiky.

Napln ginnosti (konkrétni ¢innosti uvede Zadatel v Zadosti o podporu):

» jedna se o vysoce kvalifikovaného odbornika, ktery poskytuje odborné poradenstvi,
expertni posouzeni Ci stanoviska. Tato pozice bude Zadatelem blize upfesnéna, a to
dle konkrétniho zamérfeni Zadosti o podporu.

7) Krizovy intervent

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivit¢ 3) Podpora ohrozenych rodin s détmi,
zastoupeni pozice v projektu je mozné ve fakultativnich €innostech Socialné aktiviza¢ni sluzby
pro rodiny s détmi a Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez

Napln Einnosti:

» poskytovani krizové intervence v obzvlasté narocnych Zivotnich situacich

8) Socialni pedagog

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivit¢ 3) Podpora ohrozenych rodin s détmi,
zastoupeni pozice v projektu je mozné ve fakultativnich €innostech Socialné aktivizaéni sluzby
pro rodiny s détmi a Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez

Napln €innosti:

» zaméruje se na klienty z primarni cilové skupiny rodi¢u a déti, ktefi potfebuji odbornou
pomoc zejmeéna Vv oblasti vychovy a vzdélavani (napf. klienti s rizikovym chovanim,
zavisli klienti, klienti se specialnimi vzdélavacimi potfebami) a podporuje rozvoj jejich
osobnosti zadoucim smérem. Spolupracuje s jejich rodinnymi pfislusniky a s dalSimi
zapojenymi odbornymi pracovniky.

Kvalifikace: kvalifikacni pozadavky pro pozici socialniho pracovnika nebo specialniho
pedagoga. Nebudou podporovany pracovni pozice na skolach v gesci MSMT.
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9) Vychovatel/ pedagog volného €asu

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 3) Podpora ohrozenych rodin s détmi,
zastoupeni pozice v projektu je mozné ve fakultativnich ¢innostech Socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi a Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez

Napln Einnosti:

» provadi vychovnou a vzdélavaci €innost zaméfenou na oblast zajmového vzdélavani
déti, mladeze s odbornym zaméfenim na jejich celkovy i specificky rozvo;.

Kvalifikacni predpoklady: dle zakona €. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich, nebudou
podporovany pozice na Skolach v gesci MSMT

10) Pravnik

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni

» v aktivité 2) Podpora socialnich sluzeb, zastoupeni pozice v projektu je povinné dle
ve vyzvé uvedenych druhG a forem socidlnich sluzeb, dale dle udaju uvedenych
v Registru poskytovateld socialnich sluzeb,

» v aktivité 3) Podpora ohrozenych rodin s détmi, zastoupeni pozice v projektu je mozné
ve fakultativnich  €innostech Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
a Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez,

» v aktivité 5) Podpora feSeni dluhové problematiky,

» v aktivité 9) Podpora programi zamérenych na boj s diskriminaci.

Napln ginnosti:

> poskytuje pravni poradenstvi a provadi dalsi odborné pravnické ¢innosti; zpracovava
pravni stanoviska; zastupuje klienty v ob¢anskopravnich Fizenich.

11) Peer konzultant/pomocny pracovnik z rad CS

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni:

v aktivité 2) Podpora socialnich sluzeb,

v aktivité 3) Podpora ohrozZenych rodin s détmi,

v aktivité 4) Podpora osob zavislych a zavislosti ohrozenych,

v aktivité 8) Podpora participativnich metod prace s cilovou skupinou,

v aktivité 9) Podpora programd zaméfenych na boj s diskriminaci a anticiganismem.

YVVYYVYY

Napln ginnosti:

» pouziva svoji zkuSenost s danou problematikou (napf. zavislost, socialni vylouceni,
souziti v ohrozené roding, ztrata bydleni, dluhy, diskriminace) pfi praci s cilovou
skupinou a jeji nasledné podpofe. Podporuje klienty, orientuje se na jejich silné stranky
a pomaha i ¢lendm tymu se na né orientovat, sdili s kolegy dullezité informace tykajici
se spoluprace s klienty, dava svym kolegim zpétnou vazbu a sam zpétnou vazbu
pfijima. Pfi podpofe boje s diskriminaci a participaci spolupracuje pfi pfiprave,
planovani a realizaci vefejnych setkani/spoleCnych aktivit pro CS a ostatni vefejnost,
zprostfedkovava jednani s obyvateli SVL.

12) Expert/case manager

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni:

» v aktivité 2) Podpora socialnich sluzeb,
» v aktivité 3) Podpora ohrozenych rodin s détmi,
> v aktivité 7) Podpora zdravotni prevence.



Napln ginnosti:

» vykonava expertni Cinnost poskytovanou tymu pracovnikid programu Ci
v odlvodnénych pfipadech i pfimo cilové skuping, tj. u€astnikim programu,

» zaméfuje se na specializovana témata, ktera nejsou pokryta jinymi pozicemi,

» vytvafi a koordinuje individualni podplrné sité a multidisciplinarni tymy na zakladé
znalosti potfeb uc€astniki; vyhodnocuje efektivitu spoluprace, navrhuje optimalizace
sité s ohledem na priority stanovené individualnim planem klienta,

> vytvafi postupy case-managementu, hodnoti a reviduje prakticky vykon case-
managementu a ¢innosti multidisciplinarnich tymd; metodicky vede tym pracovnika.

13) Pracovnik s CS

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 4) Podpora osob zavislych a zavislosti
ohrozZenych.
Napli innosti:

» pfimo pracuje s cilovou skupinou (zamérfeni prace dle vymezeni jednotlivych aktivit);
fesi vybér uc¢astnikl programu, realizuje depistaz, zjiStuje kompetence, silné stranky a
zdroje ucCastnika, jeho potifeby a preference, identifikuje potencialni rizika, podporuje
ucastnika ve fazi zmény, spolupracuje s u€astniky na pfedchazeni rizik, navrhuje
Ucastnikovi dal$i odborniky pro feSeni jeho probléma, navrhuje adekvatni podplrnou
sit; zajiStuje funkcnost individualni podplrné sité, ucastni se pfipadovych setkani
aktérl sité, zvysSuje kompetence klienta.

14) Adiktolog

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 4) Podpora osob zavislych a zavislosti
ohrozZenych.
Naplf Einnosti:

» pFimo pracuje s cilovou skupinou (zaméfeni prace dle vymezeni jednotlivych aktivit),
provadi komplexni adiktologické diagnostiky bez indikace Iékare, realizuje depistaz,

» poskytuje adiktologickou péci, zajistuje adiktologické psychosocialni intervence,

> podporuje ucastnika ve fazi zmény, spolupracuje s ucastniky na predchazeni rizik,
navrhuje uc€astnikovi dal$i odborniky pro feSeni jeho problému, zvySuje kompetence
klienta, provadi analyzy a hodnoceni zdravotni a socialni péce, a to spolu se zvazenim
Sir§ich souvislosti a dopadu na osobni, rodinou a S$irsi situaci klienta.

Z projektu Ize financovat pouze ty Cinnosti adiktologa v ramci aktivit projektu, které nesouvisi
se zdravotnickymi vykony hrazenymi ze zdravotniho pojisténi.

Kvalifikace: doporucuje se odborna zplsobilost k vykonu povolani adiktologa dle § 21a zakona
€. 96/2004 Sb., organizacni schopnosti, mistni znalost, komunikaéni dovednosti

15) Dluhovy poradce

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 5) Podpora fesSeni dluhové problematiky,
zastoupeni pozice v projektu je povinné.
Napln &innosti :

» provadi zpracovani a podavani insolvenénich navrhi/podani navrhi na oddluzeni,
proces mapovani dluhl, sestaveni rodinnych rozpoctl, aktivity vedouci
k feSeni exekuci (zastavovani exekuci atd.), aktivity podporujici mimosoudni zpusob
feSeni konfliktd, aktivity sméfujicich k hajeni prav klientd v ramci soudniho feSeni jejich
sporll, zejména podpora béhem nalézaciho Fizeni;



» sepisuje vyjadfeni k soudu, podava opravné prostiedky proti platebnimu rozkazu a
rozsudku, pomaha s podanim zaloby na vydani bezdivodného obohaceni (po
zastaveni protipravnich exekuci) apod.;

» zajistuje poradenstvi v oblasti dluhové problematiky, zvySuje kompetence cilové
skupiny v oblasti prace s dluhy, a to formou individualni pfimé prace s cilovou skupinou.

Kvalifikace: praxe na obdobné pozici min. 6 mésicll, nebo akreditovany kurz dluhového
poradenstvi (min. rozsah 24 hodin) pfi nastupu na pozici dluhového poradce

16) Garant v oblasti dluh

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 5) Podpora feSeni dluhové problematiky,
zastoupeni pozice v projektu je povinné.
Napln Cinnosti:

» je garantem dodrZovani podminek poskytovani socialni sluzby dle zakona 108/2006
Sb. (v pfipadé podpory socialni sluzby Odborné socialni poradenstvi), je garantem
nastaveni procesl a postupu pro fesSeni dluhové problematiky v projektu,

» metodicky vede spolupraci dluhovych poradcu a dalSich pozic v tymu, zajistuje
supervize, zaméfuje se na specializovana témata, ktera nejsou pokryta jinymi
pozicemi, vyhodnocuje efektivitu, navrhuje optimalizaci feSeni s ohledem na priority
stanovené individualnim planem klienta,

» vytvaii pomocné nastroje pro evidenci klicovych rizik a pro sdileni informaci o nich,
vyhodnocuije rizika ohrozujici projekt jako celek (pfipadné jeho udrzitelnost) a podnika
kroky k jejich Fizeni.

Kvalifikace: minimalné 2 roky praxe na pozici dluhového poradce

17) Mediator

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 5) Podpora feSeni dluhové problematiky.
Napln Einnosti:

» podporuje komunikaci mezi osobami na konfliktu za¢astnénymi,
» podporuje mimosoudni feSeni konfliktll za asistence tfeti strany, ktera vede k tvorbé
vzajemné dohody/smiru.

Kvalifikace: kvalifikace opraviujici k vykonu role mediatora, zkuSenost prace s cilovymi
skupinami, dobré komunikaéni dovednosti

18) Garant socialni prace obce

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni pro obce Il. a lll. typu v aktivité 6) Podpora posileni
vykonu socialni prace na obcich, zastoupeni pozice v projektu je povinné, Ize vytvofit novou
pozici (Uvazek) nebo rozsifit Uvazek stavajiciho pracovnika na obci.

Napln Einnosti:

» v koordinacni roviné se podili na aktivitach mapujicich cilovou skupinu v Uzemi a
aktivitach zamérenych na vybér ucastnikl programu,

» vyjednava a koordinuje sdileni informaci mezi relevantnimi aktéry, na zakladé potieb
pracovnikl vytvari (ve spolupraci s case managerem) podplrné sité pro jednotlivé
ucastniky a monitoruje jejich funkénost, podili se na organizaci pfipadovych setkani
aktérd podplrné sitég,

» vytvaii pomocné nastroje pro evidenci klicovych rizik a pro sdileni informaci o nich,
vyhodnocuije rizika ohrozujici projekt jako celek (pfipadné jeho udrzitelnost) a podnika
kroky k jejich Fizeni, vytvaFi strategicka partnerstvi pro zajisténi udrzitelnosti projektu
v Uzemi, vyhledava, vyjednava a koordinuje dal8i podporu klientl, fidi porady
projektového tymu, systematicky pracuje s dostupnymi daty, zjistuje kompetence, silné
stranky a zdroje socialniho pracovnika, jeho potfeby a preference,



podporuje UCastnika ve fazi zmény, identifikuje skuteény problém klienta a snazi
se najit efektivni moznosti pomoci, spolupracuje se socialnim pracovnikem,
spolupracuje s u€astnikem na zakazkach a identifikuje jeho potfeby pro pfedchazeni
rizik ztraty bydleni, ztraty zaméstnani a ohrozeni rodiny, vytvafi navrhy feSeni situace,
spole¢né s ucastnikem planuje a vyhodnocuje dosazené vysledky, analyzuje a
vyhodnocuje pfedpoklady a potfeby odborného personalu a jejich zajisténi, navrhuje
ucastnikovi dal8i odborniky pro fedeni jeho situace, spolu s nim a s dalSimi pracovniky
navrhuje adekvatni podpurnou sit,

podporuje sitovani a stabilizaci vSech zainteresovanych instituci do planovani a
komunikace v konkrétnich pfipadech, zajiStuje funkénost individualni podplrné sité,
Ucastni se pfipadovych setkani aktéru sité,

zvySuje kompetence klienta nutné pro dalSi zmény a vyvoj, pfi praci pouziva
nedirektivnich metod a technik socialni prace, v pfipadé rizikovych situaci pouziva
asertivnich metod socialni prace,

zavadi programy a nastroje mezioborové a mezirezortni spoluprace zaméfenych
na spoluptsobnost a navaznost pomahajicich intervenci, v pravidelnych intervalech
(1x 1/2 rok) informuje KU o &innostech v projektu, které ovliviiuji vykon socialni prace
vV uzemi.

Kvalifikace: socialni pracovnik s odbornou zpusobilosti podle § 110 zakona &€. 108/2006 Sb.,

vvvvvv

19) Case manager obce

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 6) Podpora posileni vykonu socialni prace

na obcich, zastoupeni pozice v projektu je povinné, Ize vytvofit novou pozici (Uvazek) nebo
rozSifit Uvazek stavajiciho pracovnika na obci.
Napln Cinnosti:

» vytvafi a koordinuje individualni podpurné sité, a to na zakladé osobnich konzultaci se

socialnimi pracovniky uc¢astnik(l a dalSimi aktéry podpory a na zakladé znalosti potfeb
UCastnikl, organizuje pripady, které jsou oteviené vramci obce, vyhodnocuje
adekvatnost sité, role jednotlivych aktér(l a efektivitu spoluprace, pfipadné navrhuje
optimalizaci sité s ohledem na priority stanovené individualnim planem ucastnika,
mapuje potieby, cile a plany podpory/péce pomoci pfistupu zaméfeného na ¢lovéka
ve spolupraci se socialnim pracovnikem, vede dokumentaci v souladu s organiza¢nimi
a profesnimi naroky, monitoruje, pravidelné vyhodnocuje a upravuje individualni plany
podpory,

pfijima podnéty a upozornéni od ob¢anu, zastupcu obci a spolupracujicich organizaci,
komunikuje s poskytovateli socialnich a zdravotnich sluzeb a dalSich navaznych
sluzeb, praktickym I|ékafem a dalSimi odborniky v obci (napfiklad v oblasti
specializovaného poradenstvi nebo bydleni) a jejich propojovani,

mapuje dostupnost sluzeb v€etné jejich aktualni kapacity s ohledem na budoucnost,
mapuje poptavku po podpurnych sluzbach, podporuje nastroje a programy zameéfené
na evaluaci ¢innosti socialni prace s dopady do rozvijeni jeji kvality a odbornosti véetné
supervize.

Kvalifikace: Socialni pracovnik, ktery spliuje kvalifikacni pfedpoklady dle § 110 z&kona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, zkuSenost s vytvarenim a koordinaci siti podpory,
planovanim a vedenim pfipadovych konferenci

20) Zdravotni mediator

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 7) Podpora zdravotni prevence,

zastoupeni pozice v projektu je povinné.
Napln €innosti:
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» zajiStuje mediaci ve zdravi s cilem zlepSit dostupnost zdravotni péce a zefektivnéni
primarni prevence osob ohrozenych chudobou a socialnim vylou¢enim,

» mapuje miru vylou€eni ¢lentd komunity ze sité zdravotnich sluzeb a systematicky
zajiStuje socialni zaclenovani téchto osob (napf. registrace k Iékaflm primarni
zdravotni pé€e — PLD, PLDD, gynekologie, stomatologie), zvySuje ob&ansko-pravni
povédomi komunity v pravu souvisejicim se zdravotni péci,

» zplnomocriuje jako komunitni autorita a lidr v ramci své terénni prace ¢leny komunity
jejich vzdélavanim ve zdravotni gramotnosti tak, aby dochazelo k emancipaci rodin
a jednotlivell v oblasti kompetenci vedoucich k efektivni primarni prevenci nemoci
a zméné chovani ve prospéch zdraveho Zivotniho stylu,

» provadi osvétu k podpofe zdravého zivota (napf. v oblasti dodrzovani léEebného
rezimu, o pravech a povinnostech pojisténce, pfi planovani rodiCovstvi, v oblasti zdravé
vyzivy pfi kojeni a vyzivy novorozencu, zdravé vyzivy a zivotniho stylu predskolnich,
Skolnich déti, dospélych, senior(, v oblasti prevence infekénich onemocnéni, v oblasti
poskytovani prvni pomoci apod.), zprostfedkovava a interpretuje informace v oblasti
zdravotniho systému a navaznych sluzeb (napf. registrace k Iékafi primarni péce,
mediace pfi jednani se zdravotnimi pojiStovnami, pfi obnové a vyfizeni dokladu
souvisejicich se zdravim, pfi zajiSténi kompenzacnich pomucek, pfi vyhledavani
a kontaktovani center dusevniho zdravi a psychiatrickych nemocnic, pfi vyhledavani a
kontaktovani pracovist a poraden, pfi napojeni na potfebné socialni a dalsi sluzby,
spoluprace s mistni zdravotnickou zachrannou sluzbou atd.),

> provadi mediaci® pfi feSeni zdravotnich problému a jejich prevence (pfi preventivnich
prohlidkach a navstévach u Iékare, doprovod do porodnice, pfi zajisténi postnatalni
péce, pfi objednani se ke specialistovi v€etné doprovodu, asistence v roding, kde se
jeden ze €lenu pfipravuje na operaci, asistence pfi propojeni s dalSimi zdravotnickymi
zafizenimi a navazanymi sluzbami, vytvofeni spoluprace s dalSimi aktéry v uzemi
apod.).

Kvalifikaéni pfedpoklady: ukon&ené zakladni vzdélani (v dobé uzavieni pracovni smlouvy) a
proskoleni formou kurzu nebo kombinace kurzt v nize uvedenych tématech — dohromady
s minimalni ¢asovou dotaci 60 hodin (nejdéle do 2 let od uzavfeni pracovni smlouvy) a
nasledné pribézné doskolovani v navaznosti na lokalni potfeby:

- Zaklady terénni prace a komunikace v terénu (socio-kulturni specifika CS)

- Znalost faktor(i vedoucich k socialnimu vylou€eni ve zdravi (zdravotni nerovnosti)
- Zaklady mediace a role zdravotniho mediatora

- Znalost prav a povinnosti pojisténce

- Zaklady prevence infekénich chorob

- Zaklad prevence chronickych a civilizaCnich chorob

- Zaklady prevence zavislosti a dusevniho zdravi

- Zaklady prevence v reprodukénim zdravi a v péci o novorozence

- Zaklady prevence v dentalnim zdravi

- Zaklady prvni pomoci

Vyhodou jsou zku$enosti vterénu (z formalnich pozic — napf. romsky poradce/terénni
pracovnik €i pracovnik v socialnich sluzbach, z neformalnich pozic — dobrovolnik, komunitni
pracovnik, komunitni autorita/lidr).

21) Koordinator participace na obci

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 8) Podpora participativhich metod prace
s cilovou skupinou, zastoupeni pozice v projektu je povinné.

3 Mediace zahrnuje interpretaci pokyn(i a instrukci zdravotnikd prostfednictvim bézné pouzivaného ramce
uvazovani (v€. jazykového vyjadfeni) v mistnim prostfedi, ¢imz se zajiStuje jejich plné porozuméni klienty.
Zdravotnikim zase mediace pomaha vysvétlovat prfani, chovani a reakce klientd/pacient, které mohou
u zdravotnikG budit neporozuméni. Mediace tak predchazi konfliktim a neporozuménim nebo pfispiva
k uspokojivému feSeni konfliktl pro obé strany.
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Napln ginnosti:

>

spolupracuje s navaznou socialni siti, metodicky podporuje vefejna setkani a
participativni metody prace, planuje, pfipravuje a realizuje vefejna setkani, podporuje
diskuze a pravidelna jednani zastupcu obyvatel SVL a obce, ziskava zpétnou vazbu
od ucastnikd setkani, provadi mentoring pro ,peer” asistenty z CS,

analyzuje potfeby samosprav a jejich partneri a navrhuje adekvatni metody a postupy
pro nastaveni participativnich procesu s lidmi v SVL, rozviji kompetence pro aplikaci
participativnich metod a podporu zapojeni mistni vefejnosti u kliCovych aktér
(samosprava, poskytovatelé socialnich sluzeb, vzdélavaci instituce, mistni neziskové
organizace), nastavi participativni procesy sbéru zpétné vazby na dopady a kvalitu
realizovanych opatfeni.

22) Koordinator boje s diskriminaci a anticiganismem

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 9) Podpora program( zaméfenych na boj

s diskriminaci, zastoupeni pozice v projektu je povinné.
Napln Einnosti:

>

>

koordinuje a zajiStuje realizaci aktivit v oblasti boje s diskriminaci a anticiganismem,
rozviji sluzby pro obéti diskriminace,

poskytuje bezplatné poradenstvi v oblasti diskriminace a anticiganismu, pomaha
obétem diskriminace, pfi feSeni pfipadu diskriminace mimosoudnimi prostiedky a
zaroven predchazet témto sporlm, spolupracuje na odhalovani diskriminaéniho
jednani,

zaméfuje se na vyhledavani pfimé i nepfimé diskriminace osob ve spole¢nosti, vede
zaznamy a pfijima stiznosti proti diskriminaénim jednanim osob ve spole¢nosti,
zajistuje osvétovou Cinnost v lokalité s cilem bourani predsudku.

23) Expert/odborny konzultant/advokacéni pracovnik

Zastoupeni v projektu: pozice je relevantni v aktivité 9) Podpora program( zameérenych na boj

s diskriminaci a anticiganismem.
Napln Einnosti:

>

expertni ¢innost poskytovana tymu pracovnikd programu a pfimo cilové skuping,
tj. uCastnikim projektu; expert se zamérfuje se na specializovana témata, ktera nejsou
pokryta jinymi pozicemi.
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