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Organizace Mostacek nabizi
e Sirokou paletu sluzeb,
a vznlk poradny vcetné poradenstvi pro
v _ e . . obéti domaciho nésili.
pro obeti domaciho
& oge
nasili
Romska poradna pro obéti domaciho nasili v Mosté vznikla jako projekt v ramci vyzvy

OPZ+ é.44. Poradna se zaméfuje predevsim na klientky romského plvodu ze socidlné
vyloué¢enych lokalit Mostecka, pomoc véak poskytuje i klientkdm neromského plvodu.

Za prvni rok provozu poradny vybudoval Mostdcek tym socidlnich pracovnic pro
poradnu, ziskdvd davéru klientek, navazuje spoluprdce s dalSimi pracovniky

v systému, poskytuje poradenstvi a podporuje prevenci. Obdobi realizace projektu je
od ledna 2024 do prosince 2025.

Projekt reaguje na potieby:
e okamzité a dostupné podpory obétem domdaciho ndsili
dlouhodobé stabilizace situace obéti
vcasné identifikace domdciho ndsili a prevence jeho eskalace
osvéty ohledné domaciho ndsili, které je c¢asto stigmatizovdno a bagatelizovano
mezioborové spoluprdce pro lepsi systémovou podporu

HLAVNI ZJISTENI

PORADENSTVi PRO OBETI DOMACIHO SIRSi SYSTEMOVE KROKY
NASILI L. .

Poradna podporuje uzsi mezioborovou
Poradna nabizi obétem domdciho nasili spolupraci mezi pracovniky resicimi
bezpeéné a méné formalni prostiedi. domaci nasili (policie, OSPOD,

. zdravotnici, soudci).
Socialni pracovnice poskytuji sirokou

podporu, od feseni materidlni nejistoty Organizace spoluorganizuje kulaté stoly,
pfes pomoc pfi soudnich procesech po pfipadové konference a zapojuje se do
psychosocidlni podporu. komunitniho pldnovdni. Socidlni

pracovnice navazuji pfimé spoluprace
s konkrétnimi odborniky. Ddale poradaji
osvétové predndsky pro mlddez

a seniory, ktefi mohou byt ohrozeni
nebo svédky domdciho ndsili.

Spoluprdce s poradnou zvysuje duvéru
klientlu v dalsi slozky systému. Poradna
pomdhd obétem najit dlouhodoba feseni
pro jejich nezdvislost a bezpeci.
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Socidlni pracovnice mi pomdhala na vyslesich na policii, volala doktorim,
objedndvala mé. Byla se mnou u policie i na soudu. Doddvala mi sebevédomi

a podporu, coz jsem potfebovala.
b4
(klientka pfi popisu podpory pracovnice poradny)
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ZMENY V ZIVOTECH CILOVE SKUPINY

Poradna pomdhd obétem domdciho ndsili
;; Ied:?t“vy;hlkromih' Bez jeji podpory Byla jsem v depresich, ¢asto jsem
y obetem byla poskytnuta pouze brecela. Kdyz jsem ji napsala nebo

kratkodobé pomoc krajského zavolala, vZdy mé podpofila. Doddvala
interven¢niho centra. Poradna dosahuje mi silu, abych v$e zvladla. Moc ji

dlouhodobéjsich reseni. chvélim. Nikdo z mé rodiny mi takovou

) . Y. . . . pomoc nenabidl.
Poradna podporuje nejen primé obeéti, )

ale funguje i jako poradenska sluzba pro (klientka o moznosti kontaktovat
svédky domaciho nasili. Mezi klienty socidlni pracovnici telefonicky)
patfi i mladdez. Tym poradny pldnuje
rozsSifeni cilové skupiny o déti a cizince.

SPECIFIKA PODPORY PRO OBETI DOMACIHO NASILI

Spolupréce mize byt
nelinedrni napriklad skrz
opakované navraceni se

k agresorovi

Vétsinou nemoznost

kontaktovat klienty

pfimo skrz ohrozeni,
stigmatizaci a tabuizaci

Potfeba podpory na mnoha
urovnich (psychologickd,
prdavni, materidlni...)

Vysokd potieba
anonymity a
bezpeénosti

Potifeba okamzité podpory
v blizkosti bydlisté

ZKUSENOSTI Z REALIZACE

Tym poradny se v rdmci realizace setkdvda se systémovymi pfekazkami. Jednou z nich
je napfiklad pomaly soudni proces, ktery vede k tomu, Ze aktéri ztraceji motivaci a
duvéru, Ze je mozné situaci vyresit.

V pripadech feseni domdciho ndsili je také nedostatek specializovanych sluzeb
zamérenych na agresory.

To, co by podle tymu poradny feseni domdciho ndsili také posunulo, by byla moznost
nabidnout obétem na prechodnou dobu socialni bydleni. Na Mostecku jsou ale
kapacity azylovych domi vytizené a méstskych byta je minimum.

—
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Kdyz intervenéni centrum s klientkou podporu

ukon¢i, tak klientka neni plné zasanovand. Neni
schopnd samostatného fungovani. Casto je
zdavisld na agresorovi finanéné, mda malé déti,
nemulze chodit do prdce, nemad pristup k Gctu.
My nastupujeme az po intervenci IC a snazime
se klientku podporit v dlouhodobéjsim

horizontu.
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