Pripadova studie 3: Podpora a pomoc pro osoby, které ji
potrebuji s MAS Orlicko, z.s. — podpora sdilené a
neformalni péce

Abstrakt

Pripadova studie se zaméfuje na projekt
Podpora a pomoc pro osoby, které ji potrebuji s
MAS ORLICKO, z.s., konkrétné na aktivitu
podpora neformalnich pecujicich v domaci
paliativni péci, véetné podpory pozustalych a
zavadéni paliativniho pfistupu v pobytovych
socialnich sluzbach pro seniory. Impulsem pro
realizaci projektu byla nedostatecna podpora
neformalnich pecujicich, ktefi nemohli byt
podporovani v ramci existujici sité socialnich sluzeb, jelikoz nebyli cilovou skupinou
socialnich sluzeb vramci Zakona o socialnich sluzbach, dale také nedostatecna
informovanost rodin a omezena spoluprace aktéra. Diky projektu byla propojena podpora
zaméiena na pecujici osoby s péc¢i poskytovanou nemocnym.

Predmét pfipadové Cilem aktivity je vytvofit v Gzemi dostupnou sit podpory, ktera by

studie komplexné pomahala osobam v obtiZzné Zivotni situaci, a tim zvySovala
kvalitu jejich Zivota. Vybrana aktivita poskytuje podporu neformalnim
pecujicim o dlouhodobé nemocné a paliativni pacienty, v€etné podpory
pro pozustalé. Také podporuje zavadéni paliativnich pfistupd
v pobytovych zafizenich pro seniory. Vyznamnou sloZkou je mobilni tym
paliativni péce, ktery je doplnén o odborniky na duSevni zdravi a v pfipadé
potfeby také o duchovni. Obecné projekt cili na podporu vétsi
dostupnosti, kvality a udrzitelnosti poskytované podpory. Vytvoifen byl
multidisciplinarni tym na podporu mobilni specializované paliativni péce,
dale byly posileny kapacity mistnich sluZzeb. Pecujici osoby ziskaly
moznost nacviku dovednosti pro zvladani péce v domacim prostfedi,
klienti pobytovych sluzeb pro seniory a jejich rodiny byli informovani o
konceptu paliativni péce a pfi implementaci jeho princip(i byl podporovan
odborny personal zafizeni.

MAS Orlicko a partnefi  Mistni akéni skupina (MAS) Orlicko sdruzuje celkem 58 obci a v regionu
pusobi jiz 20 let. Vramci projektu MAS spolupracuje s celou fadou
partner(i, jako je napfiklad Centrum socidlni péte mésta Zamberk a
Oblastni charita Ustni nad Orlici. Do projektu byla zapojena také fada
dalSich aktéru, jako napfiklad individualni poradci pro pecujici a
pozustalé, psychoterapeut ¢i duchovni. Dulezité bylo v ramci projektu
zapojit organizace, které znaji cilové skupiny a dlouhodobé s nimi
spolupracuji. Ugast v projektu umoznila partnerlim rozvijet aktivity, na
které by jinak neméli zdroje a kapacity.
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Cilovou skupinu kli¢ové aktivity projektu jsou neformalni peéujici o osoby v terminalnim stadiu zivota a
dlouhodobé pecujici osoby, dale také poskytovatelé a zadavatelé socialnich sluzeb, ktefi zapojuji
principy paliativni péCe. Pfinosem projektu byla komplexni podpora pro pecujici skrze edukace, nacvik
dovednosti, odlehéeni, poskytovani poradenstvi a informaci ohledné navazné péce. Konkrétni pfinosy pro
cilovou skupinu shrnuje schéma nize.

Osvojeni si praktickych Stabilizace zapojenych osob = ZvysSeni informovanosti diky
dovednosti pro péci o blizké po ztraté blizké osoby skrze znalosti cilovych skupin ze
osoby. Podpora byla zajisténa individualni poradenstvi, strany zapojenych partnert a

skrze multidisciplinarni tym. poskytnuti informaci a krizovou realizaci seminaru.
podporu.

+ Podpora neformalné pecujicich osob

Jako inovace byla vnimana obecné podpora neformalnich pedujicich, ktefi byli pfed
© novelizaci zakona upozadovanou skupinou, pfestoze je jejich podpora zasadni pro
dlouhodobé fungovani péce v pfirozeném prostfedi. Projekty MAS tak predesly pfijaté
zmény a mohou slouzit jako ukazka dobré praxe pro projekty na podporu pecujicich. Projekt
umoznil zapojit fadu odbornik(i a uzpusobit potfebu konkrétnim lidem (napf. individualni
poradenstvi). Doprovodnym pfinosem projektu je také realizace pfednasek pro vefejnost,
které zvySuji povédomi o problematice. Kromé péce o pedujici osoby je pfinosem projektu

také prostor pro péci o pozUstalé osoby.

~Myslim si, Ze u té podpory neformalnich pecéujicich, kterou nese MAS, je jasny cil, aby po
6 letech projektu byli schopni v té sluzbé pokracovat. U obou projektd, i u té paliativy, se
bavime s krajem o zménéch toho systému.*

- Zastupce partnera projektu
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Pristup zdola nahoru na zakladé mapovani potfeb v Uzemi, aktivni spoluprace s aktéry z
terénu a oteviené diskuse. V ramci projektu byli zapojeni zastupci vefejného i soukromého
sektoru, véetné poskytovatelt socialnich sluzeb, obci, neziskovych organizaci a dalSich
komunitnich aktérGd. MAS je zaroven hybatelem lokalniho partnerstvi, protoze tuto aktivitu
iniciovala.

Zlepseni spoluprace mezi zapojenymi partnery, skrze sdileni know-how, sitovani aktéru
a propojovani v ramci poskytovani péce (napf. navazna péce). Diky tomu je podpora
cilovym skupinam dostupnéjsi a vice udrzitelna. Zaroven se také buduje expertiza a jeden
ze zapojenych subjektl by mohl v navazujicim projektu realizovat diky témto zkuSenostem
mentoring. Podpora subjekt(, které by bez projektu MAS nebyly samy schopny obstarat
financovani a administraci takovychto aktivit. Pfikladem je pilotaz paliativniho
pristupu v pobytovych zafizenich pro seniory, pfi které je podporovana paliativni péce i
pro rodiny terminalné nemocnych osob nebo prostor pro vznik pfednavstév a osvétové
Cinnosti u terénni paliativni péce.

Synergicky efekt s dalSimi programy, jako je Nova zelenam uUsporam Light nebo
komplementarni dotacni pfilezitosti v Integrovaném regionalnim operaénim programu.
Vyuziti inovativniho pfFistupu diky kombinaci zdravotni, psychosocialni a duchovni
podpory. Takto komplexni podporu by zapojené organizace nebyly schopné poskytovat
bez zapojeni do projektu, jelikoz multidisciplinarni tematika pfimo nespada do ramcti jejich
systému financovani a poskytovani péce

— Propojeni intervenci zamérenych na pecujici osoby s péci poskytovanou
nemocnym skrze zapojeni organizaci, které s nemocnymi dlouhodobé pracuji.
Flexibilita projektu umoznila zacelit hlucha mista na socialné-zdravotnim pomezi.

x  Problémem jsou mezery v provazanosti mezi socialnimi a zdravotnimi sluzbami,
kdy socialni sluzby nemohou délat zdravotni Ukony a naopak. Nedostupnost
zdravotni péCe muze ztézovat plnéni cile o udrzovani osob v jejich pfirozeném
prostiedi.
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