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Pripadova studie 4: OPZ+ v regionu MAS Podbrnénsko —
Zacit znovu — navrat nezaméstnanych na trh prace

Abstrakt

Pripadova studie je zaméFena na zaméstnanostni program projektové aktivity OPZ+ v MAS
Podbrnénsko, konkrétné na kliCovou aktivitu 4 a program Zacéit znovu - nadvrat
nezaméstnanych na trh prace. Motivace pro tuto intervenci vzesla z potieb uzemi i
z predchozich aktivit realizovanych zapojenou obci. Aktivita projektu resi potiebu
individualni prace s dlouhodobé nezaméstnanymi osobami, obtizné umistitelnymi na volny
trh prace. Projektova aktivita umoznila vznik pozice pracovniho koordinatora
a multidisciplinarniho tymu, diky kterym dochazi k individualizované a komplexni podporie
osob, napriklad skrze navrat na trh prace, zajiSténi bydleni a feSeni doprovodnych
problému (napf. zadluzeni, zavislost).

Predmeét pfipadove Hlavni vizi aktivity bylo podpofit dlouhodob& nezaméstnané osoby

studie s kumulaci socialnich problémd. Vybrana aktivita cili na zvy3eni
uspésnosti dlouhodobé nezaméstnanych osob na trhu prace (skrze vznik
tréninkovych pracovnich mist), budovani pracovnich navykl a postupny
navrat na trh prace. Soucasti projektové aktivity je podpora ze strany
pracovniho koordinatora, ktery poskytuje individualni poradenstvi a
pfispiva ke zvySovani kompetenci a integraci osob do spole¢nosti.

MAS Podbrnénsko Mistni akéni skupina (MAS) Podbrnénsko plisobi na Uzemi &tyf obci
a partner klicové s roz§ifenou pusobnosti, které zahrnuji celkem 35 obci. V ramci vybrané
aktivity klisové aktivity projektu bylo partnerem mésto Zidlochovice, které

realizuje projektovou aktivitu Zagit znovu. Mé&sto Zidlochovice méa bohaté
zkuSenosti s praci s cilovou skupinou projektové aktivity, disponuje
lidskymi zdroji i znalostmi v této oblasti. Vyraznou vyhodou je proaktivita
a motivace vedeni mésta, které se v aktivité projektu také zapojuje.

Cilovou skupinu kliCové aktivity projektu zaméfené na zaméstnanosti programy tvofi dlouhodobé
nezaméstnané a obtizné zaméstnatelné osoby, véetné osob s kumulaci hendikepl a tendenci
k rizikovému chovani. Diky projektové aktivité byla vytvofena individualizovana pracovni mista
odpovidajici schopnostem a mozZnostem zapojenych osob. Zapojenym osobam bylo poskytnuto bydleni.
Soucdasti péce o cilovou skupinu bylo i psychologické a socialni poradenstvi, které umoznilo feSeni
Siroké Skaly problém, jako je oddluzeni, vyfizeni socialnich davek nebo invalidniho dlichodu. Dle zastupcl
aktivity projektu i cilové skupiny doslo k vyraznému pozitivnimu posunu zivotni situace. Osoby se
zaclenily do spole€nosti a jsou nyni soucasti zivota komunity. Dllezitou zménou je i pocit sounalezitosti a
pfidané hodnoty pro spolecnost. Pfinosy pro cilovou skupinu shrnuje také schéma nize.



Zapojeni na trh prace diky Stabilizace zapojenych osob Integrace do spole¢nosti diky

vytvofeni pracovnich mist a skrze feSeni souvisejicich zlepSovani vnimani cilové
podpofe pracovniho problému (napf. zadluzeni, skupiny spolecnosti a zvySeni
koordinatora. z4vislost) a zajisténi bydleni. vlastniho vnimani

sounalezitosti.

+  Priklad dobré praxe — vyuziti case managementu

Vzhledem ke sloZité situaci vybrané cilové skupiny je pfinosem projektové aktivity

B komplexni a individualizovany pfistup. Multidisciplinarni tym slozeny z pracovnika
socialniho odboru, pracovniho koordinatora, kuratorky, psychologa a pracovnika
komunitniho centra predstavuje silny nastroj pro efektivni praci s cilovou skupinou. Tym
funguje na principu case managementu, ke kazdé zapojené osobé pfistupuje individualné
a zohledriuje jeji specifické potfeby. Zapojeni psychologa umozfuje socialnim pracovnicim
lépe pracovat s motivaci podpofenych osob. Pracovni koordinator dohlizi a pomaha
zapojenym osobam fesSit problémy, kontroluje jejich plnéni Ukoll, a podnécuje jejich
motivaci. Dulezitou roli hraje i osobni angazovanost vedeni obce, které aktivitu projektu
aktivné podporuje a posiluje jeho ukotveni v mistni strukture.

»,Pro mé tfeSni¢ka na dortu z hlediska projektu byla to, Ze kdyz se bavili s tou prvni klientkou,
tak ona rekla na$i pracovnici, Ze driv chodila do kostela prosit a ted’ dékovat. A to byla pro
lidi ukazka, Ze to jde a muze se to podarit. VSichni ji na té ulici vidéli a ona pak zacala
fungovat. Podle mé dulezitou soucasti projektu je to, Ze jsme se prace snaZili udélat tak,
aby je lidi byli schopni vykonavat.“

- Zastupce realizatora projektové aktivity

Propojeni aktérti z riiznych sektorti a podpora sitovani aktért napfiklad skrze
komunitni planovani socialnich sluzeb, realizaci burzy socialnich sluzeb, & podporu
lokalnich potravin prostfednictvim propojeni mistnich producentt se Skolnimi jidelnami.

Podpora komunitniho zivota na uzemi MAS diky vedeni cilové skupiny k tomu, aby se z
pasivnich pfijemcu sluzeb stali aktivnimi u€astniky, organizatory a tvirci. MAS podporuje
aktivizaci mistnich komunit a rozsifovani socialniho kapitalu skrze realizaci komunitnich
akci, sitovani mistnich ob&anl a zapojovani do rozvoje mistniho regionu.

PRIDANA HODNOTA CLLD

Podpora rozvoje mistniho vladnuti prostfednictvim zvySovani kompetenci mistnich
aktérd a jejich zapojovani do definovani potfeb Uzemi. MAS dale podporuje mistni aktéry
skrze bezplatné poradenstvi a partnerstvi pfi fe$eni konkrétnich problém( a potieb.
Pfidanou hodnotou je pfesah (v ramci témat, Uzemi), odbornost (pokryti raznych
tematickych oblasti v ramci kancelafe MAS) a znalost mistnich aktér( i kontextu.




— Dulezitym faktorem uspéchu realizované aktivity je angazovanost vedeni mésta a

zapojeni Sirokého spektra aktér.

Dilezita je také individualni motivace jednotlivych osob, kdy se v fadé pfipadu
jedna o osoby s dlouhodobymi opakovanymi problémy. Tyto osoby se potykaji
s kumulaci problémd, ale také s rezignaci na zménu své situace. Usp&$nost
projektové aktivity byla dana napfiklad podporou ze strany koordinatora a dalSich
aktérq, ale také moznosti zajistit si vlastni bydleni.

Naopak dlouhodobym problémem pro podporu dlouhodobé& nezaméstnanych osob je
projektové financovani a absence kontinualni finanéni podpory. Dle zastupcl
aktivity projektu je s cilovou skupinou potfeba pracovat dlouhodobé, jinak dochazi k
jejich propadu. Soucasny systém ovSem neni nastaveny tak, aby mohla byt podpora
zajisténa. Prvni vlastovkou zmény jsou integracni pracovni mista, pfipadné integraéni
socialni podniky. Chybi v§ak nastroje dlouhodobé stabilizace osob, které jsou tézko
umistitelné nebo dokonce neumistitelné na otevieném trhu prace.
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Abstract

The case study is focused on the employment program of the OPE+ project activity in LAG
Podbrnénsko, specifically on the key activity 4 and the program Start Again — Return of the
Unemployed to the Labor Market. The motivation for this intervention came from the needs
of the area and from previous activities carried out by the involved municipality. The project
activity addresses the need for individual work with long-term unemployed people who are
difficult to place on the free labour market. The project activity enabled the creation of the
position of work coordinator and multidisciplinary team, thanks to which there is
individualized and comprehensive support for people, for example through returning to the
labor market, securing housing and solving accompanying problems (e.g. debt, addiction).

Case Study Subject The main vision of the activity was to support long-term unemployed
people with an accumulation of social problems. The selected activity
aims to increase the success of the long-term unemployed in the labour
market (through the creation of training jobs), build work habits and
gradually return to the labour market. The project activity includes support
from a work coordinator who provides individual counselling and
contributes to increasing competences and integrating people into
society.

LAG Podbrnénsko and The Podbrnénsko local action group (LAG) operates on the territory of

partner of key activities  four municipalities with exteded power, which include a total of 35
municipalities. As part of the selected key activity of the project activity,
the partner was the town of Zidlochovice, which implements the Start
Again project activity. The town of Zidlochovice has extensive experience
in working with the target group of the activity of the project, has human
resources and knowledge in this area. A significant advantage is the
proactivity and motivation of the municipal authorities, which is also
involved in the project activity.

The target group of the key activity of the project activity focused on employment programs consists of long-
term unemployed and difficult to employ people, including people with an accumulation of disabilities
and a tendency to risk behavior. Thanks to the project activity, individualized jobs were created
corresponding to the skills and possibilities of the people involved. The participants were provided with
housing. Psychological and social counselling was also part of the care for the target group, which enabled
the solution of a wide range of problems, such as debt relief, social benefits or disability pension. According
to the representatives of the project activity and the target group, there has been a significant positive
shift in the living situation. Participants have become integrated into society and are now part of
community life. An important change is also the feeling of belonging and added value for society. The
benefits for the target group are also summarized in the diagram below.



Integration into the labour Stabilization of the people Integration into society by

market through job creation involved through solving improving the perception of the

and the support of a work related problems (e.g. debt, target group of companies and

coordinator. addiction) and securing increasing one's own sense of
housing. belonging.

Example of good practice — use of case management

Due to the difficult situation of the selected target group, the benefit of the project activity is
a comprehensive and individualized approach. A multidisciplinary team consisting of a
social worker, a work coordinator, a curator, a psychologist and a community centre worker
is a powerful tool for effective work with the target group. The team works on the principle
of case management, approaching each person involved individually and taking into
account their specific needs. The involvement of a psychologist allows social workers to
work better with the motivation of the supported persons. The work coordinator supervises
and helps the people involved to solve problems, checks their performance of tasks, and
stimulates their motivation. An important role is also played by the personal involvement of
the municipality leadership, which actively supports the project activity and strengthens its
anchoring in the local structure.

“For me, the icing on the cake in terms of the project was that when they talked to the first
client, she told our worker that she used to go to church to beg and now to thank them. And
that was a demonstration for people that it can be done and that it can work. Everyone saw
her on the street and then she started working. | think an important part of the project is that
we tried to do the work in such a way that people would be able to do it."

- Representative of the project activity implementer

THE ADDED VALUE OF CLLD

Connecting actors from different sectors and supporting the networking of actors, for
example through community planning of social services, the implementation of a social
services exchange, or support for local food through the connection of local producers with

school canteens.

Supporting community lifein the LAG territory by guiding the target group to turn passive
recipients of services into active participants, organisers and creators. The LAG supports
the activation of local communities and the expansion of social capital through the
implementation of community actions, networking of local citizens and involvement in the

development of the local region.

Support for the development of local governance by increasing the competences of local
actors and involving them in defining the needs of the territory. The LAG also supports local
actors through free advice and partnerships to address specific problems and needs. The
added value is the overlap (within themes, territories), expertise (coverage of different

thematic areas within the LAG office) and knowledge of local actors and context.



— An important factor in the success of the implemented activity is the involvement of

the municipal authorities and the involvement of a wide range of actors.

The individual motivation of each person is also important, where in many cases
they are people with long-term repeated problems. These people are struggling with
the accumulation of problems, but also with resignation to changing their situation.
The success of the project activity was given, for example, by the support of the
coordinator and other actors, but also by the possibility of securing one's own
housing.

On the other hand, project activity financing and the absence of continuous
financial support are a long-term problem for the support of the long-term
unemployed. According to the project activity representatives, it is necessary to work
with the target group in the long term, otherwise they will decline. However, the
current system is not set up in such a way that support can be ensured. The first
harbinger of change is integration jobs or integration social enterprises. However,
there is a lack of tools for long-term stabilization of people who are difficult to place
or even impossible to place on the open labor market.
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Uvod - predmét pripadové studie

Tato pfipadova studie je zaméfena na zaméstnanostni programy projektové aktivity Operacéni program
Zaméstnanost plus (OPZ+) v Mistni akéni skupiné (MAS) Podbrnénsko, konkrétné na KA4 a program Zacit
znovu — navrat nezaméstnanych na trh prace.

Motivace pro tuto intervenci vze$la z potieb Gizemi, zejména na zakladé dohody s méstem Zidlochovice,
které je partnerem aktivity projektu. Podobnd aktivita byla méstem realizovana jiZ v minulosti v ramci jiného
projektu realizovaného v ramci vyzvy MAS, diky kterému se na méstském Gradé vytvofilo odborné zazemi
a know-how pro praci s nezaméstnanymi a socialné vylou¢enymi osobami. | po prvni projektové aktivité ve
mésté stéle existuje cilova skupina vyzadujici podporu pfi zapojeni na trh prace. Aktivita projektu MAS
umoznila pokraCovani aktivit a zajistil prostfedky k udrzZeni realizovanych aktivit. Hlavnim feSenym
problémem v projektové aktivité je dlouhodoba nezaméstnanost obtizné zaméstnatelnych osob, véetné
lidi bez domova. Tato problematika je ve mésté Zidlochovice, kde je aktivita projektu realizovana, obzvlast
patrna. Zidlochovice jsou mensi mésto s pfiblizné 3500 obyvateli, které je ve srovnani s vét§imi mésty méné
anonymni, proto je pro mistni komunitu problém viditelny.

Cilovou skupinou (CS) této aktivity jsou pfedevSim opakované nebo dlouhodobé nezaméstnani lidé.
S jevem dlouhodobé nezaméstnanosti se mlze pojit problematika bezdomovectvi, socialniho vylouéeni,
a kumulace souvisejicich potizi, jako jsou napfiklad absence rodinnych vazeb, adiktologické
problémy nebo problémy s duSevnim zdravim. Nékteré osoby jsou znevyhodnény i svou etnicitou,
vékem, nebo zhor§enym stavem fyzického zdravi. Existuji také osoby, které nemaji motivaci participovat na
trhu prace a Ucastnit se komunity jako takové. Pro tuto skupinu je specifické to, Ze jeji navrat na bézny trh
prace a resocializace jsou velmi obtizné, podle rozhovoru s pracovniky projektové aktivity v nékterych
pfipadech témér nemozné. Pro nékteré €leny cilové skupiny by totiZ bylo téZké uplatnit se na volném trhu
prace, protoZze nemaiji vytvofeny pracovni navyky, maji nizkou kvalifikaci anebo jim zapojit se neumozni
jejich osobni situace, jako je absence bydleni nebo zavislostni problém. Intervence aktivity projektu MAS je
klicova proto, Ze cilové skupiné poskytuje individualizovanou a flexibilni podporu, ktera odpovida
jejich potfebam a schopnostem. Celkové bylo podpofeno 13 osob, z toho pfiblizné polovina Uspésné.

~Podle mé je dulezitou soucasti projektu to, Ze jsme se prace snazili udélat tak, aby je lidi byli
schopni vykonavat. Jedna pani byla plvodné vyucena Svadlena, takZe kdyZ se dala
dohromady, tak jsme ji koupili Sici stroj a nechali si tam upravovat obleceni.”

— Zastupce realizatora projektové aktivity

Zastupci CS zapojeni do aktivity projektu byli osloveni ve spolupraci s pobogkou Ufadu prace
v Zidlochovicich. Hlavnim cilem této intervence je zlep$eni zivotnich podminek cilové skupiny
dlouhodobé nezaméstnanych osob a zvySeni jejich zapojeni na trhu prace.

Cile intervence je dosahovano prostfednictvim poskytovani flexibilnich a individualné prizplisobenych
pracovnich pozic, které byly mé&stem vytvofeny. Tato pracovni mista odpovidaji schopnostem a potfebam
zapojenych osob, svym obsahem i naro€nosti jsou uzplsobena individualné, aby motivovala cilovou
skupinu v setrvani v projektové aktivité a utvrdila je ve smysluplnosti jejich Usili. Vzhledem k vychozi situaci
zapojenych osob je dulezita flexibilita poskytované prace, napfiklad moznost zkraceného uvazku,
pfizplsobeni prace schopnostem zapojenych osob, nebo dalSi napojena podpora. Konkrétnim prikladem
pracovniho mista je zaméstnani zastupkyné cilové skupiny v méstském komunitnim bazarku, kde také
muze vyuzit své zkuSenosti jako krejcova. DalSim pfikladem je pomoc pfi udrzbé venkovnich prostor mésta.

V ramci aktivit projektu jsou zapojené osoby pfi vykonu prace podporovany celou fadou nastroju. Vznikla
pozice pracovniho koordinatora, ktery poskytuje individualni poradenstvi zapojenym osobam. Pracovni



koordinator dohliZi na vytvofena pracovni mista, pomaha zapojenym osobam feSit problémy na pracovisti,
kontroluje jejich dochazku a plnéni ukoll, a podporuje je pfi tvorbé novych navykud a spolupraci s kolegy. To
podporuje jejich navrat na trh prace a zaclenéni do spole¢nosti.

Kli¢ovou soucasti intervence je €innost multidisciplinarniho tymu. Jeho ¢&leny jsou v€etné pracovniho
koordinatora také zastupci socialniho odboru, starosta obce, kuratorka, psycholog a zastupci
komunitniho centra. Multidisciplinarni tym pracuje na principu case managementu a k situaci zapojenych
osob pfistupuje individualné, na zakladé jejich specifickych potfeb a moznosti. Jako kliCova se v projektové
aktivité ukazala spoluprace a spojeni s pracovnicemi socialniho odboru. Diky aktivité projektu jsou zapojené
osoby nejen podporovany pracovnim koordinatorem, ale také navazany pfimo na mésto a jeho socialni
odbor. To umozriuje FeSeni SirSiho spektra socialnich problému cilové skupiny, protoze je jim poskytovano
poradenstvi ohledné moznosti socialni podpory, podpory bydleni, feSeni exekuci a zavislostnich problém.
Roli hraji také osobni vazby, pfedevsim zajem vedeni obce tuto aktivitu osobné prosazovat.

»Neni to jen o praci, ale o kontaktu s méstem, mohou reSit dal§i spektrum situaci — socialni
odbor, kuratorka pro dospélé. Ten tym byl Sir§i a mohl se jim vénovat diky tomu, Ze tvrdou
préaci s cilovou skupinou odmakali lidé v projektu.”

- Zaméstnanec MAS
Projektova aktivita je realizovana v obci Zidlochovice mezi 1.3 2023 a 31.12. 2025. Naklady na aktivitu

projektu tvofi pfedeviim mzdové naklady na pozice koordinatora, socialniho pracovnika, komunitnich
pracovnik(, psychologa a etopeda. Celkové personalni naklady na aktivitu dosahuji ¢astky 1 114 008 K¢&.



Organizace realizatora, aktéfi a spoluprace s nimi

MAS Podbrnénsko plsobi na Uzemi &tyf obci

s roz§ifenou  plsobnosti  (ORP), Ivancice, —
Pohortelice, Slapanice a Zidlochovice, které mm: i
zahrnuji celkem 35 obci’. MAS se zaméfuje na A

dirokou $kalu aktivit s raznymi  cilovymi R T
skupinami. Spoleénym rysem téchto aktivit je O Ledce  Yolkovice

Blugina

snaha posilit komunitni zivot na venkové,
aktivizovat obéany a tim zlepSovat situaci e e
jednotliveGl i celé komunity. Téchto cill je Odravice ‘ Nosislas
dosahovano napfiklad prostfednictvim komunitni comice N

socialni prace v obcich, podpory paliativni

adomaci hospicové péfe nebo podpory . Ponorelice  PRbice  vranovice
nezaméstnanych osob, coZz je hlavnim

pfedmétem evaluované projektové aktivity. MAS Vissatce
se také soustfedi na téma zkracovani
dodavatelskych Fetézcu, kdy pfi této aktivité

propojuje mistni dodavatele lokalnich potravin se

Skolami. DalSi oblasti ¢innosti MAS je program

Nova zelena Usporam Light (NZU Light), ve

kterém ma pres 500 projektu.

MAS Podbrnénsko ma historickou zkuSenost

MAS - s pferozdélovanim finanénich zdroji do Uzemi mistnim

PODBRNENSKQO aktéram. Finanénimi zdroji jsou prevazné operacni

programy spolufinancované z Evropské Unie (EU). Na

zakladé partnerstvi mistnich aktérd s MAS se tak financuji

projekty rozvijejici region MAS Podbrnénsko. Prerozdélovani prostfedkl probiha budto formou projektd

MAS, ve kterych jsou mistni aktéfi partnery, nebo formou vyzev MAS pro predkladani projektt mistnich

aktért. Tyto vyzvy jsou nejprve avizovany a poté vyhlaseny, fidi se podle harmonogramu zvefejnéného na

webu MAS. Z rozhovoru se zastupci MAS vyplynulo, Zze prferozdélovani finanénich prostredk(l zdsadné

pomaha v rozs$ifeni sité kontaktl na aktéry v uzemi. To, Zze MAS disponuje prostfedky a pferozdéluje je,

dava aktéram v tzemi motivaci se na MAS obracet. Diky tomu MAS ziskava vazbu na partnery v tzemi
a muze je poté vhodné vzajemné propojovat.

M. 2
. idlochovice
MaleSovice Hrusovany u Brna

Pffsnotice

Troskatovice

Pasohlavky

~MAS je respektovany partner v tzemi, protoZe ma lidi, ktefi se vénuji oblastem dopodrobna.
Bavi se se starostou, reditelkou Skoly, zemédélcem. MizZeme vypsat vyzvu nebo spajit lidi.“

- Zaméstnanec MAS

MAS Podbrnénsko také realizuje vlastni projekty, coZ doklada evaluovana projektova aktivita OPZ+
v regionu MAS Podbrnénsko. Tato projektova aktivita se zamé&fuje na nékolik kliCovych aktivit v ramci
regionu MAS. Mezi tyto aktivity patfi kromé evaluovaného zaméstnanostniho programu také paliativni a
domaci hospicova péce a komunitni socialni prace v obcich. MAS ma dale zkuSenosti se sdruzovanim
mistnich aktérd, napfiklad formou Mistni akéni Podnikatelské Skupiny (MAPS). MAS se angaZuje také

"Dataz webovych stranek MAS: MAS Podbrnénsko. Uzemi MAS Podbrnénsko [online]. [cit. 2025-06-10].
Dostupné z: https://www.podbrnensko.cz/o-nas/uzemi



https://www.podbrnensko.cz/o-nas/uzemi

v podpore lokalnich producentt, pfikladem je regionalni znatka "BRNENSKO originalni produkt® nebo
mapa mistnich producent( vznikla v ramci projektu Zivy region Podbrnénsko.’

Dle webovych stranek MAS Podbrnénsko ma MAS v soucasnosti 41 partnerd, z nichz 15 zastupuje
verejny a 26 soukromy sektor. Dle vyjadieni zastupci MAS se dafi zapojovat Siroké spektrum partner(.
Ptikladem jsou Ufad prace, Charita, socialni odbory ORP, pracovni skupiny pro komunitni planovani
socialnich sluzeb v Zidlochovicich a Pohoftelicich. MAS zapojuje také existujici spolky a snazi se je
vzajemné propojovat. Takovym pfikladem je propojeni mysliveckého a rybafského spolku s ob&any
a organizace spole¢nych aktivit. Klicova je spoluprace také se starosty obci na Uzemi MAS, napfiklad
formou snidané pro starosty, kde dochazi k pfedavani informaci a zkuSenosti.

Partnerem v ramci KA4 v evaluované projektové aktivité je mésto Zidlochovice, které realizuje projektovou
aktivitu Zacit znovu. Z rozhovoru s MAS vyplyva, Ze spoluprace je vhodné nastavena a partner byl vybran
transparentnim zptsobem, dle pravidel OPZ+. Mé&sto Zidlochovice méa bohaté zku$enosti s praci s cilovou
skupinou projektové aktivity, disponuje lidskymi zdroji i znalostmi v této oblasti. Vzajemna znalost mezi
zUCastnénymi stranami snizuje riziko nedorozuméni v ramci aktivity projektu. MAS Podbrnénsko se pfi
pfipravé projektové aktivity zaméfovala na zjiStovani potfeb v Gzemi a definici chybéjicich sluzeb
s mistnimi partnery. U aktivity Zacit znovu byla kliCova domluva s vedenim a socialnim odborem mésta
Zidlochovice. U dal$ich aktivit projektu potfebnost vyvstala také na zakladé komunikace, napfiklad v ramci
Komise pro planovani socialnich sluzeb, které je MAS soucasti.

,U zaméstnanosti to vnimam tak, Ze byla velka potfeba — mésto Zidlochovice mélo pred
realizaci tohoto projektu tuto aktivitu v jiném projektu, projekty to limituji na ¢as. Jim se tam
vygenerovala skupina lidi, ktefi vidéli smysl v podporfe zaméstnanosti. A tomu se Slo naproti
nasim projektem, je to hodnoceno dost uspésné, kdyz jsme se pak bavili o mékkych
indikatorech a dopadu na Zivoty lidi.“

- Zaméstnanec MAS
MAS pravidelné komunikuje s aktéry v Uzemi a pribézné zjistuje aktualni problémy a sbira podnéty. Proto

pfi pfipravé projektové aktivity nebylo sloZité najit vhodnou aktivitu, kterd by mohla byt diky aktivité projektu
rozvijena.

’Dataz webovych stranek MAS: MAS Podbrnénsko. (n.d.). Mapa lokalnich producentd.
https://www.podbrnensko.cz/lokalni-producenti/mapa-lokalnich-producentu
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Napliovani principi LEADER, CLLD a pridana hodnota CLLD

MAS Podbrnénsko stavi své aktivity na zakladnich principech komunitné vedeného mistniho rozvoje.
V projektové aktivité je pfitomna fungujici komunikace a spoluprace mistnich aktérd napf¥ic¢ sektory, pfistup
zdola nahoru pfi tvorbé aktivit intervence i inovativni pfistup v pomoci podpofenym osobam. Shrnuti
s konkrétnimi pfiklady jsou soucasti nasledujici kapitoly.

Naplnovani zakladnich principti a znakii LEADER / CLLD

MAS ma pevné vazby na relevantni aktéry v tizemi. Diky tomu ma dostatek informaci o potfebach
komunity a jejich problémech. Zaroven muze tyto aktéry vzajemné propojovat a tim iniciovat spolupraci.
Vydefinovani potfeb vychazi ze zku$enosti mistnich aktérll a je tak podporovan bottom-up pfistup
k vydefinovani priorit.

— MAS spolupracuje naptiklad s Ufradem prace, odborem socialnich véci a pracovni skupinou pro
komunitni planovani socialnich sluzeb (KPSS) v Zidlochovicich. Podobnéa aktivita probiha i v
Pohotelicich, kde MAS zpracovava komunitni plan pro celé spravni tzemi ORP. Tento plan zahrnuje
také sluzby se socialnim pfesahem, jako je senior taxi nebo mobilni potravinova banka, které
sekundarné navazuji na realizovanou aktivitu projektu. Ve spolupraci s MAS se porada také burza
socialnich sluzeb, kde poskytovatelé informuji vefejnost o moznostech sluzeb.

— Do sité kontaktd MAS patfi mimo jiné starostové, podnikatelé, zemédélci, ob&anské spolky a $koly.
Prikladem efektivniho propojovani rdznych sektorl je snaha o zkraceni dodavatelskych fetézcu a
podporu lokalnich potravin. MAS v tomto sméru aktivné propojuje mistni producenty se Skolnimi
jidelnami a hleda konkrétni moznosti spoluprace. Pfikladem uspésné spoluprace je sad vyrabéjici
mosty, které nyni dodava do materské Skolky v izemi.

— Dulkazem uzite¢nosti propojeni aktéru je také evaluovana projektova aktivita Zaéit znovu. PFi psani
projektové aktivity byla zdrojem informaci nejen zkuSenost mistnich aktéri mésta, ale také data
z evidence Uradu prace v Zidlochovicich. Aktivita projektu aktivné zapojuje mistni samospravu,
partnery i socialni a komunitni pracovnice. MAS udrZuje kontakt se vSemi t€mito aktéry. Dobra znalost
Uzemi a osobni vazby mezi aktéry délaji spolupraci snazsi.

.Mésto naSlo néjakou vyzvu a zacalo psat vlastni projekt. Pfi tom se na nas obracelo se
specifickymi dotazy, které potfebovali védét. Napfiklad jaké jsou tidaje o délce evidence, typu
pobiranych dévek, aby prosté mohli napsat ten projekt tak, aby to zohledriovalo tu situaci,
ktera tady je.”

- Zastupce spolupracujici organizace

Aktivity MAS zaméfeny na rozvoj komunity a socialniho kapitalu v uzemi. MAS se nachéazi v regionu
v blizkosti Brna, kam se stéhuji mimo jiné mladé rodiny s détmi. Aktivizace obfanl umoznuje nejen vétsi
sounalezitost s novym domovem, ale také zajistit dostate€né vyZiti. V neposledni fadé je pfinosem také
vétSi atraktivita izemi diky aktivnim obcim a jejich komunitam.

Projektova aktivita MAS pfinasi fadu inovativnich prvkd. Jednim z kliCovych je pristup, ktery vede €leny
cilové skupiny k tomu, aby se z pasivnich prijemcu sluzeb stali aktivnimi u¢astniky, organizatory a
tvirci. Poskytnuta podpora je vnimana jako do¢asna — jejim cilem neni vytvofit u lidi zavislost na institucich,
ale posilovat samostatnost a schopnost lidi pfevzit iniciativu. V praxi MAS uplatfiuje tento pfistup v celé
fadé aktivit, které ukazuiji, jak Ize komunitu skute€né zapoijit a aktivizovat.



Pridana hodnota projektové aktivity a vybrané aktivity diky naplfiovani principti LEADER / CLLD

Vzhledem ke slozité situaci vybrané cilové skupiny je pfinosem aktivity projektu komplexni a
individualizovany pristup. Multidisciplinarni tym slozeny z pracovnika socialniho odboru, pracovniho
koordinatora, kuratorky, psychologa a pracovnika komunitniho centra pfedstavuje silny nastroj pro efektivni
praci s cilovou skupinou. Tym funguje na principu case managementu, ke kazdé zapojené osobé pfistupuje
individualné a zohledriuje jeji specifické potfeby. Zapojeni psychologa umozniuje socialnim pracovnicim
Iépe pracovat s motivaci podpofenych osob. Pracovni koordinator dohlizi a pomaha zapojenym osobam
fesit problémy, kontroluje jejich plnéni ukoll, a podnécuje jejich motivaci. Dllezitou roli hraje i osobni
angazovanost vedeni obce, které projektova aktivita aktivné podporuje a posiluje jeho ukotveni v mistni
strukture.

— Projektova aktivita Zacit znovu zapojenym uGcastnikim z cilové skupiny poskytuje komplexni
individualizovanou podporu. Podpofené osoby pracuji na pozici, ktera odpovida jejich schopnostem
a moznostem. Uvazky jsou flexibilni a zkracené, aby v nich setrvaly i osoby, které pfed zapojenim do
aktivity projektu nemély vytvorené témér zadné pracovni navyky. Dullezitou soucasti projektové aktivity
je to, Ze podpofenym osobam je zajisténo bydleni, a to v prostorach poskytovanych méstem, kterymi
byly obytné buriky a pozdégji v nékterych pfipadech i méstské byty. Zapojené osoby ziskavaji podporu
multidisciplinarniho tymu. Kromé koordinatora, ktery zadava praci a dohlizi na jeji plnéni, jsou
zapojeni také psycholog, etoped, socialni a komunitni pracovnice. Poskytovani takto komplexni péce
pFispiva k pokryti vice aspektl feSeného problému, podporuje dovednosti zapojenych osob a tim i
zvySuje uspésnost intervence. Praveé prace psychologa s cilovou skupinou se ukazala v aktivité projektu
jako klicova, jak v sanaci psychickym a zavislostnich problémd, tak i v povzbuzeni a nalezeni
motivaénich prvku, které by zapojené osoby podpofily v participaci v projektové aktivité.

— Prikladem podpory je také komunitni zahrada, kde se diky pocatec¢ni intervenci komunitniho
pracovnika podafilo nastavit komunikaci, aktivizovat ¢leny a zplnomocnit je k samostatné aktivité.
Potfeby Sly zespoda a komunitni pracovnik pomahal s jejich nastavenim.

~Spolecnost je nastavena tak, Ze pfijdu na akci a vdechno mi nachystejte a ja jsem neaktivni
konzument. Toto funguje jinak, matky na materské si zaloZily détskou skupinu, organizuji si
Cas. Byly na zacatku zmatené, takové Ze kdo to zorganizuje? A my jsme rekli Vy. A ted' je to
super, ted' si organizuji, maji spoleCny WhatsApp a tak déle. A vidim nejvétsi plus v
udrzZitelnosti. KdyZ se jim to podari, tak je to super, kdyz ne, tak my jsme si to udélali sami.
Lepsi, neZ kdyZ jsem k pfisel k hotovému a je to.*

- Zastupce realizatora projektové aktivity

MAS ma pfidanou hodnotu nejen jako zprostiedkovatel dotaci, ale také jako aktivni hybatel rozvoje
v Uzemi. Diky bezplatnému poradenstvi a osobnimu pfistupu MAS rozSituje sit kontakt, motivuje nové
Zadatele k zapojeni a pomaha jim zvladnout pfipravu projektd vlastnimi silami. Tim snizuje zavislost na
externich firmach a posiluje kapacity a governance v uzemi. MAS tak pomaha zapojit i ty, ktefi by o dotaci
sami nikdy neuvazovali — napf. malé zemédélce bez administrativniho zazemi — a tim vyrovnava podminky
vUci silnéj§im hra¢dm na trhu. Zaroven tim ziskava kontakty pro dal$i propojovani v tzemi.

Propojeni a doplnéni aktivit projektu

Pfidana hodnota MAS je dle zastupcu realizaéniho tymu pravé ve schopnosti propojovat aktivity. Vyhodou
MAS je napfiklad to, Ze propojuje dotacni pfileZitosti napfi¢ operaénimi programy. Vzhledem k bezplatné
podpofe pro zadatele ma navazané kontakty, které jsou vyuzivany v ramci realizované projektové aktivité
MAS. MAS administruje podporu pres NZU Light, kde ma pies 500 zadosti a mlze tak cilové skupiny
podporovat i skrze téma uspor energetiky.



Dale ma MAS navéazanou spolupraci s Mladymi v kraji, kdy vypisuji vyzvy pro mladé lidi, ktefi si zkousi svoji
projekéni ¢innost s pfesahem napfiklad do socialni oblasti. Spoluprace je navazana také s dalSimi MAS
v Jihomoravském kraji, coz umozniuje sdilet informace a dobrou praxi.

Vyhodnoceni modelt realizace projektu

Oba modely spoluprace, tedy vyhlasovani vyzev, ve kterych MAS pferozdéluje finance, i realizace vlastnich
projektd, jdou dle zastupcd MAS ruku v ruce. Kombinace investiCnhich a mékkych (komunitnich,
socialnich) aktivit umoziiuje MAS pusobit jako koordinator, facilitator a inovator. Diky pfimé Gc¢asti
na realizaci projektt zlistava MAS v kontaktu s realitou v Uzemi, dokaze pruzné reagovat na nové impulzy
a aktivné zapojuje i ty, ktefi by se do individualnich projektd nezapojili. Tim se stava relevantnim
a respektovanym partnerem pro $ir§i spektrum subjekt(l v regionu.

»Ja si fakt myslim, Ze to pferozdélovani penéz je pozvanka k né¢emu dal§imu. Myslim si, Ze
by bylo smutné, kdyby MASka byla jen na pferozdélovani penéz. Oboje ma podle mé svou
roli. Bez prerozdélovani bychom neméli tolik kontaktd, které miZeme navazat.*”

- Zastupce MAS

Projekty realizované pfimo MAS umozfuji zapojeni vétSiho mnozstvi aktérti a zarovern udrzovat
spolupraci i po ukonéeni projektové aktivity. Pfikladem je zminéné komunitni planovani, v ramci kterého
fada aktivit probiha i bez externi finanéni podpory. Zarovefi MAS klade dUraz na kvalitu zapojenych
zaméstnancu a presah projektd, coz se u individudlnich projekt ne vzdy dafi. Ze strany zapojenych aktér(
projekty MAS snizuji jejich administrativni zatizeni, ale zarover neumozniuji projekt realizovat pIné dle jejich
predstav.



Pfinosy pro cilovou skupinu

Ocekavané piinosy

Na pocatku projektové aktivity bylo o¢ekavano, Ze komplexni podpora poskytovana ¢lendm cilové skupiny
jim pfinese predevSim aktivizaci na trhu prace a stabilizaci v ramci spole€nosti. PfedevS§im mélo diky
podpore dovednosti a tvorbé flexibilnich lokalnich pracovnich mist dojit k vybudovani pracovnich navyku
u zapojenych osob. Za timto ucelem byla vytvofena individualizovana pracovni mista odpovidajici
schopnostem a moznostem zapojenych osob. Na tato mista mél dohlizet pracovni koordinator, jehoz roli je
zapojenym osobam zadavat praci a podporovat je pfi jejim vykonu. Mélo tedy dojit k individualizované
podpofe a poradenstvi pro osoby zaméstnané na podporovaném pracovnim misté. Zapojenym osobam
bylo poskytovano také bydleni, nejprve v bunkach a poté dle moznosti také v socialnich bytech. Soucéasti
péce o cilovou skupinu bylo i psychologické a socialni poradenstvi. Diky tomu mélo postupné dojit
k jejich navratu na trh prace a za¢lenéni do spolecnosti.

Schéma 1: Dosazené posuny u podporovanych ucastnikt z CS

Vyreseni souvisejicich problémt

(zadluZeni, zavislost, zdravotni Ziskani bydleni
stav a dalsi)
Zapojeni dlouhodobé Vlastni pocit smysluplnosti a Prevence socialniho
nezamestnanych osob na integrace v ramci vylougeni, stabilizace
trhu prace spolecnosti

Dosazené piinosy

Na zakladé rozhovor( s podpofenymi zastupci cilové skupiny, pracovniky projektové aktivity i realizacnim
tymem se podafilo potvrdit naplnéni oéekavanych prinost, i kdyz pouze u nékterych osob. Ze
zapojenych 13 osob se dle informaci realizatori podafilo stabilizovat pfiblizné polovinu. Jejich aktivizace
byla uspésna, doslo k zapojeni do individualizovanych pracovnich mist a sanaci nékterych socialnich
problém(. Osoby se osamostatnily a bydli v socialnich bytech mésta nebo burikach, které mésto poskytuje.
Tyto osoby jsou schopny pracovat alespori na Casteény uvazek, s pomoci psychologa se podafilo
stabilizovat jejich adiktologické problémy a nékteré socialné patologické jevy, jako je bezdomovectvi nebo
socialni vylougeni.

Jak uznava zastupce mésta Zidlochovice, Uspéch projektové aktivity je zasadné zavisly na
individualnich schopnostech a moznostech zapojenych osob. Participace na trhu prace pro tuto
cilovou skupinu ma své limity. Pro osoby, které se s adiktologickymi problémy nebo socidlnim vylou¢enim
potykaji dlouhodobé&, neni zapojeni na bézny trh prace zcela mozné. Proto jsou vznikla pracovni mista
podporovana pracovniky mésta, individualizovana a nastavena dle konkrétnich potfeb zapojenych osob.

.KdyZ vezmu tu Gaussovu kfivku, tak na té strané napravo, ti kvalitnéjsi, ten nejextrémnéjsi
posun byl u jedné pani. Dfiv se nam valela po namésti, dnes ma svuj socialni méstsky byt,
funguje v byté, pfestala pit, je oddluzena, je velmi pracovita a Sikovna. (...) Pak tam jsou
stredovi lidi, jeden muz proSel projektem, ptivodné byl fetak, chtél psychologickou podporu,
aby na sobé mohl sam pracovat. NaSel si praci a funguje. Pak tam mame lidi typu, Ze mayji



opravdu problémy zplsobené drogami, i kdyZ uz ted prestali. Vymysleli jsme pro né specialni
rezim, funguje i spravce, pomaha mu a pracuje s nim. Ten posun tam neni moc mozny, ma
to svdj strop a dal uz ani nemize.”

- Zastupce realizatora projektové aktivity

Soucasti projektové aktivity je také psychologicka podpora, ktera je dllezitym faktorem Uspéchu. Zapojeni
psychologa nebylo pfinosem pouze pro zapojené osoby, ale také pro pracovniky projektové aktivity. Ti na
zakladé zjisténi mohli pracovat s motivaci dané osoby a uzpusobit podminky jejich moznostem.

,Paradoxné nejvétsi problém nebyl dostat ty lidi k praci, ale k psychologovi. My jsme si to
dali jako podminku, snaZili jsme se je motivovat, individuéiné zjistit, kdo ma jakou
motivaci. Pro mé ten psycholog byl jeden z klicovych prvkd, protoze ném umoZrioval
pochopit ty lidi. KdyZ s nimi délate, vy vibec nechapete jejich motivaci. KdyZ toho ¢lovéka
neumite rozebrat, tak si muze vymyslet nesmysly a je sloZité z néj dostat néjakou racionalni
informaci. Holky ze sociélky to ¢asteéné zviédaji, ale psycholog hodné pomohl. Rekl nam,
Jak s nimi pracovat. Jak s nimi komunikovat, jak daleko jit. Motivoval i nas, at'to vydrzime. Ale
pak bylo i klicové tfeba jeho doporuceni, at’s tim ¢lovékem skonéime.

- Zastupce realizatora projektové aktivity

PFinos projektové aktivity na zlepSeni své zivotni situace a navrat na trh prace potvrdil také ucastnik
projektové aktivity, se kterym probé&hl rozhovor. Jeho participace na projektové aktivité zagala diky Ufadu
prace, kde mu byla navrzena ucast na vefejné sluzbé ve mésté. Tam se poté rozhodl zlstat a nyni zde
pracuje jiz 7 let. S praci na mésté se pro néj poji také bydleni. Vyznamnou podporu mu poskytuje také
socialni pracovnice mésta. S jeji pomoci se pro uCastnika projektové aktivity podafilo vyfidit invalidni
ddchod, coz pozdéji napomuze ziskani starobniho dichodu, na ktery by ucastnik projektové aktivity jinak
nedosahl.

,Zacalo to tim, Ze jsem byl na pracaku a dostal jsem navrh na verejnou sluzbu na mésté, jako
penize navic. A pak jsem tady zlstal jako brigadnik, ted’ uz tady zac¢inam sedmym rokem.
Dostal jsem bydleni, nejprve jsem mél tu buriku, se mnou nebyly problémy v praci nebo tak,
ted’ jsem vyfasoval byt, socialni, neni to burika a je to mnohem lepS$i. (...) Kdyz se zacne
chodit pravidelné do prace, tak se tolik nepije. Je to fajn mit rezim, délam na 4 hodiny, to si
oddélam, odpoledne je horko. Mam odpracované roky a vzhledem ke zdravotnimu stavu
jsem dosahl na invalidni ddchod prvniho stupné. Jinak bych nikdy nedosahl na starobni
duchod, timto se to pfeklopi. Kdyz néco potrebuju, tak jdu za pani socialni pracovnici a ta
pomaha se vsim.*”

- Ucastnik projektové aktivity z CS

Celkovy pfinos projektové aktivity pro zapojené osoby je tedy pozitivni, i kdyz se sanace socialnich
problémil a udrzeni na pracovni pozici nepodarily u vSech osob zapojenych do projektové aktivity.
Diky poskytnuti bydleni a pracovni pozice doSlo u nékterych zapojenych k vyraznym zménam.
V individualnich pfipadech u osob, které projevily zajem a vuli v projektové aktivité setrvat, doslo
k vyraznému pozitivhimu posunu jejich zivotni situace. Bylo jim poskytnuto bydleni, coZz umoZznilo
opusténi zivota na ulici. Diky socialnimu poradenstvi také doSlo k feSeni Siroké Skaly jejich problémd, jako
je oddluzeni, vyfizeni socialnich davek nebo invalidniho dichodu. Osoby se zaclenily do spole¢nosti a jsou
nyni soudasti Zivota ve mésté Zidlochovice i komunity jako takové.



Vyznamnym pfinosem projektové aktivity je komplexni a individualni podpora osob, které jsou
dlouhodobé v evidenci Utadu prace. Pfidanou hodnou je navaznost na jiz predchozi aktivity a zkugenosti
mésta, ale také preklenuti limitd nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, konkrétné vefejné prospésnych
praci. Tento nastroj narazel na sezénnost dostupné prace, ktera nefeSila dlouhodobou situaci osob. Aktivity
projektu umoznily nastavit pracovni podminky dle potieby, pravidelné motivovat podpofené osoby a zajistit
podporu i pro dalSi oblasti potfebné pro zapojeni do bézného Zivota.

»1ak jak méli designované tvazky, nékdo zvladl cely, nékdo pilku, a podle pfijmiG a nakladd
se z té socialni pasti nebo zavislosti osamostatnili, dostali. Ale bylo to za cenu vétsinou toho,
Ze se jim nékdo vénoval. (...) Opakované evidence méli i z titulu toho, Ze na volném trhu
prace nejsou uchytitelni. To mésto je asi jejich jedina Sance. Asi kdyby Sli nékam do tovarny
k pasové vyrobé, nejsem si jisty, Ze by to zviadli. Ale tézko se to definuje podle zakona o
zaméstnanosti, nespadnou do Z&dné kategorie, maximalné nad 50 nebo jiné zdravotni
omezeni, nizka kvalifikace, protoZe to jsou ¢asto lidé se zakladnim vzdélanim.*

- Zastupce spolupracujici organizace

U nékterych zapojenych osob Ucast nepfinesla oéekavané cile. Nepodafilo se je udrzet na podporovaném
pracovnim misté a komplexné feSit jejich problémy, jako jsou zavislosti, pfedluzenost nebo ztrata
pracovnich navyku. Tento vysledek vychazi pravé z nastaveni CS, kdy projektova aktivita pracuje
s osobami, které se v nepfiznivé situaci nachazeji dlouhodobé a ¢asto opakované. Dulezita je jejich vnitini
motivace, ktera sice byla podnécovana ze strany pracovnikd projektové aktivity, ovdem je individualnim
rozhodnutim.

»,INejsem si jisty, jestli ten zajem cilové skupiny existuje. V jejich stavu, v jakém jsou, tak mam
pocit, Ze rezignuji. Néjaka snaha z jejich strany moc neni. Myslim si, Ze jsme byli uspésni,
néjak to fungovalo i proto, Ze jsme na né vytvareli tlak a méli jsme skvélou socialni pracovnici,
ktera s nimi pracuje a davala jim reSeni.”

- Zastupce realizatora projektové aktivity

Nékteré zapojené osoby jsou schopny pracovat pouze na podporovanych mistech a nedo$lo u nich
k zapojeni na bézny trh prace. | pfesto je vysledek vniman jako pozitivni posun v kvalité Zivota téchto osob.
Dulezitou zménou mize byt napfiklad pocit sounalezitosti (tedy toho, Ze nékam patfi) a pfidané hodnoty
pro spole¢nost.

~Jedna véc je, Ze ten Clovék je podchyceny, Ze nedéla rutinu vSude okolo, citi se byt v té
spolecnosti platny v tom smyslu, Ze neni ten, ktery déla ten bordel, ale lidé vidi, Ze ti lidé tady
uklizi, zametaji, snaZi se, i kdyZ je to kolikrat s takovym popostrkovanim, ale délaji néjakou
préci a snazi se byt v ramci téch moznosti a podminek, které jsou jim vytvoreny, prospésni.
A potom si moznéa vice vazi sami sebe v tom smyslu, Ze se citi byt platni a znovu zaclenéni
do spolecnosti nebo komunity, jak si to definujeme.”

- Zastupce realizatora projektové aktivity

PFinos aktivity projektu pro celkovou komunitu byl spiSe omezeny, byl ovSem vyznamny pro individualni
zapojené osoby. Vysledky projektové aktivity jsou ale viditelné i pro obyvatele mésta Zidlochovice.
Pudvodné socialné vylou¢ené osoby jsou nyni soucasti bézného fungovani ve mésté, napfiklad pracuji
v mistnich podnicich nebo se podili na &innosti méstskych sluZzeb. Aktivity projektu a jeho uspésné pfiklady
mohou mit vliv na vnimani vefejnosti ohledné feSeni socialniho vylouéeni a bezdomovectvi. Celkové pak



dochéazi ke zlepSovani ndlady ve spoleCnosti a integraci osob, které byly rezignované a v zavaznych
problémech.



Zkusenosti z realizace

Tato kapitola se vénuje faktoram, které pfispivaji k Uspésné realizaci projektové aktivity, a také prekazkam
a problémum, se kterymi se jednotlivi aktéfi setkavali pfi realizaci aktivity projektu. Kapitola shrnuje pfiklady
dobré praxe, které mohou byt inspiraci pro budouci realizatory, a také poukazuje na oblasti, které si pfi
dal$im nastavovani a implementaci vyzvy zaslouzi dukladné&jsi pozornost.

FAKTORY USPECHU

Mapovani uzemi skrze znalost aktéru

Mapovani uzemi je klicovym zakladem pro efektivni planovani intervenci.
V ramci projektové aktivity bylo dilezité porozumét specifikim uzemi,
cilovym skupinam i existujicim kapacitam. Dobrému pochopeni situace
napomaha propojeni MAS s mistnimi aktéry, ktefi pracuji pfimo s cilovou
skupinou a znaji jeji potfeby. DalSi soucasti je také participace MAS na
komunitnim planovani socialnich sluzeb v ORP, ktera zajistuje pfimé napojeni
na klicové sluzby a aktudlni znalost potfeb uzemi.

Multidisciplinarni tym, integrovana podpora a osobni nasazeni

O/ \O/\O/\© Multidisciplinarni tym aktivity Zacit znovu slozeny ze socialniho odboru,
pracovniho koordinatora, kuratorky, psychologa a komunitniho centra
predstavuje silny nastroj pro efektivni praci s cilovou skupinou. Tym funguje
na principu case managementu, ke kazdé zapojené osobé pfistupuje
individualné a zohledhuje jeji specifické potfeby a Zivotni situaci. Klicova se
v tomto ohledu ukazala byt Uzka spoluprace s pracovnicemi socialniho
odboru, jelikoZ ty pomahaiji se sanaci propojenych problémd, jako je bydleni,
exekuce ¢&i pristup k socialnim sluzbam. Ddlezitou roli hraje i osobni
angazovanost vedeni obce, které projektova aktivita aktivné podporuje a
posiluje jeho ukotveni v mistni struktufe. Zapojeni psychologa pomohlo nalézt
motivacni faktory u zapojenych osob a tim i vhodnou formu jejich mentalni
podpory a povzbuzeni. Tento propojeny pristup vyrazné zvysuje uéinnost
podpory a vytvafi pfedpoklady pro dlouhodobgji zmény.

Smysluplné nastaveni indikatora

Jednim z kliGovych aspektl, ktery se pfi realizaci projektové aktiv osveédgil, je
promyslené nastaveni indikatorti. Misto formalniho sledovani pouze
kvantitativnich vystup(, jako je napfiklad poCet ucastnik(, se aktivita projektu
zaméfil na indikatory, které redlné odrazZeji miru zapojeni a dopadu na cilovou
skupinu. Zasadni rozdil spocival v rozliSeni mezi pasivni ucasti a aktivnim
zapojenim na tvorbé, organizaci nebo dlouhodobéjsim pfispivani k aktivitam.
Pravé tento diraz na kvalitu zapojeni umoznil lépe vyhodnotit pfinosy
projektové aktivity v oblasti komunitni prace a udrzitelnosti vysledk(. Naopak
komplikaci pro realizatory aktivity projektu bylo zajiStovani prezencnich listin
a informaci o Ucastnicich akci. Vzhledem ke kfehkému pocatecnimu
nastaveni davéry u vefejnosti mize byt sbér informaci o u€astnicich bariérou
pro navazani dlouhodobé spoluprace.

BARIERY/ PROBLEMY



Nejasnost pojeti komunitni prace

Jednou z vyzev, které projektovou aktivitu provazely, bylo nedostatec¢né
vymezeni a porozuméni pojmu komunitni prace. Jiz v pocate¢ni fazi
projektové aktivity bylo jasné, Zze chybi jednotné chapani tohoto konceptu,
coz bylo komplikaci pro metodické vedeni a celkové nastaveni aktivity
projektu. Reakci na tuto situaci bylo zapojeni odbornik(l z akademického
sektoru v ramci seminafe pro zhruba dvacet uc¢astnikd. Tato iniciativa byla
zpétné hodnocena jako velmi pfinosna a smysluplnda, protoze ukazala, ze
investice do metodického ujasnéni klicovych pojma je dulezita a efektivni, a
to hlavné na poc¢atku realizovanych aktivit.

Nepripravenost administrativnich nastroji

% Vyznamnou bariérou projektové aktivity byla nepripravenost kliCovych

administrativnich systému, pfedevsim Informacniho systému Evropského
socialniho fondu plus (IS ESF21+). Projekty byly spustény dfive, nez byl
systém uveden do provozu, coz vedlo k nutnosti improvizovanych feSeni —
data se doCasné vykazovala mimo systém a byla doplfiovana zpétné. Tato
situace zpUsobila zvySenou administrativni zatéz pro realizatory a poukazuje
na potiebu Casového sladéni realizace projektové aktivity a spusténi
funkénich nastroju pro administraci a vykazovani projektd vyzvy (tedy
prechodu mezi programovymi obdobimi).

Udrzitelnost aktivit po skonéeni projektové aktivity

Dlouhodobym problémem pro podporu dlouhodobé nezaméstnanych osob
je aktivita projektového financovani a absence kontinualni finanéni podpory.
Dle zastupcu projektové aktivity je s cilovou skupinou potfeba pracovat
dlouhodobé, jinak dochazi k jejich propadu. SouCasny systém ovSem neni
nastaveny tak, aby mohla byt podpora zajiSténa. Zaroven se jedna o tézko
obhaijitelné finanéni naklady, které jsou ovSem ucelngji vynalozeny nez
v pfipadé vyplacenych socialnich davek. Dle Ridiciho organu (RO) OPZ+,
ktery je poskytovatelem dotace na projektovou aktivitu, vSak jsou k dispozici
vefejné prostfedky nad ramec projektd pro pokracovani integrace
znevyhodnénych, zejména prostiedky mésta a kraje &i Ufadu prace, &ehoz
pfikladem jsou zejména pfispévky na integraéni pracovni mista &i pfispévky
na podporu integrac¢nich socialnich podnik.

~Stat by se mél zamyslet nad financovani podobnych projekt(, protoZe da spoustu usili

jen ty lidi udrzet, aby chodili do prace, vstali, nepili, nedostavali davky. Ostatni lidi taky

vidi, Ze nejsou na ulici, dostanou socialni bydleni a je to lepsi neZ dostat davky, které
propiju. Stat by se mél zamyslet. Je to zoufalé, nemam tém lidem ted co nabidnout a je to hrozné
smutné. Proto je potfeba se zamyslet nad kontinuitou.”

»V momenté, kdy ten projekt probéhl, tak MPSV rfeklo, Ze nema penize v tomto reZimu. Hledali jsme
jJinou cestu, pfes MAS, projekt jsme protahli na dal§i 3 roky, vysledky jsou. Ale nemame navazujici
financovani a dost pfemyslime co s tim, protoZe ten stat si nechce pripustit, Ze jsou lidi, se kterymi
musite trvale pracovat. (...) KdyZ skondi ta financni podpora na jakykoli nastroj, tak rychle spadaji
do toho puvodniho Zivotniho stylu, jak je alkoholismus, deprese, a tak rdzné. Octnou se nam v
evidenci a brzy vycerpaji podporu.”




- Zastupci realizatora projektové aktivity

Seznam zkratek

Zkratka Pojem

CLLD Community led local development / komunitné
vedeny mistni rozvoj

Cs Cilova skupina

EU Evropska Unie

Evaluace, Projekt, Zakazka

Evaluace vyzvy Podpora komunitné vedeného
mistniho rozvoje (1) OPZ+

IS ESF21+

KA
KPSS
LEADER

MAPS
MAS (LAG)
NZU Light
OoPz+

ORP (MEP)

RO
Zprava

Informacni systém Evropského socialniho fondu
plus

Klicové aktivita
Komunitni planovani socialnich sluzeb

Liaison Entre Actions de Développement de
I'Economie Rurale / Propojeni opatfeni v oblasti
hospodarského rozvoje venkova

Mistni Akéni Podnikatelska Skupina
Mistni akéni skupina (Local Action Group)
Nova zelena usporam Light

Operacni program Zameéstnanost plus

Obec s rozsifenou plsobnosti (Municipality with
Extended Power)

Ridici organ
Zavérecna zprava Evaluace vyzvy Podpora
komunitné vedeného mistniho rozvoje (1) OPZ+



