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Pripadova studie 10: Holicko — vlidné misto pro zivot

Abstrakt

_,_ﬂ Pripadova studie se vénuje projektu Holicko —
vlidné misto pro Zivot ktery vznikl na zakladé
mapovani potreb obyvatel Uzemi. Skrze pét
kliCovych aktivit se zaméruje na podporou
neformalnich pecujicich, aktivni zaclenovani
seniord a podporu rodin na Holicku. V projektu
byla navazana spoluprace s fadou lokalnich
aktérli a podarilo se podpofrit koordinaci sluzeb
v uzemi a osetfit bila mista, napriklad v ramci
pracovni skupiny pro rodinu a komunitniho
planovani. Projekt prispél k lepSimu sladéni
podpory pro jednotlivé cilové skupiny a podpofril spolupraci mezi zastupci verejné
spravy, neziskovych organizaci a dalSich klicCovych aktérd. Diky tomu bylo mozné
konkrétnéji pojmenovat mistni problémy, vytipovat oblasti s rozvojovym potencialem a
predchazet identifikovanym rizikiim ohrozujicim socialni soudrznost v Gizemi.

Predmét projektu Projekt reaguje na absenci v koordinaci lokalnich aktérd, nizkou uroveri
informovanosti v oblasti socialnich sluzeb, &i nedostatek podplrnych
aktivit pro pecujici osoby. Pfikladem aktivit jsou terénni poradenstvi a
edukace pro neformalni pecujici i jejich psychologickd a duchovni
podpora, vznik komunitniho klubu pro seniory a komunitniho klubu pro
mladez. Tyto aktivity mé&ly podpofit zvySeni kvality Zivota obyvatel na
Uzemi mistni akéni skupiny (MAS) Holicko. Soucasti projektu bylo
nastartovani pravidelného setkavani napfiklad skrze pracovni skupiny.

MAS Holicko a partnefi MAS Holicko v ramci evaluovaného projektu spolupracuje s nékolika
partnery, konkrétné s organizaci SKP-CENTRUM, Oblastni charitou
Pardubice a socialnim odborem mésta Holice. Velkym pfinosem pro
projekt byla znalost mistnich aktérd a schopnost MAS je propojovat. Diky
tomu se podafilo mapovat bila mista a rozdélit si odpovédnosti a
kompetence v ramci spoluprace. Provazani aktérd v ramci riznych
pracovnich skupin umoznilo propojovat témata.

V ramci projektu bylo zapojeno nékolik cilovych skupin, konkrétné se jedna o neformalné pecujici,
seniory, déti a mladez a rodiny s détmi. Skupiny jsou rovhomérné rozloZzeny napfi¢ celym uzemim
MAS a nedochazi k vyrazné koncentraci v jednotlivych obcich. Projekt umoznil podpofit smysluplné
traveni volného €asu pro déti v ramci klubu pro mladez, kde také podpofil preventivni aktivity a navazani
vazeb ve vrstevnické skupiné. Seniofi ziskali podporu prostfednictvim akci a aktivit jejich klubu. U
podpory neformalné pecujicich byl kladen dliraz na praci s rodinou a komplexni podporu. Diky projektu
doslo napfiklad k nasledujicim posuniim v zivoté cilovych skupin:



Zkompetentnéni pecujicich
osob diky podpore socialné-
zdravotniho konzultanta.
Zlepseni psychického stavu
pecujicich skrze
psychologickou podporu
v ramci terapie.

ZlepsSeni socialnich
kompetenci a vazeb déti a
mladeze diky smyslupinému
traveni volného ¢asu v ramci

klubu a vzdélavani.

Integrace seniord do
spolec€nosti diky rozvoji
volnoc€asovych aktivit v ramci
klubu a komunitnich aktivit.
Zlepseni psychické pohody
skrze psychologickou podporu
a psychoterapii.

Priklad dobré praxe — koordinace a sitovani aktért

Vyznamny pfinos projektu byl spatfovan v koordinaci aktivit, ktera dfive v Uzemi Uplné
chybéla. V ramci komunitniho planovani se ukazalo, Ze chybi systematické uchopeni
socialni oblasti a jeji provazani na oblast vzdélavani — napfiklad v ramci spoluprace se
Skolami nebo v&asné identifikace ohrozenych déti. Projekt se proto zaméfil na zvySeni
informovanosti vedeni obci a mistnich aktéru, ale také vefejnosti. V ramci pfipravy projektu
doslo k mapovani potfeb Uzemi, osloveni vSech obci a dalSich aktér(l na uzemi MAS.
Vystupem projektu byl napfiklad vznik pracovni skupiny pro rodinu, kterd slouzi jako
poradni organ pro MAS a umoznuje sdilet informace a identifikovat problémy a jejich mozna
feSeni. Zaroven vznikla pozice koordinatora mezioborové spoluprace, ktery muze
propojovat aktéry napfic¢ obory.

»,Chtéli jsme propojit mistni vyznamné aktéry a poskytovatele, alespori na Holicku je
zkoordinovat. Plus ten cil, koordinuje se to formalné v systému socialnich sluZeb, ale nase
ambice to byla natahnout, Ze se tam dostavayji dalsi sluzby. To se hodi, tfeba v oblasti rodina
a mladez, tam se zacaly propojovat $koly, vznikla platforma, to je ta ambice, aby se tady
tomu dal fad a zaroveri se ty aktivity iniciovaly.”

- Zastupce realizatora projektu

PRIDANA HODNOTA CLLD

Zapojovani verejnosti a zvySovani povédomi o sluzbach napfiklad skrze socialni
sité, zpravodaje, workshopy, aktivity komunitniho klubu, &i veletrh sociélnich sluzeb.
Aktivity komunitniho klubu jsou vyznamné proto, Ze podporuji preventivni a volnoCasoveé
aktivity u mladeze, ktera se mlze propojit se svymi vrstevniky a navazat socialni vazby.

Pro zvySeni povédomi o sluZbach v uzemi MAS realizovala telefonické poradenstvi a
v uzemi distribuovala katalogy sluzeb. Pfinosem telefonického poradenstvi je zvySeni
dostupnosti a navy3eni kapacit v oblasti socidlniho poradenstvi pro obyvatele Holicka.

Podpora aktéra pfi ziskavani financénich prostredkil diky dotacnimu poradenstvi.
Diky koordinaci aktért v uzemi mohou vznikat vétsi projekty, které by individualné obce
nemohly zrealizovat (napf. zafizeni socialnich sluzeb).

Snizovani administrativniho zatizeni aktéra prostfednictvim podpory ze strany MAS.
Obecné je kvitovano zastfeSeni projektu ze strany MAS, partnefi nejsou tolik
administrativné zatizeni a MAS muze skrze aktivity projektu do Uzemi pfinaset své
znalosti a odborné pokryt rizna témata.

MAS v Uzemi prakticky prevzala komunitni planovani. To je dilezitou pfidanou
hodnotu, protoze se v Uzemi pfirozené stava dulezitym aktérem v komunitnim planovani
socialnich sluzeb, coz pfispiva také ke dlouhodobosti a udrzitelnosti projektd.



Znalost mistnich aktéri a schopnost MAS je propojovat umoznila efektivné mapovat
bila mista a rozdélit si odpovédnosti a kompetence v ramci spoluprace.

> Pozitivné bylo vnimano nastaveni projektu (€asovy rozsah, popis) a flexibilita
v ramci vyzvy, ktera umozfovala zacilit projekt co nejvice individualnim
potfebam v Uzemi. Projekt bylo mozné i v pribéhu uzplsobovat tomu, jak
reagovala komunita ¢i zapojena cilova skupina.

Naopak dlouhodobym problémem je nedostatek lidi v nékterych profesich
(napf. psychologové, specialni pedagogové, socialni pracovnici). Tento problém
je spiSe systémového charakteru a znamena celkovy problém pro koordinaci
socialni pomoci. Obecnym problémem je také socialné-zdravotni pomezi, tj.
obtizné navazovani spoluprace s lékafi a zdravotniky v ramci projektd v socialni
oblasti.
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Abstract

The case study deals with the Holice —
Friendly Place to Live project, which was
created on the basis of mapping the needs
of the inhabitants of the area. Through five
key activities, it focuses on supporting
informal carers, activeinclusion of seniors
and support for families in the Holice
region. The project established
cooperation with a number of local actors
and managed to support the coordination
of services in the area and treat white

It e ,. spots, for example within the family and
community plannlng working group. The project contributed to better alignment of
support for individual target groups and supported cooperation between
representatives of public administration, non-profit organizations and other key actors.
Thanks to this, it was possible to name local problems more specifically, to identify
areas with development potential and to prevent identified risks threatening social
cohesion in the area.

Project subject The project responds to the absence of coordination of local actors, the
low level of awareness in the field of social services, or the lack of support
activities for carers. Examples of activities are field counselling and
education for informal carers and their psychological and spiritual support,
the establishment of a community club for seniors and a community club
for youth. These activities were intended to support the improvement of
the quality of life of the inhabitants in the area of local action group (LAG)
Holicko. Part of the project was to start regular meetings, for example
through working groups.

LAG Holicko and Within the framework of the evaluated project, LAG Holicko cooperates

partners with several partners, namely the SKP-CENTRUM organization, the
Regional Charity of Pardubice and the social department of the town of
Holice. A great benefit for the project was the knowledge of local actors
and the LAG's ability to connect them. Thanks to this, it was possible to
map white areas and divide responsibilities and competencies within the
cooperation. The interconnection of actors within different working groups
made it possible to link topics.

Several target groups were involved in the project, namely informal carers, seniors, children and
youth, and families with children. The groups are evenly distributed across the entire LAG territory
and there is no significant concentration in individual municipalities. The project made it possible to
support meaningful leisure time for children within the youth club, where it also supported preventive
activities and establishing ties in the peer group. The seniors received support through the events and
activities of their club. In the support of informal carers, emphasis was placed on working with families
and comprehensive support. Thanks to the project, for example, the following shifts in the lives of the
target groups have occurred:



Make caregivers more Improvement of social Integration of seniors into

competent thanks to the competences and ties of society through the
support of a social and health children and youth through development of leisure
consultant. Improving the meaningful leisure time within activities within the club and
psychological state of the club and education. community activities. Improving
caregivers through psychological well-being
psychological support as part through psychological support
of therapy. and psychotherapy.

Good practice example — coordination and networking of actors

A significant benefit of the project was seen in the coordination of activities, which was
previously completely missing in the area. Within the framework of community planning, it
has become clear that there is a lack of a systematic grasp of the social area and its
interconnection with the field of education — for example, in cooperation with schools or early
identification of children at risk. The project therefore focused on raising awareness among
municipal and local actors, as well as the public. As part of the preparation of the project,
the needs of the territory were mapped and all municipalities and other actors in the LAG
territory were addressed. The output of the project was, for example, the creation of a
working group for family, which serves as an advisory body for LAGs and allows
information to be shared and to identify problems and possible solutions. At the same time,
the position of coordinator of interdisciplinary cooperation was created, who can connect
actors across disciplines.

"We wanted to connect local important actors and providers, at least in the Holice region,
to coordinate them. Plus the goal, it is formally coordinated in the social services system,
but our ambition was to extend it, that other services get there. That is useful, for example
in the area of family and youth, where schools have begun to connect, a platform has been
created, that is the ambition to put it in order here and at the same time to initiate these
activities."

- Representative of the project implementer




THE ADDED VALUE OF CLLD

Engaging the public and raising awareness of services, for example, through social
networks, newsletters, workshops, community club activities, or a social services fair.
The activities of the community club are important because they support preventive and
leisure activities for young people, who can connect with their peers and establish social
ties.

To raise awareness of services in the area, the LAG carried out telephone counselling
and distributed service catalogues in the area. The benefit of telephone counselling is
to increase the availability and capacity of social counselling for the inhabitants of the
Holice region.

Support for actors in obtaining funds thanks to grant consultancy. Thanks to the
coordination of actors in the area, larger projects can be created that could not be
implemented individually by municipalities (e.g. social services facilities).

Reducing the administrative burden on actors through support from LAGSs. In
general, the LAG acknowledges the roofing of the project, the partners are not so
administratively burdened and the LAG can bring its knowledge to the territory through
the project activities and professionally cover various topics.

The LAG has practically taken over community planning in the area. This is an
important added value, because it naturally becomes an important actor in community
planning of social services in the area, which also contributes to the longevity and
sustainability of projects.

The LAG's knowledge of local actors and the ability to connect them has made it
possible to effectively map white spaces and divide responsibilities and competences
within the cooperation.

— The project setup (time range, description) and flexibility within the call,
which allowed the project to be targeted as much as possible to the individual
needs in the area, were perceived positively. During its course, the project could
also be adapted to how the community or the target group involved reacted.

x On the other hand, a long-term problem is the lack of people in some
professions (e.g. psychologists, special educators, social workers). This problem
is more of a systemic nature and represents an overall problem for the
coordination of social assistance. The social-health border, i.e. the difficulty of
establishing cooperation with doctors and health professionals within projects in
the social field, is also a general problem.
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Uvod - predmét pripadové studie

Projekt Holicko — vlidné misto pro Zivot se zaméfuje na feSeni celé fady provazanych problému, které
ovliviiuji kvalitu Zivota obyvatel v daném uzemi. Vyraznym nedostatkem je nizka mira informovanosti v
oblasti socialnich sluzeb a absence koordinace mezi jednotlivymi aktéry, coz brani efektivnimu
vyuzivani dostupnych sluzeb ze strany vefejnosti. V ramci obci se navic liSi pfistup k socialni praci —
uroven znalosti a orientace pracovnikll neni jednotna, coz omezuje moznosti obci navazat kontakt s
potfebnymi cilovymi skupinami (CS). Vyznamny problém predstavuje i nedostatek podplrnych aktivit
pro osoby pecujici v domacim prostiedi, pfestoze je tato forma péce rozsifena. Chybi jak praktické
poradenstvi, tak i duchovni a psychologicka podpora. S tim Uzce souvisi socialni izolace senior(, ktera
muze vést ke zhorSeni jejich psychického i fyzického stavu. V neposledni fadé projekt reaguje na
nedostateéné preventivni aktivity pro déti a mlddez a na jejich nekoordinované poskytovani, coz
znemozniuje v€asné a ucinné feseni aktualnich i nové vznikajicich rizik.

.Ja si uplné pamatuji, kdyz jsme byli na partnerské platformé spolupracujicich subjektu, kde
Jsou jak zastupci vefejného sektoru, obci, tak i hlavnich partnerd, poskytovateld, kdyz jsme
debatovali, kterou cilovou skupinu uchopit, tak jsme se domluvili, Ze nejde Fict, kdo je
nejpotiebnéjsi, vSechny jsou potiebné. SnaZili jsme se urcit, kterym smérem jit. Nastavili jsme
kritérium potrebnosti, kde vdechny ty aktivity jsou, a to takové, Ze tu aktivitu nelze hradit
z jinych prostredkd, takze néjaka ta hospodarnost. Pak jsme vypsali ty aktivity, Ze bychom je
chtéli, a partneri se hlasili, zda jsou je schopni plnit a jakym zptisobem. Na zakladé toho, kdo
se prihlasil a co by chtél zajistit."

- Realiza¢ni tym MAS

Potfebnost projektu byla identifikovana na zakladé terénniho Setfeni a Ucasti mistni akéni skupiny
(MAS) na komunitnim planovani socialnich sluzeb (KPSS), béhem né&hoz doslo k podrobné analyze
potfeb obyvatel v tzemi. KliCové problémové oblasti byly shrnuty ve Stfednédobém planu rozvoje
socialnich sluzeb (SPRSS) pro Uzemi spravniho obvodu obce s rozSifenou plsobnosti (SO ORP)
Holice. Ukazalo se, Ze nékteré sluzby nebyly dosud piné zajistény a navzdory prokazatelné potrfebnosti
se nedaifilo oslovit vSechny cilové skupiny. Rozhodujicim faktorem pro realizaci aktivit a jejich prioritizaci
se stala moznost jejich financovani z dostupnych zdrojl. Identifikované potfeby zaroven odpovidaly
tematickému zaméreni vyzev z operaéniho programu Zaméstnanost plus (OPZ+) a v uzemi se nasli
poskytovatelé, ktefi byli schopni potfebné sluzby cilovym skupinam nabidnout. Pfikladem, kdy MAS
zohlednila potfeby Uzemi, je aktivita zaméFena na déti a mladez — potfeba zfizeni nizkoprahové aktivity
pro déti, komunitniho klubu, byla identifikovana jako kliCova v nékolika SWOT analyzach (analyza
silnych a slabych stran organizace a pfileZitosti a hrozeb vychazejicich z jejiho okoli) na vice urovnich.

Hlavnim cilem projektu Holicko — vlidné misto pro Zivot je zvysSit kvalitu zivota obyvatel v izemi MAS
Holicko prostrednictvim komplexnich aktivit zaméfenych na zlepseni dostupnosti, koordinace
a efektivity socialnich sluzeb. Projekt se zaméfuje na sedm dil€ich cilG: (1) vytvofit koordinovany
pfistup v socialni oblasti a posilit informovanost vefejnosti, (2) zvysit kompetence pracovnikd obci
v oblasti socialni prace, (3) podpofit neformalni pecujici osoby skrze poradenstvi a prakticky nacvik
péce, (4) zlepsit situaci pecujicich o paliativni pacienty prostfednictvim duchovni a psychologické
podpory, (5) posilit psychicky stav seniorl a predejit jejich socialnimu vylou€eni prostfednictvim
dostupné psychologické podpory, (6) aktivhé zapojit seniory v Hornim Jeleni do komunitniho Zzivota
formou komunitniho klubu, a (7) posilit prevenci ohrozeni déti v Holicich prostfednictvim preventivnich
aktivit, koordinace a podpory rodin.

Projekt se zaméfuje hned na nékolik CS. Skupiny jsou rovhomeérné rozlozeny napfi¢ celym tuzemim
MAS a nedochazi k vyrazné koncentraci v jednotlivych obcich. U skupiny neformalnich pecéujicich je
specifikem silna preference péfe v domacim prostfedi. Mnoho pedujicich v8ak samo dosahuje



seniorského véku, coz zvysuje jejich zatéz a potiebu podpory. Pro tuto skupinu je realizovana aktivita
KA2 — Poradenstvi a edukace — socialné zdravotni konzultant, ktera zajiStuje praktické konzultace pfimo
v domacnostech, napf. pfi vybéru a pouziti kompenzacnich pomlicek ¢i pfi nacviku spravné péce o
nesobéstacné osoby, aby si pec€ujici osvaijili tyto znalosti a vyzkouseli si je. Dale je realizovana KA3 —
Psychologicka a duchovni podpora rodinam pecujicim o paliativni pacienty, ktera poskytuje emocionalni
a spiritualni podporu tém, kdo o své blizké pecuji v domacim prostfedi.

»Specifickou situaci v uzemi je skutecnost, Ze starnou i samotné osoby, které o seniory pecuji
— Casto se jedna o sedmdesatileté, ktefi pecCuji o devadesatileté. Na Holicku je pfitom
vyuzivani pobytovych zarizeni spise vyjimecné, pfeviada preference zustat v domacim
prostfedi. Tato situace vyzZaduje posileni dostupnosti a kvality ambulantnich a terénnich
sluzeb. Pandemie covidu-19 tento trend jesté posilila a zvySila tlak na vyuzivani alternativ k
pobytové péci. Reakci na tuto potfebu je mimo jiné vznik nového soukromého zafizeni typu
seniorhaus a diraz na rozvoj ambulantniho Krizového centra. Region navic vynika rozvinutou
domaci paliativni pé&i — v tzemi je znaény pocet osob, které této formy podpory vyuZivaji.“
- Realizacni tym MAS

Seniofi Celi riziku socialni izolace, zejména pokud nemaji dostatek kontaktu s komunitou nebo
psychologickou oporu. Zaroven dochazi ke starnuti celé populace, coz zvySuje potfebu cilenych
komunitnich a preventivnich aktivit. Pro seniory je realizovana KA4 — Zkvalitnéni Zivota senior(, v jejimz
ramci vznikl komunitni klub v Hornim Jeleni. Klub nabizi pravidelna setkani s podporou komunitniho
pracovnika a kontinualni psychologickou podporu, ¢aste¢né realizovanou i v domacnostech. Aktivity
posiluji duSevni zdravi seniorl a pfispivaji k prevenci socialniho vylouc¢eni. Lidé se zdravotnim
postizenim tvofi mensi, ale specifickou skupinu, ¢asto prekryvajici se se seniory.

Déti a mladez se mohou potykat s problémy v oblasti smysluplného traveni volného ¢asu i véasné
identifikace ohrozeni. Specifickym prvkem je historie mistniho détského domova a potfeba komunitnich
sluzeb, jako jsou nizkoprahové kluby. Aktivné fungujici komunitni klub pro mladez umoziuje détem
zazivat rodinné prostfedi, nabizi pomoc se Skolou a feSi aktualni témata (Sikana, vztahy, rizikové
chovani, pouzivani technologif). Pro tuto skupinu je realizovana KA5 — Komunitni klub pro mladez, ktery
nabizi bezpeCny prostor pro volnoCasové a preventivni aktivity pro déti ve véku 10-15 let. Klub
podporuje rozvoj dovednosti, vrstevnickych vazeb a také poméaha reagovat na aktualni témata. Nabizi
i pomoc s pfipravou do Skoly a posiluje zakladni Zivotni kompetence.

Rodiny s détmi byly detailné zmapovany diky aktivni pracovni skupiné, ktera sdruzuje zastupce Skol,
socialnich sluzeb, policie, rodinnych center, orgadnu socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) a dal3ich
aktértd. Byla identifikovana potfeba funkéniho, snadno pfistupného systému podpory, ktery by pomohl
Skolam i rodi€im v€as reagovat na potize déti.

Projekt je realizovan mezi 1.4. 2023 a 31.3. 2026. Celkové zdroje vynaloZzené na projekt €ini 6 996
903,48 K¢.



Mistni akéni skupina a jeji partnefri

MAS Holicko se nachazi v Pardubickém kraji. Na uzemi MAS Zije vice jak 18 000 obyvatel a MAS
pusobi v 17 obcich. MAS figuruje jako obecné prospésna spole¢nost a poskytuje obecné prospésné

sluzby.

Organizace o.p.s. byla zalozena za ucelem
podpory rozvoje regionu Holicka
prostfednictvim poskytovani obecné
prospésnych sluzeb, které zahrnuji strategické

Byst

planovani, podporu rozvojovych projektu 7 .
v oblasti zivotniho prostfedi, kultury, Chvoenec  /\ysoké Chvojno. '
infrastruktury, podnikani, socialnich =

a zdravotnich sluzeb ¢&i vzdélavani. Jejim
cilem je zhodnoceni pfirodnich a kulturnich
zdrojli, posileni podnikatelského prostfedi
a zlepSeni kvality zivota obyvatel. K napInéni
téchto cild spole¢nost koordinuje vyzvy pro
podavani  projektl, hodnoti je podle
schvalenych  kritérii a zajiStuje jejich
financovani i monitoring. Soucasné buduje
a provozuje organizacni strukturu pro realizaci
komunitné vedeného mistniho rozvoje a mlze
vykonavat i dopliikovou podnikatelskou
¢innost, jejiz zisk je zpétné investovan do
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MAS radi voblasti energetiky, jako
v programu nové zelena Gsporam Light (NZU
Light), podili se na realizaci projektu mistniho akéniho vzdélavani na Uzemi obce s rozSifenou
pusobnosti (ORP) Holice, podporuje zajmové vzdélavani a také socialni oblast, o éemz svéd¢i projekt
Holicko — vlidné misto pro Zivot.
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MAS Holicko méa zkuSenost s praci s vefejnosti jakoZto cilovou skupinou. U specifickych CS se spoléha
na svou socialni a komunitni pracovnici a partnery projektu. Socialni a komunitni pracovnice projektu
pfedstavuje odbornou kapacitu realizacniho tymu MAS, jelikoz ma dlouholetou zkuSenost s praci
v socialni oblasti. Zaroven byla zaméstnana v uzemi MAS, coz ulehCuje spolupraci s mistnimi aktéry.
Spolupracujici partnefi maji zkuSenosti se specifickymi cilovymi skupinami a jejich zkuSenost se odrazi
v zaméreni a kvalité realizovanych aktivit. Nejen odbornost jako takova, ale i vule obci a starostu
zabyvat se socialni oblasti a investovat do ni se jevi jako dulezity pfedpoklad spoluprace na projektu.

MAS v ramci evaluovaného projektu spolupracuje s nékolika partnery. Jednim z nich je organizace
SKP-CENTRUM, 0.p.s., ktera byla zapojena do pfipravné faze projektu a také do dvou kli€ovych aktivit,
KA4 — Zkvalitnéni Zivota seniorll a KA5 — Komunitni klub pro mladez. U seniort jde o praci s komunitou,
podporu udrzovani vztahd a zapojeni do vefejného zivota. CS je také podporovana formou
psychoterapie. U déti a mladeze je organizovan komunitni klub pro traveni volného Casu jako
preventivni aktivita vyskytu socialné patologickych jevu.

Druhym partnerem s financnim pfispévkem je Oblastni charita Pardubice, ktera se taktéz zapojila do
pfipravné faze, a zaroven do KA2 — Poradenstvi a edukace — socialné zdravotni konzultant a KA3 —
Psychologicka a duchovni podpora rodinam pecujicim o paliativni pacienty. Spolupracujici organizace
vyzdvihly koordinacni roli MAS v Uzemi, jeji aktivizaéni a sitovaci funkci.

MAS ma Siroky rozsah. Maji toho hodné. VZdy sleduju to socialno. Jednak opravdu
spolupracuji a maji ty schuzky partnerskych skupin, pracovnich skupin. Tam jsem se za



rodinu, seniory a zdravotné postizené asi dvakrat ucastnila. Pracuji a zvou lidi z praxe. Ptaji
se na jejich potreby, jak to vypada prakticky v socialnich sluzbach a jednotlivych odvétvich.
Opravdu aktivné na vécech pracuji sami, nejsou v kancelafi a néco napisou, popiSou, ale
aktivné se ucastni. Myslim, Ze je super, Ze se i zapojuji, nejen pferozdéluji penize. Oni
prakticky prevzali komunitni planovani. (...) To je relevantni, protoZe znaji ty aktéry, je to
men$i okruh Gzemi, dokazou propojit ty jednotlivé skupiny, obchazeji $koly, materinky,
starosty obci. A to je fajn, potfeba, zapojuji i ty starosty. Je potieba to vSechno propajit, aby
se o tom védélo. Je hezké mit socialni sluzby, ale je potfeba, aby se vyuZivaly a ti konkrétni
lidé védéli, Ze sluzby jsou.*”

- Partner projektu



Naplnovani principtil LEADER, CLLD a pridana hodnota CLLD

MAS Holicko je hodnocena jako aktivni aktér v regionu, coz doklada také mnozstvi aktért a partnerd,
které se ji podafilo zapojit v ramci projektu. MAS se skrze znalost Uzemi a aktér( podafilo vydefinovat
bila mista a tam zacilit aktivity projektu. Snahou bylo zacilit a zkoordinovat podporu fadé cilovych
skupin, které jsou popsany dfive v ramci této pfipadové studie.

Naplnovani zakladnich principti a znakdi LEADER / CLLD

Konkrétni pfiklady vyuzivani principl komunitné vedeného mistniho rozvoje (CLLD) a propojeni
opatieni v oblasti hospodéaiského rozvoje venkova (LEADER) shrnuje nasledujici ¢ast kapitoly.

— Zapojovani a propojovani relevantnich aktért v tzemi

MAS se dafi v ramci svych aktivit zapojovat celou fadu aktér(l, a to napfic¢ sektory.

L,Znaji ty aktéry, je to menS$i okruh uzemi, dokazou propajit ty jednotlivé skupiny, obchazeji Skoly,
matefinky, starosty obci. A to je fajn, potfeba, zapojuji i ty starosty. Je potfeba to vSechno propajit, aby
se o tom védélo. Je hezké mit socialni sluzby, ale je potfeba, aby se vyuZivaly a ti konkrétni lidé védéli,
Ze sluzby jsou.“

— Zastupce spolupracujicich aktérd

Hezkym pfikladem propojeni riznych organizaci a aktéra je vznikla pracovni skupina pro rodinu, ve
které se potkavaji zastupci neziskovych organizaci, Skol i obce. Tato skupina slouzi jako poradni organ
MAS pro identifikaci problémd a moznych feSeni, na které MAS nasledné reaguje. Vznik skupiny je
kvitovan také jejimi ¢leny, jelikoz umozniuje sdilet informace napfi¢ sektory a aktéry v regionu. DalSi
setkavaci platformou je partnerska platforma spolupracujicich subjektll, kde se potkavaji zastupci
verejného sektoru, obci i poskytovatelll sluzeb. Takto dochazi ke koordinaci mistniho partnerstvi a
sitovani v uzemi MAS. Kromé nize zminénych oblasti MAS podporuje také podnikatelsky sektor (napf.
seminaf MAS Holicko zaméfeny na drobné a malé podnikatele, zemédélce a mistni podniky).

= Socialni oblast: V ramci socialni oblasti se aktéfi schazeji napfiklad pfi komunitnim planovani,
které MAS prevzala. Dale dochazi k propojovani aktért skrze projekty a pracovni skupiny.
Kvitovana je moznost MAS koordinovat aktivity, na coZ by napfiklad zapojeny socialni odbor
nemél kapacity. Vyhodnou MAS je znalost terénu a schopnost pfizyvat aktéry na jedno misto a
shanét odborniky v danych tématech.

,Ja si myslim, co sleduju tfreba na Facebooku, tak MAS ma Siroky rozsah. Ty aktivity se opravdu libi,
prakticky konaji v ramci téch socialnich siti. Maji toho hodné. Vzdy sleduju to socialno. Jednak opravdu
spolupracuji a maji ty schizky partnerskych skupin, pracovnich skupin. Tam jsem se za rodinu, seniory
a zdravotné postizené asi dvakrat GcCastnila. Pracuji a zvou lidi z praxe. Ptaji se na jejich potreby, jak to
vypada prakticky v socialnich sluzbach a jednotlivych odvétvich. Opravdu aktivné na vécech pracuji
sami, nejsou v kancelafi a néco napisou, popiSou, ale aktivné se tcastni.”

— Zastupce spolupracujicich aktért

= Komunitni oblast: MAS je aktivni na socialnich sitich a snazi se zvySovat povédomi o
aktivitach v regionu a zapojovat také vefejnost. V ramci projektu podpofila mimo jiné setkavani
seniorli, besedy pro vefejnost a smyslupiné traveni volného ¢asu pro mladez. Rozsahla
podpora cilovych skupin v projektu umoznila pokryvat bila mista v regionu.

= Vzdélavani: Diky MAS se zvySuje povédomi aktérd také v ramci oblasti vzdélavani, kdy jsou
zapojovani zastupci Skol. Pfikladem je pracovni skupina pro rodinu, kam dochazi také aktéfi
z mistnich Skol. To pfispiva k propojovani aktérd, ale také zvySovani povédomi Skol o sluzbach
v Uzemich a moznostech spoluprace. V neposledni fadé MAS realizuje mistni akéni plan
(MAP), ktery pfimo cili na podporu a rozvoj vzdélavani.



— Rozvoj komunitniho Zivota a socialniho kapitalu

V navaznosti na vySe zminéné je dullezitou aktivitou MAS také podpora mistniho komunitniho Zivota.
Kromé& zminénych sociélnich siti se MAS angaZzuje skrze zpravodaj, workshopy, aktivity komunitniho
klubu, &i veletrh socialnich sluzeb. Aktivity komunitniho klubu jsou vyznamné proto, Ze podporu;ji
preventivni a volnoCasové aktivity u mladeze, ktera se mize propojit se svymi vrstevniky a navazat
socialni vazby.

Pro zvySeni povédomi o sluzbach v iuzemi MAS realizovala telefonické poradenstvi a v Uzemi
distribuovala katalogy sluzeb. Pfinosem telefonického poradenstvi je zvySeni dostupnosti a navySeni
kapacit v oblasti socialniho poradenstvi pro obyvatele Holicka. | samotny projekt je nastaveny na rozvoj
komunitniho Zivota a snazi se podpofit rizné skupiny obyvatel.

Podle MAS i aktérll v uzemi je dulezita nejen komunikace a koordinace sluzeb v Uzemi, ale také
povédomi vefejnosti. MAS proto realizuje komunikaéni kampané a skrze zminéné aktivity podporuje
informovanost v uzemi.

»,Besedu pro rodi¢e spoluorganizovala $kola, to je ukazkové. Velké téma je i vyuZivat néjaké modernéjsi
nastroje, typu avatar( a tak. Tam jsme si podali projekt Erasmus na komunikacni nastroje dnesni doby,
tak uvidime, jestli pojedeme. Ta systematicka komunikacni kampari, tu bychom taky chtéli nést jako
néjaké Ctvrtletni pfedstavovani, nabizet to obecnim zpravodajim.”

— Zastupce realizacniho tymu

Pridana hodnota projektu diky napliovani principid LEADER / CLLD

Kli¢ovou pfidanou hodnotou projektu a MAS byla povazovana schopnost systematicky sbirat informace
o potfebach v Uzemi nap¥i¢ riznymi aktéry a nastavovat aktivity na miru témto potfebam. MAS v tomto
ohledu dlouhodobé spolupracuje s vedenim obci (navazuje na dobrovolny svazek obci) a vyuziva
nastroje komunitniho planovani ke sbéru zpétné vazby. Dlraz je kladen na dlouhodobost a propojovani
aktivit v uzemi — napfiklad s programem NZU Light nebo dal$imi projekty.

Ukazkou tohoto pfistupu je pracovni skupina pro rodinu, ktera funguje jako poradni organ MAS,
pravidelné fesi aktualni témata a napomaha identifikaci problémud a navrhim jejich feseni. Vedle toho
byla vytvofena i pozice koordinatora mezioborové spoluprace, jehoz ukolem je propojovat aktéry napfic
oblastmi. Projekt dale vyznamné pfispél ke koordinaci aktivit v Uzemi, ktera v minulosti zcela chybéla.
Komunitni planovani ukézalo potfebu systematického uchopeni socialni oblasti a jejiho provazani
napfiklad se vzdélavanim. V reakci na tuto situaci projekt posilil informovanost vedeni obci, mistnich
aktért i vefejnosti. Uz v pfipravné fazi doSlo k mapovani potfeb a zapojeni vSech obci a dalSich
relevantnich subjektd v izemi MAS.

Vyhodnoceni modell realizace projektt

MAS je v uzemi pro (pfedeviim mensi) aktéry pfinosem diky pomoci se ziskdvanim finanénich
prostfedk(l a pfipravou projektu. Osloveni aktéfi uvadéli, ze MAS muze skrze prerozdélovani dotaci
podporovat aktivity a projekty v Uzemi a v pfipadé potieby odkazat na jiné mozné zdroje. To je velky
pfinos vzhledem k omezenym prostfedkim ve vefejné i neziskové sféfe. Diky koordinaci aktérd pak
v Uzemi mohou vznikat vétsi projekty, které by individualné obce nemohly zrealizovat (napf. zafizeni
socialnich sluzeb).

starostové propojit a dat ty své prispévky z MASKky do toho projektu. Spajilo to i starosty obci, Ze byli
pro, a to je velmi duleZité pro ten projekt, ti lidé. Ze se dokéZou domluvit ve prospéch béznych lidi a
Jejich potreb.”

— Zastupce realizacniho tymu



Zaroven byla kvitovana znalost MAS administrativnich procesu. V ramci projektu zapojeni aktéfi vnimali
zjednoduseni diky tomu, ze MAS zpracovava projekt, zajistuje vyuctovani i monitoring.

Co se tyCe zhodnoceni modell spoluprace realizanim tymem, MAS vnima pfinos zastfeSujiciho
projektu v tom, Ze partnefi nejsou tolik administrativné zatizeni a MAS muze skrze aktivity projektu do
Uzemi pfinaset své znalosti a odborné pokryt rlizna témata. Celkové je ovdem podle zastupctd MAS
dobré mit oba modely a podporovat i konkrétni aktivity partnerd. Distribuce financi pro partnery je
v Uzemi komunikovana, a i v tomto pfipadé mize MAS pomahat s administrativnimi kroky. V praxi pak
MAS Holicko tyto dva modely kombinuje a umozriuje nejen individualni projekty podporujici mobilitu a
rozvoj mistnich organizaci (napf. nakup aut, vybaveni), ale i zastfeSujici projekt zaméfeny na rozvoj
regionu a koordinaci mistnich aktéra.

Provazanost a synergie aktivit integrovaného projektu

Projekt navazuje na aktivity MAS Holicko a dalSich aktér( v uzemi. Realizaéni tym se snazi sitovat
mistni aktéry a proaktivnhé dochazi i na setkani v regionu. Konkrétné je projekt provazan napfiklad
s MAP, kdy dochazi k pravidelné komunikaci s matefskymi a zakladnimi Skolami, které se zapojuji také
v pracovni skupiné pro rodinu. Projekt je destnikovym pokrytim Uzemi, ovSem prolina se s dalSimi
projekty a neni vy¢lenén mimo jiz funguiji aktivity. MAS se snazi aktivity propojovat a zajistit dlouhodobé
fungovani.

,Pro nas je ddlezita ta dlouhodobost, Ze nesedime na jednom projektu, mame i mistni akéni plan
vzdélavani, propojujeme aktivity s jinymi projekty, s védomim toho, Ze jsme v néjakych hranicich, ale
tfeba u skol vyuzivame toho, Ze jsme pro Skoly etablovani a nedélame néco od nuly. Zacala jsem ted’
chodit jako pozorovatel pracovni skupiny pro rovné prilezitosti, propojujeme ty informace. V tom mame
velkou vyhodu, Ze nejsou bila mista. My jsme schopni akénich kroku. Kdyz se objevi potfeba, tak na ni
reagujeme.”

— Zastupce realizacniho tymu



Pfinosy pro cilovou skupinu — napliovani akéniho planu OPZ+ a strategie
CLLD

Ocekavané prinosy

Vzhledem k pokryti nékolika CS a komplexité aktivit pro tyto skupiny bylo na po¢atku ofekavano nékolik
pfinosu. U skupiny neformalnich pecujicich se v disledku projektu ocekavalo zvySeni dostupnosti
podpory pfi poskytovani domaci péce o blizké osoby. Diky projektu by si pecujicich méli osvoijit
dovednosti v péci, napfiklad fyzickou manipulaci s pe€ovanymi osobami. Méli by se také Iépe orientovat
v administrativnich zalezitostech a moznostech dal$i pomoci. Zaroveh pro né meéla byt mimo tuto
praktickou pomoc zajisténa duchovni a psychologicka podpora.

Psychicka stabilizace seniorti a prevence rozvoje duSevnich onemocnéni byly hlavni ofekavané
pfinosy pro skupinu seniorl na pocatku projektu, dale zaclenéni do komunity v Hornim Jeleni diky
participaci v projektem podporovaném klubu seniort.

U déti a mladeze projekt oCekaval posun smérem k aktivizaci pfi traveni volného ¢asu smysluplnym
zpusobem, s ¢imz souvisi podpora jejich osobnostniho rozvoje, osvojeni si socialnich schopnosti
a podpora vazeb na vrstevniky. Zaroven se diky tematickym aktivitam klubu budou déti vzdélavat
a védét, jak reagovat na novodobé hrozby, jako je kyberSikana, nové drogy a podobné. Ocekavanim
bylo také propojeni pfinosu i na rodiny, jelikoz rodi¢e budou mit zajisténu péci o déti mimo Skolni
vyuc€ovani, zaroven diky lepsi koordinaci aktérti v izemi budou mit dostupnou lepsi a zacilenou pomoc.

Evaluace potvrdila naplnéni téchto o¢ekavanych pfinost u jednotlivych cilovych skupin, jak ukazuje
schéma nize.

Schéma 1: DosazZené posuny u podporovanych uéastnikt z CS

Rozvoj socialnich dovednosti a Zlepseni dostupnosti
vazeb s vrstevniky v ramci psychologické i duchovni podpory
klubu pro déti a mladez pro seniory a neformalni pecujici
ZvySeni kompetenci spojenych Umoznéni domaci péce ZlepSeni moznosti traveni
s péci diky podpore socialné- nebo pokracovani v ni za €asu pro seniory — vznik
zdravotniho konzultanta odborné podpory komunitniho klubu

v Hornim Jeleni

Dosazené piinosy

O pfinosu projektu hovofrily také zastupkyné klubu seniorti v Hornim Jeleni. Setkavani seniord v Hornim
Jeleni probihalo jiz pfed projektem, diky komunitni pracovnici se podafilo klub efektivhé koordinovat
a udrzovat funkéni. Komunitni pracovnice nasloucha potfebam c&lenl, vyvazuje rGzné preference
a zajmy, pomaha fesit pfipadné neshody anebo nejasnosti. Diky jeji roli je mozné zajistit, ze je klub
otevieny pro Siroké spektrum seniori a inkluzivni. Bez projektu a této pracovni pozice by klub asi
nevznikl v této podobé — pravdépodobné by se spontanné schazela mensi skupina Zen, které si rozuméji
a jsou mezi nimi vzajemné sympatie, ale neslo by o takto strukturovanou, organizovanou a dostupnou
aktivitu pro v8echny seniory v obci.

~,Chodime sem kaZdou stfedu v mésici, vZdy je néjaky program. Ted’ ve stfedu budeme
vyfezavat z ovoce, mame takové kreativni akce. Byli jsme na vyleté v Nechanicich. Predtim



Jjsme méli velikonoCni setkani, navstivili jsme hvézdéarnu, byli jsme i na vyleté v Polsku. TakZe
kombinujeme vylety a rukodéiné &innosti. Schazime se asi treti rok. Je tu dobra spoluprace
s méstskym ufadem. (...) Seznamily jsme se diky téhle aktivité se skupinou z Borohradku.
Chodime na kuzelky a tak. Je jich tam vic neZ néas. Jsou to vétSinou Zeny, ale pravidelné
chodi i jeden pan. | na ty kreativni akce. ZaloZili jsme si také karetni krouzek a vinny krouZek.
Diky této skupiné jsme se domluvili a ted’ chodime hrat karty kazdy tyden k jedné z nas domu.
Mame také malou skupinku na anglic¢tinu.”

- Zastupkyné CS podporené projektem

Pro seniory a neformalni pecujici je vyznamna také psychologicka pomoc zajisténa projektem. Oblast
duSevniho zdravi je pro starSi lidi mnohdy nedostupna, z hlediska finanéni naroCnosti i fyzické
dostupnosti. Diky projektu v8ak mohou seniofi vyuZzit sluzeb psychoterapeutky, ktera je hrazena
z projektu a v pfipadé potfeby dochazi i pfimo do domacnosti. Tento pfistup pfedstavuje dllezity krok
ke zpfistupnéni psychologické péce pro tuto cilovou skupinu.

Vyznamny pfinos byl potvrzen také u komunitniho centra pro déti a mladez. Klub pravidelné
navstévuje okolo 17 déti, nékteré dochazeji pravidelng, jiné spiSe prilezitostné — napfiklad kdyz je
zaujme konkrétni program nebo ¢ekaji na krouzek v sousedni Zakladni umeélecké Skole. Déti zde travi
¢as mimo digitalni technologie, rozvijeji pfirozenou komunikaci a socialni dovednosti. Komunitni
pracovnice sleduji také individualni posuny, napfiklad ve schopnosti déti zapojit se do kolektivu a
vytvaret pratelské vztahy. Noveé pfichozi jsou spontanné pfijati mezi ostatni, déti jim samy ukazuji prostor
a zapojuji je do aktivit.

~Jde oani pratelstvi, traveni volného Casu, kdyz to neni s telefonem a pocitacem. Jde vidét,
jak se déti zapojuji, jsou zvyklé a nékoho nového treba hezky vezmou mezi sebe — to jsou
podle mé velké plusy.

- Komunitni pracovnice partnera projektu

Za dllezity aspekt oznaduje i neformalnost a dobrovolnost U¢asti: déti nejsou k ni¢emu nuceny, nemusi
se omlouvat, kdyZ nepfijdou, a aktivita je pro né zdarma. Pravé tato otevienost podle pracovnice posiluje
i jejich samostatnost a zodpovédnost. Pfinosem pro rodiny je zlepSeni koordinace sluzeb v tzemi
a posileni spoluprace mezi zapojenymi aktéry. Diky lepSimu propojeni a nasitovani je systém péce
o ohroZené déti a rodiny nyni dostupnéjsi a lépe pfistupny t&€m, ktefi jej potfebuiji.

Celkoveé Ize tedy zhodnotit, Ze se podafilo naplnit cile v Akénim planu (AP) OPZ+.



ZkusSenosti z realizace

Tato kapitola je rozdélena do dvou &asti, konkrétné shrnuje faktory diilezité pro uspésnost projektu
a bariéry/problémy, které byly uvadény jednotlivymi aktéry. Cilem kapitoly je na jedné strané shrnout
priklady dobré praxe, které mohou byt uZite¢né pro dalsi realizatory projektd a na strané druhé shrnout
oblasti, na které je potieba se zaméfit v ramci dal$i implementace vyzvy.

FAKTORY USPECHU

Zapojeni a spoluprace velkého poctu partnert

Velkym pfinosem pro projekt byla znalost mistnich aktért a schopnost MAS

%{ je propojovat. Diky tomu se podafilo mapovat bild mista a rozdélit si
ﬂ odpovédnosti a kompetence v rdmci spoluprace. Provazani aktér( v ramci
{? riznych pracovnich skupin umoznilo propojovat témata. Dilezité bylo také

zapojeni obci v uzemi, pfedevSim mésta Holice, které se aktivné podili na
rozvoji uzemi — napriklad v socialni oblasti. Vyhodou mésta je v tomto
kontextu blizkost k Pardubicim, které maji dobré pokryti odbornymi
sluzbami. Naopak méné uspésné bylo zapojovani i obci, které ¢asto nemaji
kapacity/ zajem spolupracovat.

Zajem obci

V pfipadé mésta Holice byl jako zasadni vniman zajem a proaktivita vedeni
mésta. To se obecné ukazuje jako dllezité pro prichodnost aktivit a validaci
vuci politické reprezentaci. Vedeni obci navic mohou pfispivat k viditelnosti
aktivit v uzemi. MAS se obecné snazi zapojovat starosty napfiklad skrze pro
né urCena setkani. Jak ovéem bylo zminéno vyse, ne vzdy se dafi zapojovat
vedeni obci, napfiklad v pfipadé mensich obci.

Flexibilita a otevienost v ramci vyzvy OPZ+

Pozitivné bylo vnimano nastaveni projektu (€asovy rozsah, popis) a
flexibilita v ramci vyzvy, ktera umozhovala zacilit projekt co nejvice
individualnim potfebam v uzemi. Projekt bylo mozné i v pribéhu
uzpusobovat tomu, jak reagovala komunita &i zapojena cilova skupina.
Kvitovan byl i deStnikovy charakter projektu, ktery umozniuje vyuzit potencial
v Uzemi.

,KdyZ déti pfijdou, tak se nam maji podepsat, tfeba mohou i prezdivkou. Abychom méli néjakou
evidenci. To beru, chapu, Ze to musi byt. Ale kdyZ dame détem papir, aby to dali podepsat rodicim, a
jesté ty monitorovaci listy. Oni tomu nemohou rozumeét. Jesté tomu rodi¢i to nemuzu vysvétlit, protoze
tam ani nejdou. Jediné kdyz si to dité vyzvednou, to je pro nas ulehéeni. Obcas s nimi jdeme na pump
track, pozadame bajkery, aby to pro né bylo zajimavé. A tam se na nas nabali spousta déti, ale ty
souhlasy nejsme schopni ziskat. Ja jsem rada, Ze tam jdou, ale zase nas tlaci, abychom ty indikatory
plnili. To je pro nas takova bariéra, Ze jsme vazani néjaky ten pocet mit, coz by nebyl problém, ale s
tou administrativou ano. Kdyby to byli dospéli, tak jim to dame.*

»,MozZna tohle, zamyslet se nad tou administrativou, ktera se vyZaduje od téch realizatord. Aby to bylo
logické vuci té cilové skupiné. Ja tomu rozumim, proc to je, ale aby to néjak davalo smysl, no. Ti lidé to
tfeba Casto nechtéji podepisovat, nechtéji dat osobni data, telefony. VZdycky na zalatku, pak na konci,
to je asi problematické. Treba na besedé nam to 10 lidi prislo vratit, Ze tam nevypini datum narozeni. S
timto se musime setkavat.“

— Zastupci partnert projektu




BARIERY/ PROBLEMY

i

Nedostatek finanénich a personalnich zdroju

V kontextu udrzitelnosti je dullezitou podminkou zajisténi
finan¢nich prostfedkd, které jsou v socialni oblasti obecné
nedostateéné. Problémem regionu je také nedostatek lidi
v nékterych  profesich  (napf.  psychologové,  specialni
pedagogové, socialni pracovnici). Tento problém je spiSe
systémového charakteru a znamena celkovy problém pro
koordinaci socialni pomoci. Obecnym problémem je také socialné-
zdravotni pomezi, tj. spoluprace s lékafi a zdravotniky v ramci
projektd v socialni oblasti (zajem spolupracovat, prolinani socialni
a zdravotni problematiky v péci o dlouhodob& nemocné apod.).

Projektové pozadavky

Jako bariéry plsobi nékteré projektové pozadavky, napfiklad na
pozadované informace ohledné cilové skupiny (monitorovaci
listy). Pracovnici vramci projektu se setkavaji s neochotou
poskytovat velmi osobni informace (napf. telefon, datum
narozeni). Problematicky byl také sbér souhlasu od rodicu
v pfipadé détského klubu, ktery je z podstaty nizkoprahovy a je
tak slozité v nékterych pfipadech souhlasy ziskat.

Zajem verejnosti

MAS v ramci projektu i béznych aktivit narazi na problematiku
zajmu ze strany vefejnosti. MAS se snazi zvySovat povédomi a
propagovat realizované aktivity. Veletrh socialnich sluzeb je
pravidelné pfidruzovan k jinym akcim, aby byla zajisténa ucast
vefejnosti. Dlouhodobé se na vefejnost zamérfuji také partnefi
projektu (napf. besedy pro vefejnost).

»Veletrh jsme délali jednou i samostatné, nemél moc velkou navstévnost, takZze doporuceni je pripojit to
k néjaké akci. Letos tady tfeba bude oslava osvobozeni Holic, to bude tematicky, tam ten veletrh (piné
nesedi. Letos se s nimi proto nespojime, jde o tu vhodnost.”

— Zastupce realizacniho tymu




Seznam zkratek

Zkratka Pojem

AP AkEni plan

CLLD Community led local development / komunitné
vedeny mistni rozvoj

CSs Cilova skupina

Evaluace, Projekt, Zakazka

KA
KPSS
LEADER

MAP

MAS (LAG)
NZU Light
OPZ+

OSPOD

SO ORP
SPRSS

SWOT analyza

Zprava

Evaluace vyzvy Podpora komunitné vedeného
mistniho rozvoje (1) OPZ+

Klicova aktivita
Komunitni planovani socialnich sluzeb

Liaison Entre Actions de Développement de
I'Economie Rurale / Propojeni opatfeni v oblasti
hospodarského rozvoje venkova

Mistni akeni planovani / Mistni akéni plan
Mistni akéni skupina (Local Action Group)
Nova zelena usporam Light

Operacni program Zaméstnanost plus
Organ socialné-pravni ochrany déti

Spravni obvod obce s rozsSifenou plsobnosti
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb

Strength Weakness Opportunities Threats /
analyza silnych a slabych stran organizace a
vnéjSich pfilezitosti a hrozeb

Zavérec€na zprava Evaluace vyzvy Podpora
komunitné vedeného mistniho rozvoje (1) OPZ+



