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INFORMACE O REPORTU INFORMACE O REPORTU

V reportu jsou zahrnuta data sesbirana od rijna 2022 do rijna 2025
WUZI O s L Ol Tento report zpracovava vysledky dotaznikového Setreni mezi zabydlovanymi domacnostmi ve vyzvach OPZ+ ¢. 007 a 101
zameérenych na podporu socialniho bydleni. Zjistovany jsou informace o domacnostech, které ukoncily uzivani bytu pred

uplynutim najemni smlouvy. Do tohoto Setreni nejsou zahrnuté zabydlované domacnosti z Ukrajiny, pro kterée vznikl
specificky dotaznik.

« Otazky zjistovaly informace o poskytnutém bytu, poskytované podpore, plnéni podminek najemni smlouvy, divodech
ukonceni bydleni a 0 zménach, k nimz u zastupcl domacnosti v pribehu bydleni doslo.

« Cast otazek o zabydlované domacnosti zodpovidal jeji klicovy socialni pracovnik, cast zastupce domacnosti. Za viceclennou
domacnost s detmi odpovidala pecujici osoba (nejcasteji matka), u domacnosti bez déti byl*a primarne vybiran*a hlavni
zivitel*ka rodiny.

* Pro ucely tohoto reportu je znéni otazek zjednoduseno — presné formulace otazek naleznete zde:

Domacnosti — dotaznik pri ukonceni bydleni
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https://www.esfcr.cz/documents/21802/19299500/Dom%C3%A1cnosti_4+dotazn%C3%ADk_ukon%C4%8Den%C3%AD+bydlen%C3%AD.pdf/91cf9fc0-c101-4558-9157-000d0ce5504e?version=1.0&t=1674418940347
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PROFIL DOMACNOSTI ZMENY U ZASTUPCE DOMACNOSTI PLNENi NAJEMNI SMLOUVY

SPOKOJENOST SE SOCIALNiM BYTEM STEHOVANIi Z BYTU OTEVRENE OTAZKY
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Pocet odpovedi

166
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PROFIL DOMACNOSTI S UKONCENYM BYDLENIM

Pristup zabydlovani

Housing Led
50%

Housing First
50%

Zkusenost zastupce domacnosti se
zivotem na ulici

(o)
e 529 ano 48%

Charakteristika domacnosti

viceclenna bez deti
13%

jednotlivec 46%

viceclenna s detmi
41%

Podil Romu/Romek

Zastupce domacnosti vypada jako (nebo rika o sobg, ze je) Rom/Romka.

33 %



Fnsncosino ZMENY U ZASTUPCE DOMACNOST!]
DLE KLICOVEHO PRACOVNIKA

Vyvoj po nastehovani do socialniho bytu

Pocet odpovedi

166

Pfistup zabydlovani @ vyrazné zlepSeni @mirné zlepseni ~ beze zmény @ mirné zhorseni @vyrazné zhorseni = nerelevantni

B Housing First

B Housing Led motivace zlepSovat Zivotni situaci 11% 15%
Charakteristika domacnosti psychicka pohoda 18% 13%

B jednotlivec

zapojeni na trhu prace 17% 12%

B vicedlenna bez déti

5% 12%

11% 17%

B vicedlenna s détmi

hospodareni s financemi 8% 19%

Zkusenost s zivotem na ulici vztahy s $irsi rodinou a pratel % 4% 4%
H ano
B e rodicovské kompetence a péce o déti 7% 5%

zdravotni stav 13%

vztah s partnerem Ci partnerkou [EERS 8%

5% 14%

rizikové uzivani alkoholu a drog 4

| I

& OBSAH
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Pocet odpovedi

166

Pristup zabydlovani
B Housing First
B Housing Led

Charakteristika domacnosti

B jednotlivec
B vicedlenna bez déti

B vicedlenna s détmi

Zkusenost s zivotem na ulici

M ano
M e
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PLNENI NAJEMNI| SMLOUVY

Potize pri plnéni podminek najemni smlouvy

vcasné hrazeni najemného a nevytvareni dluhu 60 %

40 %

neobyvani bytu osobami bez opravnéeni k uzivani bytu

dodrzovani nocniho klidu a bezkonfliktni souziti se sousedy 40 %

nahrada skod zpusobenych na byté, udrzba bytu 26 %

Z komentaru k vyuziti socialni prace s komunitou Ci sousedstvim vyplyva, ze
nejCastéji se zamérovala na feseni problému spojenych s hlukem a c¢astymi
Vyuirti socialni préce S navstévami v zabydlovanych domacnostech. Dalsi ¢astou oblasti byla podpora

komunit / dstvim zapojeni do sousedské komunity, kam Ize zahrnout napriklad sousedska setkani Ci
omunitou/se souseastvi nastavovani pravidel vzajemného souziti v dome.

2 0 % Pouze ve velmi omezené mire byly zminovany obtize tykajici se udrzovani poradku
(napriklad vyskyt stenic), poskozovani domu a jeho vybaveni (napriklad vytopeni
sousedu) Ci problémy spojené s navykovymi latkami (napr. zapach marihuany v
dome).



[ SPOKOJENOST SE SOCIALNIM BYTEM

Pocet odpovedi

115 Spojenost dle charakteristik
velikost bytu 93 %
Pristup zabydlovani
B Housing First zarizeni bytu 93 %
B Housing Led kvalita bytu 91 %
Charakteristika domacnosti lokalita bytu 82 %
B jednotlivec sousedé v domé 77 %

B vicedlenna bez déti

B viceclenna s détmi

Veétsina respondentl v komentarich uvedla, ze byli se svym bytem i lokalitou spokojeni a nic jim na nich zasadné nevadilo.
Mensi cast odpovedi vsak zminuje problémy, jako jsou napjaté sousedské vztahy ¢i nevyhovuijici okoli bytu, které se
projevovalo hlukem nebo konflikty. Jen nékolik respondentu uvadélo nespokojenost s technickym stavem bytu a jesté

H a0 mensi pocet zminoval vzdalenost od zameéstnani, skoly nebo rodiny, ktera komplikovala bezné fungovani domacnosti.

M e

Zkusenost s zivotem na ulici

.Sousedi me obtezovali, hluk, hodnée neprizptisobivych lidi"
,V okoli se nachazi byty rodinek z detskeho domova, porad nekoho potkavam, i kdyz nechct”
,Syn mel problem s dojizdenim do skoly. A nemel v miste kamarady.”

,Rozbity sprchovy kout, absence sporaku, probijeni zasuvek, nekvalitni nater sten.”
< OBSAH



et STEHOVANI Z BYTU

Poéet1 o1dgovédi Duvod stehovani z bytu

obtize s pInénim podminek najemni smlouvy 40%
Pristup zabydlovani zména Zzivotnich okolnosti 40%
B Housing First nespokojenost s kvalitou bytu ¢i lokalitou _ 7%
B Housing Led ddvody na strane pronajimatele - 2%

jiny davod | 1%

Charakteristika domacnosti

B jednotlivec e o L L
Zajisténé stehovani do jineho Typ byd|eni PO stéhovani
bydleni

B vicedlenna s détmi 30%

81 %

B vicedlenna bez déti

Zku$enost s zivotem na ulici 23%
B o Pokracovani podpory klicovéeho
M pracovnika po stehovani
ne 15%
— urcité ano 10%
11% 11%
spise ano
 14%
urCité ne 14% 6%
44%
3%
1%
I
é OBSAH soukromé  u pribuznych azylovy dim, byt partnera/  ubytovna obecni jiné socialni jiny typ
L najemni nebo ddm na pul partnerky najemni bydleni bydleni

1¢& (o)
spise ne 31% bydleni znamych cesty bydleni
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DUVODY STEHOVANI Z BYTU

SPOKOJENOST S PODPOROU

SPOLUPRACE S DOMACNOSTI
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DUVODY STEHOVANI Z BYTU

Jako nejcastéjsi duvody ukonceni bydleni klicovi pracovnici zminovali predevsim dluhy na najemném ¢i jiné financni
obtize. Casto uvadéli také rodinné a partnerské vztahy — napfiklad konflikty v rodiné, rozchod, navrat k partnerovi nebo
snaha o opéetovné slouceni rodiny. Pomeérne vyznamnou roli hraly i sousedské vztahy, kdy se divodem ukonceni staly
opakované stiznosti sousedu, narusovani dobrého souziti nebo problémy s hlukem. Tyto tri kategorie dohromady pokryvaiji
vetsinu pripadu a ukazuji, ze financni i mezilidské faktory jsou klicove pro udrzeni bydleni.

Mezi méne casté, ale presto relevantni divody patrily umrti nebo vazny zdravotni stav, omezena spoluprace s pracovniky

socialnich sluzeb, nevyhovuijici technicky stav bytu, vykon trestu odneti svobody, zavislosti Ci omezeni ze strany majitele
bytu.

.Klientka mela dluh na energiich a na najmu, [ pres podporu pracovniku se nesnazila svou situaci resit.
Klientka udelala velke skody na bytu”

.Klient ma diagnostikovanou OCD poruchu, odmita odbornou pomoc a medikaci. Psychicky stav klienta
znemoznoval uzivat byt dle pravidel s majitelkou bytu — neustale tekouci voda a narusoval souZiti se sousedy —
stiznosti na nedostatek teplé vody, kterou zajistoval jeden kotel pro cely dum, které eskalovaly ke konfliktiim
mezi klientem a sousedy. Byla volana policie, rychla zachranna sluzba (ktera odmitla klienta hospitalizovat).
Kvuli opakujicim se konfliktim majitelka odstoupila od najemni smlouvy.”

,Podporovana osoba si nasla noveho zivotniho partnera, a rozhodla se s nim zit ve spolecné domacnosti v

jiném meste.”
.V domacnosti se vyskytovaly velike manzelske spory, které vedly k tomu, ze manzel prestal platit najem.

Aktivne jsme s klientkou manzelskou krizi resily. Ta se vzdy k muzi vratila. Vecné hadky narusovaly souziti v
dome se sousedy a nekdy ( nocni klid.”



