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1 Cil a pribéh Setireni

Dotaznikové Setfeni pro pfijemce podpory socidlniho podnikdni je jednou ze soucasti SirSiho
vyhodnoceni pfinosti podpory socidlniho podnikani v OPZ. Dotaznik pro pfijemce podpory je
rozdéleny do ¢tyr Easti' — respondenti ho postupné vypliiuji (budou vypliiovat) 6 mésic od zacatku
podpory (projektu), 12 mésicd od zacatku podpory, tésné po ukonceni podpory a poté 12 mésicl po
ukonceni podpory. Dotaznik je distribuovan a vyplfiovan elektronicky.

Cilem tohoto dotazniku je vyhodnotit realizaci projektu, pfedpoklady udrzitelnosti, ale také zmapovat
potieby socidlnich podnikll z hlediska poradenstvi, financnich nastroja ¢i nastaveni podnikatelského
prostredi.

Aktudlni vyhodnoceni se tykd pouze sociadlnich podnikl (projektl) podporenych v ramci vyzvy OPZ
€. 15 - Podpora socidlniho podnikani. V rdmci ni bylo podpofeno celkem 15 socialnich podnik(. 13
z nich na celkovou dobu 24 mésicu, jeden podnik na 18 mésicu a jeden na 14 mésic(.

Nejvétsi zastoupeni v této vyzvé maji podporené podniky v Moravskoslezském kraji a v kraji Vysocina
(shodné po 3 podnicich), po dvou podporenych podnicich bylo ve Stfedoceském a Jihomoravském
kraji, po jednom podporeném podniku bylo pak v dalSich 5 krajich.

Tabulka 1: Seznam podpofenych podniki ve vyzvé ¢. 15 OPZ

Relizator Nazev projektu Kraj realizace
AKROBRAB s.r.0. Pradlenka BARBORKA Vysocina
Délnici s.r.o. Délnici s.r.o. - Pradelna StfedoCesky

Socialni podnik Deregio, s.r.o. - Integrace
Deregio s.r.0. dlouhodobé nezaméstnanych a zdravotné Zlinsky
postizenych osob na zlinsky trh prace

DJ food s. r.0. Cook Point CEITEC - s chuti do toho! Jihomoravsky

. EKOVYSOCINA s.r.0. - specializované
EKOVYSOCINA s.r.o. sluzby pro ochranu pfirody a pfirodni Vysocina

zahrady

Havifovsky socialni podnik s.r.o. Havifovsky socialni podnik Moravskoslezsky
Masopust Gastro s. r. 0. Prace s vani kavy Ustecky
Mgr. Jana FiSerova Socialni podnik Citygraph Kralovéhradecky
PALLFY RESTAURACE s.r.o. Hutafstvi - jidlo a kultura s tradici Moravskoslezsky

! U projektd, jejich? podpora trvé jinou dobu nez 24 mésicd, je rozdéleni dotazniku do jednotlivych &asti mirné
odlisné.



PTL, s.r.o.

sales 24,s.r.0.

Socialni druzstvo Stabilita
Olomouc

Tovla s.r.o.

Twin Catering s.r.o.

Unika Relax Ostrava, S.r.o.

PTL, s.r.o. - Socialni podnik s vysokou
pfidanou hodnotou

RozSireni ¢innosti Kontaktniho centra
Kolibfik o novou sluzbu externi back-office

Na$e Café - vyrobna

Finalizace specifické kartonaze

Twin Catering - rozvoj nového socialniho
podniku na 100%

Socialni podnik - Masérské centrum Unika
Relax Ostrava

Vysocina

Jihomoravsky

Olomoucky

JihoCesky

StfedocCesky

Moravskoslezsky

V prvni ¢asti vyhodnoceni — vysledcich Setfeni po 6 mésicich od zacatku podpory — jsou zastoupené

odpovédi vsech 15 podporenych podnikl z vyzvy OPZ €. 15, v druhé ¢asti vyhodnoceni — vysledcich

Setfeni po 12 mésicich od zacatku podpory — jsou odpovédi jen 14 podnikl. Chybi odpovédi podniku

podpofeného z OPZ pouze na dobu 14 mésicl, jehoZz odpovédi ztéto Casti dotazniku budou

zodpovézeny v ramci Setfeni po ukonceni podpory.



2 Vysledky Setreni po Sesti mésicich od zacatku podpory z OPZ
2.1 OBECNE CHARAKTERISTIKY

® V ramci vyzvy ¢. 15 bylo podpofeno 11 zcela novych socidlnich podnikd, 2 podniky diky dotaci
rozsitily své stavajici bézné podnikdni o divizi socidlniho podnikdni a 2 podniky ziskaly dotaci na
rozsifeni stavajiciho socialniho podnikani o novou/dalsi socialné podnikatelskou aktivitu.

Tabulka 2: Zaméreni dotace

Na co vyuzijete ziskanou dotaci z OPZ?

vznik zcela nového socialniho podniku 11
rozSifeni stavajiciho bézného podnikani o divizi socialniho podnikani 2
rozsifeni stavajiciho socialniho podnikani o novou/dal$i socialné podnikatelskou aktivitu 2
N=15

e Nejvice podporenych podnikl z vyzvy €. 15 pUsobi v oblasti sluZzeb — vibec nejcastéji (3 podniky)
v oblasti pohostinstvi a stravovacich sluzeb. Nasleduji uklidové sluzby, udrzba nemovitosti;
pradelenské sluzby; technické a komunalni sluZby; potravinarska vyroba a prodej a prodejni ¢innost.
V oblasti ,,ostatnich sluzeb” se objevily napf. masérské sluzby, call-centrum ¢i grafické a reklamni
sluzby. V ramci ,,ostatni vyroby” pak dfevovyroba a polygraficka vyroba.

Tabulka 3: Oblasti plisobeni socialnich podnika*

pohostinstvi, stravovaci sluzby
uklidové sluzby, udrzba nemovitosti
pradelenské sluzby

technické a komunalni sluzby
potravinarska vyroba a prodej
prodejni ¢innost

lesnictvi a zahradnictvi

stavebni ¢innost

informacni technologie

ostatni sluzby

N O, P P NDNDNDNDNDDNO®W

ostatni vyroba

N=15 // *Respondenti mohli vybrat vice oblasti plsobeni.



2.2 PRIPRAVA A FINANCE

® Pouze jeden ze socidlnich podnikli podpofenych ve wvyzvé ¢&. 15 nevyuZil pti pfipravé
podnikatelského planu zadné podpory. Ostatni podniky nejcastéji vyuzivaly seminafr organizovany
v rdmci projektu ,Podpora socialniho podnikani v CR“ a osobni konzultace s referenty OP LZZ / OPZ.
Mezi ,jinymi zpUsoby podpory” respondenti jmenovali ESF forum, seminare KPMG a konzultace se
zastupci jiz fungujiciho socidlniho podniku ¢i odborniky z praxe.

Tabulka 4: Vyuziti jednotlivych zptisobl podpory*

seminar organizovany v ramci projektu ,Podpora socialniho podnikani v CR®
osobni konzultace s referenty OP LZZ / OPZ

sluzby poradenské spolec¢nosti

konzultace s experty v ramci projektu ,Podpora socialniho podnikani v CR*
staz v socialnim podniku

W L N 01 0 ©

jiné zplsoby podpory

N=15 // *Respondenti mohli vybrat vice vyuZitych zpiisobt podpory.

e Respondenti hodnotili také uZiteénost jednotlivych zplsob( podpory pro vysledny Uspéch projektu
pfi Zadosti o dotaci z OPZ — vSechny zpUsoby povaZzovali za pfinosné. Pouze seminaf organizovany v
ramci projektu ,Podpora socidlniho podnikani v CR“ jeden respondent povaroval za ,spide
nepfinosny”. U Castéji vyuZzivanych zplUsobl podpory byla nejvétsi spokojenost se sluzbami
poradenské spolecnosti — vSech 5 respondentd, ktefi je vyuZili, je oznacilo za ,velmi pfinosné”.

Graf 1: UZite¢nost jednotlivych zplisob( podpory

seminar v projektu

konzultace s referenty OP LZZ / OPZ

sluzby poradenské spolecnosti

konzultace s experty

staz v socialnim podniku

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M velmi pfinosné spiSe pfinosné spiSe nepfinosné M zcela bez pfinosu

N=15



® Respondenti z fad socialnich podnikd podporenych ve vyzvé ¢. 15 odpovidali také na to, jestli si
pfed zahdjenim nové podnikatelské aktivity predjednavali budouci odbératele. Jen 2 podniky, které
nebyly zamérené na maloodbératele, nemély predjednané 7adné odbératele. Pét podnikd mélo
predjednano vice nez polovinu z predpokladaného mnozstvi odbératel(l, stejny pocet — pét podnikl —
jich pak mélo zajisténo méné nez polovinu.

Tabulka 5: Predjednani budouci odbératelé

Méli jste jiz pred zahajenim vasi nové podnikatelské aktivity predjednané budouci odbératele?

Meli jsme predjednano vice nez 50 % z predpokladaného mnozstvi odbératell.
Méli jsme pfedjednano méné nez 50 % z predpokladaného mnozstvi odbératelu.
Podnik je zaméren na maloodbératele (napf. kavarna).

Odbératele jsme predjednané neméli.

N W o1 01

N=15

e Respondenti odpovidali také na to, jestli méli na novou podnikatelskou aktivitu jesté pred podanim
Zadosti o dotaci predbéiné domluvené budouci pracovniky z fad osob se znevyhodnénim. VétsSina
z nich (10 podnikd) neméla predem domluveného zadného nového pracovnika — z toho pét socialnich
podnikl uvedlo, Ze ale provedlo dikladnou analyzu zajmu mezi cilovou skupinou potencialnich
pracovnikt, dalsi ¢tyfi podniky zajem predpokladali na zakladé svych zkusenosti. Pouze jeden socidlni
podnik se spolehl jen na obecny pfedpoklad, Ze zajem ze strany cilové skupiny o praci u néj bude. Tri
podniky pak mély predem domluveno vice nez 50 procent novych pracovnikd, daldi dva podniky
méné nez polovinu.

Tabulka 6: Pfedbéiné domluveny podil pracovnikili se znevyhodnénim

Jaky podil pracovniki se znevyhodnénim jste méli na novou podnikatelskou aktivitu predbézné

domluveny pred podanim zadosti o dotaci?

Neméli jsme pfedem domluveného Zadného nového pracovnika, ale provedli jsme

ddkladnou analyzu zajmu mezi cilovou skupinou potencialnich pracovniku. 2
Neméli jsme zadného pfedem domluveného pracovnika, zajem ze strany cilové skupiny 4
jsme predpokladali na zakladé naSich zkuSenosti.

Meli jsme pfedem domluveno vice nez 50 procent novych pracovnikd. 3
Méli jsme pfedem domluveno méné nez 50 procent novych pracovnik(. 2
Neméli jsme Zadného pfedem domluveného pracovnika, zajem ze strany cilové skupiny 1

jsme obecné prepokladali.

N=15



e Pouze jeden podporeny podnik ve vyzvé ¢. 15 nepocita béhem Cerpani dotace s pouzitim dalSich
zdrojl na financovani provozu. Naprosta vétsina podnikl (14 respondent() pocita i s vyuzitim dalsich
zdrojd. Nékolikrat bylo zminéno vyuziti piispévkd poskytovanych dle zdkona o zaméstnanosti (UP),
pljc¢ek a Gvérd. Zadny z podnikil nepocitd s dotaci z dalsich evropskych operaénich programd (IROP,
OP PIK atd.) ¢i podporou kraje nebo obce.

Graf 2: Dalsi zdroje financovani podniku mimo podporu z OPZ*

93%

vlastni prostredky prispévky dle zdkona pljcky a uvéry sponzorské dary s zadnymi dalSimi
o0 zaméstnanosti (UP) zdroji nepocitame

N=15 // *Respondenti mohli vybrat vice mozZnosti odpovédi.



2.3 MOTIVACE

® Iniciatofi nového socidlniho podnikdni podporeného z OPZ maiji dle odpovédi nejcastéji vyvazenou
zkusenost v podnikatelském i neziskovém sektoru. Pokud maji prevladajici zkuSenost v jednom
z téchto sektor(, je to Castéji v podnikatelském sektoru (5 podporenych projektl) nez v neziskovém
sektoru (2 projekty).

Graf 3: ZkuSenosti iniciatord socialniho podnikani

M spiSe v podnikatelském sektoru

46% spiSe v neziskovém sektoru

vyvazené zkusenosti v obou
sektorech

N=13
e V dalsi otdzce méli respondenti uvést, na zakladé ¢eho se rozhodli pro zvoleny pfedmét podnikani.

Tabulka 7: DGvody vybéru predmétu podnikani

Provozujeme chrdnénou kavarnu, tedy ze zkuSenosti.

Na zakladé zkuSenosti ziskanych s provozem obecné prospésné spolecnosti.

Na zakladé zkusenosti s cilovou skupinou a pozadavkd trhu.

Outsourcing vybraného typu sluZeb povaZujeme za velmi se rozSitujici a Zadany. Zejména napf. malé
firmy nemaji praci pro asistentku na 8 hodin denné. Mohou tedy vyuZit sluZzeb nasi asistentky napf. v
délce 2 hodiny denné. Delegovani Gkolll na tfeti osoby (externi dodavatele) je nyni velmi Zadané a
spatfovali jsme v této oblasti ve Zliné mezeru na trhu. Proto jsme se rozhodli nabizet outsourcingové
sluzby na administrativu, obchod (napf. navolavani klient(l) a technickou podporu (zajisténi STK
apod.). S predmétem podnikani jsme spokojeni, prvni zakazky jiz mame sjednané a realizujeme je.

Zkusenosti realiza¢niho tymu a pracovni moZznosti cilové skupiny

Rozsahly bytovy fond v majetku nasich odbérateld daval mnoho poptavek na rekonstrukce, opravy,
udrZovani bytl a okoli bytovych dom.

10




K zvolenému predmétu podnikani nas vedla spoluprace se "Skolou pro sluchové postizené", kde
mimo jiné maji obor "reprodukéni grafik". Absolventi tohoto oboru maji vzhledem ke komunikaénim
problémim sloZitéjsi uplatnéni v oboru. Problémy jsou predevsim pti nastupu do prvniho
zaméstnani. S predmétem podnikdni jsme méli zkusenosti i z vlastniho dosavadniho podnikani, kde
jsme si tyto vyrobky, popt. sluzby zajistovali dodavatelsky. Pfedpokladem byly i pracovni zkusenosti
¢lend tymu a dalSich odbornych spolupracovnikll. Kone¢na podoba predmétu podnikani a jeho
konkretizace vychazela z analyzy trhu.

Na zakladé zkusenosti a ziskani vhodné lokality pro nas projekt.

Na zakladé vlastnich zkuSenosti se socialnim podnikdnim v této oblasti v jinych méstech.

Na zakladé mozZnosti a schopnosti lidi s mentalnim postizenim.

Znalost prostiedi, zkusenosti, vhodna prace pro nasi cilovou skupinu.

Dlouholeté praxe v oboru

Na zakladé poptdvky na uvedené sluzby.

e Odhodlani realizovat svlj podnikatelsky zamér i bez podpory z OPZ projevilo 5 respondentd.
Osm podporenych podnikll by ho bez penéz z OPZ nerealizovalo, 2 respondenti to nedokazali
posoudit. V ramci skupiny podpofenych podnik( ve vyzvé €. 15 byly 2 podniky, které dotaci ziskaly na
rozsiteni stavajiciho socialniho podnikani o dalsi socialné podnikatelskou aktivitu - ani jeden z nich by
se do rozsifovani podniku bez penéz z OPZ nepustil.

Tabulka 8: Odhodlani realizovat zamér i bez podpory z OPZ

Realizovali byste svij podnikatelsky zamér i bez podpory z OPZ?

Realizovali ve stejném rozsahu. 7%
Realizovali, ale v menSim rozsahu. 27%
Nerealizovali. 53%
Nevim. 13%
N=15

e Dva podniky, které dotaci ziskaly na rozsifeni stavajiciho socidlniho podnikani o dalsi socidlné
podnikatelskou aktivitu, méli specifikovat také motivaci pro expanzi.

Tabulka 9: Motivace pro rozsifeni stavajiciho socidlniho podnikani

- navyseni pracovnich pozic pro CS
- vyuZziti pfilezitosti na trhu
- vyuziti prostfedkl pro rozvoj socialniho podniku

Rostouci poptdvka po typu sluzby, ktery jsme zatim neposkytovali. Diky rozsitfeni jsme schopni
nabidnout celé portfolio sluzeb.
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e Tyto dva podniky, které jiz na trhu néjaky cas plsobi, také odpovidaly na to, jestli se z jejich
pohledu od sebe lisi podminky pro socialni podnikani nyni a v dobé, kdyz zacinaly na trhu pUsobit.

Tabulka 10: Zména podminek pro socialni podnikani v prtibéhu éasu

Mozna je lepsi povédomost o tom, co je socidlni podnik, jinak Zadné rozdily nevidim.

Ano. Firmy zacinaji o socialnich firmach védét. Verejnost zacina reagovat pozitivné.

12



2.4 NASTAVENI DOTACE A PODPORY

e Podle vsech respondentll ztad podporenych socidlnich podnik( byla vyzva OPZ formulovana
srozumitelné. Rozhodné srozumitelna byla pro 7 podnikd, spiSe srozumitelna pak pro 8 podnikd.

Graf 4: Srozumitelnost vyzvy

M rozhodné ano
spiSe ano

53% spise ne

M rozhodné ne

N=15

e Vétsina socidlnich podnikll nepovaZuje nastaveni vyzvy za omezujici. Pouze jeden respondent
projevil mirny souhlas s tvrzenim, Ze do projektu nezahrnul kvali nastaveni vyzvy nékteré aktivity.
V ramci odlvodnéni zminil ,,omezeni mozZnosti kfizového financovani a zpUsobilosti naklad(“.

Graf 5: Souhlas s tvrzenim - ,,Nastaveni vyzvy bylo omezujici. Nékteré aktivity, které jsme chtéli do
projektu zafadit, jsme kvili nastaveni vyzvy museli vynechat.”

B Rozhodné souhlasim
Spise souhlasim
Spise nesouhlasim

53% B Rozhodné nesouhlasim

N=15
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e Respondenti mohli také uvést libovolné doporuceni pro nastaveni podpory socidlniho podnikani —
konkrétné co by zjejich pohledu bylo uzZitecné ¢i potifebné financovat z OPZ v oblasti socialniho
podnikani, tedy co vyzva, do které se hlasili, neumozZiovala. Vétsina respondent( zadné konkrétni
doporuceni neméla nebo pfimo zminila, Ze povazuje nastaveni za dostacujici. Nékolik doporuceni se
ale objevilo.

Tabulka 11: Doporuceni pro nastaveni podpory socidlniho podnikani

Aktivity Zadné nechybi, pro nas je limitujici cilova skupina. Nase cilova skupina jsou osoby po lécbé
zavislosti, které musi splfiovat podminku dlouhodobé nezaméstnanosti. Privitali bychom i moZnost
"neaktivni" na trhu prace v predchozim obdobi.

Myslim, Ze nastaveni vyzvy bylo velmi benevolentni, spiSe neZz o moznostech rozsifeni podpory z OPZ
bych uvaZoval o zpfisnéni podminek vyzvy. V ramci vyzvy nebylo Zadné omezeni, které by nas nutilo
z naseho zdméru néco vypustit. Jedinym omezenim byla vySe de minimis. SpiSe bych uvaZoval o
zjednoduseni podminek realizace projektt - napriklad vykazovani pfimé podpory v oblasti mzdovych
prostiedkl neni komfortni.

V nasem pfipadé nebyl problém. Vim, od jinych Zadateld, Ze byl velky problém smysluplné oddélit
stavajici ¢cinnost od nové cinnosti tak, aby to vyhovovalo podminkdm vyzvy.

Rekonstrukce prostor, nakup vyrobnich prostfedk, cestovné.

Zaméstnavani osob vedenych na Ufadu prace méné nez 1 rok dava moznost vétiiho vybéru pro
zaméstnavatele. V pfipadé stavajici podminky evidence na UP minimélné jeden rok je velky problém
zaméstnat "kvalitni" osoby, které opravdu chtéji pracovat.

e Na zavér respondenti odpovidali na to, jakou pravni formu povazuji pro socidlni podnikdni za
nejvice vhodnou. Nejcastéjsi volbou byla spole¢nost s ru¢enim omezenym (s.r.o.). V odpovédich se
ale objevilo také socialni druzstvo a kvitovana byla i moznost se hlasit jako neziskova organizace
(NNO). Svou volbu mohli respondenti také specifikovat — vybrané odpovédi uvadime.

Tabulka 12: Nejvhodnéjsi pravni forma pro socialni podnikani

socidlni druzstvo, sami se chceme transformovat (z diivodd administrativy po ukoncéeni podpory z
OPZ)

V pfipadé prvni vyzvy OPZ na socidlni podnikani to bylo z naSeho pohledu ur¢ité s.r.o. - s ohledem na
jednoduchy zpUsob zaloZeni, nizké naklady na vytvoreni spole¢nosti, omezené ruceni z predmétu
podnikani, neslu¢ovani obratu pro DPH (tj. aby se matefska organizace poskytujici vzdélavani nestala
zbytecné platcem DPH, kdyZ poskytuje vétsSinou sluzby, které jsou od DPH osvobozeny). Navic tento
zpUsob dostatecné chrani "materskou" zakladajici organizaci, coz ¢asto byva néjaka neziskovka, pred
nasledkem pfipadného neuspéchu podnikatelského zaméru. V druhé vyzvé OPZ bylo urcité uzitecné,

.....

Podle nasich zkuSenosti nehraje pravni forma, tak velkou roli, jak je diskutovana pfi pfipravée vyzvy.

Za nejvhodnéjsi formu povazujeme s.r.o., kterou také jsme. DlleZité je pro nas zejména to, Ze nejsme
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zavisli na Zadném zfizovateli, mGzeme ¢i nemusime byt platci DPH (samoziejmé aZ do objemu
zakonem stanovenych pfijm) a také pro ostatni firmy - vesmés také s.r.o. - vypadame atraktivné a
rovnocenné. Pokud ma byt socialni podnik fungujicim a konkurenceschopnym podnikem, musi na

trhu pUsobit jako dalsi firmy (s.r.0.). Z tohoto dlivodu také nemame v ndzvu spoleénosti "socialni
podnik", ale pouze Deregio, s.r.o. (uvazovali jsme také o varianté Deregio - socialni podnik, s.r.o., ale
tuto jsme nakonec nezvolili, aby informace, Ze se jedna o socialni podnik, nékteré pfipadné klienty

neodradila a radéji si sluzbu neobjednali u "normalni" firmy).

Dle naseho nazoru nezalezi na pravni formé, ale na zkuSenostech tymu z obou oblasti - podnikatelské
i socialni.

s.r.o. - jasna a transparentni struktura fungovani, ddvd moznost pruzné reagovat na zmény
trhu/konkurence

nejvhodnéjsi: spole¢nost s ru¢enim omezenym - jedna se podnikani, tudiz by podnik mél mit pravni

formu uréenou pro podnikani, navic je to administrativné méné ndroc¢né nez napft. dstav (neni nutna
spravni, dozor¢i rada i z hlediska Ucetnictvi a dafiové problematiky je jednodussi s.r.o. nez neziskové
organizace), na druhou stranu je s.r.o. "¢iteln&jsi" neZ napt. OSVC nebo spolek (musi zvefejfiovat

vyrocni zprdvu ve sbirce listin), cozZ je pfi prijmU statnich financi dilezité

Z hlediska naseho podnikani nevnimame velky rozdil mezi NNO a s.r.o.

s.r.o. Prlihlednad vlastnicka struktura, subjekt z principu uréeny k podnikani. To ale neznamen3, Ze jiné
formy by nemély byt podporovény. O.p.s i OSVC mohou také velmi dobte fungovat jako socialni
podniky. V podstaté i z.s.
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3 Vysledky Setreni po dvanacti mésicich od zac¢atku podpory z OPZ

3.1 CILOVA SKUPINA

e V ramci vyzvy €. 15 se pocet zaméstnancl v podporenych socialnich podnicich pohyboval od 5 do
Sestndacti, primérny pocet byl pfiblizné 10 zaméstnancl. Z toho byl primérny pocet zaméstnancl se
znevyhodnénim 7, tj. znevyhodnéni zaméstnanci v priiméru tvofili zhruba 70 procent pracovni sily.
Pramérny soucet Uvazk( v podpofeném socidlnim podniku byl 7,5 a z toho priimérny soucet Gvazk(
zaméstnancl se znevyhodnénim je 5,2 - coz tvofi také zhruba 70 procent celkovych Uvazkd.

Tabulka 13: Poéty zaméstnancti v priimérném socialnim podniku

Priimérny pocet zaméstnancl 10,4
Prdmeérny pocet zaméstnancl se znevyhodnénim 7,1
Primeérny soucet ivazku 7,5
Primérny soucet Uvazkl zaméstnancll se znevyhodnénim 5,2
N=14

® Jasné nejvice zastoupenou cilovou skupinou v ramci 14 podpofenych socidlnich podnik( z vyzvy
€. 15 byly osoby se zdravotnim postizenim. Celkem jich v téchto podnicich pracovalo 73. Dale to byly
osoby dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnané (21 zaméstnancll). Osoby po vykonu trestu a osoby
opoustéjici institucionalni zafizeni (mimo vézeni) byly zastoupené mensinové.

Tabulka 14: Poc¢ty zaméstnanct dle cilovych skupin*

osoby se zdravotnim postizenim 73 zaméstnancu
osoby dlouhodobé &i opakované nezaméstnané 21 zaméstnancl
osoby po vykonu trestu 4 zameéstnanci
osoby opoustéjici institucionalni zafizeni (mimo vézeni) 2 zaméstnanci

N=14 // *Respondenti mohli vybrat vice moZnosti odpovédi.

e Respondenti, ktefi zaméstnali osoby se zdravotnim postizenim (10 ze 14 podnikd), méli
specifikovat, jaké druhy postiZeni jsou u jejich zaméstnancl zastoupené. Osm podnikd zaméstnavalo
osoby s télesnym postizenim, shodné 5 podnik(i osoby s mentalnim postizenim a osoby s dusevni
nemoci. Méné zastoupené byly v socidlnich podnicich osoby se smyslovym postizenim a osoby s
kombinovanym postizenim.

Tabulka 15: Specifikace zastoupenych cilovych skupin mezi zaméstnanci se zdravotnim postizenim*

osoby s télesnym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

osoby s dusevni nemoci

osoby se smyslovym (zrakovym, sluchovym) postizenim
osoby s kombinovanym postizenim

W w o1 U1 0

N=10 // *Respondenti mohli vybrat vice mozZnosti odpovédi.
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e Respondenti zfad socidlnich podnikli, ktefi zaméstnali osoby dlouhodobé ¢i opakované
nezaméstnané (7 ze 14 podnikd), méli odpovédét také na to, jestli mezi nimi byli nékteré specifické
cilové skupiny. Jeden podnik zaméstnal osoby bez pfistfesi a osoby ohrozené zavislostmi ¢i zavislé na
navykovych latkach, jeden podnik zaméstnal alespon jednu osobu bez pfistfesi a v dalsSim podniku
pak byla zastoupenad skupina mladez a mladi dospéli.

Tabulka 16: Zastoupeni specifickych skupin u osob dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnanych*

osoby bez pfistresi

osoby ohrozené zavislostmi €i zavislé na navykovych latkach
prislusnici narodnostnich mensin a marginalizovanych spole€enstvi
mladez a mladi dospéli

[ =S S Y

N=7 // *Respondenti mohli vybrat vice moZnosti odpovédi.

e Osm podnik( uvedlo, Ze alespon jeden z jejich zaméstnancl se znevyhodnénim byl tésné (cca.
1 mésic) pred nastupem do socidlniho podniku zaméstnany - tedy do nového zaméstndni v socidlnim
podniku prestoupil zjiného mista. Celkem to bylo ve ¢trnacti podnicich 24 osob. Respondenti
nasledné specifikovali, jaké formy zaméstndani tyto osoby pred nastupem do jejich socidlniho podniku
mély. 6 z8 podnik( uvedlo, Ze néktery z novych zaméstnancl byl tésné pred nastupem k nim
zaméstnany na pracovni smlouvu / DPP / DPC bez dotace, 3 z 8 podnikd pak uvedlo, Ze byl néktery z
nich zaméstnany na chranéném pracovnim misté (s prispévkem Ufadu prace pro OZP). Zadny
z podnikd neregistroval prestup ze zaméstnani formou vefejné prospésné prace nebo spolecensky
Ucelného pracovniho mista, ani prestup osoby, kterd by predtim vykonavala samostatné vydélecnou
¢innost.

Tabulka 17: Formy zaméstnani ,,pfestupujicich” pracovnikt*

zaméstnany na pracovni smlouvu / DPP / DPC bez dotace 6
zaméstnany na chranéném pracovnim misté (s prispévkem Ufadu prace pro OZP) 3

N=8 // *Respondenti mohli vybrat vice mozZnosti odpovédi.

® Respondenti hodnotili také zdjem o pracovni mista v socidlnich podnicich ze strany osob
se znevyhodnénim. Pét podnikl uvedlo, Ze zajem prevysuje nabidku mist a uchazece dokonce musi
odmitat. Dalsi tfi podniky povaZuji ziskdvani zaméstnancli za pomérné snadné. Pét podnik( pfiznalo
nutnost vynalozZit urcité usili k ziskani zaméstnancl se znevyhodnénim, jeden podnik tento proces
oznacil dokonce za velmi narocny.

Tabulka 18: Zajem o pracovni mista v socidalnim podniku ze strany osob se znevyhodnénim

Zajem zaméstnancu se znevyhodnénim prevysSuje nabidku mist v naSem podniku, uchazece
odmitame.

Zameéstnance se znevyhodnénim ziskavame celkem snadno, nabidka odpovida poptavce.

Zaméstnance se znevyhodnénim jsme ziskali s vynaloZzenym usilim.

= 01w O

Ziskat zaméstnance se znevyhodnénim bylo velmi naro¢né, uchazecu je nedostatek.

N=14
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e Respondenti méli moZnost zdjem o pracovni mista ve svych podnicich okomentovat.

Tabulka 19: Zkusenosti se ziskavanim zaméstnancu pro socialni podnik

Po postupném rozjezdu podniku jsme jiz plné obsazeni a mame v pripadé potfeby uchazece do
"zasoby".

Narocny je zejména ndbor osob s dusevnim onemocnénim, u nichz je vinou nemoci ¢asta fluktuace.

Problémem bylo sehnat osobu na tUvazek 0,5 s hrubou mzdou 6000 K¢ na pozici uklizecka. Dlouho
jsme nemohli najit, zajemkyné chtély vyssi Gvazek i vy$si mzdu. Nakonec jsme nasli.

Dale problém s osobami, které se nedostavily na predem domluveny pohovor (zejména ze skupiny
nezaméstnanych). Jeden zaméstnanec dal vypovéd asi po mésici s tim, Ze ho prace nenapliuje,
museli jsme hledat znovu.

Nase specifikum je, Ze nabizime pracovni mista ve venkovskych oblastech mimo mésta. Tim si
vysvétlujeme vétsi zadjem o nabidku nasSich pracovnich mist. Problémem ovsem je, Ze naprosta
vétsina zaméstnancl jsou lidé nad 50 let véku, ktefi nemaji daleko do diichodového véku. Nedafri se
nam oslovit mladsi pracovniky. Proto jsme zacali budovat vlastni systém prostupného zaméstndavani
ve spoluprdci s poskytovateli socidlnich sluzeb - socialni rehabilitace za vyuziti nastroje pracovni

rehabilitace.

Jedna se o pozice masér( - na pozici recepcni nemame problém se ziskanim zaméstnancu.

evvs

Potykame se s velkou fluktuaci, proto pfilezitostné musime fesit nizsi zadjem o pozice nami nabizené.

Stdvajici situace je velmi odliSnd od situace na zacatku projektu, kdy jsme méli problém obsadit
vSechna pracovni mista spojend s projektem.

Madame vybornou spolupraci s agenturou Rubikon, ktera nam uchazece doporucuje a pfipravuje na
zaméstnani jiz ve vykonu trestu

e Nejvic podniki oslovovalo uchazece o praci zfad osob se znevyhodnénim pres organizace
pomahajici cilové skupiné — neziskové organizace ¢i poskytovatele socidlnich sluzeb. Hojné vyuzZivané
byly také inzeraty, osobni kontakty a rovnéz urad prace. Mensinové byly vyuzivany pracovni

L

agentury. V rdmci mozZnosti ,jiné” se objevila letakova kampari.

Tabulka 20: ZpUlisob oslovovani uchazeci o praci z fad osob se znevyhodnénim*

pres organizaci pomahajici cilové skupiné (NNO, poskytovatele socialnich sluzeb) 11
pres inzerat

osobné /pres vlastni kontakty
pfes Urad prace

pfes pracovni agenturu

FiN 00 © ©

jinym zpUsobem

N=14 // *Respondenti mohli vybrat vice mozZnosti odpovédi.
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3.2 PODPORA A FINANCE

e Respondenti z fad socialnich podnikateld méli 12 mésicl od zacatku podpory odhadnout podil
vlastnich trZzeb na celkovych vynosech za posledni pllrok. Nad 30 procent podilu se dle svych
odpovédi dostalo 5 podnikd, vétsina (8 podnikl) se pohybovala v pasmu 11 az 29 procent. Podil trzeb
jednoho podniku pak nepresahl 10 procent celkovych vynosu.

Tabulka 21: Odhad podilu trieb na celkovych vynosech 6 mésict od za¢atku projektu’

0 az 10 procent 1
11 az 29 procent

nad 30 procent 5
N=14

e Respondenti méli moznost dosavadni vyvoj trzeb okomentovat.

Tabulka 22: Vyvoj podilu trzeb na celkovych vynosech

Prvni tfi mésice v roce byly zakazky nizsiho rozsahu, poté se zacaly navySovat. Prvni 3 mésice v roce
2017 byl podil 3,26 % a od 1. 4. do 23. 6. 2017 byl podil 8,12 %. Tzn., Ze se podil bude navysovat.

ZaloZeno na hrubém odhadu z Gdajd do aktualné zpracovavané monitorovaci zpravy. Naklady na
provoz soc. podniku v obdobi leden - ¢erven: 1,3 mil. K¢, trzby za stejné obdobi cca: 0,5 mil. K¢, tj.

podil trZzeb cca. 40 %. Navic mame za sebou "slabsi" pUl rok co do trZzeb - hlavni sezéna a fakturace
pro nas nastane v druhé poloviné roku. Pfesny podil trzeb ale bude mozné stanovit az po uzavieni

ucetniho obdobi.

Dati se ndm etablovat spolecnost na mistnim trhu, proto je podil trzeb na celkovych vynosech
pfiblizné kolem 80%.

® Socidlni podniky z vyzvy OPZ €. 15 vyuzily v rdmci aktualniho socidlniho podnikdni rdznych zplsobU
konzultacni ¢i poradenské podpory — pouze jeden podnik nevyuZzil Zadny. Nejvétsi pocet podnikl
vyuzil moZnosti osobni konzultace s projektovymi manazerkami OPZ, Castéji vyuzivané byly i sluzby
poradenské spolecnosti ¢i profesionalniho konzultanta. Naopak méné vyuzivana byla staz v jiném
socidlnim podniku — vyuZzili ji jen 3 respondenti.

Tabulka 23: VyuiZiti jednotlivych zplUsobt podpory v ramci aktualniho socialniho podnikani*

osobni konzultace s projektovymi manazerkami OPZ

sluzby poradenské spole€nosti/profesionalniho konzultanta

seminare organizované v ramci projektu ,Podpora socialniho podnikani v CR*
konzultace s experty v rdmci projektu ,Podpora socialniho podnikani v CR*
staz v socialnim podniku

w U1 o1 N ©

N=14 // *Respondenti mohli vybrat vice moznosti odpovédi.

> 0dhadnéte, jakého podilu trieb na celkovych vynosech dosahujete za poslednich 6 mésicd realizace projektu
(do celkovych vynosl se nepocitaji investi¢ni dotace).
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e Respondenti zaroven v dotazniku hodnotili uzite¢nost jednotlivych vyuzitych zptsob( konzultacni ¢i
poradenské podpory. Témér vSechny druhy podpory byly hodnocené jako velmi pfinosné nebo spise
pfinosné. Pouze semindfe organizované v ramci projektu ,Podpora socialniho podnikani v CR“ byly
v jednom pfipadé hodnocené jako spiSe nepfinosné a v jednom pripadé jako zcela bez pfinosu. Jako
nejprinosnéjsi vysly osobni konzultace s projektovymi manaZerkami OPZ (jako velmi pfinosné je
oznacilo sedm z deviti respondentu).

Graf 6: Pfinos jednotlivych zpisobl podpory

konzultace s projektovymi manazerkami OPZ
sluzby poradenské spole¢nosti/konzultanta

seminare (Podpora socialniho podnikani v CR)

konzultace s experty (Podpora soc. podnikani)

stdz v socidlnim podniku

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M velmi prinosné spiSe prinosné spiSe neprinosné M zcela bez prinosu
N=14
e Respondenti se mohli také vyjadrit k tomu, jaka témata by uvitali v ramci odborného poradenstvi

k socidlnimu podnikani v rdmci OPZ a jaké dalsi podplrné sluzby pro socidlni podnikani jim schazi
z hlediska jejich dostupnosti v kraji nebo CR obecné.

Tabulka 24: Navrh témat pro odborné poradenstvi a chybéjici podpurné sluzby

Velmi nas zabrzdilo zadavani zakazky, kdy jsme méli v projektu presné popsano, co potfebujeme a
chceme nakoupit, ale bohuZzel jsme to nasledné nemohli soutézit. Nasledna kontrolni procedura s
pravnim oddélenim RO byla neuvéfitelné dlouhd, kdy ani manazerka projektu z OPZ nebyla schopna
zjistit stav kontroly a pfipadné urychlit a dohlédnout na dodrZeni terminu z metodiky.

Konzultace s projektovymi manazerkami z MPSV mé pfijdou dostatecné.

Pravni poradenstuvi.

Zajimaiji nds informace k pfipravé nového zdkona o socialnim podnikdni, konkrétné podminky dalSiho
fungovani socialnich podnik(. V nasem kraji dobfe funguje poradenstvi k socialnimu podnikani, véetné
poradani Veletrhu socialnich podnikd, vytvoreni katalogu socialnich podnikl - vSechny tyto aktivity
garantuje CIRI.

Jako podpurné sluzby bychom pfivitali sdileni zkusenosti obdobnych sociadlnich podnika.

Myslim, Ze v dnedni dobé by bylo dobré podpofit provozovani socialnich podnikl néjakou mensi
osvétou mezi lidmi, aby Siroka verejnost byla silné informovana o této prospésné cinnosti a pokusit se v
lidech vyvolat efekt toho, Ze cilené budou vyhledavat socidlni podnik pro pokryti jejich potreb.
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Naptiklad néjakou silnou facebookovou kampan a velmi dobie propagovat stranku o socialnich
podnicich, kde bude nejvétsi akcent na jejich seznam a umisténi.

Moznost tfeba prace v kavarné a pohostinstvi v rdmci moznosti daného postizeni (viz kavarna Prah) vice
takovych mist!

e Vétsina podnik( vyuZivd ke svému financovani kromé dotace z OPZ i dalsi zdroje, pouze jeden
podnik Zadné dalsi zdroje nevyuZiva. Naprosta vétsina podporenych podnikl (13 ze 14) pocita
i s vlastnimi prostiedky. Castéji respondenti také poéitaji s pFispévky poskytovanymi Uradem prace
dle zdkona o zaméstnanosti a s pdjékami a Gvéry. Sponzorské dary jsou vyuZivany mensinové. Zadny
z podporenych podnikl nepocitd s dotaci z dalSich evropskych operaénich programi ¢i podporou

kraje nebo obce.

Tabulka 25: Dalsi zdroje financovani podniku mimo podporu z OPZ*

vlastni prostfedky 13
pFispévky poskytované dle zakona o zaméstnanosti (UP)
pUjcky a avéry

sponzorské dary

zadné dalSi zdroje nevyuzivame

= N o1 O

N=14 // *Respondenti mohli vybrat vice moznosti odpovédi.
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3.3 HODNOCENIi PODNIKANI PO 12 MESICICH PODPORY

e Na zavér dotazniku mohli respondenti volné uvést, jak hodnoti prvni rok podnikani v rdmci podpory
z OPZ.

Tabulka 26: Hodnoceni prvniho roku podnikani v ramci podpory z OPZ*

Ano, opét se bude opakovat kritickd poznamka k zadavani zakazek, kdy by byla vhodna vétsi podpora ze
strany RO. V pfipadé&, kdy nad veFejnymi zakazkami RO (pravni kontrola) chce mit naprostou kontrolu,
konzultace, kdy by se predeslo preslaplim a nasledné urputné kontrole z jejich strany, kdy je nutné, aby
se v tom presné zorientovali. Zvlast ve chvili, kdy nenesou ani po kontrole zadnou odpovédnost za to, ze
je to nyni opravdu spravné. Jejich nékolikastupriova kontrola nds velmi zdrzela.

Prvni rok podnikani probéhl v rdmci postupného rozvoje. S navySovani poctu sjedndavanych zakazek
doslo k navyseni po¢tu zaméstnancu. S tim je spojena potreba rozsiteni kapacity prostor spolec¢nosti, v
zari 2016 jsme si pronajali prostory, kde jsme zfidili administrativni zazemi, sklad a dilnu. Pravé
nedostatecné prostory byly nase velka prekdazka. Diky dotaci jsme ziskali pfispévek na ndjem prostor,
sluzby s tim spojené, mohli jsme vybavit truhlarskou dilnu a zaméstnat osoby z vylouéenych lokalit. Z
pocatku tito lidé nebyli zvykli pravidelné dochazet do zaméstnani, neméli zadnou pracovni moralku.
Nebylo to s nimi jednoduché. Jsme radi, ze jsme je naucili pInit povinnost pravidelné dochdazet do
zaméstnani, véas oznamit absenci a zdokladovat tuto absenci. Bohuzel je s témito osobami spojena
vysoka administrativni zatéz vzhledem k jejich zadluzenosti. V oblasti socidlniho podnikani nase
spole¢nost zménou neprosla.

Méli jsme problémy s cilovou skupinou, kdy ndm tésné pred podpisem smlouvy a ndstupem do
zaméstnani vypadl cely pracovni tym zaméstnancl z fad CS. To nam pfineslo vice navazanych problém
(zmény v projektovém tymu, odloZeni plnéni podnikatelskych cil(i, odklad marketingové podpory). Nyni
bych se nespoléhal na jeden zdroj zaméstnanct z CS.

Jsme rddi, Ze se ndm podafilo vybudovat nové provozovny, nyni jsme ve fazi jejich rozjezdu. Jedna z
téchto provozoven - Café v Domecku - byla ve svém rozvoji poskozena tzv. pamiskovou vyhlaskou,
hledame dalsi moZnosti jejiho rozvoje. Mobilni kavarnu hodnotim spolu s cateringem jako Uspésné.
Nejvétsi radost nam délaji kladné ohlasy zdkaznik( a profesni rozvoj nasich zaméstnanc(. Jinak bychom
nedélali nic.

Prvni rok podnikani Ize hodnotit dobfe. Podafilo se nam stabilizovat tym, nastavit perfektni komunikaci
s CS (neslysici), zrealizovat nékolik Skoleni a zvladnout nové technologie. Perfektné funguje spoluprace s
mistnimi aktéry, dafi se ndm i ziskavani novych zékaznik( z regionu. Navazali jsme spolupraci UP, ziskali
moznost nabizet zbozZi a sluzby v rdmci nahradniho plnéni. Velkou radost mame z pfistupu pracovnikd,
jejich zapojeni do fungovani firmy a z jejich snahy se neustale zlepSovat. Urcité rezervy mame v oblasti
obchodu, kde bude potfeba zvysit obrat, ktery bude v budoucnu zarukou finanéné vyrovnaného
fungovani. Zaroven bude nutné zvysit produktivitu prace zaméstnanc(, kterd se vsak postupné zvysuje
s rozvojem jejich zkuSenosti s danou technologii. S urcitymi limity vSak musime vzhledem ke
zdravotnimu postiZeni pocitat. Nase ocekavani se moc nemeéni, stdle sméfujeme ke stejnému cili,
vytvofit dobre fungujici firmu s kvalifikovanymi pracovniky a upevnit svoji pozici na trhu. Urcité zmény
bychom moznd udélali v nakupu techniky, ale to je spiSe otdzka vyvoje v dané oblasti.

* Jak hodnotite prvni rok vadeho podnikani? Co povazujete za nejvétsi prekazky a co Vam déla radost? Progla
Vase ocekavani spojenad se socialnim podnikanim v prvnim roce podpory néjakou zménou? Udélali byste nyni
néco jinak?
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Prvni rok hodnotim jako Uspésny. Pfes pocatecni potiZze jsme nyni v sezéné na 100 % nasi kapacity.
Nejvétsi prekazkou je pro nas ziskat zakazky od organizaci zfizované statem, krajem Vysocina. Neni pro
né dllezité, Ze jsme socialni podnik, ani Ze jim mizeme nabidnout lepsi cenu. Mame obavy, Ze po letni
sezéné nam ubude zadkaznikd. Ocekavani prosla zménou hlavné v zaméreni na nase zdkazniky. Odklon
od "statnich" organizaci, pro které bychom podle nasich predstav mély byt predevsim partnery. Tyto
instituce se Fidi pro nas nezndmymi ekonomickymi principy.

Prvni rok podnikani hodnotime pozitivné. Mame staly zaméstnanecky kolektiv - spolehlivé a dobre
pracujici zaméstnance. Mnozstvi zakdzek zhruba pokryje jejich pracovni dobu, postupné se dostdvame
do zisku. Naro¢nad je pro nds obcas prdace s cilovou skupinou - OZP navstévuji ¢asto |ékare a absentuiji.
Tuto nepritomnost pak musi zaplnit jini zaméstnanci, nékdy zakazky jiz nestihame a dochazi k posunliim
termin( pro jejich dodani. Nase ocekavani byla naplnéna, za dotaci, kterd ndm umoznila rozjet
podnikdani, jsme velice radi. Kdybychom néco méli udélat jinak, pak bychom dali do zadosti o dotaci Sirsi
zabér ¢innosti / sluzeb, které nabizime.

Za prvni rok jsme se toho naucili velmi mnoho. Vétsina véci je jinak nez jsme ocekavali, problémy
nastavaji obvykle tam, kde jsme je nedekali a naopak. Po roce fungovani mizeme konstatovat, Ze nase
zkuSenosti a predstavy na zacatku byly velmi malé a vzdalené realité :) Bereme to ale tak, Ze tyto
problémy patfi k tomu, Ze jsme se rozhodli vénovat novym vécem a dulezZité je poucit se a neopakovat
chyby. Kdybychom zacinali ted, tak bychom na to $li urcité jinak, ale urcité toho nelitujeme a sli bychom
do toho znovu.

Celkové hodnotime prvni rok jako Uspésny, stanovené cile plnime, ohledné financniho planu a
planovanych trzeb jsme Uspésnéjsi, nez jsme planovali. K nejvétSim prekazkam, které jsme museli
prekonat, byla neznalost problematiky zaméstnavani osob s OZP, predevsim z pohledu UP a jejich
konkrétnich poZadavk( a dale uredni Siml - vSechny ty hlaseni, ozndmeni, registrace.

Naopak nejvétsi radosti jsou nasi zaméstnanci - ve své dosavadni praxi jsem se nepotkal s tak vdéénymi
a loajalnimi zaméstnanci. Je radost se s nimi potkat - nic nechtéji, se v§im jsou spokojeni :)

Socidlni podnikani je super dobrodruzstvi a to proto, Ze se hraje o hodné. Neni to klasicky projekt se
100% dotaci, ktery zacne a skonci. A je to obrovska rychlost z bodu 0 na funkéni podnik, ktery
zaméstnava lidi a musi se béhem dvou let postavit na vlastni nohy. To je na tom to nejzabavnéjsi. Zivot
je totiz moc kratky na to délat véci, ktera vas nebavi :)

Nejvétsi prekazkou je najit spolehlivé zaméstnance na pozici maséra. Jinak hodnotime prvni rok
pozitivné, dafi se ndm ziskavat nové zakazniky, jsme presvédceni, Ze se ndm podafi vybudovat
dlouhodobé stabilni a Uspésny socialni podnik.

Prvni rok hodnotim kladné. Jsem rad, Ze jsme mohli pomoci alespon par jednotlivclim, anebo jim
alespon dat Sanci na lepsi zaclenéni do spolecnosti. Nejvétsi zklamani panuje predevsim z pristupu c¢asti
lidi z cilové skupiny. Co se ty¢e uchaze&l o zaméstnani z Ufadu prace, tak se viemi, ktefi k nam
nastoupili, jsme maximalné spokojeni. Druha ¢ast zajemci o praci ze skupiny mladistvych a mladych
dospélych opoustéjicich ustavni péci nas z vétsi ¢asti zklamala jejich pristupen k moznosti ziskat
zaméstnani. Je velmi problematické lidem z této skupiny vysvétlit a presvédcit je o vaznosti situace, ve
které se mnozi nachazi, a Zze nas imysl je jim nabidnout pomocnou ruku. Nicméné i v této skupiné se
nasla ¢ast zaméstnancu, kteri nas potésili a nabyli pozitivismem. Myslime si, Ze vyvoj naseho socialniho
podniku probiha pfirozené a stale zlepsujeme kvalitu nasich sluzeb, proto se tésime na budouci vyvoj.

Nejobtiznéjsi je najit v novém oboru svoje pevné misto a ziskat prvni vétsi zakazku. Nabrat spravny
personal, ktery to bude bavit a pljde mu prace od ruky. Radost nam délaji hromady vyZehleného pradla
pred odvozem zakazky.
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Nejvétsi prekazkou jsou legislativni povinnosti a formuldre, které financné i casové zatézuji praci.

Velkou vyhodu vidim v moZnosti pozvolného pracovniho nasazeni a pozvolného zacélenéni do
zameéstnani. Ddle klid na praci a celkové dobry pristup a zohlednéni vaseho do¢asného omezeni a
podobné. Vice mist nejen pro OZP, ale i pro jinak postizené osoby (napf. dusevni onemocnéni) bych
uvitala a vidéla jako pfinosné v pohostinstvi a v praci s osobnim kontaktem s lidmi v rdmci sluzeb.

Prvni rok naseho socidlniho podniku probéhl celkem bez potizi. Podafil se ndm zaméstnat dost OZP a
velka vétSina u nas pracuje i nadale.
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